
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

Dirección de Relación con la Ciudadanía

Grupo de Gestión de Canales Centro de Contacto

CLASIFICADA

BIENESTAR

FAMILIAR

Al contestar cite este número

Radicado No:

202612520000234191

Bogotá, 24 de julio de 2026

Señor:

DIEGO FERNEY VARGAS

Peticionario no suministra los datos de ubicación.

Para publicación en Cartelera de la Sede de la Dirección General.

ASUNTO: Constancia de radicación SIM No. 1765076476 (Para consultas cite
este número)

Respetado señor,

Con toda atención nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud de
fecha 13 de mayo de 2026, la cual quedado registrada ha con el número del asunto,
en la que solicita la constancia de radicación SIM 1765076476

De acuerdo con su solicitud enviamos la información que reposa en nuestro Sistema
de Información Misional "SIM", en un (1) PDF.

Si requiere información sobre programas, trámites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la página web, ingresando al enlace:

https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podrá solicitar
Orientación en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través del Chat ICBF, de lunes a sábado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en línea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, así mismo podrá comunicarse con nuestra Línea Gratuita Nacional:

01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrónico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la página web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneración de derechos de
los niños, niñas y adolescentes, lo podrá realizar a través de la Línea 141 las 24
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horas del día los siete días de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atención en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Política de

Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la página web
https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

LINA MARGARITA PÉREZ ARANGO

Coordinadora Gestión de Canales Centro de Contacto.
Dirección de Relación con la Ciudadanía.

Clasificación de la información: CLASIFICADA

Elaboró: York. Vanleenden / Revísó: Diana Marcela Cante / Anexo: 02 folios

Hoy se fija al 27 de Julio de 2026, a las 10: 00 A. M., según lo establecido en el Artículo 69

Ley 1437 de 2011, por el término de 5 días, advirtiendo que esta notificación surte al finalizar

el día siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestión de Canales Centro de Contacto

Dirección de Relación con la Ciudadanía ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijación: El presente AVISO se desfija hoy
las 5:00 PM.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestión de Canales Centro de Contacto

Dirección de Relación con la Ciudadanía ICBF Sede Nacional

www.icbf.gov.co
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<< Volver

Radicado:

1765076476

Ciudadano:

Diego Ferney Vargas

Agente:

Leidy Julieth Pardo Daza

República de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras

Dirección de Servicios y Atención

SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

REGIONAL SANTANDER

DATOS DEL CIUDADANO

Fecha de Creación:

5/13/2026 3:29:00 PM

Ubicación:

Sin Dato - CZ BUCARAMANGA

SUR

Canal:

Línea 141

Nro. de Petición Origen:

이

Dirección: Teléfono:

No. Observaciones:

이

Celular:

3116396122

¿En Condición de
Desplazamiento?

No

Grupo Étnico

NO SE AUTORRECONOCE EN

NINGUNO DE LOS

Observaciones de la Ubicación:

vereda Guayabal en el municipio Piedecuesta Santander

ANTERIORES

DESCRIPCIÓN DE LA PETICIÓN

Se comunica el señor Diego Ferney Vargas, con CC N.° 1098768929, en calidad de tío de menores de edad

J.M.B.M. de 9 años y A.V.B. de 4 años, indica que los vecinos informaron al colegio donde estudian los

sobrinos que la madre los maltrataba, porque escuchaban regaños y golpes; sin embargo, él indica que esto

es falso, pues aunque los castiga, lo hace únicamente restringiéndoles ver televisión, sin ejercer violencia
física ni verbal, sin ofensas ni vulgaridades, limitándose a decirles que "por qué no hacen caso". A pesar de

ello, los vecinos transmitieron esa versión al colegio, generando la idea de que los niños son maltratados,
cuando también se aclara que el padre no los maltrata. Ante esta situación, él indica si puede acudir a la

policía para manifestar que tales hechos no ocurren y explicar lo sucedido y que se acerquen al colegio,
mientras que la profesora les sugirió llamar al ICBF para que evalúe la situación de los menores.

Motivo de la Petición:

Respuesta inicial al ciudadano:

Petición requirió utilizar Centro de
Relevo?:

Lugar de los Hechos:

Parentesco del peticionario con el
NNA:

Fuente:

CONTENIDO DE LA PETICIÓN

Violencia física, psicológica y/o negligencia

Se brinda número de radicado 1765076476, se realiza lectura de la

petición y se informa que tendrá tramite y será direccionada al área

encargada.

NO

En el medio Familiar

Tio (a)

FUENTE DE LA PETICIÓN

No Aplica
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Nombres

República de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras

Dirección de Servicios y Atención

SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

DATOS DEL AFECTAD0

Pais/ Dpto/ Municipio

COLOMBIA/ SANTANDER/
PIEDECUESTA

Edad Sexo Padre Madre

Aranza Vargas Valbuena 4 F Andres Felipe
Vargas Meza

Rosa Mar Valbuena

Dirección Teléfono Corregimiento /
Vereda

Comentarios de Ubicación

Sin Dato/ Sin Dato Ubicación actual: Vereda el duende, la mesa de

los santos, guayabal pide cuesta Santander, se
ingresa por guayabal un pueblo que queda antes

de llegar a la mesa de los santos, es la única

entrada a mano derecha del pueblo de guayabal,
se llega y se pregunta por la vereda del duende y
encuentro una Y tomo el camino a mano

izquierda vereda el duende y mas adelante se

encuentra un caserío que queda antes del único
colegio donde estudian los menores de edad que
queda a 10 minutos caminado desde el caserio.
La vivienda donde residen los menores queda al

final del caserío bajando se encuentra un callejón
y se baja por ese mismo, se encuentra una casa

azul clara es un solo piso que es donde viven los
menores de edad.

Pais/ Dpto/ Municipio

DATOS DEL AFECTADO

Nombres Edad Sexo Padre Madre

Jose Miguel Valbuena Muñoz 9M Andres Felipe
Vargas Meza

Rosa Mar Valbuena

Dirección Teléfono Corregimiento /
Vereda

Comentarios de Ubicación

COLOMBIA/ SANTANDER/

PIEDECUESTA

Sin Dato/ Sin Dato Ubicación actual: Vereda el duende, la mesa de

los santos, guayabal pide cuesta Santander, se

ingresa por guayabal un pueblo que queda antes
de llegar a la mesa de los santos, es la única
entrada a mano derecha del pueblo de guayabal,
se llega y se pregunta por la vereda del duende y
encuentro una Y tomo el camino a mano

izquierda vereda el duende y mas adelante se

encuentra un caserío que queda antes del único

colegio donde estudian los menores de edad que

queda a 10 minutos caminado desde el caserío.
La vivienda donde residen los menores queda al

final del caserío bajando se encuentra un callejón
y se baja por ese mismo, se encuentra una casa

azul clara es un solo piso que es donde viven los
menores de edad.
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República de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de la Fuente de Lleras

Dirección de Servicios y Atención

SOLICITUD DE RESTABLECIMIENTO DE DERECHOs

DATOS DEL DEMANDADO

Nombres Edad Sexo Parentesco

Rosa Mar Valbuena 255F Madre

Pais/Dpto/Municipio Corregimiento /
Vereda

COLOMBIA/

SANTANDER/
PIEDECUESTA

Sin Dato/ Sin Dato

Dirección Teléfono Comentarios de Ubicación

Ubicación actual: Vereda el duende, la mesa de los santos, guayabal
pide cuesta Santander, se ingresa por guayabal un pueblo que queda
antes de llegar a la mesa de los santos, es la única entrada a mano

derecha del pueblo de guayabal, se llega y se pregunta por la vereda

del duende y encuentro una Y tomo el camino a mano izquierda vereda

el duende y mas adelante se encuentra un caserío que queda antes del
colegio donde estudian los menores de edad que queda a 10 minutos
caminado desde el caserío. La vivienda donde residen los menores

queda al final del caserío bajando se encuentra un callejón y se baja
por ese mismo, se encuentra una casa azul clara es un solo piso que es
donde viven los menores de edad.

Nombres Edad Sexo Parentesco

Andres Felipe Vargas Meza 33 M Padre

Pais/Dpto/Municipio Corregimlento /
Vereda

COLOMBIA/

SANTANDER/
PIEDECUESTA

Sin Dato/ Sin Dato

Dirección Teléfono Comentarios de Ubicación

Ubicación actual: Vereda el duende, la mesa de los santos, guayabal
pide cuesta Santander, se ingresa por guayabal un pueblo que queda
antes de llegar a la mesa de los santos, es la única entrada a  mano

derecha del pueblo de guayabal, se llega y se pregunta por la vereda
del duende y encuentro una Y tomo el camino a mano izquierda vereda
el duende y mas adelante se encuentra un caserio que queda antes del
colegio donde estudian los menores de edad que queda a 10 minutos
caminado desde el caserío. La vivienda donde residen los menores

queda al final del caserío bajando se encuentra un callejón y se baja

por ese mismo, se encuentra una casa azul clara es un solo piso que es
donde viven los menores de edad.
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