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Cecilia De la Fuente de Lleras ii.‘
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Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202659005000023211
Lérida, 2026- 04 - 01

Sefora:

JEIMY DIANA ESQUIVEL

Email: No refiere

Direccion: Vereda los Angeles, Santa Isabel, Tolima
Imposibilidad de notificaciéon personal

Para publicacién en la pagina publicacionesweb@icbf.gov.co

Asunto: Respuesta a peticionario SIM 1765001353.

Me permito informarle que, en atencién a su solicitud, se ingres6 mediante SISTEMA DE
INFORMACION MISIONAL (SIM) la peticién con numero de proceso 1765001353, se direcciond
a la comisaria de Familia de Santa Isabel Direccién: Cra. 2a-53, Cl. 62 #2a-1, Santa Isabel,
Tolima - Alcaldia Municipal de Santa Isabel. Email: comisariadefamilia@santaisabel-
tolima.gov.co Santa Isabel Tolima. Por competencia territorial, teniendo en cuenta el domicilio
de la NNA. Mediante No de radicado 202659005000022451.

Lo anteriormente expuesto, al tenor del contenido de la guia de gestién de PQRS del ICBF.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro
portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar asesoria en Derecho
en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias las 24 horas del dia a través de
nuestros canales de atencion, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo electrénico:
atencionalciudadano@icbf.gov.co.

Y pagina web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS, Chat ICBF, Videollamada o
llamada en linea.

Lo anterior para su conocimiento.
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Cordialmente,

‘B caeees AL %rﬁf[g@ frecern

DIANA MARCELA ZAPATA RAMOS
Coordinadora Centro Zonal Lérida.
Anexo: 0 folios — peticion

Aprobd: Diana Marcela Zapata Ramos, Coordinadora, centro zonal Lérida S
Reviso: Diana Marcela Zapata Ramos, Coordinadora, centro zonal Lérida ces
Proyect6: Fidelia Vélez — Contratista trasversal - Centro zonal Lérida

Fecha de fijacién: 01/ 04 /2026
Fecha de Des fijacion: 13/ 04/2026
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