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Al contestar cite este número

*202650001000014341*
Radicado No:

202650001000014341
Villavicencio, 25 de febrero de 2026 

Señora:
MARÍA NAYITH RODRÍGUEZ
Inpección veracruz Cerca al colegio Institución Educativa San Isidro. 
META - CUMARAL

Asunto: Respuesta SIM 1764929987

Cordial saludo,

Me permito remitir la respuesta a solicitud mediante SIM 1764929987 de fecha 02 de febrero de
2026 “(…) Se comunica la señora María Nayith Rodríguez, identificada con C.C. 1119202545.
La peticionaria se comunica con el fin de poner en conocimiento la situación que se presenta en
el CDI “Mis amiguitos”, ubicado en la Inspección Veracruz, municipio de Cumaral, Meta (el único
que queda al lado de la Institución Educativa San Isidro Veracruz). Aclara que: “Lo convertirán
en agrupado, van a poner a varias profesoras, no sé cómo lo llamarán ustedes”. La ciudadana
menciona que no está de acuerdo con el funcionamiento del hogar, dado que se encuentra en
constante desaseo; añade que: “Las instalaciones del lugar son muy sucias, las colchonetas
sucias,  el  parque enyerbado,  las instalaciones están llenas de hojas y polvo,  así mismo, la
cocina está llena de polvo, no hacen aseo”; agrega, “han llegado a hacer aseo en presencia de
los niños”, razón por la cual varias madres retiraron a los niños debido a esta situación, pues los
infantes se enfermaron. Menciona que es la primera vez que vincula a su hija al hogar, pero si
le genera malestar “que en pleno ingreso haya una novedad de esta, porque si es así en la
entrada como será en el transcurso del año, yo sé que ustedes exigen una foto, pero el lugar
estaba desaseado”. "(…)”.  
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El  ICBF Regional  Meta suscribió  contrato de aporte  50006762024  con la  EAS Corporación
CORPORACION COMUNIDAD DE VIDA TEKOA, para la atención de los participantes.

Por otro lado, se informa, que el equipo de apoyo a la supervisión realizó visita a las unidades
de servicio Mis amiguitos y mi segundo hogar ubicadas en la inspección de Veracruz en fecha
23 de febrero de 2026; y de acuerdo con los hallazgos evidenciados el supervisor del contrato
de  aporte  realiza  requerimientos,  mediante  Radicado  No:  202650001000013681  y
202650001000013751 de fecha 24 de febrero de 2026.

Se  desarrollará  jornada  de  asistencia  técnica  y  acompañamiento  en  sitio  a  las  madres
comunitarias en fortalecimiento de capacidades al talento humano en la implementación de la
guía servicio de hogar comunitario de bienestar familiar y de la política del buen trato.

Por consiguiente, desde el ICBF mediante la supervisión se realizará seguimiento a la unidad
de servicio, para que las entidades prestadoras de servicio den cumplimiento a lo estipulado en
las cláusulas contractuales, Manuales operativos y guías establecidas, para que se garantice la
prestación del servicio con calidad. 

Agradecemos su oportuna veeduría ciudadana y quedamos atentos ante sus observaciones y
nuevas  situaciones  respecto  al  funcionamiento  y  garantías  de  derechos  de  las  y  los
participantes de nuestras modalidades de atención.

Cordialmente,

MARCELA ISABEL MERCADO TOUS
Coordinadora 
Centro Zonal Villavicencio 1
Regional Meta

Aprobó: Marcela Isabel Mercado- Coordinadora CZ Villavicencio uno
Revisó: Marcela Isabel Mercado- Coordinadora CZ Villavicencio uno 
Proyectó: Marcela Isabel Mercado- Coordinadora CZ Villavicencio uno                        

                       

                                                


