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SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-3
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Fecha Admision: 05/02/2026 18:18:49

Fecha Aprox Entrega:  [iEHerdrlerl]

il

RA553276377C0

Nembre/ Razén Social: Grupa de Geslion Documental Inslitulo Colombiane de Bienestar Familiar

Causal Devoluciones:

454
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“Direccién:Avenida Cra, 68 # 84C-75 NIT/C.C/T.I: 899920238 RE | Renusado cicz| Cerrado A
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Wu.q—nqnzni :202612520000029191 Teléfono:4377630 Cédige Postal:111061000 [Rs] No reside ._u|.>_ Fallecide —
; ) i wo: 454 | [NR]No reclamado [ AC] Apariado Clausurada -
' Ciudad:BOGOTAD.C. Deplo:BOGOTA D.C. Codigo Operativo:1111 el Desconotido [F3 Flssrza Meyer

Nombre/ Razén Social: FLOR DALILA MARIN MORENO

|| Direccitn errada
Firma nombre y/o selio de quien recibe:

" Tel:123456788

/ Direccién:Calle 3c # 79 a - 18 Casa 108, bario Belen, Rincén

Cadigo

Cédigo Postal:050023072
Operativo:3333497

Valores |Deslinatario Remttenteo

Costo de manejo:30
Valor Totak: 522,650 COP

Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA Depto:ANTIOQUIA ce. Tel: Hora
Peso Fisico|grs):202 Dice noz_n_._E echa de entrega: ddinm/nann
Peso Velumétrico(grs):.0
Peso Facturade{grs):202 Q\u\m\v\
Valor Declarada:52.000 :/\4_)6.
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* Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

__ Direccion de Servicios y Atencion

) Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto

BIENESTAR
CLASIFICADA FAMILIAR

contestar c

AT

adicado No:

202612520000029191
Bogota, 30 de enero de 2026

Senora:

FLOR DALILA MARIN MORENO

Calle 3c # 79 a - 18 Casa 108, barrio Belen, Rincén
Medellin, Antioquia

ASUNTO: Modificacion nidmero de radicado Derecho de Peticién -
Informacion y Orientacién con Tramite SIM No. 1764916715 por radicado
Derecho de Peticion -Informacién y Orientacién con Tramite SIM No.
1764919398 (Para consuitas cite aste niimero)

2

_ Respt{tada S_e_ﬁora: 7 S B

Con toda atencién nos permitimos informarle, gue la solicitud remitida el 23 de
enero de 2026, la cual fue registrada inicialmente con el radicado SIM 1764916715,
le fue asignado un nuevo ndmero de radicado, el cual se identifica de ahora en
adelante, con el SIM 1764919398,

De conformidad con lo anterior, y una vez verificada la competencia para atender su
peticién, le confirmamos que la misma fue remitida al area encargada, del Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), para el adelantamiento del trémite a que
haya lugar.

Tenga en cuenta que este cambio no altera los términos de respuesta establecidos

en la Ley 1755 de 2015, o las normas que contemplen términos especiales para la
gestion de su caso.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.  También podrd  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00
pm, Chat ICBF, de lunes a sdbado de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de lunes
a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes de 8:00 am a

www.ichf.gov.co

@icbfcolombiacficial 15 @IC8FCalombia

(& @icbicolombiaoficial (71 ICBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000 91 8080
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Institiito Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto

’ BIENESTAR
CLASIFFICADA FAMILIAR

6:00 pm, asi mismo, podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-
8000-%1-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del
correct electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pégina web
www. cbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS. ‘

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifas y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dfa los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencidn en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratarniento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la péagina
web hitps://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

L' _
LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Cooriinadora Gestidén de Canales Centiro de Contacto.
Direc:idn de Servicios y Atencién.

Clasificacién de la informacién: CLASIFICADA

Elaboré: Deisy Carolina Huerfano Perez

Para que sirva de legal notificacion se fija hoy a los 26 dias de febrero del 2026, a las 08:00 A. M., por el
termino de 55 dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo que la presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Lin(rﬂrargarita érez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relaciéon con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia e Desfijacién: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacion con la Ciudadania - Secretaria general
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