ERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 900.062.917-9

! ; Mt Concesin de Cotteol

CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2025

Orden de servicio: 16166218

v

20/02/2026 10:14:23

Fecha Pre-Admision:

IR

Direccién:Avenida Cra, 68 #64C-75

Referencia:202612520000048711

Ciudad:BOGOTAD.C.*

Nombre/ Razén Social: Grupo de Geslion Decumental Instiluio Colorbiano de Bienestar Farmliar

NIT/C.CIT.I: 699899238
Tekfona:4377620 Cédigo Postal:111081000

Deplo:BOGOTAD.C, Cédigo Operativo:1111454

ario||Remitente

Direcc)én:KR 40 91 70

W_uﬁmsm:m B i
#'Ciudad:MEDELLIN_ANTIOQUIA

Nombre/ zhmn,o: Social: CELIA LUZ GIRALDO ARCILA

cédigo Postal:050005327 Cédigo
Operalivo:3333513
Depla:ANTIOQUIA

il

RA554630745C0
Causal Devoluciones:
RE |Renusado cijc2 Cemado
[ NE}Na existe NilNzZ No conlaciada
[nS]No reside FA Fallecido
[NRINa reclamado |Ach Apariado Clausurada
[BE] Desconocido [FM Fuerza Mayor

RS Direccion errada

1111

454

Firma nombre ylo sello de quien recibe:

Peso Fisico{grs):204
Peso Valumétrico(grs):0
Peso Faciurado|grs):204
Valar Declarado:52.000
Valor Flete:522.650
Costo de manejo:50
Valor Total:522 550 COP

Valores | Destinat

Dice Contener:

oy He R

Observaciones del cliente :Folios 1

[l gmr A

Il

11114543333513RA554630745C0

Peircinal Bopta DL Lolorba Dirprd 75 6 # 55455 Aegptd £ woos A T2 e L Naciorsl GBI N0/ Td
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i §£<do-tltuto Colombiano de Bienestar Famlllar

>3 0'0335 ilia De la Fuente de Lleras

ifi |- :vizieccion de Servicios y Atencion ", ..
1: ) ;i85 %1po de Gestion de Canales Centro de Contacto FAMILIAR
i3 |3 iz ASIFICADA

% ; i %E _;‘ E E‘E., S
5% §iiise . ,

e #etets Al contestar cite este nimero
i) 50%

LA

;EE [5) g'-'?-‘I" .

3% & FAEED Radicado No:
S © BMELE 202612520000048711
S| - MR ;

a g%%Eg dgota, 17 de febrero de 2026

it 8is5da

I |
_______ ;_EGEE =hora:
T RN
AR | #i3i:ELIA LUZ GIRALDO ARCILA

/arrera 40 No. 91 - 70, barrio Manrrique la Salle
L Medellin, Antioquia.

ASUNTO: Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién con Tramite SIM
No. 1764896393 (Para consultas cite este ni imero)

Respetada sefora,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud, de
fecha 7 de enero del 2026, la cual ha sido registrada con el nimero citado en el

asunto, en la que remite denuncia de reclutamiento de una menor de edad en el
2001.

Teniendo en cuenta los hechos expuestos en su peticién y la falta de competencia
del ICBF para la atencién del mismo, le informamos que, en virtud de lo establecido
en el articulo 21 de la de la Ley 1437 de 2011, sustituido por la Ley 1755, dimos
traslado por competencia de su solicitud al Ejército Nacional y a la Fiscalia

General de la Nacién, toda Vez que es la encargada de verificar la informacién y
brindarle respuesta, :

Si requiere informacién sobre programas, trémites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la péagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-ichf. También podran  solicitar
Orientacién en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5;00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podrdn comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:

www.ichf.gov.co

@icbicolombiacficial £33 @!CBFColombia

iE @icblcolombiaoficial

{471 ICBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000 91 8080
Teléfono: 4377630 - Colombia ' Pagina 1de 2



Instituto Colombiano de Bienestar Farpiliar
Cecilia De fa Fuente de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion 7 BIENAR
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto FAMILIAR

CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

N A

Radicado No:
202612520000007711
Bogotd, 14 de enero de 2026

Senores:
EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA
Correo electrénico: disanateus@ejercito.mil.co

Seﬁoresg :
FISCALIA GENERAL DE LA NACION
Correo electrénico: ges.documentalpgrs@fiscalia.gov.co

ASUNTO: Derecho de Peticion - Informacién y Orientacién con Tramite SIM
No. 1764896393 (Para consultas cite este ndmero)

Respetuoso saludo,

- Con toda atencién nos permitimos remitir para el trdmite de sus competencias, la
peticién con fecha 07 de enero del 2026, presentada por la sefiora CELIA LUZ

GIRALDO ARCILA, en la que remite denuncia de reclutamiento de una menor de
edad en el 2001.

En razén a lo anterior realizamos la presente remisién, dando cumplimiento al
articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015 por medio de la cual se sustituyo
el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011.

Si requieren informacién sobre programas, trdmites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la pagma web, ingresando al enlace;
i También  podrdn solicitar
Orlentamén en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:

www.ichf.gov.co

@icbicolombiacficial Bd @IcBFColombia

(8 cBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General : 01 8000 21 8080

Teléfono: 4377630 - Colombia Pagina 1de 2
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Para que silva de legal notificacion se fija hoy a los 12 dias de marzo del 2026, a las 08:00 A. M., por el
término de & dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,

advirtiendo que |la presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
Lirl’ﬂ?la arita' Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacion con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia d¢ Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Relacion con la Ciudadania - Secretaria general




