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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar . f: “‘
Cecilia De la Fuente de Lleras o
Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto E}\En'%f__fmg
CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

0 A

Radicado No:
202512520000400911
Bogota, 16 de diciembre de 2025

Sefior: )

OSCAR NICOLAS FIGUEROA TIMANCA
Finca Chocori, Vereda San Gabrlel

Sopd, Cundinamarca

ASUNTO: Constancia de Rad'i_cacién SIM No. 1764873184 (Para consultas cite

numero)
Respetado senor:

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud de
fecha 12 de diciembre de 2025, la cual ha quedado registrada con el nimero del
asunto, en la que solicita constancia de la consulta realizada al SIM No.
1764873184.

De acuerdo con su solicitud enviamos la informacién que reposa en nuestro Sistema
de Informacién Misional “SIM”, en (1) folio mediante el cual se registro el reporte
realizado por usted.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. = También  podra  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sédbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podra comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través
del correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

www.icbf.gov.co
(&)} @icvicolombiaoficial 14 @\carColombia (€] @icblcolombiaoficial {7} icarColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000.91 8080
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 4 228
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
CLASIFICADA

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dfa los siete dias de |a seémana o por cualquiera de nuestros canales de
atencisn en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales de| ICBF, la cual puede consultar en Ia pagina web
https://www.icbf.gov.co/.

Cordiaimente,

Vs
(,—' k-)W\Q
LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Servicios y Atencién.
Clasificacion de la im‘orr.nacién: CLASIFICADA
Elaboré: York Vanleenden/ Reviso: Angie Mora / Adjunto: 1 folio

Para que sirva de legal notificacion se fija hoy a los 12 dias de marzo del 2026, a las 08:00 A. M., por el
termino de 5 dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Artiqulq 69 Ley 1{37 de 20.11,
advirtiendc que la presente notificacién se idera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita I‘I;Erez grango

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia de Desfijacion; El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita Pérez Arango

. Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general

www.ichf.gov.co

&) @ichfcolomsiaicial 4 @ICBFColombia 18] @ichfcolombiaoficial 17 ICBFColombia

. Linea gratuita nacional ICBF
Sede Direccion General 01 8000 91 8080
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Republica de Colombia
$ Departamento para la Prosperidad Social
?'m Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direcciéon de Servicios y Atencion
INFORMACION Y ORIENTACION
CONSTANCIA DE RADICACION
CENTRO DE CONTACTO

<< Volver
DATOS DEL CIUDADANO
Radicado: Fecha de Creacion: Nro. de Peticion Origen:
1764873184 12/12/2025 3:17:00 PM 0
Ciudadano: Ubicacion: ‘ i Direccion: Teléfono:
Oscar Nicolas Figueroa Sin Dale - CZ ZIPAQUIRA _
Timanca :

Correo electdnico:

nicolimanca@gmail.com

Responsable del Canal: No. Observaciones: Celular:
ReQIBIER% Nino Florez Linea 141 0
¢En Condicion de
Desplazamiento? Grupo Etnico Observaciones de la Ubicacion:
No NO SE AUTORRECONOCE EN  Vereda San Gabriel, Finca Chacorf
NINGUNO DE LOS
ANTERIORES

DESCRIPCION DE LA PETICION

Se comunica el sefior Oscar Nicolas Figueroa Timanca C.C. No. 1057606957. En calidad de progenitor de la
menor de edad de 2 afios. Reportando la situacion de que recibié una llamada donde lo estdn amenazando y
le enviaron un mensaje de texto: "que es objetivo militar y que lo van a matar a él y a su hija". Es la primera
vez que lo amenazan que no esta siendo desplazado solo le dicen eso. Que él nunca habia recibido
amenazas.

CONTENIDO DE LA PETICION
Motivo de la Peticion: Ofras Instituciones

Respuesta Inicial al Ciudadano: Se brinda nimero de radicado 1764873184, se indica que esta
interaccion-no tendra tramite y se informa que la interaccidn anterior
era netamente orientativa, y se informa que como es la primera vez
que sucede que reporte con fiscalia linea 122 y policia 123. Adicional
que si sigue recibiendo amenazas que afecten a la menor de edad se
comunique nuevamente con nosotros linea 141.

Peticidn requirié utilizar Centro de |NO
Relevo?:

FUENTE DE LA PETICION
Fuente: No Aplica

RESPUESTA INICIAL AL CIUDADANO

Programa: DwAacinformacionQrientacion Fecha; 12/16/2025 1:30:09 AM Pagina 1 do 2




Se brinda nimero de radicado 1764873184,
que la interaccior anterior era netamente ori
que reporte con fiscalfa linea 122 y policia 1

Republica de Colombia

Departamento para la Prosperidad Social

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia de Ia Fuente de Lleras

Direccién de Servicios y Atencién

INFORMACION Y ORIENTACION

CONSTANCIA DE RADICACION

se indica que esta interaccidn no tendra tramite y se informa
entativa, y se informa que como es |a

23. Adicional que si si

menor de edad se comunique nuevamente con nosotros linea 141.
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Programa: DwAaclnformacionOrientacion

Fecha: 12/16/2025 1:30:00 AM

primera vez que sucede
gue recibiendo amenazas que afecten a la
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