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Santa Cruz de Lorica, 26 de diciembre de 2025

ANÓNIMO
Sin Dirección.
Correo electrónico:  publicacionesweb@icbf.gov.co                                 

Asunto: Respuesta Derecho Petición Reclamo N° 1764872655 

En atención a la petición radicada en el sistema de información (SIM) con numero N°
1764872655  de  fecha  12/12/2025  en  donde manifiesta;  “(…)  Se  comunica  el/la
peticionario(a) indicando que en el FAMI Bienvenir, ubicado en el barrio Los Andes, en
el municipio de Lorica, Córdoba, se viene presentando desde el mes de octubre del
presente  año  una  irregularidad  con  la  entrega  de  mercados  que  anteriormente  se
realizaban mensualmente. Sin embargo, el/la peticionario(a) aclara que esta situación
afecta únicamente a algunas personas, ya que a unas les entregan los mercados y a
otras no. Al preguntar en dicho FAMI por la razón de la situación, mencionan que es
porque los mercados no han llegado. No obstante, el/la peticionario(a) desea informar
que las funcionarias de este lugar también han manifestado que, si alguien genera o
coloca un reporte sobre el caso, solicitarán al ICBF la grabación de la llamada con el fin
de identificar a la persona que hizo el reporte y desvincularla del servicio, retirándola del
programa. Por ende, el/la peticionario(a) desea dejar en contexto dicha información y
mencionar como también ejercer el temor a las personas que participan en dicho lugar.
Finalmente, el/la peticionario(a) abandona la comunicación y no suministra más datos ni
información. (…)”. 

Teniendo  en  cuenta  lo  anterior  me  permito  dar  respuesta  a  su  petición  en  los
siguientes términos:
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 Con relación a la  informacion suministrada,  se  identificaron las unidades de
servicio ubicadas en este sector y se procedió a la revisión de los soportes de
entrega de RPP Mensual (Formato de entrega mensual de ración para preparar
en los servicios de primera infancia V2 del 11/08/2025) y constatar el recibido
en  el  mes  correspondiente  por  parte  de  los  participantes  y  posteriormente
mediante comunicación telefónica. 

 Se realizo comunicación telefónica  con los beneficiarios  de las  unidades de
servicio HCB FAMI Bien venir ubicadas en el barrio los andes del municipio de
Lorica, en donde manifestaron de manera general que durante su participación
en el servicio recibieron a conformidad las raciones para preparar (RPP) con
periodicidad mensual acorde al grupo etario del participante y que no se ha
presentado  ninguna  dificultad  e  excepción  de  la  no  entrega  en  el  mes  de
diciembre ya que la prestación del servicio finalizo en el  mes de noviembre.
Adicionalmente manifestaron que el trato que recibieron por parte de las madres
comunitarias del servicio HCB FAMI Bien venir ubicados en este barrio hasta el
momento ha sido bueno, bajo el marco del respeto.

Atentamente,

MARIBEL PÉREZ ECHEVERRIA
Coordinado Centro Zonal Lorica 

Revisó y Aprobó: Maribel Pérez Echeverría – Coordinadora Centro Zonal Lorica.

                                                


