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Cecilia De la Fuente de Lleras
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CLASIFICADA

Al contestar cite este ndmero

O O

Radicado No:
202512520000406001
Bogotd, 22 de diciembre de 2025 '

Sefnora: )

YEIME SALCEDO RODRIGUEZ

Blogue C, lote 105, Vereda Campo Verde
Barrancabermeja - Santander.

ASUNTO: Derecho de Petlcmn - Informacmn y Orientacion con Tramite SIM
No. 1764868897 cite este nin

Respetada Senora,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud, de
fecha 09 de diciembre de 2025, la cual ha sido registrada con el nimero citado en el
asunto, en la que solicita realizar la bdsqueda de un menor de edad.

En razdn a lo anterior, su solicitud fue remitida a la Fiscalia General De La Nacidn

y a la Inspecciéon De Policia Barrancabermeja Santander, toda vez que es la

entidad encargada de verificar la informacion y brindarle respuesta, dando
- cumplimiento al articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015.

Si requieren informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. @~ También podrédn solicitar
Orientacién en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a.
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en lirea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podrédn comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través
del correo electréonico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la péagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

_ Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifas y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24

www.ichf.gov.co
(&} @icbicolombiaoficia! * [ @IcBFColombia 1&] @icblcolombiaoficial {7} icBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000 91 8080
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Cecilia ['e la Fuente de Lleras

Direccitn de Servicios y Atencion o
Grupo ¢ e Gestion de Canales Centro de Contacto I?"LE_%IEEEE
CLASIFICADA

horas iel dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmante, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratan iento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la péagina

web hitps://www.icbf.gov.co/.

Cordia mente,

L gy Jeress
LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coord nadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Servicios y Atencién.
Clasificac én de la informacién: CLASIFICADA
Elaboré: |uan Rodriguez / Anexo: 02 Foiios,

Articulo Z 1. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, informars
de inmec ato al interesado si este actla verbalmente, o dentro de los cinco {5) dias siguientes al de la recepcidn, si
obré por i:scrito. Dentro del término sefialado remitira Ia peticién al competente y enviard copia del oficio remisario
al peticionario. Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcidn de |a peticién por la
autoridad competente.

www.ichf.gov.co
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Radicado No:

202512520000405981
Bogotd, 22 de diciembre de 2025 '

Senores:; :
FISCALIA GENERAL DE LA NACION
Correo electrénico: ges.documentalpars@fiscalia.gov.co

INSPECCION DE POLICiA BARRANCABERMEJA SANTANDER
Correo electronico: lineadirecta@policia.qov.co

ASUNTO: Anexo a la peticidn - Solicitud de Restableumlento de Derechos
(SRD) SIM No. 1764868897 | sultas .

Respetuoso saludo,

Con toda atencién nos permitimos remitir para su conocimiento y gestiones en el
marco de sus competencias, la peticiéon con fecha 09 de diciembre de 2025,
presentada por la sefiora YEIME SALCEDO RODRIGUEZ, la cual ha quedado
registrada con el nimero del asunto, en la gue informan la desaparicion de los nifos

aporta descripcién; “el nifio de 6
anos llevaba puesto un pantalon color caqui, camisa blanca de palmas azules, indica
que tiene una cicatriz en la frente y mide 1.26 y su cabello un poco ondulado,
adicional es de piel morena; y el menor de edad de 4 anos llevaba puesto un short
azul, camisa verde en la espalda y negra en la parte de adelante, es gordito,
pestanas largas y cejas abundantes mide 1.19 y cabello liso, y es de piel morena”.
Ultima vez vistos en el Barrio Maria Eugenia, en Barrancabermeja, Santander. J

Conforme a lo anterior mencionado, se reporta lo manifestado durante la
interaccién: “Se comunica la sefiora Yeime Salcedo Rodriguez, con CC N.©
1192807437, en calidad de madre de los menores de edad de 6 y 4 arnos, indica que
ella en dias anteriores golpeo a uno de sus hijos y debido a esto el padre la
denuncio, pues el dia de hoy sobre las 9 am, se acercé una patrulla de Policia de
infancia y adolescencia y se llevd a los menores de edad junto con el padre. Le
indicaron que iban a llevar a los nifios a una cita médica para una valoracién en el
hospital regional de Barrancabermeja, pero ella averigué y no cumplieron con la cita
meédica. Ademds, se acercéd al ICBF de Barrancabermeja y posteriormente a la

www.ichf.gov.co
(@} @icbfcclombiacficia 15 @IcaFColombia &) @icbcolombiaoficial (17 IcarColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000 91 8080

Teléfono: 4377630 - Colombia Paginalde3



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
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comisdria, pese a esto le indicaron que no habfa un caso a favor sus hijos, mencicna
que no tiene la certeza si los nifios se encuentran con el progenitor o bajo
proteciion, ya que el sefior no le contesta las llamadas Y no tiene conocimiento en
donde vive, porque cuenta con una orden de alejamiento. Indica que la (ltima vez
que vit a los nifios fue en el barrio Marfa Eugenia, en Barrancabermeja, Santander,
sefiala que el nifio de 6 afios llevaba puesto un pantalén color caqui, camisa blanca
de paliias azules, indica que tiene una cicatriz en la frente y mide 1.26 y su cabello
un poco ondulade, adicional es de piel morena; y el menor de edad de 4 afios
llevaba puesto un short azul, camisa verde en la espalda y negra en la parte de
adelan'e, es gordito, pestafias largas y cejas abundantes mide 1.19 y cabello liso, v
es de »iel morena. Dada la situacidn, solicita le ayuden con la blsqueda de los
menor:s de edad”. Por lo anterior solicita a ICBF |a busqueda interna de los
menores de edad.

Debido a lo anterior, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley
1098 d=2 2006 vy el articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, mediante |a
cual se¢ sustituyd el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011, realizamos la presente
remisidn, adjuntando a esta comunicacién el reporte efectuado por el ciudadano. En
dicho falio encontrard, en el encabezado titulado “DATOS DEL CIUDADANO", la
informzcién correspondiente a nombres, correo electrénico, direccion, teléfono y
celular (en caso de haber sido reportados) y en el campo “DESCRIPCION DE LA
PETICICN" los hechos comunicados por los peticionarios.

Si requ eren informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulten
nuestra portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://vww.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podrdn solicitar
Orientz zién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través e la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sdbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asf mismo podradn comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pPm y contactarnos a través
del correo electrénico: atencionalciudadano®ichf.gov.co Yy en la pagina web
www.ichf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuercen que, si desean reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de
los nifics, nifias y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24
horas c 2l dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados.
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Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la pagina

web https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

P

BIENESTAR
FAMILIAR

Direccion de Servicios y atencién — Secretaria General
ICBF Sede de la Direccion General - Metrdpolis +
Avenida Carrera 68 # 75 A - 50 Bogota, Colombia

" Teléfono: (601) 4377630 Ext. 100441

www.icbf.gov.co

Clasificacion de la informacion: CLASIFICADA

Elaberé: Juan Rodriguez / Anexo: 01 Folio.

Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es |la competente, informara
de inmediato al interesado si este actia verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcién, si
obrd por escrito. Dentro del término sefialado remitira la peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio
al peticionario. Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcién de la peticién por la

autoridad competente.
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Para que sirva de legal notificacion se fija hoy a los 29 dias de enero de 2026, a las 08:00 A, M., por el
- término de 5 dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtienda que la presente notificacién se c/onsf'dera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

- vy Y
Lina Margarita Pérez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién Servicios y Atencién ICBF Secretaria General

Constancia (le Desfijacién: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P-M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencion ICBF Secretaria General




