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lnstltuto Colomblano de Bienestar Familiar

W Fusnte e Liersg

""'Dlreccmn de Ser\ncms vy Atenc:on
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
' @_LA-S]FI.CADA

FAMILIAR

Al contestar cite este pimero

R RO R

Radicado No:
207512520000389651
B_og_oté, 05 de diciembre de 2025

Sefior

JOSE LUIS LOZADA

Carrera-59B No. 73A - 80, apartamenta 201, barrio Pachely
'Med.ellin Antioqu-ia

ASUNTO: Derecho de Petlc:un - Informac:on y Orlentacmn €on Trémlte 5IM
No. 1764862984 ° Gl st e

Respetado Sefior,

Con teda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud, de
fecha 03 de diciembre de 2025, |a cual ha side registrada con el nimero citado en el
asunto, en la que solicita realizar la bisqueda de una menor de edad.

En razbn a lo anterior, su saolicitud fue remitida- a la Fiscalia General De La
Nacién, Estacion De Policia De Rionegro, Antioquia v a la Estacién de
Policia de Bello, Antioquia, toda vez que es |a entidad encargada de verificar la
infermacién y brindarle respuesta, dando cumplimiento al articulo 21 de la Ley 1755
del 30 de junio de 2015.

Si reqweren informacion scbre programas, trdmites y servicios .del ICBF, consulten
nuastro portafolio de-. :servicios. en la . pagina web, ingresando al enlace:
https://www.ichf.gov. comortafoho de-serviclos-ichf.  También podrdn  solicitar
Orientacién en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
. través de la inea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a s&bado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videcllamada de lunes. a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo. podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional;
01-8000-91-8080 de Junes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactainos a través

www.ichi.gov.co

e

bicolpmhzoliciat GILBFCumbig chfcainmiiaaficial CEFﬁt_}ir}mbis

Lines gratuita nacienal 1CRF
SedwUirecelon Geners) 01 8040 91 8080



: 'lnstituto Colombiano de Bienestar Familiar
Ceeilis Do Ia Fuente de Leras _

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
CLASIFICADA '

”FAMILIAR

del correo electrénico: dtencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web
www.ichf.gov.co, opciches: Solicitudes PQRS,

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, o podran realizar a través de fa Linea 141 las 24
horas del dfa los siete dfas de la semana o por cualguiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales deél 1CBF, la cual pueden consuitar en la: paglna
web hitps:/fwww.ichf.qov.co/.

Cordialmente,

{,‘ '-nrﬁ-v-v-ﬁ_)
LINA. MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto Direccién de
Servicios y Atencidn,
Clasificacion de Ta informagion: CLASIFICADA
Elabord: Juan Rodriguez / Anexa: 01 Folio,

Articulo 21. Fungionario:sin competencua &i la autoridad a quien se dirige fa geticiBh no es la competente, mformaré

deinmediato al intéresado si este actia verba!mente, 0 dentm de ios € {5 dias-siguientes. al-de:la recepcnon st

obrd’ por escrito. Dentro deltérmino sendlado remitird fa . { _ “def-oficie remnsono

al peticionarioi. Los términos para decidir 5__:_ contaran a p e lg_pel_lc I por la
~ ‘hilforidad dompeténte. ' Coon

www.icbi.gov.co

o e - - A ) [
fabifestonbiaiici [CBFCulombi

?33@15cb{c920mh§309ti3§ : GICBFCeiombiy

: Linea gratuita nacional ICBF
Sede Dirandion Gendrat 01 8000 91 B08D
Teléfono: 4377630 - Colembia Pagina 2 de 2



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilta De |a Fuente de Lleras.

Direccion de Servicios y Atencion BIENESTAR
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto FAMILIAR
CLASIFICADA.

Al contestar cite este néimero

0 O R

Radicado No:
202512520000389561.
Bogota, 04 de diciembre de 2025

Sefiores;

FISCALIA GENERAL DE LA NAC
Correo electrénico: .do -

umenta

ESTACION DE POLICIA DE BELLO, ANTIOQUIA _
Correo electrénica: lineadirecta@policia.gov.co, meval.ebello@policia.gov.co

ESTACION DE POLICiA DE RIONEGRO, ANTIOQUIA
Correo electrdnico: lineadirecta@policia.gov.co

ASUNTO: Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién con Tramite SIM
No. 1764862284 - S

Respetuoso saludo,

Con toda atencién nos permitimos remitir para su conocimiento y gestiories en e
marco de sus competencias, la peticién con fecha 03 de diciembre de 2025,
presentada por JOSE LUIS LOZADA, la. adg ' 3 adolacea parionalidad
Venezolana quien fue
vista por dltima vez en la Carrera 59A No. 73 - 124, Barrig Pachely en Bello,
Antiequia. Presume gue ambos se encuentran en Rionegro. Aporta caracteristicas
fisicas de fa adolescente: cabello crespo, estatura aproximada de 1.56 m, tez
merena, contextura delgada y presenta un Junaren la mejilla.

Debido a lo anterfor, y dande cumplimiento a [o dispuesto en e artfculo 10 de la Ley
1098 de 2006 y el artfculo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, mediante |3
cual sé sustituyé el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011, realizamos la presente
remisién, adjuntando a esta comunicacién el reporte efectuado por-el ciudadano. En
dicho folio encontrard, en el encabezado titulado “DATOS DEL CIUDADANO”, la
informacién corfespondiente a nombres, correo electrénico, direccién, teiéfono y
celular (en caso de haber sido reportados) y en el campo “DESCRIPCION DE LA
PETICION" los heches comunicados por los peticionarios.

www.ichf.gov.co

_@Ichfcaiqmbfa_oﬂciai @CBFColombia

&4 @lcbcalombiaoficial

; Linea gratuita nacional ICBF
Seda Direccion General : 01 8000 91 8OO

Teléfono: 4377630 - Colombia pagina 1 de 2



Para que sirva de-legal hatificacion se fija hoy a los 05 dias del mies dé enero de 2026; a {as 08:00 A. M., por
el término de 5 dias habiles.de conformidad con el Decreto 491 de 2020y el Articulo 89 Ley 1437 de 2011
advirtiendo que Ia presente netificacién se ¢ nsidera surtida al finalizar el dfa siguiente al retiro del aviso.

Coordinadora Gestlon de Caha[es Centro de Cantacto
Direccion Servicios y Atencidn ICBF Sec_retan__a Gen__e__r_al_

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se déesfija hoy —__ siendo’las 05:00 M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién Servicios'y Atencidn ICBF Secretaria General




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lieras

Direccion de Servicios y Atencion BIENESTAR
Grqpbj'de Gestion de Canales Centro de Contacto ?Kf?\m
CLASIFICADA

Si requieren informacién sobre programas, trémites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la pégina web, ingresando al enlace;
https://www.ichf.gov.co/portafolic ervicios-ichf. También podran  solicitar
Orientacidn en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes g viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sdbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linga de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podrén comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través
del correo electrénico: atencionalciudadano®icbf.gov.co y en la pagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS,

Recuerden que, si desean reportar Un caso por presunta vulneracion de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podran realizar a través de fa Linea 141 las 24
horas del dia los siete dfas de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de

Tratamiento ‘de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la pagina
web https://www.icbf.gov.co/,

Cordialmente-_,.

Direccidn de Servicios y atencién ~ Secretaria General
TEBF Sede de la Direccion General - Matrépolis +

- Avenida Carrera 68 # 75 A - 50 Bogotd, Colombia
Teleéfono; (601) 4377630 Ext. 100441
www.icbf.gov.co

BIENESTAR |
FAMILIAR

Clasificacion de'ta inforinacion: CLASTFICADA

Elabord: juan Rodriguez / Anéxo: 01 Folfos.

Artleulo-21. Funcionafio sin competencla. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es'la competenite, infarmaré
de.inmediato al interesady si ests actia verbalmente, o-dentro de los cinco {5} dias siguientes al de la recepéién, si
obrd por escrite, Dentro del término sefalado remitird la-peticién al com petente y anviard copia del oficio remisorio
&l peticiohario, Los términos para decidir se contardn'a partir del dfa siguiente a la recepcién de la peticién. por ia
autoridad compatente.

wwnw.ichf.gov.co
&5} eicttcolombiaoficiat B4 etcarcolombia

(&Y @ichicolomblaoticial

:: Linea gratuita hacional ICBF
Sede Direccion Geheral ; 01 8000 97 BOBO
Teléforio;- 4377630 « Colombia " Pagina 2 de 2






