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Radicado No:

202512520000403221

Bogotd, 17 de diciembre de 2025

Sehora:

DIOLANI ALVAREZ BURBANO

Vereda Mirolindo, Argelia, Cauca

Imposibilidad de natificacién personal

Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccién General

ASUNTO: Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién co
No. 1764860140

Respetada Sefora,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibidd

n Tramite SIM

su solicitud, de

fecha 02 de diciembre de 2025, la cual ha sido registrada con el nimero citado en el

asunto, en la que solicita realizar la blisqueda de una menor de eda

En razén a lo anterior, su solicitud fue remitida a la Fiscalia Gene
a la Inspeccién de Policia de Argelia - Cauca, y a la Policia M
Popayan - Cauca, toda vez que son las entidades encargada

d.

I de Ia Nacién,
tropolitana De
5 de verificar la

informacidn y brindarle respuesta, dando cumplimiento al articulo 21 de la Ley 1755

del 30 de junio de 2015.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafollo de servncms en

la paglna web,
También

Orlentacmn en Derecho de Familia, y/o presentar quejas, reclamos

ingresgndo al

enlace:
podra  solicitar
0 sugerencias a

través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamnada en linea de

lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a

www.ichf.gov.co

E@lcbfcolnmbiaoﬁmal @ICBFColombia {@nchiculnmbiauﬂcial

Linea gratuita naci
Sede Direccion General 018000918
Teléfono: 4377630 - Colombia

viernes, de 8:00

| ICBFColombia

bnal iICBF
N80
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am a 6:00 pm, asi mismo podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web
www.icbf.goy.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, niflas y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web

https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

[] s
LINA MARGARITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccidn de Servicios y Atencion.

Clasificacidn de la informaciéon; CLASIFICADA

Elaboré: Estefani Rodriguez/ Anexo: 02 Folios.

Articule 21. Funcionario sin competencia. 5i la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, informara
de inmediato al interesado si este actiia verbalmente, o dentro de los cinco {5) dias siguientes al de [a recepcién, si
obrd por escrito, Dentro del término sefialado remitird la peticién al competente y enviard copia del oficio remisorio
al peticionario. Los términos para decidir se contarén a partir del dfa siguiente a la recepcién de la peticidn por a
autoridad competente.

www.icbf.gov.co

[ '@a’cbfcolcmbiaoﬂcial @iCBFColombia @ichicolombianficial . ICBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General (01 8000 91 8080
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69 Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, adwrttendo que esta notificacion surt
finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

. T
Lind Margarita Perez Arango

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién Setvicios y Atencién ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy

Hoy se fija al 18 de diciembre de 2025, a las 10: 00 A. M., segun lo establecido en €| Articulo

e al

siendo

las 5:00 PM.
Lina Makjarita BBl Atdifyo

@icbfcmumbiaoﬁcial Coordinad &&ﬁ ‘ﬁeCanales gmﬂ&ﬂﬁﬂﬁﬁmo

Direccion Servicios y Atencién ICBF Sede Nacional

ICBFCG ombia

Linea gratuita naconal |CBF
Sede Direccion General 01 8000 91 8080

Teléfono: 4377630 - Colombia
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Al contestar
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cite este nimero
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Radicado No:

202512520000389641

Bogotd, 04 de diciembre de 2025

Senores:
FISCALIA GENERAL DE LA NACION

Correo electronico: ges.documentalpgrs@fiscalia.gov.co

Senores:
INSPECCION DE POLICIA DE ARGELIA - CAUCA

Correo electronico: lineadirecta@policia.gov.co

Senores;
POLICIA METROPOLITANA DE POPAYAN - CAUCA

Correo electronico: decau.upres-aut@policia.gov.co

ASUNTO: Derecho de Peticién - Informacién y Orientacion cd
No. 1764860140

Respetuoso saludo,

Con toda atencién nos permitimos remitir para su conocimiento }

marco de sus competencias, la peticion con fecha 02 de dici
presentada por |la sefiora DIOLANI ALVAREZ BURBANO, la

n Tramite SIM

y gestiones en el
mbre de 2025,
ual ha quedado

registrada en nuestro sistema con el niGmero del asunto, en la que informa la

desaparicion de la menor de edad
anos, identificada con T.1. , quien se escapé de su ViV
el municipio de Argelia, Cauca, a las 4 de la mafiana y se presume
en el municipio de Popayan.

Adicionalmente, se indica la informacidn reportada por la ciudada
peticionaria la sefiora Diolani Alvarez Burbano, identificada con (

www.ichf.gov.co

lL@]@it:bfcolumhianficial ! @icbfcolombiaoficial

@ICBFColombia
Linea gratuita nac
Sede Direccion General 01 8000 91 &

Teléfono: 4377630 - Colombia

) de 16
ienda ubicada en
que puede estar

na “Se comunica
CC 34573542, en

CBFColombia

onal iICBF
080
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calidad de progenitora de una adolescente de 16 afios, manifestando gque se le salid
de las manos, ya que elfla no hace caso, anda en la calle, se la pasa tomando, indica
que solicita ayuda, ya que su hija se escapé de la casa hoy a las 4 de la marana,
manifiesta que es probable que esté en camino a Popayan, pero no tiene certeza,
comenta que ellos han tratado de corregirla habldndole, con castigos y en alguna
ocasidn la golpearon, pero fue peor, se la pasaba en la calle cada 8 dias, agrega que
la dltima vez que la vio fue esta madrugada en la casa, iba vestida con un pantalén
azul, una blusa negra, zapatos blancos, refiere que ella es de cabello liso, color de
piel morena, es de contextura delgada, tiene un tatuaje en la mano derecha con
una frase que dice "eres la otra mitad de mi vida" y en la mano izquierda un tatuaje
de estrella, refiere que al parecer va para donde una persona que le envia videos de
trago y le envia dinero”.

Debido a lo anterior, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el articuio 10 de la Ley
1098 de 2006 y el articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, mediante la
cual se sustituyé el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011, realizamos la presente
remisién, adjuntando a esta comunicacién el reporte efectuado por la ciudadana. En
dicho folio encontrard, en el encabezado titulado “DATOS DEL CIUDADANO", la
informacion correspondiente a nombres, correo electronico, direccién, teléfono y
celular (en caso de haber side reportados) y en el campo “DESCRIPCION DE LA
PETICION" los hechos comunicados por los peticionarios.

Si requieren informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consuiten
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.goy.co/portafolio-de-servicios-icbf.  También podrédn  solicitar
Orientacion en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a s&bado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrénico: atencionalciudadano@ichf.gov.co y en la pagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifas y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24

www.ichf.gov.co

: @icbfcolombiacficial @ICBFColombia | @ichicolambiaoficial ICBFColomina

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 071 8000 91 8080
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horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nug
atencion en los horarios anteriormente mencionados.

BIENESTAR
FAMILIAR

2stros canales de

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en lejercicio propio

de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad ¢

on la Politica de

Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la pagina

web: https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

“‘ Direccién de Servicios y atencién — Secretay

Avenida Carrera 68 # 75 A - 50 Bogota, Colomb
Teléfono: (601) 4377630 Ext. 100441
www.icbf.gov.co

&!_ENESIAWR. Clasificacion de la informacion: CLASIFICADA
FAMILIAR

Elabord: Estefani Rodriguez / Anexo: 01 Folio.

Articulo 21. Funcionario sin competencia. 5i la autoridad a quien se dirige la peticién no es |
de inmediato al interesado si este actita verbaimente, o dentro de los cinco (5} dias siguien
obré por escrito. Dentro del término sefalado remitird a peticién al competente y enviaré g
al peticionaria. Les términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a 1a recepqg
autoridad competente.

a

ta General
ICBF Sede de la Direccidon General - Metrépolis +

h competente, informara
kes al de la recepcidn, si
opia del oficio remisorio
i6n de la peticion por [a

www.icbf.gov.co
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