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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Gt De g Fusnis de Ligras

Direccion de Servicios v Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto

CLASIFICADA

FAMILIAR

Al contestar cite este nGmero’

LT TR

Radicado No:
202512520000386431
Bogota, 02 de diciembre de 2025

Sefiora:
"FRANCIA MILEIDY RIVERA OCAMPO
Carrera-15 No. .3 ~ 50, barrio Coloya
'Vll[amana Ca!das

;ASUNTO Ortentacmn -an Derecho de .Familia SIM No. 1764857686 {Farx
‘consuitas clte eske mimerd)

Respetada Sefiora,

En atencién a la solicitud de. fecha 25 de noviembre de 2025, registrada con el
numero del asunto, mediante |a cual usted indica: “(...) gug ella quisre irse del pals
v el pragenitor de su fife no esta de arperdo, porgue dice gue no fo vuelve g ver,
refiare gue o progenitor de su Bl esie f*‘ezmmmw por viotendls intrafarmifiar,
agfrega gue effe quters irse pare Fspods & trabajar durante un 1 afin v medio debido
& e !::-z situacion esta complicada en Colomble, vomerta gue efla tiene dos hilos
mdas, pera con elios no tiene problema va gue gl progenitor se pueda con effos en
Colombia, (.).

Sefiora Francia, el permiso de salida del pais es una facultad que la ley confiere a los
representantes legales del menor de edad conjuntamente, es decir, de conformidad
~.con los dispuesto:en el Art 110 del Cédigo de infancia y Adolescencia, Ley 1098 de
2006, cuando un nific, una nifla o un adolescente de nacionalidad colombiana y/o
‘que tiene residencia en-Cclombia vaya a salir del pais con uno de los padres o cen
una persona distinta a 105 representantes legales deberd obtener previamente el
permise de aquel con-quien no viaja o el de los dos en casc de viajar solo o con un
tercero, independientemente de cuél sea la razén para, ello, y es en esencia e
ejercicio de |a representacién legal en una figura derivada de 13 patria potestad.
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 Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cacilis De s Fuente de Uisoay

Diraccion de Servicios y Atencion :

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto B R
CLASIFICADA FAMILIAR

La ley 1098 de 2006- Cédigo de Infancia y Adolescencia, establece en e} Art 110
pardgrafo 1 los requisitos para la salida del pafs de los nifios, nifias y adolescentes;
por lo cual se indica que dicho permiso debe contener el lugar de destinc, el
propésito de! viaje; el nombre de la persona gue viajard con el menor de edad y la
fecha de salida e ingreso de nuevo al pals:

Es mencionar, que la normatividad celombiana también contempla permises de
salida del pafs permanentes, los cuales puéden ser otorgados mediante escritura
publica tramitada ante una notaria en Colombia, o ante una notarfa del extranjero,
para lo cual la escritura debe estar debidamente apostillada o jegalizada.

En caso de que una de los progenitores o los dos residan enel exterior, para otorgar
el permiso podrédn acudir ante el consulade colombiano més cercano y emitir el
permiso desde alii; es importante tener en cuenta gque si el padre o madre no es de
nacionalidad colombiana estd sujeto a las reglas del consulado colombiano para
ciudadanos extranjeros. También puede otorgaric ante notario plblico en e
extranjero, este documento debe ser apostillade en el pals emisor y remitirio a
Colombia; siempre debe ser en original para presentario ante las autoridades.
migratorias en el momento del viaje.

Cuando mediante Escritura Publica se otorgue permiso de salida del pals de manera
permanente a un nifio, nifia o0 adolescente, ésta tendrd una vigencia inicial a partir
de su fecha de expedicidon de tres (03) meses; finalizado este término se requiere la
presentacién de nota de vigencia a no mayor a treinta (30) dias habiles anteriores a
la fecha del viaje del nifio, nifia o adolescente. Dicha nota de vigencia debe ser
consignada por la misma notaria {nacional o extranjera), o el consulade colombiano
gue ia haya expedido, '

Ahora bien, frente al posible desacuerdo para el Storgamiento del permiso de salida
del pafs de un menor de edad, es necesaria la infervencién de las autoridades
competentes, esto es, el Juez de Familia. Por lo que se debe acudir ante el juez de
Familia cuando existe disparidad de criterios entre quienes. deben otargar la
autorizacién, es decir, cuando unc de los padres ne-cencede el permise.

Esta-solicitud se tramita a través de un proceso judicial ante el Juez de Familia del
lugar de residencia en Colombia del menor de edad y es esta autoridad judicial
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Institute Cofombiano de Bienestar Fainiliar
L Caiia De s Fuenfe de Lleras
- Direccion de Servicios y Atencion
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
“CLASIFICADA

FAMILIAR

guien definira sobre |a procedencia o no de otorgar el permisc de salida del pais, de
acuerdo con lo previsto en la Constitucidén Politica 'y el Cédigo de Infancia y
Adolescencia.

Cuando el padre se enicuentra ausente y no puede manifestar su asentimiento, o no.

esté en condiciones de hacerlo, o se desconoce su paradero, debe acudifse ante el
' Defensor de Familia competente para que, luego de agotado el procedimiento

previsto en el artlcu!o 110 del Cédigo de Infancia y Adolescencia, conceda el
 “respeéctivo permisd,

El permiso _para la salida del pais lo otorgard. el __D_efensor de Famll__la 0 el Comisario
de Familia "(De"acuerdo’con a"Iey’ 2126 de "2021) ¢on sujecién a las siguientes
reglas:

A. Leg;tzmac:on La solicitud deberd ser formulada por quien tenga el cuidado
personal del nifio, nifia 0 adolescente,

B. Requisitos de la salicitud. La solicitud deberd sefalar los hechos en que se
funda y €l tiempo de permanencia del nific, nifia o adolescente en el exterior,
Con ella deberd acompafiarse el registro civil de nacimiento y la prueba de jos
hechos alegadas.

C. Trémite. Presentada la solicitud, el Defensor de Familia ordenara citar a los
padres o al representante legal que rio la hayan suscrito y oficiara a Migracion
Colombia si existe impedimento para salir del pals del nifio, nifa o
adolescente.

- Sidentro de los cince (5) dias habiles siguientes a la notzf:cacmn o al emplazamiento
ninguno de los citados se- -opone, €l funcjonario practicard las pruebas que estime
~necesarias, .__S_J___.a__.eii.o_hu:i;_z,_e_:_r____g__l_u__gar,_ y decidiré sobre el permisao solicitado.

En firme la resoiucmn que concede el permiso, el Defensor de Familia remitird copia
de ella al Ministerio de Relaciones Extericres y a la Unidad Administrativa Especial
Migracién Colombia. El permisc tendrd vigencia por sesenta {60) dfas habiles,
contados a partir de su ejecutoria. El Defensor o Comisario de Familia tiene vigencia
de 60 dfas habiles, contados a partir de su ejecutoria, es decir que-dicho término
hace referéncia a la vigencia del citado. En caso de que oportunamente se presente
oposicién a la solicitud de permiso, e! Defensor de Familia Femitira el expediente al

www.ichf.gyov.co
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Instituto Colombiano de Bienestar Eamiliar
Saoila De is Fusmee de Lleras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
CLASIFICADA

FAMILIAR

Juez de Familia, y por medio de telegrama avisard a los interesados para que
comparezcan al juzgado que corresponda por reparto. :

El Defensor de Familia otorgard de plano permiso de salida de pais:

1, Cuando. un NNA sea inciuido en el programa de proteccién a victimas y
testigos de la Fiscalfa

2. En sjtuaciones en las que el nifio, nifa o adolescente, al ser desvinculado o
testigo en procesos penales, se encuentre en grave peligre para su vida ©
integridad personal

3. Cuandg el nifio, nifio adolescente neces;te Vi_a' ar al exter or para participar
-en eventos deportivos, cientificos o culturales en representacién de Colombia,
0 para recibir tratamiento médico urgente

4. Cuando un nifio, nifla, adolescente, haya perdido a ambos padres y
requiera viajar al extranjero, debera iniciar un tramite ante el Defensor de
Familia. (Descartar carece de Represente legal).

5. Cuando uno de los padrés se encuentre desaparecido o sea imposible
obtener su autorizacién para que e! menor salga del pals.

Es de.aclarar que de acuerdo con la Ley 2126 de 2021 en los municipios donde el
ICBF no hubiere designado un Defenser de Familia, la campetencia para adelantar
los tramites le corresponde a la Comisaria de Familia. (Art. 98 Ley 1098 de 2006 -
Cddiga de Infancia y Adolescencia).

Por otro {ado, es de informar que en caso tal que el usted no cuente con los recursos
econémicos para. coptratar los servicios de un abogado, usted podra acudir .a las
siguientes lnstztuuones

1. Dirigirse a la Defensorfa del Pueblo Seccional més cercana y solicitar la
asignacion de un abogado de oficio, el cual es totalmente gratuito, en donde
también podran prestarle ia colaboracién en Ja presentacmn de dlcha derhanda. Se
podra acceder a la informacién de dicha entidad a través de la pégina web oficial:
www.defensoria.gov.co

2. Acudir ante los consultorios juridicos de unwermdades publlcas o} prwadas que
estén avalados para este tipo de procesos, a fin de que brinden el apoyo que se
requiera.

www.ichf.gov.eo
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Instituto Colomblano de Blenestar Familiar
L G Dde b Fuenbe ode UF
Direccion de Ser\ncms y Atencuon

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
CLASIFICADA

FAMILIAR

3. Acercarse ante el Centro Zonal del ICBF mas cercano al domicilio del menar de
edad, con el propdsite que el Defensor de Familia valide la posibilidad de prestarle
colaboracién en la presentacién de la respéctiva demanda ante el juez competente,
es importante que tenga en cuenta que el Defensor de Familia podré elaborar Ia
demanda y radicarla para que sea asighada al juez, pero para las demas etapas
procesales; deberd asumirlas a través de un abogado de confianza.

Finalmente, si usted desea agregar informacién o hacer ‘alguna aclaracién, padré
contactarnos nuevamente a través de Jos canales gue al final de este escrito se
detallan.

Esperamos de esta manera haber resuelto sus inguietudes.

Para ubicar el punto de atencidn (Centro Zonal del ICBF) competente, lo puede
consultar en nuestra pégina web www.icbf.gov.co én la siguiente Ruta;

https:/fwww.icbf.gov.cofinstituto/puntos-atencion

St requiere informacidn sobre programas, trémites y servicios del JCBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pdgina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-ichf.  También podra  solicitar
Orientacion en Derecho en Familia, y/o presentar guejas, reclamos 0 sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes. a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunés a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, as{ mismo podra comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91- 8080 de Iunes a wernes de 8:00 am a 5:00 pm vy contactarnos a través
-del. corren.. e itencional : 10@ichf govico y en la pégina web.
WWW.iChf, oov co, apci nes' Sollmtudes PQRS,

Rectierde gue, si desea reportar-un caso por presunta vulneracién de derechos de
fos nifios, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana 6 por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

www.ichf.gov.co
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" Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cerifia e ln Fusnie do Lises
Direccion de Servicios. y Atencion :
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto BIENESTAR
CLASIFICADA FAMILIAR

Finalmente, e| ICBF realiza el tratamiento de datos personales .en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de-
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web
https:/fwww.icbf.gov.co/.

Cardiaimente,

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion de Servicios y Atencidn,

Clasificacion de ta inforrmacidn: CLASIFICADA

‘Elaboré: Diego Alejandro Caro

“Para-gueé sirva. e legal notificacion se- F;a hoy: alos 05 d|as det me' : _ spor |
el término-de-5 dias habiles de conformidad-con el Decreto 491 de & 02 y el Amculo 6 Ley 143?’ de 2011
advirtiendo que la presente notificacion se, OF sidera surt!da al finafizar el dia siguiente al retiro del aviso.

‘Lina Margarnta 'Pere ' Arango
‘Coordinadora Gestién de Canales Centré'de Contacto
Direccidn Servicios y-Atencion ICBF Secretaria General

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy | siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita. Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Dirécéidn. Servictos _y Atencion [CBF Sécretaria Gensral
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