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Cecilia De la Fuente de Lleras "
Direccion de Servicios y Atencion L
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto ' EE%FEFQ%
CLASIFICADA

Al contestar cite este numero

AN E AW R

Radicado No:
202512520000390901
Bogotd, 05 de diciembre de 2025

Senora:

DANIELA ESIS ALANA

Calle 116 No. 12 - 09, barrio La Paz
Santa Marta - Magdalena

ASUNTO: Orientacion en Derecho de Familia SIM No. 1764857340

Respetada Sefora,

En atencion a la solicitud de fecha 25 de noviembre de 2025, registrada con el
nimero del asunto, mediante la cual: “(...) Yo tengo un proceso en el bienestar con
el papa de mi hijo, pero desde hace dos afios no sé nada de él y su familia no me
brinda informacion sobre ddnde estd, mi hijo es diabético y tiene una dermatitis
atopica no especificada, yo necesito irme a Venezuela ya que alld hay especialistas
que lo pueden ayudar, necesito saber cémo puedo sacar a mi hijo del pais sin
permiso del padre, puesto que él me ha dicho que no me va a firmar ningun
permiso (...)"

Sefora Daniela con relacién a la inquietud planteada, nos permitimos informarle lo
siguiente: El permiso de salida del pais es un documento que exige la autoridad
migratoria colombiana cuando un nifio, nifia o adolescente que tenga nacionalidad
colombiana o resida de manera permanente en territorio colombiano va a hacer
trasladado al exterior y consiste en la facultad que les ha otorgado la ley a los

representantes legales (progenitores) de autorizar el traslado de un menor de edad
al extranjero.

Esta autorizacion serd solicitada cuando el menor de edad vaya a viajar fuera del
pais con solo uno de sus padres o en compafifa de un tercero, en la primer situacién
migracién Colombia solicitara la autorizacién del padre con quien no viajara el nifo,
nina o adolescente y en la segunda situacién el tercero deberd contar con el
permiso de salida del pafs de ambos progenitores para que se permita el traslado
del menor de edad al exterior.
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Sin embargo, el permiso cde salida del pais no se requerird por parte de
migracion Colombia cuando el padre al que se le solicite la autorizacién se
encueitre mediante orden judicial (sentencia emitida por juez) privado o
suspendido de la patria potestad o se encuentre inscrito en el Registro de
deudores alimentarios morosos conocido como (REDAM) esto debido a que
una de las consecuencias juridicas aplicables a las personas o padres inscritos alli es
la no saolicitud de autorizacién del permiso de salida del pafs.

Debido a que usted manifiesta que el padre del menor de edad no desea darle el
permiso de salida del pais de manera voluntaria el articulo 110 de la Ley 1098 de
2006 (Cddigo de la Infancia y la Adolescencia) permite que el padre que requiere
dicha autorizacién pueda acudir ante una autoridad judicial como lo es un juez de
familia para que esta autoridad mediante una sentencia judicial se pronuncie sobre
el permiso de salida del pais a favor del menor de edad, el proceso judicial es
conocicdo como verbal sumario y el juez de familia que conozca del caso de acuerdo
con lo probado por la parte solicitante decidird si otorga o no la autorizacién de la
salida del pais sobre ese menor de edad.

Para el inicio del anterior tramite la ley no indica que se deba agotar el requisito
previo de la conciliacién, sin embargo, si deberd contar con la representacién
judicial de un abogado profesional en derecho que se encargara de: la elaboracién
de la demanda, la presentacién del escrito ante el juez de familia competente y la
representacién suya en cada etapa del proceso, atendiendo, que menciona que
desconuce datos de notificacion del padre de su hijo es importante que dentro de la
deman:la que vaya a presentar a través de su abogado manifieste bajo gravedad de
juramento que actualmente desconoce los datos de notificacién o ubicacién del
padre cle su hijo, esto con el fin de que el juez de familia pueda proceder a notificar
al padre demandado y adicionalmente vincularlo en el proceso

En caso tal de que usted no pueda costear actualmente los gastos de un abogado
de corfianza podréd obtener un abogado de oficio (profesionales en derecho
totalmente gratuitos que suministra el Estado) con el fin de adelantar el proceso
antes rmencionado, para la obtencién de estos profesionales podré remitirse ante: 1.
La Definsoria del Pueblo - Seccional més cercana y solicitar la asignacién de un
abogadn de oficio, el cual es totalmente gratuito, 2. Acudir ante los consultorios
juridicos de universidades publicas o privadas que estén avalados para este-tipo de
procesns. o 3. Si lo desea acudir ante el Centro Zonal del ICBF mas cercano al
domicilio de la menor de edad, con el propésito que el Defensor de Familia valide la
posibililad de prestarle colaboracién en la presentacién de la respectiva demanda
ante el Juez competente, es importante que tenga en cuenta que el Defensor
de Familia podra elaborar la demanda y radicarla para que sea asignada al
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juez, pero para la demds etapas procesales, debera asumirlas a través de
un abogado de confianza, por eso es importante que valide como primera
medida con las entidades anteriormente mencionadas; ahora bien, si desea tramitar
el proceso de demanda con ICBF, debe tener en cuenta que es un proceso algo lento
dado la cantidad de procesos que lleva el Defensor.

Antes de finalizar, es importante sefalarle que el articulo 110 de la Ley 1098 de
2006 (Cddigo de la Infancia y la Adolescencia) establece que el defensor de familia
podra otorgar de plano el permiso de salida del pais cuando el menor de edad se
encuentre dentro de las siguientes situaciones:

A los nifios, las nifias o los adolescentes que ingresan al Programa de Victimas y
.- Testigos de la Fiscalia General-de la Nacién.

A los nifios, las nifias o los adolescentes, desvinculados o testigos en procesos
penales, cuando corre grave peligro su vida y su integridad personal.

A los nifios, las nifias o los adolescentes, que van en misién deportiva, cientifica o
cultural.

A los ninos, las ninas o los adolescentes cuando requieren viajar por
razones de tratamientos médicos de urgencia al exterior.

Por lo que de acuerdo con lo mencionado por usted puede acudir presencialmente
ante el centro zonal mas cercano al domicilio del menor de edad y presentar la
solicitud de emisién del permiso de salida del pais ante el defensor de familia
indicando que requiere esta autorizacién para que su hijo tenga el tratamiento
médico requerido y serd esta autoridad administrativa gue en garantia de los
derechos del menor de edad emitira el permiso de salida del pais solicitado.

Si usted desea agregar informacién o hacer alguna aclaracion, podra contactarnos
nuevamente a través de los canales que al final de este escrito se detallan.

Esperamos con lo anterior haber dado respuesta a sus inquietudes.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar
Orientacién’en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sdbado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
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lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de |lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podrd comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través
del correo electrénico: atencionalciudadano®@icbf.gov.co y en la pdagina web
www.iciif.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los ninas, ninas y adolescentes, lo podré realizar a través de la Linea 141 las 24
horas cel dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web
https://www.icbf.gov.co/.

Cordialimente,

kl:rl‘«%i}t\l?.m\RITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccidn de Servicios y Atencidn.

Clasificacitn de la informacion: CLASIFICADA

Copia de lis peticién enviada al peticionario por e-mail

Elaboré: Marisol Abad

Para que s ‘va de legal notificacion se fija hoy a los 26 dias de febrero del 2026, a las 08:00 A. M., por el
término de & dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo que la presente notificacién se idera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general

Constancia cle Desfijacion: El presente AV:ISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.

Lina Margarita Pérez Arango :
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contact
Direccién de Relacién con la Ciudadania - Secretaria general
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