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____lnstltuto Colombiano de Blenestar Familiar
s dia eds Fuenle de Uler
;'fb’i_recc:on de Servicios y Ate'ncion
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
. Grupc . _ . n FAMILIAR
CLASIFICADA

Al contestar cite este pumero

IO

Radicado No:
202512520000388831
Bogotd, 04 de diciembre de 2025

. Senora L '

_--AURELINA ESPERANZA--;OVIEDO BALLESTEROS

Calle 38 No. 21 - 74, barrio San José Multifamiliar Los Cocos
Barranquiila - Atlantico

Derecho':de Famllla SIM No 1764855942 {Para
nales: por favor cite este namero}

Respetada Sefigra:

En atencxon 2 ia 50I|c1tud de fecha 19 de noviembre de 2025, registrada con el
nimero del asunto, mediante la cual usted indica: “{...} que solicita el permiso de
safida del pals del menor, yé& gue la progenitora reside en Repuablica Dominicana, v
m,i_f.mfrzﬁzsm.{e no Hene ningdn Hpo de contacio con su progenttor guien s reside en
Colombia. Menciona que ef vigje esta planeado para inicios del mes de diciembre, v
adicional ho puede seguir haciéndose a carge del culdado del menor, va gue es
persona de tercera edad; y el menor Hene diagndstico de principio de autismo,

- sityacion gue no le permite hrindarle todos sus cuidados, ya que tiene fracturas en
la plerna, por i gue su progenitors sclicita el permisa, {..).

Sefiora Aurelina, el permiso de salida del pais es una facultad que la ley confiere a
los.  representantes legales del menor de edad conjuntamente, es decir, de
conformldad con_los-dispuésto en el Art 110 del Cédigo de infancia y Adolescencia,
cuand un. nifio, una nifia o un. adolescente de nacionalidad
. ‘tiene residéncia en Colombia vaya a salir del pais con-uno de los
padres 0 con una persona distinta a los representantes legales deberd: obtener
previamente el permiso de aquel con quien no viaja o el de los dos encaso de viajar
solo:o con-un tercero, mdepend!entemente de cual sea la razdén para, ello, y es en
esencia: el ejercicio de ia representacmn legal en una figura derivada de la patria
potestad, :

Teni’en'do en cuenta esto usted deberd realizar el tramite de permiso de salida vy
deberan presentar ios. 2 documentos al momento del viaje.
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La ley 1098 de 2006- Cddige de infancia y Adolescencia, establece en el Art 110
paragrafo 1 los requisitos para la salida del pais de los nifios, nifias vy adolescentes;
por lo cual se indica que diche permiso debe contener el lugar de destino, el
propésito del viaje, el nambre de la persona que viajara con el menor de edad y-la
fecha de salida e ingreso de nuevo al pafs.

Es mencionar, que la normatividad celombiana también contempla permisos de
salida del pals permanentes, los cuales pueden ser otorgados mediante escritura
pUblica tramitada ante una notaria en Colombia, ¢ anté-una hotaria del extranjero,
para (o cualla escritura debe estar debidameénte apostt_lla_da o legalizada.

En caso de gque uno de los proegenitores o 165 dosrésidan:

el permlso podran acudir ante el consulado colombiana m ano’y

permiso desde alli; es importanté tener én cuenta que si el ‘padre 0 madre no es de
nacionalidad colombiana estd sujeto a las reglas del consulado colombiano para
ciudadanos extranjeros. También puede otorgarle ante notario publico en el
extranjero, este documentc debe ser apostillade en el pafs emiser y remitirlo a
Colombia; siempre debe ser en original para presentario ante las autoridades
migratorias en el momento del viaje.

Cuando mediante Escritura Piblica se otorgue permiso de salida de! pals de manera
permanente a un nifio, nifia o adolescente, ésta tendrd una vigencia inicial a partir
de su fecha de expedicion de tres {03} meses; finalizado este té&rmino se requiere Ja
presentacién de nota de vigencia a no mayor a treinta (30) dias habiles anteriores a
la fecha del viaje del nifio, nifia 0 adolescente. Dicha rnota de vigencia débe ser
consignada por la misma notaria (nacional o extranjera), o el constlado colombiano
que la haya expedido.

-Ahora blen, frente al posmle desacuerdo para al otorgamlento de_i p_ermiso de salida

Familia- cuando axiste dzsparidad--:-.de' cr;tenos entréiiqu : :
autorizacion, es decir, cuande uno de jos padres no concede el permlso

Esta solicitud se tramita a través de un proceso judicial ante el juez de Familia del
lugar de residencia en Colombia del menor de edad yes esta autoridad JUdiClai
qguien definird sobre la procedencia o no.de otorgar el permiso de salida del pais, de
acuerdo con lo previsto en la Constitucién Politica y el Codtgo de Infancia y
Adolescencia,

www.ichf.gov.co

chicolombacticia [ EFGolombia

3 Bicbizoiomblavicisl B Calnmbia

Linea gratuita nacional JCBF
Bede Direcoion Seneral 01 8000 91 8080,
Tetéforp: 4377638 - Coternbia Pagina 2 de 5



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
_. Ciaciia De An Fuenie de Lisras
" ‘Direccion de Servicios y Atencion
‘Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto
~ 'CLASIFICADA

FAMILIAR

Para su-caso concreto, le informamos. que, dado que cuando el padre se encuentra
ausente y no puede manifestar su asentimiento, o no estd en condiciones de
hacerlo, o se désconoce su paradero, debe acudirse ante el Defensor de Familia
competente para que, luego de agotado el procedimiento previsto en el articulo 110
del Cédigo de Infancia y Adolescencia, conceda €l respectivo permiso.

El permiso para:fa salida-del pafs o otorgard el Defensor de Familia 0 &l Comisario
de Fariilia-(De acuerdo con fa ley 2126 de 2021) con sujecién a las siguientes
reglas:

A. Legitimacion. La solicitud debers ser formulada por quien tenga el cuidado
personal del nifio, nifia o adolescente.

: 0|_IC!’Cud La sollcxtud deberd sefalar los hechos en que se

s el tiempa“de- permanencna “del nifio, nifia"c adolescente en el exterior,
Con ¢lla deberd acompafiarse el registro civil de nacimiento'y la prueba de los
hechos alegados

C. Trémite. Presentada la solicitud, el Defensor de Familia ordenara citar a los
padres o-al representante legal que no la hayan suscrito Y oficiard a Migracmn
Colombia- si existe impedimento para salir del pals del nifio, nifa o
adoléscente,

Si dentro de“los cinco (5} dias habiles siguientes a & notificacién o al emplazamiento
mnguno de los citados se-opone, el funcionario practlcara las pruepas gue estime
riecesarias, si'a elio hubiere lugar, y decidird sobre el permiso selicitado.

En firme ia reselucion gue concede &l permise, el Defensor de Familia remitird copia
de ella al Ministerio de Relaciones Exteriores ya la Unidad Administrativa Especial
Migracién Colombia. E! permiso tendrd vigencia por sesenta (60} dias habiles,
contados a partlr de su ejecutona EI Defensor o Comlsario de Famllla t|ene v:genma

oposicion a fa sohmtud de permrso el Defensor de Famma remitira el expecllente ai'
juez de Familia, y _p__c_:__r medio de telegrama avisara a los interesados para que
‘comparezcan al juzgado que corresponda por reparto.

El Defensor de Familia otorgaré de plano permiso de salida del pais:

1. Cuando un NNA sea inclujdo en el programa de proteccidh a victimas y testigos
de la Fiscalia
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2. En situaciones en las que el niflo, nifla o adolescente, al- ser desvinculado o
testigo en procesos penales, se encuentre en grave peligro para su vida o integridad
personal

3. Cuando el nifo, nifio adolescente necesite viajar al exterior para pa‘r%_tic'ip_ar en
eventos. deportivos, cientificos o culturales en representacién de Colombia, .6 para
recibir tratamiento médico urgente

4. Cuando un nifio, nifia, adolescente, haya perdido a ambos, padres y reguiera
viajar al extranjero, deberad iniciar un tramite ante &l Defensor de Familia. (Descartar
carece-de Represente legal).

5. Cuando uno de los padres se-encuentre desaparecido o sea- imposible obtener su
autorizacion para que el menor salga del pafs.

Es de aclarar que de acuerdo con la Ley 2126 de 2021 en los municipios donde el
ICBF no hublere designado un Defensor de Familia, la competencia para adelantar
los tramites le corresponde a la Comisaria de Familia. (Art, 98 Ley 1098 de 2006 -
Cédigo de Infancia y Adolescencia).

Es pertinente indicar que, dado que la madre se encuentra en el exterior, para el
procedimiento debera otorgar poder a usted para que realice el tramite en. mencién
en el centro zonal 0 comisaria-correspondiente, el poder que.le otorgue-a la persona
de confianza o al abogado que designe en Colombia, podra ser autenticado ante el
Consulado de Colombia mds cercano a su domicilio en el extranjero {(si tiene
nacionalidad colombiana), y a través de documento escrite, privado y autenticado,
brindar dicho. poder, luego de esto podrd envidrselo por correo certificado a
Colombia a la persona de confianza o al abogado en Colombia para gue adeiante &
tramite correspondiente, o también podrd otorgar i
siempre que se ajuste a lo establecidoe eri la Ley 22

- usted no cuenta con fiacionalidad colomb Nalel te
brindar dicho poder, luego de esto deberd apostiilar el mismo para luego enviarlo a
Colombia a la persona de confianza o al abogado, para que en su nombre. y
representacién adelante el tramite ¢orrespondiente.

Finalmente, si usted desea agregar informacién o hacer alguna aclaracién, podra
contactarnos nuevamente a través de los canales que al final -de este escrito se
detallan. '

Esperamos de esta manera haber resuelto sus inguietudes.
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Para ubicar el punto de atencién (Centro Zonal de! ICBF) competente, lo. puede
consultar en nuestra pagina web www.icbf.gov.co en Ila siguiente Ruta:
https://www.icbf.gov.co/instituto/puntos-atencion

Si reguiere informacidn sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pégina web, Ingresando al enlace:
https:/fwww.icbf.gowv. co:‘nortafoho de-servicios-ichf.  También podrd  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, /o presentar quejas, reclarmos o sugerencias. a
través de la linea de la linea de WhatsApp: 320 239 1685 de Lunes a viernes de 8:00
am a 5:00 pm, Chat [CBF de Lunes a sdbado de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en
Linea de Lunes a vie ___de 8:00 am & 5:00 pm y Videollamada de Lunes a viernes,
de’ 8:00 am-a6:00: pm; asi mismo, podra comunicarse con nuestra Linea Gratuita
Nacionial: 01-8000-91-8080 dé Lunes a Viermnes de 8:00 am a 5:00 pm vy
contactarnos a través del correo electronico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en
la pagina web www.ichf.qov.co, opciones: Soficitudes PQRS,

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas de! dia los siete dias de la sémang o por cualguiera de nuestros canales de
atencidn en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de dates personales en ejercicio propio de
sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Poiftica de Tratamiento
de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pégiha web
hitps:/fwww.ichf.gov.co/.

Cordialmente,

-~ LINA:MAF ITA PEREZ ARANGO
' Coordmadora Gestion de Canales Centro de Contacto
.D_.|_re___c_c|on_.de Servicios y-Atencién-

Clasificacion de t3 infarmacion: CLASIFICADA

Elaborg: Diego Afejandro Caro
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| Para que sitva.de legal notificacian sa fija hioy-a-ios 05 dias de:" g . Py
el termino de 5 dfas habiles-de conformidad con el Decrato 491 de. 2020 y el Artidulo 69 Leyr 143? de 011
-advittiendo que la _presente notificacién se gapsidera surtida al finalizar-el dfa: siguiehte al retiro del aviso.

Lina Margartta Perez Arango
Coordinadora Gestidn-de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencion ICBF Secretaria General

Constancia de Desfijacian: El presente AVISO se desfija hay _ siendo-las 05:00.P.M,
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestién.de Canales Centro de Contacto
Direccién Servicios y Atencidn ICBF Secretaria General




