Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras @»
DIRECCION REGIONAL TOLIMA

Centro Zonal Galan ( Tolima) BIENESTAR
CLASIFICADA FAMILIAR

Cdédigo correspondencia: Verdanas puntos, alineado a la izquierda.
Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202559002000091411

Ciudad, 28 de noviembre de 2025

Sefor (a):
Anonimo

ASUNTO: Solicitud de restablecimiento de derechos SIM No.: 1764851960
(Para consulta cite este nimero)

Respetado (a) Senor (a),

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud a
través del Centro de Contacto (presencial), de fecha: 25 de noviembre de 2025, la
cual ha sido registrada con el nUmero citado en el asunto, donde pone en
conocimiento la situacién de presunta violencia fisica, psicolégica y/o negligencia de
un nifo, nina o adolescente (NNA).

Al respecto le informamos que en virtud de lo establecido por la Ley 1755 de 2015
(Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye
un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.), y los hechos expuestos en la peticidn su solicitud ha sido remitida
al reparto de Comisaria de Familia del Municipio de Rovira, Tolima, toda vez,
que es la autoridad administrativa a quien corresponde efectuar las acciones
pertinentes. Lo anterior, teniendo en cuenta lo contemplado en la Ley 1098 de
2006, Cdédigo de la Infancia y de la Adolescencia en sus articulos 97 (Competencia
Territorial) y ley 2126 de 2021 (ver paragrafo 1).

Por lo demds, si requiere informacién de programas, tramites y servicios del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), presentar inquietudes, quejas,
reclamos, sugerencias o si desea reportar presunta vulneracidon de derechos de
nifos, nifas y adolescentes, lo podra realizar las 24 horas del dia a través de
nuestros canales informacién y de atencién: Linea 141; linea gratuita nacional: 01-
800091-8080; videollamada; chat; WhatsApp: 320-8655450 y 320-2391685; puntos
de atencién (Direcciones regionales y Centro Zonales) en los horarios de 8:00 a.m. a
5:00 p.m. en jornada continua.

Lo anterior para su conocimiento.
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Para que sirva de notificacion legal, se fija hoy a los 29 dias del
mes de noviembre de 2025 a las 03:30 PM; de conformidad
con lo establecido en el Articulo 69 Ley 1437 de 2011. Por
término de 5 dias, advirtiendo que la presente notificacion se
considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
[P P
Diana Paola Diaz Cruz
Coordinadora Encargada
Centro Zonal Galan
Regional Tolima /ICBF
Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija
hoy siendo las 5:00 P.M.
(Zw—c? Pecthoga
Proyecto: Cindy Candelaria Pedroza Toro J
Abogada
Reviso y aprobé: DPDC
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