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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar . ' “,
Cecilia De la Fuente de Lleras

Diréccion de Serwcms y Atencion .-
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto IEAHIEIAR
CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

M0 A

Radicado No;
202512520000393321
Ciudad, 10 de diciembre de 2025 '

Senor:

OMAR DE JESUS DANIEL MIRANDA
Calle 14 No. 4 - 64, barrio Taganga
Santa Marta, Magdalena

ASUNTO Derecho de Peticion - lnformac:on y Orientaciéon con Tramite SIM
No. 1764851445 ! o5 ‘

Respetado Sefor,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud, de
fecha 25 de noviembre de 2025, la cual ha sido registrada con el nimero citado en
el asunto, en la que solicita realizar la blisqueda de una menor de edad.

En razén a lo anterior, su solicitud fue remitida al Departamento de Policia de
Magdalena y a la Fiscalia General de la Nacién, toda vez que son las entidades
encargadas de verificar la informacién y brindarle respuesta, dando cumplimiento al
articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015.

Si requiere informacién sobre programas, trdmites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pdagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685 de Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00
pm, Chat ICBF de Lunes a sabado de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en Linea de Lunes
a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y Videollamada de Lunes a viernes, de 8:00 am a
6:00 pm, asi mismo, podrd comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-
8000-91-8080 de Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del
correo electronico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web
www.icbf.gov.co opciones: Solicitudes PQRS. :

www.ichf.gov.co

{1 @icbicolombiaoficial <l @ICBFColombia ] @icbfcolombiaoficial |7 IcBFCalombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000 91 B0O8BO

Teléfono: 4377630 - Colombia Pagina 1 de 2



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia Je la Fuerite de Uleras SRR
Direcc on de Servicios y Atencion |
Grupc de Gestion de Canales Centro de Contacto E}fmfﬂgg
CLASIHICADA

Recuert e que, si desea reportar un caso por presunta vulneraciéon de derechos de
los nifcs, ninas y adolescentes, lo podra realizar a través de la Linea 141 las 24
horas ¢ 2l dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamizanto de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pédgina web
https://\wvww.icbf.gov.co/.

Cordialrnente.

LLTN‘FViARGARITA PEREZ ARANGO

Coordiitadora Gestiéon de Canales Centro de Contacto.
Direccion de Servicios y Atencion.

Clasificacitn de la informacién: CLASIFICADA

Elaboré: Ciuvan Gonzalez / Anexo: 01 Folio,

Articulo 2. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, informara
de inmediiito al interesado si este actua verbalmente, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcian, si
obré por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio
al peticionario. Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcién de la peticién por la
autoridad :ompetente.

www.ichf.gov.co
g@gﬁ@icbfcult nbiaoficial iii\-VF@ICBFCoIomIJia :_‘5”;:?@icbicnlnmbiauﬁcia\ i‘;{:;\CBFCU\omhia
Linea gratuita nacional ICBF
Sede Direccion General 01 8000 91 8080

Teli:fono: 4377630 - Colombia Pagina 2 de 2



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar "') &
Cecilia De la Fuente de Lleras ' “
Dircccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto ?Emfﬂgg
CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

LR R

Radicado No:
202512520000393341
Ciudad, 10 de diciembre de 2025

Respetados Serores:

FISCALIA GENERAL DE LA NACION
Correo electrénico: ges.documentalpgrs@fiscalia.gov.co

DEPARTAMENTO DE POLICIA DER MAGDALENA
Correo electrénico: demag.upres.atu@policia.qgov.co

ASUNTO: Derecho de Peticién - Informar.'lon y Orlentacmn con Tramite SIM
No. 1764851445 | : ‘ ke

Respetuoso saludo,

Con toda atencién nos permitimos remitir para el tramite de sus competencias, la
peticiéon con fecha 25 de noviembre del 2025, presentada por OMAR DE JESUS
DANIEL MIRANDA, la cual ha quedado registrada con el nimero del asunto, en la

que solicita realizar la busiueda de la menor de edad_

En razon a lo anterior realizamos la presente remisiéon, dando cumplimiento al
rarticuio 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015 por medio de la cual se sustituyé
el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011.

,Si requieren informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf.  También podra solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685 de Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00
pm, Chat ICBF de Lunes a sabado de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en Linea de Lunes
a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y Videollamada de Lunes a viernes, de 8:00 am a

www.ichf.gov.co

(& @icblcolombiaoficial "] @IcBFCalombia '€ @icbfcolombiaoficial .7 IcBFColombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Direccion General 01 8000.91 8080

Teléfono: 4377630 - Colombia Pagina 1de 2



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Direcc on de Servicios y Atencion
Grupc de Gestion de Canales Centro de Contacto BIENESTAR
CLASII'ICADA FAMILIAR

6:00 pr, asi mismo, podrd comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-
8000-9:.-8080 de Lunes a Viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del
correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pdagina web
www.ichf.gov.co opciones: Solicitudes PQRS.

Recuer:len que, si desean reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nin¢s, nifas y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencid en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de su:s funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la pagina
web: hi:ps://www.icbf.gov.co/.

Cordialinente,

ICBF Sede de la Direccion General - Metropolis +
Avenida Carrera 68 # 75 A - 50 Bogota, Colombia
Teléfono: (601) 4377630 Ext. 100441
www.icbf.gov.co

o220 5 ,
Q“ Direccion de Servicios y atencion — Secretaria General
‘ .

BIENESTAR
FAIAILIAR

Clasificacion de la informacion: CLASIFICADA

Elabord: [l uvan Gonzalez / Anexo: 01 Folio.

Articulo 20, Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticidn no es la competente, informara
de inmedito al interesado si este actla verbalmente, o dentro de los cinco (S) dias siguientes al de la recepcidn, si
obrd por « scrito. Dentro del término sefialado remitirad la peticion al competente y enviara copia del oficio remisorio
al peticio’ ario. Los términos para decidir se contarén a partir del dia siguiente a |a recepcién de la peticién por la
autoridad competente.

www.ichf.gov.co

nbiaoficial {5 @ICBFColombia 124 @icbfcolombiaoficial - [CBFColombia

: Linea gratuita nacional ICBF
Sede Direccion General 01 8000 91 8080
Te :fono; 4377630 - Colombia Pagina 2 de 2
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Para que s rva de legal notificacién se fija hoy a los 23 dias del enero del 2026, a las 08:00 A. M., por el
término de 3 dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo jue la presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del_aviso.

thmngo

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
. Direccion Servicios y Atencion ICBF Secretaria General

Constancia ¢ e Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencién ICBF Secretaria General




