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instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Ligras

Direccidn de-Servicios'y Atencidn
CLASIFICADA FAMILIAR

Al contestar cite este nimero

DR AVS AT T

Radicado No:.202512520000375451

Bogota D.C, 202 5-11-26

Sefora:.

YOHANA ‘MILENA GIL. AGUIRRE

Manzana K Casa 5A, barrio Alvaro Patific uno, sector Frailes
Dosquebradas - Risaralda

ASUNTO: Derecho. de Peticmn - lnformacmn y Orlentacmn con Tramite
'SIM No. 1764845182 {Pari

Respetada Sefiora,

Con toda atencién rios permitimos informarle gue hemos recibido su seljcitud,
de fecha 20 de noviembre del 2025, la cual ha sido registrada con el ndmero
citado en el asunto, en fa que solicita realizar la bisqueda de un mencr de
edad.

En razén a lo anterior, su solicitud fue remitida a la Inspeccién De Policia
Risaralda y a la F:scaha General de [a Nacién, toda vez que son las
entidades encargadas de verificar la informacidn y brindarle respuesta, dande
cumplimiento al articule 21 de ia Ley 1755 del 30 de junio de:2015.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios del ICBF,

consulte-nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al“enlace: = e

https://www.ichf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar
Orientacién en derecho de familia, y/fo presentar quejas, reclamos o
sugerencias a través de la linea de WhatsApp 320 239 1685, de lunes a
vierhes, de 8:00 am a 5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de B:00 am a
6:00 pm, llamada en linea de luneés a viernes, de 8:00 am a 5: 00 pm y
videollamada de lunes a viernes, de 8:00 am a 6:00 pm, asi mismo podré.
comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080 de lunes a
viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través del correo electronico:

wwichi gov.co
QLI s i
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instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cectlia De 2 Fyente de Lisras

Direccion de Servicios y Atencién
CLASIFICADA EAMILIAR

atenc‘ionalc-iudadano@icbf_.qov.co- y en la pagina web  www.icbf.gov.co,
opciones: Solicitudes PQRS las 24 horas.de! dfa los siete dfas de la-semana,

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracidn de derechos
de los nifios, nifias y adolescentes, o podra realizar 4 través de la Linea 141 las
24 horas del dia los siete dfas de la semana o por cualquiera de nuestros
canales de atencion en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el [CBF realiza e! tratamiento de dates personales en ejercicio
propio de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la
Politica de Tratamiento de Datos Personales de! ICBF, Ja cual puede consultar
en la pagina web-htips://www,icbf.qov.co/. '

Cordialmente,

LU\Q;K'M RGARITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién de Servicios y Atencidn.. '
Clasificacion de la informacién: CLASIFICADA

Elabord; juan Rodriguez [ Anexo; 1 Folio,

Articulo 21, Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige |a peticién no s la competente,
informard de inmadiata al interesado si este actia verbaimenta, o dentro de los cinco (5) dias siguientes al
de [a recepcidn, si obrd por escrito, Deritro del término sehalada remitird 14 peticidn al competente y enviara
copia de! oficio remisario al peticionario. Los términos para decidir se contarén a partir del dia siguiente a la
recepcion de |a peticidn por ld autoridad competénte, ' '

wrssnaiobfgoveo
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Instituto Colombiano de Bienestar Famitiar a8 .
Cecilia De la Fuente de Lieras
Direccion de Servicios y Atencién BIEN
CLASIFICADA FAMILIAR

Al contestar cite este niimero

0 500 A

Radicado No: 202512520000375441

Bogoté D.C, 2025-11-26

Sefiores:
FISCALIA GENERAL DE LA NACION
Correo electrénico: ges.documentalpgrs@fiscalia.gov.co

INSPECCION DE POLIC!A RISARALDA

Correo electrénico: v.co, lineadirecta@policia.gov.co

ASUNTO: Derecho de Petici6n - Informacwn’ Yy 0r1entac1on con Tramite
SIM No, 1764845182 {#zra oot e ok

Respetuose saludo,.

Con toda atencién noes permitimos remitir para-su conecimiento y gestiones en
el marco de sus competencias, la peticiéon con fecha 20 de noviembre de 2025,
presentada por YOHANA MILENA GIL AGUIRRE, la cual ha ‘Guedado
registrada con el nimero del asunto, en la que informan la desaparicién del
menor de edad,  de edad quien es
diabético y fue visto por ultima vez el dia [ugves de noviembre en la
Manzana K Casa 5A, barrio Alvarc Patifio uno, sector Frailes en Dosquebradas
Risaralda,

Debido a lo anterior, y dando cumplimiento a {0 dispuesto-en el articulo 10 de
la Ley 1098 de 2006 y el artfculo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015,
‘mediante la-cual se sustituyd el Titulo Il de |a Ley 1437 de 2011, realizamos la
presente remisién, adjuntando a esta comunicacién el reporte efectuado por-el
cibdadano. En dicho folio -enconirara, en el encabezado titulade “DATOS DEL
CIUDADAND”, |a infermacion correspondiente a nombres; correo electrénico,
direccién, teléfono y celular {en caso de haber sido teportados) y en el campo
“DESCRIPCION DE LA PETICION" los hechos comunicados por los peticionarios.

Si requieren informacién sobre programas, trémites y servicios del ICBF,
consulten nuestro portafollo de ser\ncms en la paglna web, ingresando al
enlace: htt - icbf. También podrén
solicitar Onentamén en Derecho en Fam|||a, y/o presentar ‘quejas, reclamos o

www.ichi.gov.on.

G el A B8 sy cainmnis T8 maviinmidanlict #a ERFCalrbia
Sede de i3 Direction Geheral : tinea gratuita nacional ICBF Pagina.l de 2
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Para que sirva de legal notificacién se fija-hoy a'los 05 dias.del mes de epero de 2026, a las 08:00 A, M., por
el térming de § dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020y el Atticulo 69 Ley 1437 de. 2011,
advirtiendo qué la presente notificacian f’e— @déra surtida al finalizar-¢l dia siguiente al retiro del aviso.
Lina Margarita Perez Ardngo
Cocrdinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccién Servicios y Atencion ICBF Secretaria Generat

Constancia de Desfijacion: E! presente AVISQ se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
l.ina Margarita Pérez Arango

Codcrdinadora Gestién de Canales Centro de Contacto:
Direccién Servicios y Atencién ICBF Sgcretaria:General




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Ceciiia De la Fuente de Lleras _
Direccidon de Servicios y Aténcién
CLASIFICADA FAMILIAR

sugerencias a través de- la Ifnea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a
viernes, de 8:00 am a 5:00 pm, Chat ICBF, de Junes a sébado, de 8:00 am a
6:00 pm, llamada en linea de lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y
videollamada de lunes a viernes, de B:00 am a 6:00 pm, asi mismo podrén
comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080 de lunes a
viernes de 8:00 am a 5:00 pm y cantactarnos a través del correo electrénico;
atencionalciudadano@icbf.gov.co ¥ en [a@ pégina web www.icbf.gov.co,
optiones: Solicitudes PQRS.

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracién de
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, lo podrédn realizar a través de la
Linea 141 las 24 heras del dfa los siéte dfas de la semana o por cualguiiera de
nuestros canales de atencidén en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmerite, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio
propio de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con fa
Politica de Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar
en la pagina web https:/fwww.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

Direccién de Servicios y atencién - Secretaria General
ICBF Sede de la Direccién General ~ Metrépolls +

e Avenida Carrera 68 # 75 A - 50 Bogota, Golombia
. Telefono: (601) 4377630 Ext, 100441

: _ i www.icbf.gov.co
BIENESTAR g
FAMILIAR

tlasifitacion dela informaciin: CLASIFICADA

Elabiord; juan Rodriguez / Anexc: 1 Folio,

Articulo 21, Funcionario sin compétencla. Si la autoridad a quieh. se dirige la peticién no.es 1a competente,
tnformard de inmediato al interesade st este-actda verbalmente, o dentro de los cinco {5) dfas siguientes al
de la recepcién, sl obré por escrito, Dentro dél términe sefialado remitird la peticién al competente ¥ enviaré
copia del oficls. remiserio al peticionario. tos términos para decidir s& contardn s partir del diz siguiente a la
recepcion de'ia peticién por {a autoridad competerite,

www.iclif.gov.cg
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