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Senor(a):

CIUDADANO(A)

Peticionario{a) no suministra los datos de ubicacian.

Para publicacién en Cartelera de la Sede de |a Direccién General

ASUNTO: Modificacion Numero De Radicado Informacién Y @

rientacién

Con Tramite SIM No. 1764812850 Por Informacion Y Orientaciéon SIiM

No. 1764815360
Respetado(a) Sefior(a),

En atencién a la solicitud de fecha 29 de octubre del 2025, regist
nimerc del asunto, presentada por el ciudadano, en la cual
permito presentar una queja formal y solicitud de intervencic
diversas situaciones que se vienen presentando en el Colegio Em|
Popaydan".

Nos permitimos informar que, el Instituto Colombiano de Bienestar
tiene competencia para el tramite de la solicitud en mencidn.

1. Le sclicitamos nos informe si ya la secretaria de educ
conocimiento de la situaciéon en mencién.

rada con el
ndica: “Me
n frente a
bresarial de

Familiar no

hcion tiene

2. Indicar si le estan vulnerado el derecho a la educacidén a los men

Si requiere informacion sobre programas, tramites y servicio

res.

del ICBF,

consulte nuestro portafolio de serwcms en la pagina web, ingresando al enlace:

Orlentacmn en Derecho en Familia, y/o presentar quejas,
sugerencias a través del Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am
llamada en linea de lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y vide
lunes a viernes, de 8:00 am a 6:00 pm, asi mismo podra com

www.icbf.gov.co
hic: of ¢ BFCal
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nuestra Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00
am a 500 pm y contactarnos a través del correo electrénico:

atencionaliciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co,
opciones: Solicitudes PQRS las 24 horas del dia los siete dias de la semana.

Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos
de los nifios, nifias y adolescentes, lo podré realizar a través de la Linea 141 las
24 horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros
canales de atencidn en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio
propio de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con Ia
Politica de Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar

en la pagina web https://www.icbf.goyv.co/.

Cordialmente,

, ¥
LZ’Nﬁ MARGARITA PEREZ ARANGO

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccién de Servicios y Atencidn.

Clasificacion de la informacién: CLASIFICADA

Elabord: Jennifer Buitrage / Revisd: Daniela Osorio

Hoy se fija al 04 de noviembre de 2025, a las 11:00 A.M., segln lo establecido en el Articylo 69 Lgy
1437 de 2011, por ! término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacion surte al finalizar el dia
siguiente al retiro del aviso.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atenciéon ICBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las
5:00 PM.

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccidén Servicios y Atencion ICBF Sede Nacional
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