Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras 20
DIRECCION REGIONAL MAGDALENA Qv
Centro Zonal Plato ( Magdalena)

CLASIFICADA BIENESTAR

FAMILIAR

Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202549006000114821

Plato Magdalena, 2025-11-14

Senora:

DARLIS PEREZ OSPINO

3042365189
ublicacionesweb@icbf.gov.co

Plato Magdalena

ASUINTO: “Respuesta Derecho de Peticion SIM 1764809260”

MARVIN RAFAEL DIAZ MEDINA, mayor de edad, con domicilio en Plato Magdalena, identifica-
da con cedula de ciudadania N° 85.470.679, Técnico Administrativo con funciones de
coordinacion del Centro Zonal Plato Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Regional
Magdalena, establecimiento Publico del orden Nacional creado mediante Ley 75 de 1968, me
permito dar respuesta a peticion de la referencia, en los siguientes términos:

“(...) Se comunica la sefiora Darli Pérez Ospino, con €l fin de reportar el caso que se esta
presentando en un CDI, comenta que se ha dado cuenta que las personas a cargo, no le
brindan una buena alimentacion a los nifios que asiste, ya que, todos los dias, ve como la
sefiora de la cocina sale con un bolso lleno de comida, asi mismo, un dia que por lluvias los
nifios no asistieron, entre ella y la ayudante se llevaron la comida que habia. Indica que el
nombre del CDI es "Dejando Huellas’, ubicado en la Carrera 10 del Barrio Juan 23 en Plato -
Magdalena.”

Con el fin de dar repuesta de fondo a su solitud le informo que se realizé seguimiento a la UDS
Dejando Huellas por lo que se anexa acta de la visita.

Si requiere informacion sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulte nuestro
portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podra solicitar asesoria en Derecho
en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias las 24 horas del dia a través de
nuestros canales de atencién, Linea Gratuita Nacional: 01-8000-91-8080, correo electrénico;
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atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la pagina web www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes
PQRS, Chat ICBF, Videollamada o llamada en Linea. Recuerde que, si desea reportar un caso
por presunta vulneracién de derechos de los nifios, nifias y adolescentes, lo podra realizar a
través de la Linea 141, de las lineas de WhatsApp:3202391685 — 3202391320 — 3208655450 o
por cualquiera de nuestros canales de atencion

Cordialmente,

gl

MARVIN RAFAEL DIAZ MEDINA
Coordinador Centro Zonal Plato

Anexos: acta de visita
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