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Senora:

YULI MARCELA LLANOS BALANTA

Clcuta, barrio El Rodeo

Imposibi{idad de notificacion personal

Para publicacién en Cartelera de la Sede de la Direccion General

Radicado No:
12520000404291

ASUNTO: Anexo a la peticidon - Solicitud de Restablecimiento de Derechos

(SRD) SIM No. 1764738759
Respetada Sefiora,

Con toda atencién nos permitimos informarle que hemos recibid
fecha 16 de diciembre de 2025, la cual ha sido registrada con el n(j
asunto, en la que solicita realizar la bisqueda de un menor de edaq

b su solicitud, de
mero citado en el
.

En razon a lo anterior, su solicitud fue remitida a la Fiscalia Gendral de la Nacion

y a la Policia Metropolitana de Ciucuta, toda vez que s
encargadas de verificar la informacién y brindarle respuesta, dand
articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015.

Si requiere informacién sobre programas, tramites y servicios g
nuestro portafolio de servicios en la péagina web, ingres

https://www.ichf,gov.co/portafolio-de-servicios-ichf. También

Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamo

pn las entidades
o cumplimiento al

el ICBF, consulte
ando al enlace:
podra  solicitar
S 0 sugerencias a

través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viern
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, lIg

es, de 8:00 am a
mada en linea de

lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00

am a 6:00 pm, asi mismo podra comunicarse con nuestra Linea
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y con{

de! correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y er
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

www.ichf.gov.co

{ @icbfcolombiaoiicial @ICBFColombia - @icbfcolombiaoficial
Linea gratuita nag

Sede Direccion General
Teléfono: 4377630 - Colombia

Gratuita Nacional:
ractarnos a través
la pagina web
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ional ICBF

01 8000 91 BO8BO
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Recuerde que, si desea reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podré realizar a través de |a Linea 141 las 24
horas del dfa los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados,

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con l[a Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en ia pagina web

https://www.icbf, gov.co/.

Cordialmente,

[ e
LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccidn de Servicios y Atencién,
Clasificacién de la informacidn: CLASIFICADA
Elabord: Angie Diaz / Anexo: 2 Folios.

Artleulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la campetente, informara
de inmediato al interesado si este actda verbalmente, o dentro de los cinco (5} dias siguientes al de {a recepcién, si
obrd por escrito. Dentro del términoe sefialade remitirs la peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio
al peticionario. Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcidn de la peticidn por la
autoridad competente.

Hoy se fija al 23 de diciembre de 2025, a las 10: 00 A. M., segun lo establecit_:Io en el Articulo
89 Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta notificacion surte al
finalizar el dia siguiente al retiro del avi§t_)_._

Lina Margarita Perez Arango
Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencidn [CBF Sede Nacional

Constancia de Desfijacidn: El presente AVISO se desfija hoy siendo
las 5:00 PM.

Lina Margarita Perez Arango '
| Coordinadora Gestion 'de Canales Céntro de Contacto
{ @icafeolombisolicial  DireccidnServicios:y Atencion |CBF Sede Nacional CBECalombia

Linea gratuita nacional iCBF

Sede Dreceion General 01 8000 91 8080
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Al contestar Lite este nimero

TR

Radicado No:
202512520000404061

Bogotd, 22 de diciembre de 2025

Sefiores:
FISCALIA GENERAL DE LA NACIGN

Correo electrénico: ges.documentaipgrs@fiscalia.gov.co

POLICIA METROPOLITANA DE CUCUTA
Correo electrénico: denor.upres-atu@policia.gov.co

ASUNTO: Anexo a la peticién - Solicitud de Restablecimiento de Derechos
{(SRD) SIM No. 1764738759

Respetuoso saludo,

Con toda atencién nos permitimos remitir para su conocimiento y gestiones en el
marco de sus competencias, la peticién con fecha 16 de diciembre de 2025,
presentada por la sefiora YULI MARCELA LLANOS BALANTA, lajcual ha quedado
registrada con el niGmero del asunto, en ia gue informa la desaparicion de la menor
de edad MIGUEL LLANOS BALANTA, de 11 afios, con Uitima ubicgcién en la ciudad
de Cuacuta, barrio El Rodeo.

Conforme a lo anterior mencionado, se reporta lo manifestado durante la
interaccién: “Se comunica la sefiora Yuli Marcela Llanos Balgnta con CC N°
1102568351, nimero de contacto 3144134185 y ubicada en la cludad de Cdcuta,
barrio El rodeo (desconoce direccién exacta), en calidad de proggnitora de Miguel
Llanos Balanta de 11 afios. Comenta el dia de ayer en horas de|la noche su hijo
empaco una maleta y se fue de la casa, dijo que ya no queria estar mas con ella y
que se irfa a un CAI de policia para que se lo llevaran al bienegtar, pero desde
entonces no sabe nada de él ni de su paradero y agrega el menor ha tenido cambios
de comportamiento desde que muric su padre y han intentado tratamiento por
psicologia pero brindaron la cita hasta el préximo afio y dice su co portamiento ha
cambiado mucho, no quiere a los hermanos, quiere hacer lo que él quiere y es

www.ichf.gov.co
[Fll@ichfcolombiaoﬁcial , @®ICBFCofombia | @icbicolombiaoficial K 'ICBFCuTomhia

Linea gratuita nackonal iCBF

Sede Direccion General 01 8000 91 5080
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rebelde, por lo anterior desea saber si el menor se encuentra efectivamente con el
ICBF y de ser asi le puedan brindar informacién al respecto ya que se encuentra
preocupada por su hijo.”

Debido a lo anterior, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley
1098 de 2006 y el articulo 21 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, mediante |a
cual se sustituyéd el Titulo Il de Ja Ley 1437 de 2011, realizamos la presente
remisién, adjuntando a esta comunicacién el reporte efectuado por el ciudadano. En
dicho folio encontrard, en el encabezado titulado “DATOS DEL CIUDADANO”, |a
informacién correspondiente a nombres, correo electrénico, direccién, teléfono y
celular (en caso de haber sido reportados) y en el campo “DESCRIPCION DE LA
PETICION" los hechos comunicados por el peticionario.

Si requieren informacién sobre programas, trdmites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en Ila pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También  podran  soiicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asi mismo podran comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pPm y contactarnos a través
del correo electrénico: atencionalciudadano®icbf.qov.co y en la péagina web
www.icbf.qov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracion de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dfa los siete dfas de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencion en los horarios anteriormente mencionados,

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en efercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Politica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual pueden consultar en la pagina
web: https://www.icbf.gov.co/.

www.ichf.gov.co

@icbfeolombiaoficial @ICBFColombia @ichicolombiagficial i ICBFCofombia

Linea gratuita nacional ICBF

Sede Draccion General 01 80060 91 80O8O
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Cordiaimente,

ICBF Sede de la Direccidn General — Metropolis +
Avenida Carrera 68 # 75 A - 50 Bogota, Colombia
Teléfono: {601) 4377630 Ext. 100441
www.icbf.gov.co

BIENESTAR
FAMILIAR

Elaboré: Angie Diaz / Anexo: 1 Folio.

Clasificacion de la informacian: CLASIFICADA

Articulo 21. Funcionario sin competencia, Si la autoridad a quien se dirige la peticién no es la

LD
@)

BIENESTAR
FAMILIAR

Direccién de Servicios y atencidén — Secretaria General

tompetente, informara

de inmediato al interesado si este actda verbalmente, o dentro de los cinco (5} dias siguientes al de la recepcion, si
obré por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio
al peticionario. Los términos para decidir se contaran a partir del dia siguiente a la recepcién de la peticién por la

autoridad competente,

www.ichf.gov.co

m@ICBFCnlombia i '@lcbfcolumhianﬁcial

@ @icbfcalombiaoficial
Linea gratuita nacid

Sede Direccion General
Teléfono: 4377630 - Colombia
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