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Nombre/ Razén Sociai:

Direcclén:Avenida Cra. 58 # 64C-75
Referencia:202512520000407771

Ciudad:B0GOTAD C.

Grupo de Geslion Dacumental instiluto Colombiano da Bieneslar Familiar

NIT/C.CIT.I: 899999239

Teléfono:4377630

Depla:BOGOTAD.C.

Cédigo Postal:111081000

Cddigo Operativo:1111454

ario|| Remitent

Direccién:Manzana C Casa 18
Tel:123456789
n_cnnq"SrgSnmznalim._.h
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Nombre/ Razén Social: KAREN KATERINE VALVERDE CASTRO

Cddigo Poslal:
Depto:META

Cddigo
Operativo:1032000

E [Rehusado
NE|No exisle
NS|No reside
NR|No reclamado
DE| Desconocido

e

ireecidn errada

RA550344492C0
C1lC2 Cerrado A 4
N1[Nz No contaciado — 5
FA Fallecido =
>In. Aparlade Clausurado b 4
E Fuerza Mayor

Peso Fisico(grs}:204
Peso Volumétrico{grs):0
Peso Facturadoigrs):204
Valor Declarado:52.000
Valor Flele:522.650
Costo de manejs:S0
Valor Tolal:522.650 COP

Valores | Destina

Dice Contener:

Flrma nombre y/a sella de quien reciba:

c.c.

Tel:

Hora:

Fecha de entrega:
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecifia De la Fuente da Lleras

Direccion de Servicios y Atencion BIEN“ESETAR
Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto EAMILIAR
CLASIFICADA

Al contestar cite este nimero

TG AT A RV

Radicado No:
202512520000407771
Bogotd, 22 de diciembre de 2025

Senora;

KAREN KATERINE VALVERDE CASTRO
Manzana C Casa 18

Villavicencio - Meta

ASUNTO: Derecho de Peticién - Informacién y Orientacién con Trdmite SIM
No. 1764794466 '« | © sl

Respetada Senora,

- Con toda atencion nos permitimos informarle que hemos recibido su solicitud de
- fecha 20 de octubre de 2025, en la cual nos indica: "(...) Soy victima de

desplazamiento por la violencia desde el afio 2014, y desde entonces he enfrentado
- multiples dificultades para sacar adelante a mi familia (...)"

Al respecto le comunicamos que, una vez realizada la lectura de su comunicacidn,
dicha informacion se registré en nuestro sistema al nimero de peticién existente
relacionada en el asunto, sin que esto altere los términos de la solicitud inicial.

Amablemente le solicitamos pueda responder las siguientes preguntas:

ilos menores de edad presentan algin tipo de situacién de vulneracién? ;Se
encuentran actualmente estudiando? ;Estan afiliados a alguna EPS?

Nombres completos, edades y nimeros de documento de identidad de los menores
de edad. -

Indique por favor direccién de residencia de los menores de edad (nomenclatura,
barrio, ciudad y municipio). Si los menores de edad viven en zona rural, por favor

indique, nombre de la vereda, finca o brinde indicaciones que pueda permitir la
ubicacion.

www.ichf.gov.co
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Linea gratuita nacional ICBF

Sede Diraccion General 01 8000 91 BOBO
Teléfono: 4377630 - Calombia Pigina 1 de 2



Para que s va de legal notificacion se fija hoy a los 23 dias de enero de 2026, a las 08:00 A. M., por el
término de & dias habiles de conformidad con el Decreto 491 de 2020 y el Articulo 69 Ley 1437 de 2011,
advirtiendo ue la presente notificacion se copsidera surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

LirL‘M-a rimrg‘zﬂl\-:‘;}go

Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccidn Servicios y Atencién ICBF Secretaria General

Constancia d: Desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy siendo las 05:00 P.M.
Lina Margarita Pérez Arango

Coordinadora Gestion de Canales Centro de Contacto
Direccion Servicios y Atencién ICBF Secretaria General




Instituto Colomhiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lirras

Direccion de Servicios y Atencion

Grupo de Gestion de Canales Centro de Contacto BIENESTAR
CLASIFICADA FAIRILIAR

Si requieren informacidn sobre programas, tramites y servicios del ICBF, consulten
nuestro portafolio de servicios en la pagina web, ingresando al enlace:
https://www.icbf.gov.co/portafolio-de-servicios-icbf. También podrén  solicitar
Orientacién en Derecho en Familia, y/o presentar quejas, reclamos o sugerencias a
través de la linea de WhatsApp: 320 239 1685, de lunes a viernes, de 8:00 am a
5:00 pm, Chat ICBF, de lunes a sabado, de 8:00 am a 6:00 pm, llamada en linea de
lunes a viernes, de 8:00 am a 5:00 pm y videollamada de lunes a viernes, de 8:00
am a 6:00 pm, asf mismo podrédn comunicarse con nuestra Linea Gratuita Nacional:
01-8000-91-8080 de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm y contactarnos a través

del correo electrénico: atencionalciudadano@icbf.gov.co y en la péagina web
www.icbf.gov.co, opciones: Solicitudes PQRS.

Recuerden que, si desean reportar un caso por presunta vulneracién de derechos de
los niflos, nifas y adolescentes, lo podran realizar a través de la Linea 141 las 24
horas del dia los siete dias de la semana o por cualquiera de nuestros canales de
atencién en los horarios anteriormente mencionados.

Finalmente, el ICBF realiza el tratamiento de datos personales en ejercicio propio
de sus funciones legales y misionalidad, de conformidad con la Polftica de
Tratamiento de Datos Personales del ICBF, la cual puede consultar en la pagina web
https://www.icbf.gov.co/.

Cordialmente,

LINA MARGARITA PEREZ ARANGO
Coordinadora Gestién de Canales Centro de Contacto
Direccion de Servicios y Atencién.

Clasificacion de la informacidn: CLASIFICADA

Elabard: Diana Youlin Ramirez Solorzano / Revisd: Daniela Osario
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