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Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202541001000030971
Valledupar, 2025-10-29

Senores
ANONIMO VALLEDUPAR

NO REPORTA
CESAR - VALLEDUPAR

Asunto: Respuesta DP-Quejas No. 1764780060
Reciba un cordial saludo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),

En atencidén a la peticion registrada en el Sistema de informaciéon Misional -SIM-con
radicado No. 1764780060 relacionada con inconformidades en la supervision
realizada por parte de un contratista en los Centros de Desarrollo Infantil (CDI)
Mariposas del Rio Badillo y Paisaje del Sol, me permito dar respuesta en los
siguientes términos:

Desde la Coordinaciéon del Centro Zonal Valledupar 1 del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), se inici6 un proceso de verificacién interna, con el
proposito de aclarar los hechos descritos en el contenido de su peticién,
garantizando imparcialidad, confidencialidad y respeto por los derechos de todas las
personas involucradas.

Asimismo, se han adoptado medidas preventivas que incluyen la suspensién
temporal de visitas por parte del profesional contratista mencionado a los Centros
de Desarrollo Infantil referidos, con el fin de proteger el ambiente laboral y el
bienestar de los equipos de atencién.

Es importante precisar a todos los colaboradores, contratistas y ciudadanos que el
ICBF cuenta con canales institucionales seguros y confidenciales para reportar
cualquier situacién que afecte la integridad, el respeto y la dignidad de las personas.
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Para finalizar y segun las facultades de supervisidon conferidas a esta Coordinacion,
en caso de constatar alguna actuaciéon que contravenga la ley, los principios éticos
o el incumplimiento de las obligaciones contractuales, se procedera conforme con lo
dispuesto en la normatividad vigente, en especial lo establecido en el Estatuto
General de Contratacion de la Administraciéon Publica (Ley 80 de 1993), la Ley 1150
de 2007 y la Ley 1474 de 2011.

Agradezco su comunicacién y se reitera que la informacién sera tratada con la
reserva que corresponde.

LUISA LEONOR LOPEZ MAESTRE

Coordinadora Centro Zonal Valledupar 1
Aprobé: Luisa Lépez /Coordinadora CZ Valledupar 1
Reviso: Luisa Lopez /Coordinadora CZ Valledupar 1
Proyecto: Ofelia C

Hoy se fija al 29 de octubre de 2025 a las 11:00 am, segun lo establecido en el
articulo 69 Ley 1437 de 2011, por el término de 5 dias, advirtiendo que esta
notificacién surte al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Constancia de desfijacion: El presente AVISO se desfija hoy
siendo las 5:30 pm

Lui
Coofdinaddra Centro Zonal Valledupar 1
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