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1. Himno Nacional
2. Himno al Valle del cauca
3. Instalación por parte de contexto institucional.
4. Contexto Rendición Publica de Cuentas.
5. Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
6. Gestión administrativa
7. Avance en la política del modelo integrado de gestión
8. Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.
9. Gestión contractual asociada a metas.
10.Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y

Objetivos de Desarrollo Sostenible.
11.Acuerdo de paz: avances en la implementación
12.Resultados mesas públicas, vigencia 2023
13.Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
14.Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
15.Espacio de participación de partes interesadas
16.Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas
17.Cierre



Contexto institucional
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3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación

2 Prevención articulada
de las violencias contra niños, niñas 
y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de 
vida de los niños, niñas y adolescentes

PÚBLICA



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Establecimiento público 
descentralizado, con 
personería jurídica, 
autonomía administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 
1968 y adscrito al Ministerio 
de Igualdad y Equidad-
Decreto No. 1074 de 2023.

33 regionales
216 centros 

zonales

1.125 municipios 
con atención del 

ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2024)

15.876
colaboradores en 

2023

2.358.535
usuarios atendidos 

en 2024*

ICBF

PÚBLICA



Mapa 
estratégico
2023-2026
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PÚBLICA

Programa 
Transparencia Y 

Ética Pública

Gestión Integral 
Riesgo de 
Corrupción

Redes Institucionales 
y canales de 

denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas adicionales
Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia y 
Acceso a la 
Información

Estado Abierto

Modelo de Transparencia y Ética Pública



Contexto rendición de cuentas
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PÚBLICA www.icbf.gov.co

El proceso de rendición de cuentas se
entiende como una obligación de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores públicos del orden nacional y
territorial, así como de la Rama Judicial y
Legislativa, de informar, dialogar y dar
respuesta clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de los actores
interesados (ciudadanía, organizaciones y
grupos de valor) sobre la gestión
realizada, los resultados de sus planes de
acción y el respeto, garantía y protección
de los derechos.

¿Qué es rendir cuentas?



www.icbf.gov.coPÚBLICA

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

-Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias 
para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015».

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Programa de Transparencia y Ética Pública

Ley 1712 de 2014  

Ley 1755 de 2015

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 

Decreto 183 de 2015 

Decreto 1499 de 2017 

Decreto  230 de 2021 

LEY 2195  DE 2022

Marco normativo



www.icbf.gov.coPÚBLICAPÚBLICA

Micrositio de transparencia - Página web



Informe de gestión
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Nuestra misión con enfoque territorial
Sistema Nacional de Bienestar Familiar - SNBF 

PÚBLICA

Dirección Regional 
Rector del SNBF

Un Enlace Regional 
(Planta)

Un Referente (Contratista) 
para la Regional y uno 

para el Distrito de 
Santiago de Cali

9 Referentes 
(Contratistas) 

Acompañamiento a 
40 Municipios y 2 

Distritos del 
Departamento del 

Valle del Cauca



Nuestra misión con enfoque territorial
Sistema Nacional de Bienestar Familiar - SNBF
Experiencias exitosas 2024

PÚBLICA

Estrategia Sembrando Protección

Acuerdo: Operativos de Prevención de la ESCNNA

Semilleros Petronito

Participación: COP16 Cumbre nacional y Global de Niñez

Ferias de Servicios

Estrategia Nacional Prevención de Violencias Mecanismo 
Articulador Valle del Cauca



Nuestra misión con enfoque territorial

Estrategia Nacional 
Prevención de Violencias 
Mecanismo Articulador 

Valle del Cauca

PÚBLICA

Sistema Nacional de Bienestar Familiar – SNBF 
Logros de la Regional en el 2024

Acuerdos de Gestión

Juntos por la 
Niñez

SENA

Universidad San 
Buenaventura

ASCEP



Nuestra misión con enfoque territorial
Componente de Salud y Nutrición
Experiencias exitosas 2024

Desarrollo de estrategias
pedagógica como:

FIESTA DE COLORES

Garantía progresiva del derecho
humano a la alimentación.

CZ TULUA
PÚBLICA



Nuestra misión con enfoque territorial

PÚBLICA

Componente de Salud y Nutrición
Experiencias exitosas 2024

Proceso de Territorialización de las minutas en
el Centro Zonal Buenaventura:

• Vereda de Santa Rosa de Guayacán
Comunidad Indígena Wounaan Nonam UCA
Khur Phim.
• Corregimiento de la Colonia
(UDS de la Entidad Administradora de Servicio
Consejo Comunitario Negro de Bajo Calima).



Nuestra misión con enfoque territorial
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Componente de Salud y Nutrición
Experiencias exitosas 2024

Promoción de la Lactancia 
Humana 

Comunidades indígenas
Resguardo Indígena Kwes Kiwe
Nasa.

UCAS Resguardo Indígena Kwes Kiwe Nasa.
Corregimiento de Villa Colombia



Nuestra misión con enfoque territorial
Dirección de Infancia y Adolescencia
Experiencias exitosas 2024

PÚBLICA

▪ Taller de Prevención de
Violencias #VocesQuePrevienen

▪ ICBF Regional Valle acompañó y
lidero diferentes espacios de La
COP 16



Nuestra misión con enfoque territorial

PÚBLICA

Dirección de Infancia y Adolescencia
Logros de la Regional en el 2024

▪ Se logra el trabajo articulado para la prevención de
vulneraciones específicas desde un enfoque
territorial.

▪ El desarrollo de espacios de formación, integración
y participación.

▪ Se logró brindar herramientas para generar un
análisis reflexivo del contexto.

▪ Orientar en los procesos para la realización de 
proyectos de vida de los niños, las niñas y los 
adolescentes.

▪ Mas de 7000 beneficiarios atendidos bajo la
estrategia atrapasueños .



Nuestra misión con enfoque territorial

Ciclos de Vida y Nutrición
Experiencias exitosas 2024  

PÚBLICA

La Dirección de Familia y Comunidad en el período 
2024 implemento 3 modalidades que son:

▪ Presencia para la convivencia y el fortalecimento de
vínculos familiares.

▪ Tejiendo interculturalidad.
▪ Somos Familia Somos Comunidad.



Presencia para la 
convivencia y el 

fortalecimiento de 
vínculos familiares Tejiendo 

interculturalidad

Somos Familia 
Somos Comunidad

MUNICIPIO CUPOS

PALMIRA 231

FLORIDA 33

PRADERA 33

BUENAVENTURA 462

DAGUA 33

JAMUNDÍ 99

GUADALAJARA DE BUGA 198

CALI 792

CARTAGO 165

ANSERMANUEVO 33

TULUÁ 297

TRUJILLO 99

YUMBO 99

TOTAL 2574

META SOCIAL DE 88 FAMILIAS - 268

USUARIOS POR CENTRO ZONAL.

ALCANCE: 1320 FAMILIAS - 4020

USUARIOS

PRESENCIA CON ACCIONES AFIRMATIVAS MUNICIPIO CUPOS
BUENAVENTURA 200

JAMUNDÍ 100
TOTAL 300

Nuestra misión con enfoque territorial

Ciclos de Vida y Nutrición
Experiencias exitosas 2024  



Nuestra misión con enfoque territorial

Seguimento  a la  Ejecución: 

Se realiza actividad de celebración
del día de los niños en los diferentes
servicios de primera infancia.

PÚBLICA

La asistencia técnica es
clave en los programas
de primera infancia

Ciclos de Vida y Nutrición
Experiencias exitosas 2024  



Niños y Niñas Transitados al Sistema 
Escolar Vigencia 2024

PÚBLICA

CENTRO 
ZONAL/MUNICIPIO

CANTIDAD 
TRÁNSITO

CZ BUENAVENTURA 2.057
Buenaventura 2.057

CZ BUGA 813
Calima 93
Guacari 181
Guadalajara De Buga 300
Restrepo 94
San Pedro 76
Yotoco 69

CZ CARTAGO 668
Alcala 94
Ansermanuevo 35
Argelia 13
Cartago 358
El Águila 18
El Cairo 18
La Victoria 48
Obando 72
Ulloa 12

CZ JAMUNDI 644
Jamundi 644

CENTRO 
ZONAL/MUNICIPIO

CANTIDAD 
TRÁNSITO

CZ LADERA 2.378
Cali 2.245
Dagua 133

CZ NORORIENTAL 1.387
Cali 1.387

CZ PALMIRA 1.953
Candelaria 362
El Cerrito 167
Florida 159
Ginebra 101
Palmira 906
Pradera 258

CZ ROLDANILLO 541
Bolivar 105
El Dovio 81
La Union 77
Roldanillo 79
Toro 43
Versalles 26
Zarzal 130

CENTRO 
ZONAL/MUNICIPIO

CANTIDAD 
TRÁNSITO

CZ SEVILLA 355
Caicedonia 146
Sevilla 209

CZ SUR 1.028
Cali 1.028

CZ SURORIENTAL 1.879
Cali 1.879

CZ TULUA 1.053
Andalucia 62
Bugalagrande 101
Riofrio 111
Trujillo 124
Tulua 655

CZ YUMBO 539
La Cumbre 48
Vijes 64
Yumbo 427

Total Niños y Niñas
Transitados

Valle Del Cauca 2024
15.295



Nuestra misión con enfoque territorial

PÚBLICA

Modalidad

Total, Comités de 
Control Social, 

conformados en la 
vigencia 2024

Número de personas 
que conforman el 

Comité de  Control 
Social.

Familiar 393 1158
Comunitaria 890 1824
Institucional 119 486
Propia e 
Intercultural 63 235

1465 3703

Modalidad

Total, Veedurías 
Ciudadanas, 

conformados en la 
vigencia 2024

Número de personas 
que conforman las 

Veedurías Ciudadanas

Familiar 30 86

Comunitaria
No se reporto conformación de 

veedurías
Institucional 2 8
Propia e 
Intercultural

No se reporto conformación de 
veedurías

32 94

Participación Ciudadana y Control Social 
Primera Infancia

Ciclos de Vida y Nutrición
Logros de la Regional en el 2024



Espacio para 
diligenciar

Listado de asistencia

PÚBLICA



Ampliación del perfil de 
familias adoptantes: 
Mayor rango de edad 

aceptado.

Fortalecimiento de 
talleres: Contenido más 

impactante y significativo 
para las familias.

Mayor comprensión legal: 
Charlas legales han 

mejorado el conocimiento 
sobre la adopción.

Incremento en la 
disposición 

psicoterapéutica: Familias 
más abiertas al 

acompañamiento 
emocional.

Trabajo en equipo 
consolidado: Coordinación 

efectiva entre 
profesionales 
psicosociales.

Acompañamiento 
continuo: Desde la lista de 

espera hasta el 
seguimiento postadopción.

Orientación técnica 
constante: Apoyo a los 

equipos para el uso 
adecuado de 
herramientas.

Preparación fortalecida: 
Identificada como factor 
protector en la transición 

familiar.

Atención emocional 
personalizada: Reducción 

de ansiedad y mejor 
adaptación de NNA.

Nuestra misión con enfoque territorial
Protección
Experiencias exitosas 2024 - Adopciones

PÚBLICA

Fuente de Información: Formato registro de famílias, lista de espera, actas de charla
Legal, Lineamiento Tecnico Administrativo del Programa de Adopciones.



Nuestra misión con enfoque territorial
Protección
Experiencias exitosas 2024 - Adopciones

Adopción internacional de niño con síndrome de Treacher Collins
Familia estadounidense se enamoró de su historia y personalidad. 
Investigación previa y decisión consciente de integrarlo a su hogar.

Adopción internacional de adolescente de 16 años
Familia valoró su potencial más allá de la edad. Hoy es una 

joven feliz, amada y apoyada incondicionalmente.

Estrategia de Referentes Afectivos – Padrinos de Corazón
Jornadas de divulgación en entidades públicas y privadas (Coca-

Cola Fensa, universidades, Ministerio del Trabajo, salud, JAC).
Promoción del ICBF como facilitador de vínculos afectivos y 

apoyo a proyectos de vida de NNAJ.



Nuestra misión con enfoque territorial

✓ 28 Ex madres sustitutas recibieron el subsidio de la Subcuenta de 

Fondo de Solidaridad Pensional

✓ Suministro de Dotación a los hogares  sustitutos: $417.404.510

✓ Realización de 2 (dos) mesas regionales

✓ Conformación de 30 nuevos Hogares Sustitutos

✓ 100% de HS con beneficio de estratificación 

✓ Acompañamiento Secretaría de Paz y Cultura Ciudadana (SPCC) 

encuentros Discapacidad y Familia a hogares sustitutos con 

discapacidad

✓ Acompañamiento de Colpsic-capitulo Valle en temas de 

discapacidad  y Derechos Sexuales y reproductivos y Salud Mental 

infantil y Crianza

✓ AT acompañamiento de la Sede Nacional en temas como: violencia 

sexual, VBG, trata de personas y discapacidad y conformación HS 

étnicos

Los tres Operadores atendieron a 266 usuarios en total. Fundación Fesanco brindó atención a los usuarios así: discapacidad

(25), mixto (14) y vulneración (68). FCGRC - 104 usuarios, ONG Crecer en Familia discapacidad (55) usuarios.

Protección
Experiencias exitosas 2024 - Restablecimiento de Derechos



Nuestra misión con enfoque territorial
Protección
Experiencias exitosas 2024 - Unidades Móviles

Fortalecimiento a iniciativas juveniles, 
familiares o comunitarias



Nuestra misión con enfoque territorial
Protección
Experiencias exitosas 2024 - Unidad de Apoyo Hogar Gestor Víctimas

21 casos aperturados en los municipios de Buenaventura, Cali, Florida; Guacarí, Palmira y Jamundí.

La unidad de apoyo psicosocial logró estabelecer Articulación con Personería, Fundación Heartland Alliance
y Centro Regional de Atención a Victimas, con el objetivo de fortalecer el proceso de búsqueda activa de
casos para dar atención psicosocial.

Por medio de los acompañamientos psicosociales realizados a los usuarios y su núcleo familiar, de logró
fortalecer el proyecto de vida de los NNA, asimismo, mejorar las dinámicas familiares y económicas.

Se realizó un acompañamiento a la reparación integral de los NNA victimas del conflicto armado,
acompañando y/o orientación para la declaración como víctima y la ruta de reparación integral entidades del
SNARIV



PÚBLICA

Cupos 
Aprobados 

2024:

3.400

CENTRAL DE CUPOS-SRD

Aprobaciones de cupo por 

centro zonal 2024

En el año 2024 se aprobó en su mayor parte, 534 
cupos para el  Cz centro y 497 a Comisarías de 

familia

27%

24%23%

7%

6%

4%

4%
2% 2% 1%

APROBACIONES DEL SISTEMA DE RESPONSABILIDAD
PENAL

CENTRO DE INTERNAMIENTO
PREVENTIVO

CENTRO DE ATENCION
ESPECIALIZADA

LIBERTAD VIGILADA

INTERNADO RAJ

APOYO POST

INTERNACION EN MEDIO
SEMICERRADO

INTERVENCION AP0YO  RAJ

CENTRO DE INTERNAMEINTO
PREVENTIVO

EXTERNADO RAJ

PRESTACION DE SERVICIOS

Cupos 
Aprobados 

2024:

1.382

Nuestra misión con enfoque territorial
Protección
Experiencias exitosas 2024 – Central de cupos



Nuestra misión con enfoque territorial

PÚBLICA

Protección
Logros de la Regional en el 2024 - Adopciones

1 Desarrollo de la
estrategia de
acogimiento familiar en
el extranjero.

Se logró la participación
de niños, niñas y
adolescentes con
necesidades y
características
especiales

2 Durante el 2024 se dio
respuesta a todos los
procedimientos de
valoración que autorizó la
Subdirección de
Adopciones, procesos de
los cuales se recibieron
cartas de intención para la
adopción de algunos
niños, niñas y
adolescentes con
necesidades y
características especiales.

3 Estrategia “Padrinos de Corazón”.

Niños, niñas y adolescentes con
características o condiciones
especiales de la población
participante (características de
discapacidad), se logró vincular
familias que, mediante un
enfoque diferencial, responden
positivamente al manejo de las
diferentes situaciones que
presentan los niños, niñas,
adolescentes y jóvenes que
participan de la estrategia de
referentes afectivos.



Incidencia en los Ámbito de vida personal y profesional, Ámbito personal y
profesional, y Ámbito Gestión cultural y deportiva de 900 niños, niñas y
adolescentes.

Programas de Aprendizaje a la Medida: promedio de 650 niños, niñas y
adolescentes participantes

Diplomados:
Fútbol, barbería, joyería, juegos tradicionales – Sueños en movimiento
Preparación para Pruebas Saber

Nuestra misión con enfoque territorial
Protección
Logros de la Regional en el 2024 - Proyecto Sueños

Matrícula académica para un promedio de 250 beneficiarios en instituciones de
educación superior, técnica y tecnológica, y de formación para el trabajo.



1. Alcalá

2. Ansermanuevo

3. Bolívar

4. Buenaventura

5. Bugalagrande

6. Caicedonia

7. Cali

8. Calima

9. Candelaria

10. El Dovio

11. Jamundí

12. Palmira

13. Pradera

14. Sevilla

15. Yotoco

1

3

2

4

5

6

7

8

9

10

12

11

13

14

15

PÚBLICA

Población atendida por las Unidades Móviles vigencia 2024

familias

personas

niñas, niños y adolescentes

10.472
Afrocolombiano(a) 

1.459
Comunidad Negra

2.569
Indígenas

17.518

3.614

9.053

9 Unidades Móviles para la 
atención a población víctima 
del desplazamiento forzado 

por conflicto armado, en 
riesgo inminente de 

desplazamiento o afectados 
por situación de desastre

Nuestra misión con enfoque territorial
Protección
Logros de la Regional en el 2024

3.018
No se autoreconoce en 

ninguna de las anteriores

Entrega de Bienestarina
FORTALECIMIENTO A INICIATIVAS 

JUVENILES, FAMILIARES Y 
COMUNITARIAS

Fuente: Base de datos ICBF SIUM – Sistema de 

Información Unidades Móviles vigencia 2024

BOLSAS x 900 G. 

CAJAS X 200 ml.

15.331

83.221

4

Buenaventura    Cali

Jamundí             Cartago

El Dovio             Pradera

Yotoco



Nuestra misión con enfoque territorial
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Protección
Logros de la Regional en el 2024

Contratos de aporte 
Protección

N° de contratos N° cupos N° modalidades

Modalidades RD 57 6288 7 modalidades y 1 servicio 
complementario

Modalidades SRPA 16 1235 6 modalidades y 4 medidas 
complemetarias

Reporte de visita de supervisión con 
instrumento

N° de Visitas realizadas 
(1 visita)

N° de Visitas realizadas 
(2 visita)

Visitas a entidades contratistas RD 73 visitas 44 vistas

Visitas a entidades contratistas SRPA 20 visitas 13 visitas

Visitas a unidades de hogares sustitutos 108 visitas No aplica



Informe de ejecución
PÚBLICA



Nuestra misión con enfoque territorial
Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión
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Nuestra misión con enfoque territorial
Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión

PÚBLICA



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera

Regional
Valle del Cauca

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia $ 371.263.433.700 $ 355.536.307.924 

Infancia $ 13.290.461.089 $ 9.181.861.958 

Adolescencia y Juventud $ 6.837.080.992 $ 4.443.661.467 

Familia y Comunidades $ 1.965.429.104 $ 1.921.589.108  

Nutrición $ 4.212.392.940 $3.985.654.881 

Protección $ 139.630.368.694 $ 137.031.844.877

TOTAL $ 537.199.166.519 $ 512.100.920.215

PÚBLICA



Nuestra misión con enfoque territorial
Reporte metas sociales

Regional
Valle del Cauca

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Unidades de servicio Cupos Contratados Usuarios Atendidos

Primera Infancia 3.840 100.039 82.784

Infancia 54 5.072 5.072

Adolescencia y Juventud 43 3.210 3.210

Familia y Comunidades - 2.874 6.913

Nutrición - 450 150

Protección 554 8.150 15.318

TOTAL 4.491 119.795 113.447

PÚBLICA



Espacio para 
diligenciar

Listado de asistencia

PÚBLICA



Nuestra misión con enfoque territorial

Ejecución – Financiera (Reporte SITCO)

TIPO DE CONTRATO No. de contratos 2024 VALOR

Contratos de aporte 666 $ 410.286.650.020,00 
Contrato prestación servicios profesionales 891 $ 10.929.867.875,00 
Contrato prestación de servicios 6 $ 481.720.012,00
Otros - funcionamiento 32 $ 9.558.326.953,00
TOTAL 1595 $  431.256.564.860,00 

PÚBLICA



Informe de ejecución
PÚBLICA



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

PÚBLICA



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

PÚBLICA

Jornadas de Fortalecimiento Técnico a Agentes Educativos de los 
diferentes servicios de Primera Infancia en temas como:

✓ Lactancia Humana
✓ Derecho Humano a la Alimentación
✓ Identificación de Signos Físicos de Desnutrición Aguda 

Moderada y Severa.
✓ Perdidas y Desperdicios de Alimentos.

Participación en espacios decisorios como:

✓ Consejos de Política Social – CONPOS
✓ Consejo Territorial de Soberanía Seguridad 

Alimentaria (COTSSAN)
✓ Comité Departamental de Soberanía y Seguridad Alimentaria y 

Nutricional  - CASSAN
✓ Comité Departamentales de Desnutrición.

Contribución a la Seguridad Alimentaria y Nutricional de las Familias 
beneficiarias de las diferentes Direcciones a través de:

✓ Entrega de complementación alimentarias 
✓ Entrega de Alimentos de Alto Valor Nutricional - AAVN

Componente de Salud y Nutrición



Políticas, programas y proyectos

PÚBLICA

Ciclos Dirección de Infancia y Adolescencia

▪ Realizar atención en los municipios
priorizados - PDET

▪ Fomentar el reconocimiento y la
apropiación de las atenciones priorizadas
en la Ruta Integral de Atenciones de la
Política Nacional de Infancia y
Adolescencia 2018-2030.

▪ Brindar una atención integral, con
procesos que incorporaron a la familia y
la comunidad de nuestros beneficiarios.

Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible



Acuerdo de Paz
PÚBLICA



Acuerdo de Paz
¿Cómo lo hicimos?        ¿En qué municipios desarrollamos 

la acción? 

PÚBLICA

▪Bolívar
▪El Dovio
▪El Águila
▪El Cairo
▪Argelia
▪Obando

Gestión de la atención integral 
y acompañamiento de 426 

entidades territoriales 
priorizadas en PND



Acuerdo de Paz
¿Quiénes se beneficiaron? ¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 

cumplimiento? 

PÚBLICA



Resultados Mesas Públicas
PÚBLICA



Consulta previa

Número de encuestas:

Tema seleccionado:

11358

Fortalecer el acompañamiento, 
seguimiento y evaluación de las 

políticas implementadas para 
garantizar, salvaguardar y promover 

los derechos de los niños, niñas y 
adolescentes.

PÚBLICA



Compromisos adquiridos

Regional
Centro 
Zonal

Actualización compromisos 2024

Compromiso Responsable Fecha Porcentaje 
cumplimiento

Nororiental

Revisar en conjunto con los 
operadores de primera infancia, 
los temas de cualificación para 

proyectar las asistencias 
técnicas del siguiente año.

Equipo de 
prevención del 

centro zonal
22/11/2024 100

PÚBLICA



PQRS
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PQRS
Tipo Principales  Motivos 2024 Oportunidad Rta

Peticiones
Violencia física, psicológica y/o negligencia 12.705 99%

Violencia Sexual 4.934 100%

Conciliable - Alimentos, Visitas y Custodia 4.775 96%

Quejas
Omisión o extralimitación de deberes o funciones 72 99%

Demora en la atención (negar o retardar asuntos a su cargo) 50 100%

Incumplimiento u omisión  de actuaciones dentro del debido proceso 47 98%

Reclamos
Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 366 98%

Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 130 98%

Instalaciones Físicas Inadecuadas 5 100%

Sugerencias
Procesos y procedimientos de los servicios, modalidades y trámites del ICBF 11 100%

Felicitaciones y Agradecimientos 9 90%

Infraestructura física y tecnológica 3 100%

PÚBLICA



2025
PÚBLICA



Victorias tempranas

PÚBLICA
Servicios de Atención al Ciudadano

Apostamos a la articulación interinstiticional

Asistencia técnica a 
equipo psicosocial de 

Instituciones 
Educativas oficiales

(Proceso de 
Protección- Relación 

con el Ciudadano

Asistencia Técnica
World Visión-

SNBF – Relación con 
el Ciudadano 



Victorias tempranas

PÚBLICA
Servicios de Atención al Ciudadano

Primera 
Asistencia Técnica
Presencial a Todos
Los Profesionales 

de Servicios y 
Atención



Victorias tempranas

PÚBLICA

Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Articulación intersectorial 

Gestión del Riesgo con enfoque en Niñez

Convenio con la Gobernación del Valle del Cauca 

Alertas tempranas

Acompañamiento a Entidades Territoriales priorizadas en Plan Nacional de Desarrollo

Mesa de participación de niños, niñas y adolescentes articuladas con el Consejo de
Política Social y la MIAF

Alertas tempranas



Victorias tempranas

PÚBLICA

Ciclos de Vida y Nutrición

Para los servicios de presencia, tejiendo y somos familia somos comunidad, en este
2025 se cambia el termino de modalidad a servicio.

Implementación de un nuevo servicio: presencia para a convivencia y fortalecimiento de
vínculos familiares con acciones afirmativas , las cuales ya tienen una atención de 177
familias entre Los dos servicios de presencia.

Contratación del 100% de los profesionales que acompañan los Servicios de de
presencia y somos familia somos comunidad e iniciando la ejecución en los municipios
priorizados, con el acompañamiento de los centros zonales.
Tejiendo Interculturalidad: avances en la construcción de los proyectos y en el proceso
de contratación de los consejos comunitarios (Chagres en Jamundí , Bahía Malaga y
Sacarias en Buenaventura). Por otra parte se ha avanzado en la construcción de la
propuesta con el consejo de bajo calima y la comunidad.
Ahora son 6 unidades de fortalecimiento familiar y comunitario



Victorias tempranas

PÚBLICA

Consecución de cargas OPS adicionales para liquidaciones de
contratos en las vigencias 2023 y 2024 lo cual impacto de manera
positiva los numeradores de los indicadores relacionados.

Consecución de no hallazgos de Contraloría en materia de
liquidaciones por aplicación directa de principios de derecho.

Disminución sanción por parte del Ministerio del Trabajo desde
$116.000.000 a $22.040.000 en virtud de la correcta presentación
de recurso normativo.

Grupo Jurídico



Victorias tempranas

PÚBLICA

Protección

Reducción del tiempo del Proceso de Adopción Nacional Indeterminado.

Ampliación del cupo de inscritos a la charla legal.

Disminución de desistimientos de las familias durante el Proceso de Adopción Nacional
Indeterminado.

Inclusión activa de las familias sustitutas, particularmente de las madres sustitutas,
como figuras significativas en el proceso de preparación para la adopción.

Implementación de un acompañamiento estructurado en tres fases: contención
emocional inicial, escucha activa durante todo el proceso y cierre emocional al
momento del egreso, lo cual ha favorecido una transición más segura y
emocionalmente saludable hacia la familia adoptiva



Victorias tempranas

PÚBLICA

✓5 Ex madres sustitutas reciben el subsidio de la
Subcuenta de Fondo de Solidaridad Pensional.

✓Encuentro de experiencias de MS que atienden
niños, niñas y adolescentes indígenas en la
regional.

✓Socialización del Enfoque Étnico en el marco
del proceso de atención de atención de los
niños, niñas y adolescentes usuarios de HS.

✓Asistencia técnica componente financiero –
acompañamiento Subdirección de
Restablecimiento de Derechos.

✓Socialización proyecto Sueños con operadores
de HS-Proyecto de vida y PAM.

Tres operadores atendieron

a 252 usuarios en total.

Fundación Fesanco:

discapacidad (24), mixto

(14) y vulneración (68).

Fundación Caicedo (94)

usuarios, y ONG Crecer en

Familia- discapacidad (52)

usuarios. (corte a abril

2025). Protección



PÚBLICA

Protección

CARACTERIZACIÓN FAMILIAR Y COMUNITARIA POR UNIDADES MÓVILES VALLE DEL 

CAUCA 2025

familias

personas

niñas, niños y adolescentes

1.113
de 0 a 5 años

1.395
de 6 a 12 años

808
de 13 a 17 años

39

6.340

1.277

3.316

gestantes,  90 madres lactantes y 17 NNA

con discapacidad

Población

Fuente: Base de datos ICBF SIUM – Sistema de Información de Unidades Móviles con corte 

30 de abril 2025.

Victorias tempranas

Protección



Participación y evaluación
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ICBF te escucha
Levanta la mano y el moderador dará la palabra

PÚBLICA



Espacio para 
diligenciar

Listado de asistencia

PÚBLICA



Gracias
PÚBLICA
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