
Dirección Regional Magdalena



Indicaciones

Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de 
video.
Se informa que la reunión se grabará .
Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar 
la asistencia,  al puesto  de registro que se 
encuentra al ingreso del auditorio.
Si desea intervenir deberá levantar la mano y 
el moderador dará la palabra.



Orden del día
• Instalación por parte de contexto institucional.
• Contexto Rendición Publica de Cuentas.
• Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
• Gestión administrativa
• Avance en la política del modelo integrado de gestión
• Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.
• Gestión contractual asociada a metas.
• Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del 

PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.
• Acuerdo de paz: avances en la implementación 
• Resultados mesas públicas, vigencia 2024
• Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
• Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
• Espacio de participación de partes interesadas
• Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas
• Cierre



Contexto institucional



PÚBLICA

3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación 

2 Prevención articulada
de las violencias contra niños, niñas 
y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de 
vida de los niños, niñas y adolescentes



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de Igualdad  y 
Equidad- Decreto No. 1074 de 
2023.

33 regionales
216 centros 

zonales

1.125 municipios 
con atención del 

ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2024)

15.876 
colaboradores en 

2024

2.358.535 
usuarios atendidos 

en 2024*

ICBF



PÚBLICA www.icbf.gov.co

1 regional 8 centros zonales
29 municipios con 
atención del ICBF

$306.964.864.197 
(presupuesto 2024)

328
 colaboradores en 

2024

92.090 usuarios 
atendidos en 2024*

ICBF
Regional

Magdalena
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PÚBLICAPÚBLICA

Programa 
Transparencia Y 

Ética Pública

Gestión Integral 
Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Institucionales y 

canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia y 
Acceso a la 
Información

Estado Abierto

Modelo de Transparencia y Ética Pública



Contexto Rendición de Cuentas



PÚBLICA www.icbf.gov.co

El proceso de rendición de cuentas se 
entiende como una obligación de las 
entidades de la Rama Ejecutiva y de 
los servidores públicos del orden 
nacional y territorial, así como de la 
Rama Judicial y Legislativa, de 
informar, dialogar y dar respuesta 
clara,  concreta  y  eficaz  a  las  
peticiones  y necesidades   de   los   
actores   interesados (ciudadanía,  
organizaciones  y  grupos  de  valor) 
sobre la gestión realizada, los 
resultados de sus planes  de  acción  y  
el  respeto,  garantía  y protección de 
los derechos.

¿Qué es rendir cuentas?



PÚBLICA www.icbf.gov.coPÚBLICA

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

-Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias 
para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015».

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Programa de Transparencia y Ética Pública

Ley 1712 de 2014  

Ley 1755 de 2015

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 

Decreto 183 de 2015 

Decreto 1499 de 2017 

Decreto  230 de 2021 

LEY 2195  DE 2022

Marco normativo



PÚBLICA www.icbf.gov.coPÚBLICAPÚBLICA

Micrositio de transparencia - Página web



Informe de gestión



PRIMERA INFANCIA



Experiencias exitosas 2024





PRIMERA INFANCIA.
Para garantizar el desarrollo Integral de la Primera Infancia se desarrollaron 
diferentes acciones a través la implementación de las  modalidades y 
servicios con los que cuenta la Regional Magdalena. Atendimos a 78.777 
niños y niñas en las Unidades de Servicio en el Distrito de Santa Marta  y  en 
los 29 municipios del Departamento (Zona Rural- Zona Rural Dispersa) 
brindando oportunidades a los beneficiarios de recibir una atención que 
responda a sus necesidades, a través de ambientes  pedagógicos seguros, 
Inclusivos y  estimulantes para su desarrollo . 



PRIMERA INFANCIA



PRIMERA INFANCIA





CUPOS DE ATENCION 2024.



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024
• Fortalecimiento del talento humano que conforman los equipos de seguimiento a la ejecución: Técnicos, 

Jurídico y Financiero a nivel Zonal.
• Atención al 100% de los beneficiarios en los servicios de atención a la Primera Infancia a través de las 

Modalidades: Comunitaria, Familiar, Institucional, Propia E Intercultural. 
• Articulación con las secretarias de educación Departamental, Distrital y secretaria de Ciénaga para 

garantizar el transito armónico de los niños y niñas que asisten a los servicios de primera infancia y transitan 
al sistema educativo formal. 

• Calidad en la Implementación de acciones administrativas efectivas, hacia las EAS para garantizar el 
cumplimento de las obligaciones contractuales.

• Cualificación de 244 Madres comunitarias y  Talento Humano de las Entidades Administradoras de Servicio 
en Modalidades de Atención en el marco los convenios interadministrativos entre el  Fondo ICBF e ICETEX.

• Inicio de la Implementación de estrategia de huertas caseras en la Primera Infancia en articulación con el 
SENA y Subsecretaria de Desarrollo Rural del Distrito de Santa Marta. 

• Cumplimiento a la ejecución financiera de los contratos de aporte a las EAS en el territorio. 
• Participación activa de niños y niñas en actividades de control social relacionadas con los servicios de 

primera infancia, fortaleciendo el enfoque de participación desde la niñez.



INFANCIA – ADOLESCENCIA Y 
JUVENTUD 



Oferta Territorial
Dirección Misional de Infancia – Adolescencia y Juventud.

Objeto Contractual: Promover el reconocimiento, la garantía y la protección integral de derechos, el buen 
vivir y la participación de niñas, niños y adolescentes, como agentes de cambio contribuyendo a la 
atención integral y a la construcción de generaciones para la vida y para la paz.

Objeto contractual: Promover el reconocimiento, la garantía y la protección integral de derechos de niñas y niños 
con discapacidad entre los seis (6) y trece (13) años, y adolescentes con discapacidad entre los catorce (14) y 
diecisiete (17) años once (11) meses y veintinueve (29) días, en condición de vulnerabilidad social, territorial y de 
mayor exposición a riesgos psicosociales, para que contribuyan como agentes de cambio a la protección integral y a 
la construcción de generaciones para la vida y para la paz.

ATRAPASUEÑOS DE 
APOYO

ATRAPASUEÑOS 
COMUNITARIOS

FORTALECIMIENTO 
DE HABILIDADES, 

VOCACIONES Y 
TALENTOS - BID

EXPERIENCIAS 
COMUNITARIAS

Objeto contractual: Promover el reconocimiento, la garantía y la protección integral de derechos, el buen vivir y la 
participación de niñas, niños y adolescentes, como agentes de cambio contribuyendo a la 
atención integral y a la construcción de generaciones para la vida y para la paz.

Objeto contractual: Fortalecer las capacidades, habilidades, vocaciones y talentos, de las y los adolescentes y 
jóvenes entre los 14 y 28 años, 11 meses y 29 días, a través de escenarios de acompañamiento, formación, 
desarrollo, promoción del buen vivir y garantía de derechos, para la construcción integral de su autonomía y planes 
de vida. 



Población atendida por modalidad vigencia 2024.

Departamento Municipio Nombre CZ de 
influencia 2024

Cantidad niños, 
niñas y 

adolescentes 
atendidos

Magdalena

Ciénaga CZ Ciénaga 1,300

Pivijay CZ del Rio 700

Santa Ana CZ Santa Ana 500

Plato CZ Plato 900

Total cupos 
modalidad

3,400 

Modalidad atrapasueños espacios comunitarios-2024

Modalidad habilidades vocaciones y talentos de adolescentes y jóvenes-
2024.

Departamento Municipio Nombre CZ de 
influencia 2024

Cantidad adolescentes 
y Jóvenes

Magdalena
Santa Ana, Banco y 
Plato

CZ Santa Ana 1,200

Ciénega, Fundación, 
Pivijay y Santa Marta

CZ Santa Marta 1 1,600

Total cupos modalidad 2,800

Departamento Municipio Nombre CZ de 
influencia 2024

Cantidad niños, 
niñas y 
adolescentes 
atendidos

Magdalena Santa Marta CZ Santa Marta 1 82

Total cupos 
modalidad

82

Modalidad atrapasueños de apoyo-2024



NÚMERO DE LA 
EXPERIENCIA

ORGANIZACIÓN
DEPARTAMENT

O
CENTRO ZONAL MUNICIPIO

EJE 
MOVILIZADOR 
(DOMINANTE)

COBERTURA 
APROBADA

634 FUNDACION SOCIAL GUATAPURI

MAGDALENA

CIENAGA

CIÉNAGA
Deporte y 
recreación

86

635
Fundacion Cumpliendo Sueños y Sembrando Sonrisas solo para Personas 
Extraordinarias (FUSESOPE)

CIÉNAGA Arte y cultura 50

638 ASOCIACIÓN AFROCOLOMBIANA LA ORUGA CIÉNAGA Arte y cultura 117

639 ASOCIACIÓN AFROCOLOMBIANA MASAKA KIDS ZONERA CIÉNAGA
Saberes, 

Conocimient
o y TICS

146

640 FUNDACION MADRE E HIJOS CIÉNAGA Arte y cultura 67

642 FUNDACION CENTRO DE RESTAURACION JESUS SECO MIS LAGRIMAS BANCO EL BANCO Arte y cultura 83

645
FUNDACION PARA EL DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL Y AMBIENTAL 
UNETE PARA UN MEJOR VIVIR

CIENAGA

PUEBLOVIEJO Arte y cultura 83

646
FUNDACIÓN CAMINOS DE VIDA PARA UN DESARROLLO SOSTENIBLE-
FUCAVIDES

PUEBLOVIEJOArte y cultura 117

647 FUNDACIÓN DANDO FUTURO PUEBLOVIEJO Juego 125

654 JUNTA DE ACCION COMUNAL SIETE DE AGOSTO FUNDACIÓN
SABANAS DE 
SAN ÁNGEL

Saberes, 
Conocimient

o y TICS
32

657
FUNDACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL TALENTO HUMANO, 
SOCIAL Y ORGANIZACIONAL

SANTA 
MARTA 1

SANTA 
MARTA

Deporte y 
recreación

86

658 ASOCIACION DE AFRODESCENDIENTES NELSON MANDELA
SANTA 

MARTA 2
SANTA 
MARTA

Arte y cultura 67

659 FUNDACION EMPRENDER SOLIDARIO
SANTA 

MARTA 2
SANTA 
MARTA

Juego 63

660 FUNDACION AMIGOS CONSTRUYENDO SUEÑOS
SANTA 

MARTA 1
SANTA 
MARTA

Deporte y 
recreación

64

661 FUNDACIÓN EMPODERA TU SER
SANTA 

MARTA 1
SANTA 
MARTA

Saberes, 
Conocimient

o y TICS
49

662 JUNTA DE ACCION COMUNAL VEREDA LAS TINAJAS
SANTA 

MARTA 1
SANTA 
MARTA

Deporte y 
recreación

64

TOTAL CUPOS MODALIDAD 1299  NNA

EXPERIENCIAS COMUNITARIAS NNA



Experiencias exitosas 2024 INFANCIA Y ADOLESCENCIA

Nuestra misión enfocada en infancia, adolescencia y juventud, a través de diversas modalidades, 
promovió espacios transformadores donde la participación activa y el arraigo social se convirtieron en los 
ejes centrales. Estos espacios reflejan la voz de nuestros niños, niñas, adolescentes con discapacidad, 
familias y comunidades que se constituyeron como semillas de transformación.

OLLAS COMUNITARIAS.

ASAMBLEA NACIONAL DE 
JUVENTUDES 2024.

INICIATIVAS



ATRAPASUEÑOS COMUNITARIOS

ATRAPASUEÑOS DE APOYO

EXPERIENCIASCOMUNITARIAS 

EXPERIENCIAS PEDAGÓGICAS Y ACCIONES SIMBÓLICAS EN ENTORNOS PROTECTORES

Experiencias exitosas 2024 INFANCIA Y ADOLESCENCIA



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la Dirección Infancia – Adolescencia y Juventud 2024

• Implementación de estrategias con el SNBF para el fortalecimiento de las  habilidades y competencias de las niñas, niños, adolescentes, jóvenes,  familias y 
cuidadores para el ejercicio de su corresponsabilidad en el cuidado, atención, exigibilidad de derechos y generación de apoyos para la población con 
discapacidad dentro del marco del Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos ICBF (MEDD).

• Fortalecimiento de la atención integral a comunidades indígenas mediante acciones con enfoque diferencial, garantizando el reconocimiento de sus 
derechos, saberes ancestrales y formas propias de vida en el marco de la protección integral, impactando en las comunidades de: Kutansama, Teikú, 
Kankawarwa, Gunmakú y kogui.

• Desarrollo de mesas de trabajo para la garantía y  participación de los consejos comunitarios de comunidades étnicas de las jurisdicción de los centros 
zonales: Cienaga y Fundación, para contribuir con la oferta a implementar en sus territorios.

• Articulación con el SNBF, que permitió participar en el marco de los Comités de Convivencia Escolar, y realizar comunidades de aprendizajes con los 
Directivos Docentes, docentes orientadores, padres y cuidadores de las 75 Instituciones Educativas Distritales y del Departamento del Magdalena.

• Fortalecimiento de 138 Agentes Educativos, que permitieron la participación en talleres de Formación de los Módulos de Derechos Sexuales y Reproductivos 
en las IED priorizadas para dar cumplimiento a la meta programada para la vigencia 2024.

• Articulación de los procesos de la formación en  Lengua de Señas Colombiana, para los profesionales de las direcciones misionales de Infancia, 
adolescencia y Juventud; como también el talento humano del operador Atrapasueños de Apoyo y demás operadores y colaboradores  del ICBF.



EXPERIENCIAS  COMUNITARIAS  CON  ENFOQUE  DIFERENCIAL  E INCLUSIVA

Bienestar Rumbo a la COP 16 – Comunidad de Teikú

Conmemoración de la Niñez Indígena Colombiana– Kutansama
 Alianza con el SNBF – Ente territorial

El ICBF reafirma su compromiso con los grupos étnicos, promoviendo bienestar con enfoque territorial y pertinencia cultural.

Participación población con Discapacidad en la COP 16



PROTECCIÓN



PROCESO DE PROTECCIÓN  
Restablecimiento  de Derechos 

 
Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos (PARD) 
Son un conjunto de actuaciones articuladas y secuenciales que deben desarrollarse para 
la restauración de los derechos de los niños, de las niñas y de los adolescentes ante la 
verificación de la existencia de situaciones de amenaza y/o vulneración de derechos. 

Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes:  es el “conjunto de 
principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales especializadas y entes 
administrativos que rigen o intervienen en la investigación y juzgamiento de delitos 
cometidos por personas que entre catorce (14) y dieciocho (18) años al momento de 
cometer el hecho punible”



PROCESO DE PROTECCIÓN  

 Trámites de Atención Extraprocesal. (TAE)  tramites por fuera de un Proceso 
Administrativo de Restablecimiento de Derechos, pero que también propenden por la 
garantía y restablecimiento de los derechos de niños, niñas y adolescentes: 

• Trámite de conciliación (custodia, alimentos y/o visitas).
• Diligencia de reconocimiento voluntario (paternidad o maternidad).
• Formulación de demandas.
• Permiso salida del país.
• Restablecimiento internacional de derechos.
• Conceptos notariales.
• Atención en operativos, riesgos masivos o desalojos



PROCESO DE PROTECCIÓN  

 
PROCESO PROTECCIÓN

DEFENSORIAS DE FAMILIA- PETICIONES SIM- POR CENTRSO ZONALES
2024

CENTRO ZONAL 
No. DEFENSORES DE 
FAMILIA

Trámite de 
atención 

Extraprocesal 
(TAE)

Solicitud de 
Restablecimiento 

de Derechos 
(SRD)

Reporte de 
Amenaza o 

Vulneración de 
derechos

Total PETICIONES 
PETICIONES (X)̅  

por D.F. 
OBSERVACIONES

SANTA MARTA 1 10 809 1082 310 2201 220

SANTA MARTA 2 9 916 801 346 2063 229 1 D.F. CON restricción en 
salud

CIENAGA 4 361 434 159 954 239

FUNDACION 2 438 192 74 704 352

DEL RIO 1 93 197 45 335 335

PLATO 2 288 205 70 563 282

EL BANCO 3 443 434 125 1002 334

SANTA ANA 1 138 123 37 298 298

REGIONAL (SECRETARIA 
COMITÉ DE ADOPCIONES)

1 1 1 0,0 2 2

D.F. Comité Adopciones

TOTAL 33 3487 3469 1166 8122 246



Nuestra misión con enfoque territorial
Oferta 2024

MODALIDADES QUE ATIENDEN MEDIDAS Y SANCIONES DEL 
PROCESO JUDICIAL –SRPA

• Centro Transitorio-CETRA………………………………5cupos
• Libertad Asistida/Vigilada…………………………..100cupos
• Internación en medio Semicerrado………………..25cupos
• Prestación de Servicio a la Comunidad…………..25cupos

MEDIDAS COMPLEMENTARIAS Y ALTERNATIVAS AL PROCESO 
JUDICIAL SRPA – RAJ

• Intervención de Apoyo RAJ…………………………...100cupos
•  Apoyo Post Institucional………………………………..35cupos
• Externado Media Jornada Restablecimiento en 

Administración de Justicia………………………….....35cupos

Dos defensorías especializadas 

RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS –RD

Modalidad de Acogimiento Familiar

• Hogar Sustituto Tradicional Vuln …….………….220 cupos
• Hogar Sustituto Tradicional Disc…………………..67cupos

Modalidades de Apoyo y Fortalecimiento a la familia o red vincular

• Intervención de Apoyo Psicosocial ………………410cupos

Servicio complementario 

• Servicio de Apoyo Psicosocial ………………………367cupos

Defensorías de Familias 



INICIATIVA 

PROYECTO SUEÑOS 

POSTULADOS A PROYECTO SUEÑOS

Los adolescente y jóvenes con PARD y en declaratoria de 
adoptabilidad 

17

Adolescente y jóvenes vinculados al SRPA 26

Total, de Adolescente y jóvenes 43

ÁREA ACADEMICA VALOR CUOTA USUARIOS VALOR TOTAL

TÉCNICA $ 1.300.000 20 $ 26.000.000

TECNÓLOGA $ 1.950.000 4 $ 7.800.000

PREGRADO $ 2.600.000 16 $ 41.600.000

TOTAL $ 75.400.000



LOGROS
OLIMPIADAS “SUEÑOS EN MOVIMIENTO”:

Participación en las olimpiadas deportivas en la ciudad de Bogotá los días 25, 26, 
27 de noviembre del 2024. 



LOGROS
En el marco de las acciones que realiza el ICBF en calidad de Secretaría Técnica del 

Comité Departamental SNCRPA, se efectuó acompañamiento a la Implementación del 

Programa de Justicia Juvenil Restaurativa en Santa Marta, el cual fue lanzado por el 

Distrito en el mes de diciembre.  

Articulación y ejecución de alianzas con INRED, JCI y Secretaria de Promoción Social 

del Distrito para la atención de los adolescentes/jóvenes del SRPA en disciplinas 

deportivas (15), desarrollo de habilidades (25) y capacitación de liderazgo (9) 

respectivamente. 

El desarrollo del acuerdo para la atención del centro de conciliación celebrado entre la 

Universidad Cooperativa de Colombia campus Santa Marta y el ICBF para la remisión y 
atención de peticiones de conciliación extrajudicial en derecho en materia de familia



PROGRAMA DE ADOPCIONES
3

EL PROGRAMA DE ADOPCIÓN: Es el conjunto de estrategias, actividades, y actores que, de 

manera articulada, tienen por objetivo restablecer el derecho del niño, niña o adolescente a tener 

una familia a través de la adopción, en el marco de la normatividad vigente nacional e 

internacional

LA ADOPCIÓN EN COLOMBIA. 

El Código de la Infancia y la Adolescencia (Ley 1098 de 2006) define la adopción, principalmente 

y por excelencia, como una medida de protección a través de la cual, bajo la suprema vigilancia 

del Estado, se establece de manera irrevocable la relación paternofilial entre personas que no la 

tienen por naturaleza. 



PROGRAMA DE ADOPCIONES
3

• NIÑOS NIÑAS Y ADOLESCENTES  INGRESADOS AL PROGRAMA DE ADOPCIONES 

VIGENCIA 2024: 42

• NIÑOS  NIÑAS Y ADOLESCENTES ASIGNADOS A FAMILIAS ADOPTIVAS: 4

• SOLICITUDES DE ADOPCION APROBADAS: TOTAL 5  (2 INDETERMINADAS Y 3 

DETERMINADAS)

MEJORAS REALIZADAS:  EL FORTALECIMIENTO DE LAS DEFENSORÍAS DE FAMILIAS, A 

TRAVÉS DE LA REALIZACIÓN DE ASISTENCIAS TÉCNICAS GRUPALES Y 

PERSONALIZADAS, DE MANERA PERMANENTE.

LOGROS ALCANZADOS:  EL PROGRAMA DE ADOPCIONES, SE HA CUALIFICADO 

EVIDENCIÁNDOSE EN LOS EQUIPOS DE LAS DEFENSORÍAS DE FAMILIA, A TRAVÉS DE 

LOS INFORMES INTEGRALES DE NNA. 



PROGRAMA DE ADOPCIONES – PROYECTO 
SUEÑOS

3

COMO LOGRO EN LA VIGENCIA DE 2024 SE BENEFICIARON JÓVENES DECLARADOS EN 

ADOPTABILIDAD A TRAVÉS DEL RECURSO- 111 PARA EL CONCEPTO DE MATRICULAS 

EN LOS NIVELES PROFESIONALES,   FORMACIÓN PARA EL TRABAJO,  Y DESARROLLO 

HUMANO, DE LOS CUALES CONTAMOS CON:  2 EN NIVEL  PROFESIONAL, 1 EN NIVEL 

ESPECIALIZADO,  Y 2 EN  NIVEL TÉCNICO.
  



FAMILIAS Y COMUNIDAD



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024

Durante la vigencia 2024, la implementación de la Modalidad Tejiendo Interculturalidad en el departamento del 
Magdalena representó una experiencia exitosa en el fortalecimiento del enfoque diferencial y el reconocimiento de 
la diversidad cultural desde las cosmovisiones y prácticas propias. Esta modalidad, dirigida a 300 familias 
pertenecientes a Pueblos Indígenas Wiwa, Arhuaco y comunidades Afrocolombianas, permitió el rescate e 
integración de saberes ancestrales, fortalecimiento en la estructura de gobierno y territorio, prácticas 
tradicionales de crianza y lenguas propias en los procesos pedagógicos, garantizando, reconociendo, valorando, 
respetando y acogiendo de manera sensible y oportuna las necesidades de NNA, sus familias y comunidades.

La modalidad promovió la participación de autoridades tradicionales, sabedores y cuidadores como actores clave 
en la construcción de territorios de cuidado, lo que fortaleció el tejido social y cultural de estas comunidades. De 
esta manera, Tejiendo Interculturalidad vigencia 2024, se consolidó como eje temático holístico e integrador para 
avanzar en la equidad, inclusión y dignificación de las comunidades, contribuyendo al cierre de brechas y a la 
garantía de derechos desde una perspectiva intercultural.



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024

Se dio la implementación de la Modalidad Somos Familia, Somos Comunidad, de manera directa, a 
través de la contratación de 76 profesionales que conformaron Unidades de Tejido Familiar y 
Comunitario  atendiendo 2079 familias en el área urbana de los municipios El Banco, San Sebastian, 
Santa Ana, Fundación, El Retén, Algarrobo, Aracataca, Pivijai, Santa Marta, Plato, Ariguaní, Chivolo, Sitio 
Nuevo, Remolino, Pueblo Viejo, Ciénaga, Zona Bananera, Guamal. 

Fortalecimiento del servicio Asistencia y Asesoría a la Familia hacia el acompañamiento familiar 
Presencia para la convivencia y el fortalecimiento de vínculos familiares, logrando la integralidad de 
la oferta institucional  y la prestación del servicio publico a través de la contratación de 16 profesionales 
Psicólogos y Trabajadores Sociales, para los 8 Centros Zonales  que conforman la Regional Magdalena, 
logrando fortalecer a la comunidades y gestionar las redes, para el abordaje de situaciones y 
problemáticas familiares. 



Informe de ejecución



Nuestra misión con enfoque territorial
Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión

• Tablero de control MIPG



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera

Regional
Magdalena

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia $ 288.806.802.123 $ 283.701.874.897 
Infancia $ 4.414.580.211 $ 2.772.973.566
Adolescencia y Juventud $ 8.427.077.552 $ 6.249.844.565
Familia y Comunidades $ 2.216.430.492 $ 2.205.613.509
Nutrición $ 2.591.456.278 $ 2.208.388.193
Protección $ 12.869.614.692 $ 12.538.262.400 
TOTAL $ 319.325.961.348 $ 309.676.957.130



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera (Reporte SITCO)

TIPO DE CONTRATO No. de contratos 2024 VALOR

Contratos de aporte 276 $ 349.399.807.383,00

Contrato prestación servicios profesionales 404 $7.366.939.957,50

Contrato prestación de servicios 22 $ 4.149.991.110,50

Otros - funcionamiento 19 $ 897.699.782,75

TOTAL 721 $ 361.814.438.233,75



Nuestra misión con enfoque territorial
Reporte metas sociales

Regional
Magdalena

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Unidades de servicio Cupos Contratados Usuarios Atendidos

Primera Infancia 3773 73144 73149
Infancia

43 6982 6982
Adolescencia y Juventud
Familia y Comunidades 0 2499 7623
Nutrición 0 1914 1914
Protección 133 1317 2422

TOTAL 3,949 85,856 92,090



Informe de ejecución



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

A través de la estrategia “Juntos por la Niñez”, la cual es una alianza 
entre los agentes del SNBF del nivel nacional, las organizaciones de la 
sociedad civil y la cooperación internacional para lograr la inclusión de las 
prioridades de la niñez, la adolescencia y las familias en los Planes de 
Desarrollo Territorial 2024-2027.

Sumado a lo anterior, y a través del fortalecimiento técnico brindado 
desde el SNBF a los entes territoriales, se asesoro a la Gobernación del 
Magdalena, el Distrito de Santa Marta y a los 29 municipios adscritos al 
Departamento.



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

Con el propósito de incidir de manera armónica en la construcción de 
los Planes de Desarrollo Territoriales (PDT) – 2024 -2027, propendiendo 
de manera intencionada para que las apuestas del Plan Nacional de 
Desarrollo 2022 – 2024 del presidente Gustavo Petro, Colombia 
Potencia Mundial de la Vida, especialmente, las expuestas en el 
capítulo “nace una nueva generación para la vida y la paz: Niñas, niños 
y adolescentes protegidos, amados y con oportunidades”, guarden 
coherencia con las necesidades, expectativas y apuestas territoriales 
respecto a la garantía y ejercicio de los derechos en la niñez y sus 
familias en todo los territorios del Departamento del Magdalena, Así:



Plan Nacional de Desarrollo Colombia, Potencia Mundial 
de la Vida

Ejes de acción intersectorial para la niñez y las familias 2023 - 2026

Desarrollo Integral de 
la Primera Infancia

8
criterios

Desarrollo Integral de 
Infancia y Adolescencia

11
criterios

Protección y atención 
a vulneraciones

7
criterios

Derecho Humano 
a la Alimentación

2
criterios

Política
 de Estado para el 

Desarrollo Integral
de la Primera Infancia

(Ley 1804 de 2016)

Apoyo y Fortalecimiento 
a las Familias

3
criterios

Política
Nacional de 

Apoyo y 
Fortalecimiento 
a las Familias

Política
Nacional de 
Infancia y 

Adolescencia 
2018 - 2030

Crece la generación para la vida y la paz: niñas, niños y adolescentes protegidos, amados y con oportunidades.

Definidos y aprobados en Consejo Nacional de Política Social



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

Necesidades inaplazables en el Departamento del Magdalena
1. Conformación, creación y funcionamiento  de la comisaria de Familias Ley 2126 de 2016.

2. Desarrollar acciones en cumplimiento a las iniciativas PDET. 

3. Conformación Mesa de Participación de NNA.

4. Seguimiento y cumplimiento a las acciones de la RUTA INTEGRAL DE ATENCIONES.

5. Formulación de la Política Pública de Primera Infancia, Infancia, Adolescencia y Fortalecimiento a la Familias.

6. Conformación de la Red de Hogares de Paso.

7. Alertas Tempranas de la Defensoría del Pueblo.

8. Sistema Convivencia Escolar (Ley 1620 de 2013) psicoorientadoras. 

9. Aumento de la Fecundidad en Niñas y Adolescentes (embarazos a temprana edad). 

10. Consumo de Sustancias Psicoactivas.

11. Trabajo Infantil (diagnóstico de focalización de las Zonas de Influencia de Trabajo Infantil).

12. Violencia Contra Niñas, Niños y Adolescentes.

 

13. Lo acordado con los NNA en la estrategia de participación (firma del pacto con alcalde).

14. SRPA.



Acuerdo de Paz



Acuerdo de Paz
¿Cómo lo hicimos? ¿En qué municipios desarrollamos la 

acción?
Familias y Comunidad.
Realización de Encuentros 
comunitarios en la 
modalidad somos familia 
somos comunidad 
centradas en promover la 
paz, la convivencia 
armónica y el respeto 
mutuo dentro de la 
comunidad. 

Familias y Comunidad.
El Banco, San Sebastian, Santa 
Ana, Fundación, El Retén, 
Algarrobo, Aracataca, Pivijai, Santa 
Marta, Plato, Ariguaní, Chivolo, 
Sitio Nuevo, Remolino, Pueblo 
Viejo, Ciénaga, Zona Bananera, 
Guamal. 



Acuerdo de Paz
¿Quiénes se beneficiaron? ¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 

cumplimiento?
Familias y Comunidad.
2079 Familias ubicadas en los 
municipios El Banco, San 
Sebastian, Santa Ana, 
Fundación, El Retén, Algarrobo, 
Aracataca, Pivijai, Santa Marta, 
Plato, Ariguaní, Chivolo, Sitio 
Nuevo, Remolino, Pueblo Viejo, 
Ciénaga, Zona Bananera, Guamal

Familias y Comunidad.
Se destaca  la importancia de lograr las 
articulaciones para el desarrollo de los encuentros 
comunitarios, asegurando la presencia activa de 
los entes locales y el ICBF. Se enfatizo la 
importancia de fortalecer la capacitación y el 
acompañamiento a las familias, 
proporcionándoles herramientas y recursos para 
promover el buen vivir, permitiendo que los 
procesos de transformación social sean 
sostenibles, y fomentando la cultura de paz a 
través de acciones concretas



Acuerdo de Paz - Protección



Acuerdo de Paz –  Atención Unidades Móviles



Acuerdo de Paz
Sistema Nacional de Bienestar Familiar
¿Cómo lo hicimos?

Acciones de Prevención: 

• Sesiones de fortalecimiento  técnico a los miembros del CIETI del Distrito 
de Santa Marta y Ciénaga, a cargo del EMPI en el marco de las sesiones del 
CIETI.

• Articulación del EMPI y los CIETI del Distrito de Santa Marta y Ciénaga con 
alcalde menor de la localidad 3 del Distrito, sector hotelero, Comerciantes, 
recicladores de estos dos territorios (PDET).

• Acciones en el marco de la conmemoración del día internacional en contra del trabajo 
infantil del 12 de junio en los municipios priorizados (PDET) del Distrito de Santa Marta y 
Ciénaga.



Acuerdo de Paz
¿Cómo lo hicimos?

Acciones de Protección: 

• Articulación a través de SNBF del Plan de Acción del EMPI con el Plan de Acción del CIETI de los 
municipios (PDET) priorizado del Distrito de Santa Marta y Ciénaga en 2024.

• Planeación en el marco de las sesiones del CIETI de intervenciones para la búsqueda activa de 
niñas, niños y adolescentes en situación de trabajo infantil en la zona urbana de los municipios.

¿En qué municipios desarrollamos la acción?

Zona urbana de los Municipios Priorizados (PDET) en 2024 del Distrito de Santa Marta y Ciénaga 
Magdalena.



Acuerdo de Paz
¿Quiénes se beneficiaron? - En la intervención: La comunidad del casco 

urbano del Distrito de Santa Marta, se 
identificaron 9 familias en conducta de 
exposición de los NNA, a situación de trabajo 
infantil (sector del Polideportivo).

¿Qué desafíos y retos tuvimos para 
el cumplimiento?

Dificultades en la ejecución de las 
intervenciones, debido a la oposición 
o resistencia de las familias, 
comunidad y comercio. 

- En la primera intervención: La 
comunidad del casco urbano del 
municipio de Ciénaga, 11 NNA 
identificados en situación de 
trabajo infantil.

- En la Segunda intervención: La 
comunidad del casco urbano del 
municipio de Ciénaga, 15 NNA 
identificados en situación de 
trabajo infantil.

Total: 26 NNA



Resultados Mesas Públicas



Consulta previa

Número de encuestas:

Tema seleccionado:

4643

• Atención Integral Niños, Niñas de 0 a 5 
Años: educación inicial

• Acciones y estrategias para la prevención y 
atención de los riesgos y la desnutrición 
infantil: 1.000 días para cambiar el mundo, 
canastas alimentarias, unidades de 
búsqueda activa.

• Acciones y estrategias de prevención de 
riesgos en la Infancia y la Adolescencia: 
Atrapasueños, Experiencias Comunitarias

• Acompañamiento Familiar y Comunitario
• Servicios y estrategias para el 

Restablecimiento de Derechos para la 
Infancia y la Adolescencia: Hogares 
sustitutos, Centros de Emergencia, Centros 
transitorios



Compromisos adquiridos
Regional

Centro Zonal

Actualización compromisos 2024

Compromiso Responsable Fecha Porcentaje 
cumplimiento

Regional Visita al Municipio de Remolino.
Directora 
Regional 2024-10-31 100%

Regional Identificar estado de la obra de infraestructura en el Municipio 
de Remolino.

Directora 
Regional 2024-12-14 100%

Santa Marta 1

Buscar que el ICBF tenga más acercamiento con el barrio Divino 
Niño, hacerles actividades para mejorar el ambiente y la calidad 
de vida de los NNA debido a que cada uno de ellos tiene talentos 
que se deben aprovechar.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-30 100%

Santa Marta 1
Realizar seguimiento al reporte del caso de la niña MARIANYERLI 
DE LOS ANGELES PRIETO CASTILLO de 13 años, residenciada en 
carrera 3 -33 cerro el bolsillo- María Eugenia , quien está al 
cuidado de la abuela una señora mayor de edad.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-06 100%

Santa Marta 1
Agradecimiento al ICBF por la oportunidad que se dio al talento 
humano cuando se capacitaron con el Sena y hoy son técnicos 
en primera infancia, cuentan con un mejor salario y le 
encantaría hacer la licenciatura con Universidad del Magdalena.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-30 100%

Santa Marta 1 Fortalecer las capacitaciones sobre enfoque diferencial de 
derechos, en cuanto a discapacidades cognitivas y estrategias de 
atención pedagógica.

Coordinadora 
Zonal 2024-12-15 100%



Compromisos adquiridos
Regional

Centro Zonal

Actualización compromisos 2024

Compromiso Responsabl
e Fecha Porcentaje 

cumplimiento

Del Rio Informar a los municipios del Centro Zonal del Río el inicio del 
programa 1000 días para cambiar el mundo en la vigencia 2024.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-07 100%

Ciénaga

Revisar la cláusula contractual de distribución de beneficiarios 
en la modalidad DIMF y FAMI que describe que debe ser 80/20 
en el porcentaje de atención de gestantes, siendo 20% para las 
gestantes y lactantes, Evidenciando así menor atención esta 
población, esta será remitida a la sede regional.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-30 100%

Ciénaga Realizar supervisión a las entregas de refrigerios entregadas en 
las UDS, especialmente el cereal, garantizando que cumplan 
con lo establecido en la minuta patrón.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-30 100%

Ciénaga Capacitar y orientar a las Madres Comunitarias mayores de 55 
años, acerca del bono pensional.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-30 100%

Fundación
Informar a los municipios del Centro Zonal de Fundación el 
inicio del programa 1000 días para cambiar el mundo en la 

vigencia 2024

Coordinadora 
Zonal 2024-11-30 100%

Santa Ana

Revisión con los representantes legales de las ESAL la dotación 
actual de los ventiladores para los comedores del Centro de 

Desarrollo Infantil lluvia de valores y Santaneritos atendiendo a 
sus obligaciones contractuales y a las altas temperaturas.

Coordinadora 
Zonal 2024-11-30 100%



PQRS



PQRS
Tipo Principales  Motivos 2024 Oportunidad Rta

Peticiones

Trámite de atención Extraprocesal (TAE)- Conciliable - 
Alimentos, Visitas y Custodia 1170 Inmediato boleta/ 15 

días hábiles

Solicitud de Restablecimiento de Derechos- Violencia 
física, psicológica y/o negligencia 1944 10 días hábiles

Información y Orientación con Trámite- Solicitud de 
Copias 550 10 días hábiles

Quejas

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 13

15 días hábilesParcialidad en procesos 8

Incumplimiento u omisión  de actuaciones dentro del 
debido proceso 8

Reclamos

Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 125

15 días hábilesViolencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 27

Instalaciones Físicas Inadecuadas 3

Sugerencias

Procesos y procedimientos de los servicios, modalidades 
y trámites del ICBF 4

15 días hábiles
Felicitaciones y Agradecimientos 2

Infraestructura física y tecnológica 2



1
9
11
38
77
120
144
155
203
206
299
362

1166
1672

3469
3487

Trámite Búsqueda de Orígenes

Trámite de Adopción

Inobservancia de derechos

Asistencia y Asesoría a la Familia

Derecho de Petición - Atención por Ciclos de…

Derecho de Petición - Información y Orientación

Reporte de Amenaza o Vulneración de derechos

Solicitud de Restablecimiento de Derechos…

PQRS 2024

PA -131 Porcentaje de Derechos de Petición atendidos oportunamente se alcanzó 
en un 99,9% de las 11.419 peticiones



2025



Victorias tempranas
Somos Familia, Somos 
Comunidad

Se contrataron 33 profesionales conformando 7 unidades de tejido 
familiar en los municipios de Ciénaga, Pivijai, Fundación, Aracataca, 
Santa Ana, Santa Marta. Se contrataron 5 perfiles de facilitador 
étnico y campesino, con el fin de implementar procesos educativos 
interculturales que contribuya a la preservación promoción y 
fortalecimiento de los saberes tradicionales lenguas y prácticas 
culturales propias de comunidades
étnicas.

Se contrataron 5 perfiles para el equipo base con el fin de gestionar 
la  implementación del manual técnico de fortalecimiento familiar y 
comunitario y del servicio "Somos Familia, Somos Comunidad" 
(SFSC)

Tejiendo 
Interculturalidad

Para la vigencia 2025, el estado actual del servicio Tejiendo 
Interculturalidad contempla el concepto favorable de 3 
comunidades y sus respectivas UEP con la finalidad de 
implementar el Modelo Específico de Atención. La municipalización 
refiere a Santa Marta y Pedraza Magdalena dirigiendo la atención a 
familias del Pueblo Wiwa, Arhuaco y de comunidades 
Afrocolombiana.



Victorias tempranas
Primera Infancia 

Se cuenta con una dupla psicosocial en los 8 Centros 
Zonales de la Regional Magdalena  realizando 
acompañamiento a las familias y comunidades para 
potenciar las capacidades de  gestión de sus propios 
recursos frente a situaciones de crisis y de conflictos con 
el propósito  de su empoderamiento y la consolidación de 
redes sociales de cuidado en aras del buen vivir

• Aumento en la participación familiar en los procesos para la mejora en la calidad de los 
servicios en primera Infancia. Se evidencia en  la conformación de 117 comités de control 
social y 11 veedurías en los servicios de atención a la Primera Infancia.

• Promoción a nivel nacional de la estrategia de Control Social “Con Voz Cuento” Innovación a 
la metodología de participación de la población de 0 a 6 años en control social.

• Mejora en la calidad del servicio a través de los procesos de cualificación de agentes 
educativas en el marco de los convenios interadministrativos que garantizan ambientes 
seguros, pedagógicos, y socioafectivos para niños y niñas. 

Presencia para la 
Convivencia 



Participación y evaluación



ICBF te escucha
Levanta la mano y el moderador dará la palabra



Gracias


