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2025

Mesa pública

Mesa     Pública



Link de registro y asistencia 



Reglas e Indicaciones del Evento

1. Realizar el registro de asistencia por el Link determinado

2. Mantener celulares en silencio y recibir llamadas fuera del 

auditorio

3. Prohibido la toma de fotografías de los Niños, Niñas y 

Adolescentes

4. Seguir las indicaciones del equipo de brigadistas identificados 

con chaleco rojo, en caso de alguna emergencia



1. Orden del día
1.Registro de asistencia y lectura de la orden del día

2.Instalacion: Himno de la República de la Colombia - Himno de la ciudad de Bogotá

3.Palabras de bienvenida a la mesa pública por parte de la coordinadora del Centro Especializado 
CREER Dra. DIANA SANTOS 

4. Contexto Institucional ICBF y Mesa publica, Informe de Gestión ¿Qué hicimos en el año 2024 y 
cómo vamos en el año 2025? . Dra. DIANA SANTOS 

Intervención Defensoría de Familia Dr. Fideligno Beltran y equipo psicosocial: Modalidades de 
Atención a NNA Desvinculados del Conflicto Armado

5. Acto cultural numero 1: Canto: Adolescentes: GENESIS CAROLINA CONTRERAS PARRA y NAFER 
MACLEM LEON

6. Acto cultural numero 2 Institución: Danza: Adolescentes: Fundacion Pilar y Gracia



Orden del día
7. Experiencias exitosas de NNA y familias con procesos PARD atendidos por el Centro Especializado 
CREER, de las Instituciones

8. Acto cultural numero 3: DANZA 1 NNA y DANZA 2 Fundación Hogares Claret-
Semillas de Vida.

9. Espacio de participación de las partes Interesadas (Usuarios, funcionarios de 
las Instituciones y NNA) preguntas, inquietudes, sugerencias y felicitaciones

10. Evaluación de la audiencia de rendición Pública de cuentas Mesa publica

11. Acto cultural numero 4:  DANZA Niñas y adolescentes: Institución Ciudadela la 
Niña

12. Cierre de la Mesa pública. Acto protocolario por la paz, Dra. Diana Santos. 
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2. Instalación: Himno Nacional



Instalación: Himno de Bogotá



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía administrativa
y patrimonio propio

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de Igualdad y 
Equidad- Decreto No. 1074 de 2023

33 regionales
218 centros 

zonales

1.157 municipios 
con atención del 

ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2024)

2.669.681
usuarios atendidos en 

2024*

3. Generalidades 
ICBF



QUE ES EL INTITUTO COLOMBIANO DE BENESTAR FAMILIAR

OBJETIVO: Liderar y promover la
protección integral de los derechos de la
niñez, la adolescencia y las familias en
Colombia, fortaleciendo sus capacidades
para asegurar su desarrollo armónico y
garantizar su bienestar a través de políticas
públicas, estrategias y servicios que
fomenten entornos protectores y consoliden
proyectos de vida

MISION: Liderar la protección integral de los derechos
de la niñez y la adolescencia, a través de la
articulación e implementación de las políticas públicas
dirigidas a ellos y ellas, el fortalecimiento de la oferta
del servicio público de bienestar familiar para la
promoción de su pleno desarrollo, la consolidación de
sus proyectos de vida y el fortalecimiento de las
capacidades de sus familias, comunidades y
territorios, promoviendo la equidad como expresión
de justicia social y fundamento de la paz.

VISION: En el 2030 el ICBF, como entidad
articuladora de los diferentes sectores y
actores territoriales que conforman el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar, consolidará la
materialización de condiciones que permiten
el desarrollo y la protección integral de los
derechos de niñas, niños y adolescentes
posicionándose como la generación de la vida,
la paz y la justicia social.



Estructura ICBF Regional Bogota



Centro Especializado CREER



Estructura ICBF Centro de Restitución Especializado 
Efecto Reanudar: CRER

Oficina de relación con el Ciudadano

Oficina de Correspondencia

Oficina de Archivo

11 defensoras de familia

Equipo programa de presencia para la familia

Equipo de apoyo a la coordinación

Oficina de relación con el Ciudadano

Oficina de Correspondencia

Oficina de Archivo

11 defensoras de familia

Equipo programa de presencia para la familia

Equipo de apoyo a la coordinación

Servicios Contratados
• Servicios Generales 

• Transporte 
• Vigilancia



Oferta de Servicios Centro Especializado CREER

DEFENSORIA DE FAMILIA PERFIL DE NNA ATENDIDOS INSTITUCION QUE PRESTA SU SERVICIO AL 
ICBF

Defensoría de Familia N°1 Dra. Martha Janeth 
Avella y Equipo

Consumo SPA

Consumo SPA

Terciarios Capuchinos-Junior- Madrid-
Género Masculino

Mama Yolanda- Bogotá Género Masculino

Defensoría de Familia N° 2
Dr. Fideligno Beltran y Equipo

NNA Desvinculados del Conflicto Armado Centro de Atención al Niño Especial-CRAN-

Defensoría de Familia N° 3
Dra. Lina Cubillos y Equipo

Consumo SPA

Vulneración

Vulneración

IDIPRON. Consumo

ITINERA

FUCOLPRAV



Oferta de Servicios Centro Especializado CREER
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¿ QUE ES UNA MESA PUBLICA ?

2025

Mesa pública

4. Mesa  Públicas



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Es un espacio de
participación para
dialogar con la
ciudadanía sobre lo
que hemos logrado, lo
que podemos mejorar
y como seguimos
trabajando juntos por
nuestros niños, niñas
y familias.

¿Para que la mesa pública?



2025

Mesa pública

Tema de la mesa pública

Mesas     Públicas



Tema de la Mesa PúblicaTema 
seleccionado:
Modalidades de 
Atención de NNA 
en el Centro 
Especializado 
CREER, con 
énfasis en la 
Atención a NNA 
Desvinculados 
del  Conflicto 
Armado

Número de encuestas 2024

Partes interesadas:

232

Usuarios: 201

Colaboradores: 35

Aliados Estratégicos: 33

Proveedores: 22 

Número de encuestas 2025

291



ATENCION INTEGRAL DE NIÑOS, NIÑAS Y 
ADOLESCENTES DESVINCUALDOS DEL 

CONFLICTO ARMADO



¿Que hemos hecho 2024?

2025

mesa pública

Rendición pública de Cuentas: Mesa Publica











2025

mesas públicas

Casos Exitosos

Mesa     Pública CREER



Histórias que 
inspiram... 
Invitados:

•ESPACIO DE DIALOGO 
CON LAS FAMILIAS 
BENEFICIARIAS DEL 
PROCESO DE 
RESTABLECIMIENTO DE 
DERECHOS PARD

•Video y Preguntas 
Orientadoras



2025

mesa pública

Evaluación: Queremos 
conocer tu percepción

Mesa Pública 
CREER



¿Qué opinan ustedes?
1. Evaluacion: Entrega de un formato de 
Evaluación  en físico y respuesta a las 
inquietudes

2. Preguntas dirigidas a los assistentes:

o ¿Como perciben los servicios del 
Centro Especializado CREER?

o ¿Qué se puede mejorar en el acceso 
o calidad de los servicios?

o ¿Qué acciones comunitarias 
podrían fortalecer la protección de 
niños y niñas?



Cierre del evento de Rendición publica de Cuentas: 
Mesa publica Centro Especializado CREER ICBF

Acto protocolario por la PAZ



GRACIAS
2025

mesa pública

Mesas     Públicas


