
Dirección Regional Guaviare



Indicaciones

Se informa que la reunión se grabará.

Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar la asistencia, al 
puesto de registro que se encuentra al ingreso del auditorio.

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el 
moderador dará la palabra.



Orden del día

1. Actos Protocolarios
o Himno Nacional de la República de Colombia
o Himno del Departamento del Guaviare
1. Instalación del Evento – A cargo de la directora
2. Contexto Institucional
3. Contexto de la Rendición Pública de Cuentas

4. Informe de Gestión Misional (con enfoque 
territorial y diferencial)

5. Gestión Administrativa

6. Avances del Modelo Integrado de Gestión

7. Ejecución Financiera – Presupuesto de 
funcionamiento e inversión

.



Orden del día

8.  Gestión Contractual – Asociada a metas

9.  Ejecución de Políticas, Programas y Proyectos

o Cumplimiento del PND y ODS

10.  Acuerdo de Paz – Avances en la implementación

11.Resultados de las Mesas Públicas (Vigencia 2023).

o Compromisos Adquiridos

o Atención a la ciudadanía, PQRS

12. Espacio de Participación de Partes Interesadas

13. Evaluación de la Audiencia

14. Cierre



Contexto institucional



ICBF te escucha
Levanta la mano y el moderador dará la palabra



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de Igualdad y 
Equidad- Decreto No. 1074 de 
2023.

33 regionales
216 centros zonales

1.125 municipios con 
atención del ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2024)

15.876
colaboradores en 

2023

2.358.535 usuarios 
atendidos en 2024*

ICBF



PÚBLICA

3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación

2 Prevención articulada
de las violencias contra niños, niñas 
y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de vida de los 
niños, niñas y adolescentes



Mapa estratégico
2022-2026

Misión
Liderar la protección integral de los derechos
de la niñez la adolescencia y las familias, a
través de la articulación e implementación de
las políticas públicas, el fortalecimiento de la
oferta del servicio público de bienestar familiar
para la promoción de su pleno desarrollo, la
consolidación de proyectos de vida y el
fortalecimiento de las capacidades de las
familias, comunidades y territorios,
promoviendo la equidad como expresión de
justicia social y fundamento de la paz.

En el 2030 el ICBF, como entidad articuladora
de los diferentes sectores y actores territoriales
que conforman el Sistema Nacional de
Bienestar Familiar, consolidará la
materialización de condiciones que permitan el
desarrollo y la protección integral de los
derechos de niñas, niños, adolescentes y
familias, posicionándoles como la generación
de la vida, la paz y la justicia social.

Visión



Objetivos estratégicos
2022-2026

Afianzar desde una
perspectiva intercultural e
inclusiva, las capacidades de
cuidado y crianza de las
familias, reconociéndolas
como sujeto colectivo de
derechos que en ejercicio de
su rol como corresponsables
en la garantía de los
derechos de niñas, niños y
adolescentes consolidan sus
comunidades y territorios
como escenarios de
protección integral.

Fortalecer la atención
integral a la primera infancia,
con énfasis en el
mejoramiento de las
condiciones de calidad,
oportunidad y pertinencia de
la educación inicial,
aportando a su
universalización y a la
consolidación de
transiciones armónicas en el
sistema educativo bajo un
enfoque territorial e
intercultural.
.

1

2

Fortalecer la calidad de la
gestión del proceso de
restablecimiento de
derechos y su oferta, para
asegurar la humanización
del servicio y la prevalencia
de la atención integral de
niñas, niños y
adolescentes, con base en
el reconocimiento de las
características
individuales, familiares,
comunitarias, sociales y
culturales.

.
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Fortalecer el desarrollo
integral de niñas, niños y
adolescentes a partir de una
oferta que brinde
oportunidades, experiencias y
escenarios significativos
encaminados a profundizar
sus capacidades,
habilidades, intereses,
talentos y vocaciones,
contribuya a la construcción
de su identidad y de su
liderazgo e incidencia en la
transformación de sus
comunidades y territorios.

Implementar acciones
interinstitucionales que
favorezcan un adecuado
estado nutricional en la niñez
y aseguren a niñas, niños y
adolescentes, de acuerdo con
su momento de vida, la
disponibilidad de alimentos,
el acceso y consumo de estos
en la cantidad y las
condiciones de calidad e
inocuidad necesarias, a partir
del reconocimiento de
saberes y prácticas
alimenticias de las familias,
comunidades y territorios.
.

Objetivos estratégicos
2022-20264

5

6
Posicionar el Sistema Nacional
de Bienestar Familiar como
articulador de la gestión en el
orden nacional y territorial que,
garantiza condiciones políticas,
sociales, éticas, técnicas y
financieras para el ejercicio
pleno de los derechos de la niñez
y las familias con enfoque
territorial, inclusivo y diferencial
al servicio de la equidad y la
justicia social.



Objetivos estratégicos
2022-2026

Cualificar la capacidad
institucional para identificar
situaciones, condiciones o
características particulares de
las niñas, niños y adolescentes
que demandan atenciones
diferenciales garantizando los
apoyos y ajustes para asegurar la
inclusión, pertinencia y
valoración del acervo cultural
dentro del marco de la atención
integral.
.

Consolidar una cultura
organizacional basada en la
calidad del servicio, el
conocimiento, la innovación, la
toma de decisiones a partir de
evidencia, el autocuidado, la
seguridad y privacidad de la
información y la mitigación de los
impactos ambientales,
fomentando el bienestar, la
mejora continua y el trabajo
digno de su talento humano..

Modernizar la gestión de la
entidad a través de la adecuación
de la arquitectura institucional,
infraestructura tecnológica y el
rediseño de sus programas
desde una perspectiva territorial,
asegurando procesos técnicos y
administrativos que soporten su
gestión misional y garantizando
el uso eficiente y transparente de
los recursos..
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PÚBLICAPÚBLICA

Programa 
Transparencia Y 

Ética Pública

Gestión 
Integral Riesgo 
de Corrupción

Redes 
Institucionales y 

canales de 
denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas 
adicionales

Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia y 
Acceso a la 
Información

Estado Abierto

Modelo de Transparencia y Ética Pública



Contexto rendición de cuentas



PÚBLICA www.icbf.gov.co

¿Qué es rendir cuentas?

El proceso de rendición de cuentas se
entiende como una obligación de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de los
servidores públicos del orden nacional
y territorial, así como de la Rama
Judicial y Legislativa, de informar,
dialogar y dar respuesta clara,
concreta y eficaz a las peticiones y
necesidades de los actores
interesados (ciudadanía,
organizaciones y grupos de valor)
sobre la gestión realizada, los
resultados de sus planes de acción y
el respeto, garantía y protección de
los derechos.



PÚBLICA www.icbf.gov.co
PÚBLICA

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

-Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias 
para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015».

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Programa de Transparencia y Ética Pública

Ley 1712 de 2014  

Ley 1755 de 2015

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 

Decreto 183 de 2015 

Decreto 1499 de 2017 

Decreto  230 de 2021 

LEY 2195  DE 2022

Marco normativo



PÚBLICA www.icbf.gov.co
PÚBLICAPÚBLICA

Micrositio de transparencia - Página web



Informe de gestión



Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Logros de la regional 2024

Primera Infancia
❖ Se logró garantizar la atención integral a 4,767 niñas, niños y sus familias en

los cuatro municipios del departamento del Guaviare, a pesar de las
significativas adversidades de orden público, grandes distancias y
condiciones climáticas desafiantes. Esto se consiguió mediante la
implementación de estrategias intersectoriales, intencionadas y efectivas, y
un trabajo coordinado y relacional que impulsó acciones transformadoras
en todos los entornos de crecimiento y desarrollo de la infancia. De esta
manera, el instituto reafirmó su compromiso, superando barreras y
promoviendo oportunidades para el bienestar y los derechos de las nuevas
generaciones.

❖ Durante la vigencia 2024, la Regional Guaviare ha alcanzado un hito
histórico al contratar por primera vez el servicio de Modalidad Propia e
Intercultural a través de Uniones Temporales (UT) conformadas por
comunidades étnicas y mujeres firmantes de paz. Estas UT lideraron
exitosamente la ejecución de programas de Primera Infancia en sus propios
territorios. Esta iniciativa no solo representa una apuesta innovadora por la
justicia social y el enfoque intercultural, sino que también contribuye
activamente a la construcción de paz, asegurando una atención pertinente
y sostenible para la niñez del departamento.



Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Logros de la regional 2024

Primera Infancia

❖ El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) ha reforzado su
compromiso con la calidad educativa y la profesionalización del talento
humano al implementar, en alianza con el ICETEX, un programa que ha
permitido a 23 agentes educativos acceder a créditos y subsidios para
cursar diversas carreras en Pedagogía y Educación Inicial. Esta iniciativa
impulsa la cualificación de nuestro personal, impactando directamente en
la calidad de la atención brindada a la niñez.

❖ El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) ha fortalecido
significativamente su enfoque diferencial e intercultural al vincular
laboralmente a 31 agentes comunitarios directamente de los resguardos
y territorios donde se implementan las acciones de protección a la niñez.
Esta estrategia innovadora no solo garantiza una atención más efectiva y
culturalmente pertinente, sino que también arraiga los programas en los
saberes ancestrales de las comunidades, promoviendo un modelo de
protección infantil más respetuoso y adaptado a las realidades locales.



Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Experiencias exitosas 2024

Primera Infancia

Experiencia Exitosa: Saber Ancestral y Nutrición Moderna en el
Resguardo El Refugio

Un Modelo Pedagógico Propio e Intercultural
A través de la Unidad Comunitaria de
Atención (UCA) del Resguardo El Refugio,
comunidad Tucano, el ICBF ha logrado una
articulación innovadora entre el saber
ancestral y la nutrición moderna. Esta
experiencia exitosa se centró en la integración
de la gastronomía tradicional local con la
Bienestarina, un suplemento nutricional, para
desarrollar un modelo pedagógico propio e
intercultural.



Logros de la Regional 2024
Familias y Comunidades

• En la vigencia 2023 se inició un proceso de diálogo participativo con los pueblos Jiw y
Nukak con enfoque en la escucha activa y el respeto mutuo en el marco del servicio
Tejiendo Interculturalidad. Este logro aportó a la superación de tensiones derivadas
de la desconfianza institucional a través de un acercamiento continuo, logrando así el
fortalecimiento del diálogo intercultural con Pueblos Indígenas Jiw y Nukak
construyendo puentes de confianza y reconocimiento.

• Participación activa y sostenida en el servicio Somos Familias, Somos Comunidad,
a pesar de los desafíos en los territorios para convocar y sostener procesos
comunitarios, se logró la participación activa de 298 familias en los municipios de San
José del Guaviare, Calamar y El Retorno. Se promovió el desarrollo de Planes de
Fortalecimiento Familiar, lo cual permitió que las familias se reconocieran desde sus
propias realidades, fortaleciendo su capacidad de gestión comunitaria y familiar.

• Garantizar el acompañamiento sostenido a 99 familias en el municipio de San José del
Guaviare, a pesar de las significativas limitaciones geográficas y sociales del entorno a
través del servicio Presencia para la convivencia y el fortalecimiento de vínculos
familiares y comunitarios. Esta acción representó un avance fundamental en la
promoción de entornos familiares resilientes, favoreciendo la autonomía familiar en
el manejo de sus recursos y el fortalecimiento de sus capacidades relacionales.

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.



Experiencias exitosas 2024
Familias y Comunidades

• A través del servicio Tejiendo Interculturalidad, logramos un impacto
significativo al desarrollar actividades que permitieron a 400 familias
(1.478 usuarios) el reconocimiento y recuperación de conocimientos y
prácticas tradicionales. Este proceso se destacó por promover un diálogo
intergeneracional que no solo fortaleció la identidad cultural de las
comunidades, sino que también activó mecanismos comunitarios de
cuidado y transmisión del conocimiento ancestral.

• Implementación exitosa de los Planes de Acompañamiento Familiar
con metodologías participativas en el corazón de nuestro servicio Somos
Familias, Somos Comunidad, donde se desarrollaron encuentros
familiares y comunitarios que favorecieron la apropiación de los
procesos y la permanencia de las familias. Estas experiencias, dejaron
como resultado distintas historias de éxito que ejemplifican el poder de la
participación y la autonomía familiar.

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.



Experiencias exitosas 2024

• Se contó con 10 experiencias
comunitarias a través de Mochila
Atrapasueños. Donde se tuvo una
atención de 864 NNA en los municipios
de Calamar, Retorno y San José del
Guaviare.

• Se realizaron 26 cualificaciones dando
cumplimiento al Plan de Asistencia
Técnica dirigida a Familias y cuidadores,
docentes directivos, docentes, entes
territoriales, actores intersectoriales,
organizaciones civiles, niños, niñas y
adolescentes.

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Dirección de Infancia, Adolescencia y Juventud.



Logros 2024
• Primera Formación por medio del curso de derechos

sexuales y reproductivos a 92 Niños, niñas, y
adolescentes - NNA, este fue desarrollado en cinco
(5) módulos con una intensidad horaria de 16 horas.

• Se implementa primer torneo relámpago "Un gol por la
inclusión" espacio en donde a través del juego se
busca promover la reflexión frente a distintas
problemáticas. Los principales participantes son NNA
de pertenencia étnica.

• Fortalecimiento de Mesas de participación de Niños,
niñas y adolescentes- MepaNNA, y además se
promovió la participación de 5 NNA, entre ellos dos
NNA de pertenencia étnica.

• El equipo de Infancia, Adolescencia y Juventud logró
llegar a residencias escolares del área rural dispersa
abordando la Prevención del reclutamiento.

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Dirección de Infancia, Adolescencia y Juventud.



Experiencias exitosas 2024
“Sembrando Semillas de Paz en la 

Amazonia Colombiana”
“Todos somos territorio de paz”

Fortalecer los lazos comunitarios del resguardo la
Asunción por medio de la reforestación, el cuidado del
medio ambiente y el arte, promoviendo la generación
de entornos protectores y espacios de participación
para los niños, niñas y adolescentes.

Su objetivo es combinar los saberes culturales y
deportivos a través de una práctica ancestral.

Protección 

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.



Logros de la regional 2024 

• Conformación de una UDS de servicio tradicional de la
Modalidad de acogimiento familiar Hogar sustituto en el
municipio de Miraflores.

• Favorecer los procesos de formación de los adolescentes y
jóvenes en protección con ayuda económica para los
gastos en los que incurren en la construcción de su proyecto
de vida, es así como se brinda apoyo económico a los
adolescentes y jóvenes de Restablecimiento de Derechos con
declaratoria en Adoptabilidad, y del sistema de
responsabilidad penal para Adolescentes – SRPA por un valor
Diecisiete millones setecientos trece mil ochocientos
pesos 17.713.800.

Registro Fotográfico:  Plan de 
fortalecimiento madres sustitutas. 

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Protección - Restablecimiento de Derechos



Logros de la regional 2024 
• Conformación de nueve (9) unidades de la Modalidad de

acogimiento familiar Hogar sustituto tradicional para la
ubicación de niños, niñas y adolescente con proceso
administrativa de restablecimiento de derechos.

• Apoyar en la Educacion superior de una joven declarada en
Adoptabilidad, con el Pago de Matricula del Primer semestre
para el programa trabajo social, en la Universidad
UNIMINUTO por valor de dos millones setecientos treinta mil
seiscientos ($2.730.600).

Registro Fotográfico:  Plan de 
fortalecimiento madres sustitutas. 

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Protección  -Restablecimiento de Derechos



Protección - Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes
• Licenciamiento y contratación de operador pedagógico en las

modalidades privativas y no privativas de la libertad, para la
atención de los adolescentes y jóvenes vinculados al Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes SRPA en el
departamento.

• Alianza entre Cámara de Comercio de San José del Guaviare y el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF en beneficio de
la población del SRPA, para apoyar en la formación de
desarrollo habilidades para la vida, Emprendimiento, formación
para el trabajo, proyecto de vida y participación ciudadana.

• Alianza entre Policía de Infancia y Adolescencia y el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, en materia de
prevención del delito y reincidencia, dirigida a los adolescentes
y jóvenes que se encuentran vinculados al Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes SRPA en el
departamento.

Registro Fotográfico:  Centro de 
Desarrollo Pedagógico Juvenil 

Funviscom – SRPA 

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.



Logros 2024 
• El equipo interdisciplinario del CAIIG logró realizar acciones individuales,

familiares y comunitarias con lo población indígena Jiw y Nukak en alta
permanencia en calle, a través de procesos lúdico-pedagógicos y
psicosociales alrededor de la casa CAIIG, beneficiando así a 89 niños, niñas
y adolescentes Jiw y 58 niños, niñas y adolescentes Nukak. Dichas
acciones a su vez permiten la identificación de casos, y direccionamiento a
las autoridades administrativas para el restablecimiento de derechos y
agentes del SNBF.

• Mediante la implementación de la estrategia BINAS se logró desarrollar
atenciones comunitarias con comunidad indígena Jiw resguardo Barrancón
sector maruya 1 y 2 y comunidad indígena Nukak asentamiento Agua Bonita
para la prevención de violencias basadas en género y prevención de
explotación sexual comercial en niños, niñas y adolescentes.

• Desde las Unidades Móviles se logró en articulación con agentes del SNBF,
la apertura para la alfabetización digital de la población indígena Jiw,
acompañando a niñas, niños y adolescentes a terminar el Curso Básico de
Sistemas que brinda el SENA.

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Protección - Promoción y Prevención  

Registro Fotográfico: Resguardo 
Indígena Barrancón- Sector Mata 

Bambú 



El Equipo Movil de Proteccion integral - EMPI realizó seis (6) atenciones
comunitarias estratégicas, extendiendo su alcance a diversas poblaciones en los
municipios de Calamar, El Retorno y San José del Guaviare:
• Institución Educativa Carlos Mauro Hoyos (Calamar)
• Institución Educativa del centro poblado de la inspección de la Libertad (El

Retorno)
• Institución Educativa del centro poblado de la inspección de Cerritos (El

Retorno)
• Institución Educativa José Miguel López Calle del centro poblado corregimiento

El Capricho (San José del Guaviare)
• Asentamiento Nukak vereda Agua Bonita (San José del Guaviare)
• Sectores Maruya 1 y 2 del Resguardo indígena Barrancón (San José del

Guaviare)
En estas atenciones se aborda la identificación de entornos protectores y de
riesgo, trabajo infantil, alta permanencia en calle y situación de vida en calle con
sus riesgos asociados, entre otras temáticas como bullying, Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes, y la línea 141 para el reporte de
presuntas amenazas o vulneraciones de derechos de los niños, niñas y
Adolescentes

Registro Fotográfico:  
Resguardo Indígena 

Barrancon , sector  Maruya I

Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Protección - Promoción y Prevención  



Informe de ejecución



Nuestra misión con enfoque territorial
Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión

Dimensión de Talento 
Humano

Dimensión de 
Direccionamiento 

Estratégico y Planeación

Dimensión de Gestión 
con Valores para el 

Resultado



Nuestra misión con enfoque territorial
Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera

FAMILIAS Y COMUNIDADES

APROPIACIÓN VIGENTE $ 1,272,713,527.00 100.00%

EJECUTADO $ 712,316,357.00 55.97%

INFANCIA

APROPIACIÓN VIGENTE $ 282,096,036.00 100.00%

EJECUTADO $ 281,843,269.00 99.91%

NUTRICIÓN 

APROPIACIÓN VIGENTE $ 97,345,328.00 100.00%

EJECUTADO $ 97,272,064.00 99.92%

PRIMERA INFANCIA

APROPIACIÓN VIGENTE $17,233,068,418.00 100.00%

EJECUTADO $17,165,360,147.74 99.61%

PROTECCIÓN

APROPIACIÓN VIGENTE $     3,248,585,825.00 100.00%

EJECUTADO $     3,001,933,201.82 92.41%



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera

ADMINISTRATIVA 

APROPIACIÓN VIGENTE $ 1,188,676,179.00 100.00%

EJECUTADO $ 1,086,528,476.22 91.41%

GESTIÓN HUMANA

APROPIACIÓN VIGENTE $ 16,086,740.00 100.00%

EJECUTADO $ 1,196,458.00 7.44%

SISTEMA Y TECNOLOGIA

APROPIACIÓN VIGENTE $ 62,154,939.00 100.00%

EJECUTADO $ 62,154,939.00 100.00%

SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR

APROPIACIÓN VIGENTE $        112,850,000.00 100.00%

EJECUTADO $        110,624,370.00 98.03%



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera (Reporte SITCO)

TIPO DE CONTRATO No. de contratos 
2024

VALOR

Contratos de aporte 22 $ 21.345.207.963

Contrato prestación servicios profesionales 
y de apoyo a la gestión 144 $ 3.140.733.413

Convenios interadministrativos 2 $0

Mínimas cuantías 9 $ 209.536.840

TOTAL $ 24.695.478.216



Nuestra misión con enfoque territorial

Regional
Guaviare

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Unidades de servicio Cupos Contratados Usuarios Atendidos

Primera Infancia 190 4.763 4.786

Familia y Comunidades 698 2.506

Protección 82 160 206

TOTAL 272 5.621 7.498



Informe de ejecución



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible



Políticas, programas y proyectos
Cobertura de Políticas Públicas ICBF

El ICBF, en el marco de su misionalidad, contribuye de manera integral al desarrollo y bienestar de la niñez, 
adolescencia, juventud y las familias, articulando su gestión con diversas Políticas Públicas. 



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible

EL Instituto Colombiano de Bienestar Familiar – ICBF, en cumplimiento de su misión de proteger y
garantizar los derechos de los niños, niñas, adolescentes y familias, a través de sus principales áreas
Misionales: primera Infancia, infancia, adolescencia y juventud, familias y comunidades, nutrición y
protección, realiza aportes significativos a los Objetivos de Desarrollo Sostenible-ODS.



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible



Acuerdo de Paz



Acuerdo de Paz

¿Cómo lo hicimos?
❖ En el marco de los Acuerdos de Paz, el ICBF implementó una

estrategia de compras locales para vincular a los firmantes de
Paz del Guaviare en la producción y suministro de alimentos
tradicionales como harina de plátano y fariña, destinados a
los servicios de atención a la Primera Infancia. Esta iniciativa
no solo fortalece la seguridad alimentaria con productos
autóctonos, sino que también promueve la reconciliación y el
desarrollo económico.

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

❖ La Vereda Colinas fue seleccionada por su capacidad productiva,
ubicada en el Antiguo Espacio Territorial de Capacitación y
Reincorporación (AETCR) Jaime Pardo Leal, de San José del Guaviare,
como zona estratégica para la compra local de harina de plátano y
fariña.

PRIMERA INFANCIA

¿Quiénes se beneficiaron?

❖ La iniciativa fortaleció la seguridad alimentaria de la Primera
Infancia en las modalidades de atención Propia e Intercultural,
incorporándolos en la entrega de Ración para preparar (RPP).

❖ Los habitantes de la vereda Colinas y los firmantes de paz
trabajan juntos en proyectos agrícolas, rompiendo estigmas.

❖ En el marco de la atención integral a la Primera Infancia, el ICBF
está presente en los antiguos espacios territoriales de
capacitación y reincorporación (AETCR) Charras y Colinas,
logrando la vinculación de firmantes de paz como agentes
comunitarios.

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

❖ la compra local de la vereda Colinas demuestra que las
políticas sociales, cuando se articulan con los Acuerdos de
Paz, pueden transformar realidades y construir futuro desde
los territorios.

❖ Fortalecimiento de la paz y nutrición de las niñas y los niños.



Acuerdo de Paz

¿Cómo lo hicimos?

• En el marco del punto 5 de los Acuerdos de Paz, se adelantaron 
procesos de diálogo intercultural con los pueblos indígenas Jiw y 
Nukak, orientados a fortalecer las capacidades familiares 
comunitarias para el cuidado de niños, niñas y adolescentes. 

• Bajo el servicio Tejiendo Interculturalidad, se trabajó con un enfoque 
participativo, que reconoce usos y costumbres, saberes ancestrales e 
intereses propios de los pueblos.

• Los servicios de la Dirección de Familias y Comunidades integraron 
acciones de fortalecimiento comunitario con enfoque diferencial, 
promoviendo la organización colectiva, la agencia democrática y el 
afrontamiento generativo para la construcción de paz desde los 
territorios.

¿En qué municipios desarrollamos la acción?

Las acciones se desarrollaron principalmente en los municipios de 
San José del Guaviare, Calamar y El Retorno, con énfasis en zonas 
rurales e indígenas. En el caso específico de los pueblos Jiw y Nukak, 
la intervención se focalizó en:

• Resguardo Barrancón y La María (Pueblo Jiw).
• Todos los asentamientos del pueblo Nukak.

FAMILIAS Y COMUNIDADES

¿Quiénes se beneficiaron?

Los servicios beneficiaron a:

• 400 familias indígenas (1.478 personas) a través de Tejiendo
Interculturalidad.

• 298 familias (929 personas) mediante el servicio Somos Familia, Somos
Comunidad.

• 99 familias fueron acompañadas a través del servicio Presencia.

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el cumplimiento?

• La atención a los pueblos Jiw y Nukak se enmarca en las medidas urgentes 
emitidas por la Corte Constitucional (como el Auto 173 de 2012, Auto 004 de 2009 
y medidas cautelares de la CIDH). Uno de los principales retos fue traducir estas 
órdenes judiciales en acciones efectivas, culturalmente pertinentes y sostenibles.

• La dispersión territorial y las dificultades para la movilidad de los pueblos 
(especialmente el pueblo Nukak) implicaron retos logísticos y operativos para 
garantizar la correcta prestación y supervisión de los servicios.

• La vigencia 2024 presentó distintas dificultades para desarrollar sus servicios en 
los tiempos adecuados, por lo que el desarrollo de las actividades tuvo que contar 
con este factor para sobreponerse a los cortos tiempos de ejecución.



Acuerdo de Paz

¿Cómo lo hicimos?

UNIDADES MOVILES
✓ Se realizarón valoraciones nutricionales a

2.479 niñas, niños y adolescentes y se
entregaron 5.760 Bolsas de AAVN.

✓ Acompañamiento psicosocial a 3.910 niñas,
niños y adolescentes y 2.007 familias.

✓ Acompañamiento psicosocial a 1.269 niños,
niñas y adolescentes, 499 familias
pertenecientes a comunidades indígenas.

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

• San José del Guaviare

• El Retorno

• Calamar

UNIDADES MÒVILES



Acuerdo de Paz
¿Quiénes se beneficiaron?

Las Unidades Móviles beneficiaron a niñas, niños,
adolescentes y familias víctimas del conflicto armado y a
comunidades indígenas de las étnicas Jiw, Nukak,
Tucanos, Emberas entre otros.

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?
Unidades Móviles
Identificar las competencias de las comunidades en cuanto a
sus recursos y capacidades; teniendo en cuenta que la gran
mayoría de ellas han incorporado en su vida otras manifestaciones culturales o co
stumbres (Colono, grupos ilegales,interventores sociales de entidades del SNBF,
la llegada de la tecnología a sus territorios: celular, internet, tv).

Lograr atenciones de impacto sociocultural, económico e ideológico entre otros,
a nivel personal y colectivo que redunde en la calidad de vida de las comunidades.

.



Resultados Mesas Públicas



Consulta previa

Número de encuestas:

Tema seleccionado:

123

Atención Integral Niños, 
Niñas de 0 a 5 años: 

Educación Inicial



Compromisos adquiridos
No se generaron compromisos en la sesión de la mesa publica 



PQRS



PQRS
Tipo Principales  Motivos 2024 Oportunidad Rta

Peticiones

Conciliable- Alimentos, visitas y custodia 277
De acuerdo con fecha y 
hora de agendamiento. 

Violencia física, psicológica y/o negligencia 370 Máximo 10 días hábiles  

Violencia Sexual 170 Máximo 10 días hábiles

Quejas

Incumplimiento u omisión de actuaciones dentro del
debido proceso 3 Termino de 15 días 

hábiles 

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 2 Termino de 15 días 
hábiles

Demora en la atención (negar o retardar asuntos a su cargo) 2 Termino de 15 días 
hábiles

Reclamos
Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 5 Termino de 15 días 

hábiles

Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 2 Termino de 15 días 
hábiles

Sugerencias

Procesos y procedimientos de los servicios, modalidades y
trámites del ICBF

1 Termino de 15 días 
hábiles

Recurso Humano 1 Termino de 15 días 
hábiles



2025



Victorias tempranas
Como va la regional 

PRIMERA INFANCIA

En San José del Guaviare desarrollamos acciones de atención
a la Primera Infancia, en los cuatro municipios del
departamento (Calamar, Retorno, Miraflores y San José)a
través de los nuevos servicios:

Modalidad Propia e Intercultural:

• Educación inicial propia e intercultural - EPI
• Educación inicial Campesina-EIC
• Jardines interculturales de educación inicial-JIEI



Participación y evaluación



Gracias


