
Centro Zonal Otanche



Indicaciones

Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de 
video.
Se informa que la reunión se grabará .
Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar 
la asistencia, al puesto de registro que se 
encuentra al ingreso del auditorio.
Si desea intervenir deberá levantar la mano y 
el moderador dará la palabra.



Orden del día
Himno Nacional

Instalación por parte de contexto institucional.
Contexto Rendición Publica de Cuentas.
Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
Gestión administrativa
Avance en la política del modelo integrado de gestión
Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.
Gestión contractual asociada a metas.
Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y 
Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Acuerdo de paz: avances en la implementación
Resultados mesas públicas, vigencia 2023
Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
Espacio de participación de partes interesadas
Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas
Cierre



Himno del 

ICBF



CENTRO ZONAL OTANCHE

Otanche



Proyección Video Equipo ICBF Centro Zonal 
Otanche.

https://youtu.be/U8YwTzO2fpw?si=1LJ503smikmKOdHY



Contexto institucional



PÚBLICA

3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación

2 Prevención articulada
de las violencias contra niños, niñas 
y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de 
vida de los niños, niñas y adolescentes



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de Igualdad y 
Equidad- Decreto No. 1074 de 
2023.

33 regionales
216 centros 

zonales

1.157 municipios 
con atención del 

ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2024)

2.669.681
usuarios atendidos en 

2024*

ICBF



Mapa 
estratégico
2023-2026



PÚBLICAPÚBLICA

Programa 
Transparencia Y 

Ética Pública

Gestión Integral 
Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Institucionales y 

canales de denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas adicionales
Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia y 
Acceso a la 
Información

Estado Abierto

Modelo de Transparencia y Ética Pública.



Contexto rendición de cuentas



PÚBLICA www.icbf.gov.co

El proceso de rendición de cuentas se
entiende como una obligación de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de
los servidores públicos del orden
nacional y territorial, así como de la
Rama Judicial y Legislativa, de
informar, dialogar y dar respuesta
clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de los
actores interesados (ciudadanía,
organizaciones y grupos de valor)
sobre la gestión realizada, los
resultados de sus planes de acción y
el respeto, garantía y protección de
los derechos.

¿Qué es rendir cuentas?



PÚBLICA www.icbf.gov.co
PÚBLICA

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

-Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias 
para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015».

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Programa de Transparencia y Ética Pública

Ley 1712 de 2014  

Ley 1755 de 2015

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 

Decreto 183 de 2015 

Decreto 1499 de 2017 

Decreto  230 de 2021 

LEY 2195  DE 2022

Marco normativo.



PÚBLICA www.icbf.gov.co
PÚBLICAPÚBLICA

Micrositio de transparencia - Página web.



Informe de gestión



PÚBLICA

Mesa Pública 
vigencia-2024.

Regional Boyacá

CZ Otanche

T em át ic a :  Acom p añam ient o 
Fami l ia r  y  Co muni t ar io .  



POLÍTICA NACIONAL DE APOYO Y 
FORTALECIMIENTO A LAS FAMILIAS.



POLÍTICA NACIONAL DE APOYO Y 
FORTALECIMIENTO A LAS FAMILIAS.



PRIORIDADES DE LA POLÍTICA NACIONAL DE APOYO Y FORTALECIMIEN
TO A LAS FAMILIAS.

Reconocer y fortalecer las capacidades de las f

amilias: Se busca reconocer y fortalecer las ca

pacidades de las familias a través de nodos co

munitarios, prácticas de cuidado y redes de fa

milias y comunidades.

Garantizar los derechos de las familias: S

e asume a la familia desde una perspectiva

pluralista y se reconoce a las familias como

sujetos colectivos de derechos.

Implementar políticas públicas para la famili

a: Se elabora una política pública para la famili

a en el departamento de Cundinamarca durant

e el periodo de gobierno.

Promover el cuidado familiar y comunitario:
Se enfoca en fortalecer el cuidado familiar

y comunitario como un valor fundamental d
e identidad nacional.

Reconocer y fortalecer las capacidades de las f
amilias: Se busca reconocer y fortalecer las ca
pacidades de las familias a través de nodos co
munitarios, prácticas de cuidado y redes de fa

milias y comunidades.

Garantizar los derechos de las familias: S
e asume a la familia desde una perspectiva
pluralista y se reconoce a las familias como

sujetos colectivos de derechos.

Implementar políticas públicas para la famili
a: Se elabora una política pública para la famili
a en el departamento de Cundinamarca durant

e el periodo de gobierno.

Estas prioridades están diseñadas p
ara asegurar que las familias tengan
acceso a la asistencia social y se les
brinde asistencia cuando estén en es
tado de vulnerabilidad. Además, se b
usca promover el fortalecimiento de
las familias como núcleo fundament
al de la sociedad y garantizar el plen
o ejercicio de sus derechos.



PRIORIDADES NACIONALES EN NIÑEZ Y ADOLESCENCIA.



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024

En el 2024 se contaba con el servicio de asistencia y asesoría a la familia, con el
cual se buscaba facilitar a las familias la gestión de sus propios recursos y capacidades
relacionales actuando sobre los patrones de interacción cotidianos para fortalecer sus
vínculos de cuidado mutuo y mejorar o restablecer el desempeño de sus funciones de
protección y de socialización promoviendo procesos de transformación y aprendizaje
colaborativo.

En el marco de esta experiencia, se desarrollaron acciones orientadas a la intervención
psicosocial con familias que atravesaban situaciones de conflicto, crisis o transiciones
vitales, consolidando procesos de acompañamiento respetuosos y solidarios que
permitieron el fortalecimiento de capacidades familiares, la activación de redes de
apoyo y la construcción de alternativas de solución para garantizar entornos
protectores y favorecedores del desarrollo integral de sus integrantes.



Nuestra misión con enfoque territorial

El “ICBF”, desde la Dirección de Familias y Comunidades, identificó la
necesidad en el territorio de dar continuidad al servicio de Asistencia y
Asesoría a las Familias, como una estrategia preventiva que permite
anticiparse a situaciones que, de no ser atendidas oportunamente, podrían
derivar en procesos de restablecimiento de derechos de niñas, niños y
adolescentes o en la intervención de las Comisarías de Familia, motivo por
el cual, para la vigencia 2025, se proyectó la implementación del servicio
“Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de Vínculos Familiares y
Comunitarios” el cual amplía el alcance hacia la comunidad en los
diferentes municipios de influencia del CZ Otanche los cuales son Otanche,
San Pablo de Borbur, Pauna, Briceño y Tununguá, incorporando un enfoque
diferencial y consolidando sistemas de cuidado familiar y comunitario como
apuesta para el buen vivir en el territorio.

Logros del Centro Zonal Otanche 2024



MODALIDADES PRIMERA 
INFANCIA CZ OTANCHE

OTANCHE

HCB COMUNITARIO: 90 CUPOS

HCB FAMI: 60 CUPOS

HI: 60 CUPOS

EIH :52

PAUNA

HCB COMUNITARIO: 40 CUPOS

JARDIN COMUNITARIO: 36 CUPOS

HCB FAMI: 48 CUPOS

HI: 49 CUPOS

TUNUNGUA

HCB COMUNITARIO: 10 CUPOS

JARDIN COMUNITARIO: 20 CUPOS

HCB FAMI: 36 CUPOS

BRICEÑO

HCB COMUNITARIO: 30 CUPOS

EIH: 50 CUPOS

SAN PABLO DE BORBUR

HCB COMUNITARIO: 40 CUPOS

HCB AGRUPADO:60 CUPOS

EIH: 210 CUPOS



PRIMERA INFANCIA
COMUNITARIA

La modalidad Comunitaria para la atención a la primera

infancia se plantea como un escenario de acogida para niñas

y niños menores de cuatro (4) años, 11 meses y 29 días, sus

familias y cuidadores y es coherente con las características,
particularidades e historias territoriales del país. El diseño de

esta modalidad se basa en la amplia experiencia de los

Hogares Comunitarios de Bienestar (HCB) y asume su énfasis

en lo comunitario como elemento que aporta al desarrollo

integral.

FAMILIAR

la Modalidad Familiar del ICBF busca potenciar de manera

intencionada el desarrollo integral de las niñas y los niños

desde la gestación hasta los 4 años, 11 meses y 29 días,

privilegiando la atención en los primeros 1.000 días de vida.



• POBLACIÓN: Participantes de la modalidad fami-familiar
y familia en general.

• DESCRIPCIÓN DEL OBJETIVO

• Dar a las familias un importante significado y mayor

importancia, al rol del control social, desde su definición,

hasta su seguimiento y gran participación en los
programas del ICBF.

• RESULTADOS E IMPACTO

• Esta experiencia ha generado confianza y

corresponsabilidad ante los demás participantes y familias

en general, de las actividades que realizan, donde se
demuestra que apoyo aportan para el bien de los
programas de primera infancia

EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS 

2024



Experiencia EIH

Fortalecimientos en las
familias para el
Desarrollo integral de los
niño y niñas , creando
vinculos afectivos,
seguridad emocional ,
promoviendo ambientes
enriquecidos de
aprendizaje dentro del
hogar





Ahora la Bienestarina es Más Nuestra

Sustitución de 
ingredientes
importados

Fomento de la paz

Apoyo a campesinos



ENTREGA SEGUN ANEXO 2
MODALIDADES DE ATENCIÓN

PROTECCIÓN

MODALIDADES POBLACIÓN OBJETO AAVN-RACIÓN PERIODO

Hogar Sustituto Niños y niñas desde los 6 meses hasta 
los mayores de 18 años
Adolescentes gestantes y madres en 
periodo de lactancia

Bienestarina Más ®
450gr

1 bolsa de 900gr 
cada 2 meses

Hogar Gestor Niños y niñas 6 meses a 18 años con 
discapacidad y personas mayores de 18 
años con discapacidad mental absoluta



PÚBLICA

Otanche
San Pablo De Borbur

Pauna
BriceñoBriceño

San Pablo De Borbur

Briceño

Otanche San Pablo De Borbur

AAVN Alimentos de alto valor nutricional - Bienestarina

MODALIDADES DE ATENCIÓN

PRIMERA INFANCIA

MODALIDADES POBLACIÓN OBJETO AAVN-RACIÓN PERIODO

EIH

Educación Inicial en el Hogar

HCB-FAMI

Hogares Comunitario de 
Bienestar FAMI

Mujeres gestantes y madres en 
periodo de lactancia (hasta los 6 
meses de su bebé)

Bienestarina Más ®
900 gr

10 meses de 
atención, 1 

paquete de 900 
g en los meses 

de febrero, 
abril, junio, 

agosto, 
octubre.

Niños y niñas de 6 meses 4 años 
11 meses y 29 días Bienestarina Más ®

900 gr



PÚBLICA

Otanche
San Pablo De Borbur

Pauna
BriceñoBriceño

San Pablo De Borbur

Briceño

Otanche San Pablo De Borbur

AAVN Alimentos de alto valor nutricional - Bienestarina

MODALIDADES DE ATENCIÓN

PRIMERA INFANCIA

MODALIDADES POBLACIÓN OBJETO AAVN-RACIÓN PERIODO

Modalidad Comunitaria

-Servicio HCB Comunitario
-Jardín comunitario

Niños y niñas entre 6 meses y 4 
años 11 meses y 29 días

Bienestarina Más ®
15gr al día

200 días

Bienestarina Más ®
900

Niño año Llevar a 
casa

1 bolsa de 900 gr 
en los meses de 

mayo, julio, 
septiembre, 
noviembre y 
diciembre.



PÚBLICA

Otanche
San Pablo De Borbur

Pauna
BriceñoBriceño

San Pablo De Borbur

Briceño

Otanche San Pablo De Borbur

AAVN Alimentos de alto valor nutricional - Bienestarina

MODALIDADES DE ATENCIÓN

PRIMERA INFANCIA

MODALIDADES POBLACIÓN OBJETO AAVN-RACIÓN PERIODO

Modalidad Institucional

Hogar Infantil-HI

Niños y niñas entre 6 meses y 4 
años 11 meses y 29 días

Bienestarina Más ®
15 gr al día

200 días

Bienestarina Más ®
900 gr

Niño año Llevar a 
casa

10 meses de 
atención, 1 paquete 

de 900 g en los 
meses de marzo, 

mayo julio, 
septiembre, 
noviembre.



EXPERIENCIA 
SIGNIFICATIVA



FUNDACION SONDER
EIH

Briceño-San Pablo de Borbur y Otanche





PÚBLICA

LOGROS Y 
RETOS

VIGENCIA 2024. 



RETOS:

1. Brindar seguimiento al cumplimiento Pacto Por la Niñez- como estrategia de Juntos Por la Niñez-2024-
2027.

2. Lograr la implementación de la Ruta Integral de Atención en Trabajo Infantil contra Niños, Niñas y
Adolescentes.

3. Implementar para las vigencias futuras las estrategias en promoción, prevención, detención temprana y
atención de las violencias contra niños, niñas y adolescentes fortaleciendo la participación comunitaria, la
sensibilización social y el respeto por sus derechos.

4. Mejorar la organización de la gestión de la atención integral en el territorio de manera articulada,
consecuente con la situación de derechos de los niños, las niñas y los adolescentes, con la oferta de
servicios disponible y con las características de las niñas, niños y adolescentes en sus respectivos
contextos.

5. Continuar en el proceso de acompañamiento en la operatividad y funcionamiento de las instancias del
SNBF. (manual operativo 936).

6. Continuar con el adecuado seguimiento y monitoreo de las instancias del SNBF.

7. Mantener el cumplimiento en el reporte de los indicadores cualitativos y cuantitativos PA-90 y PA-92 con
eficacia y eficiencia.

8. Priorizar para el nuevo gobierno San Pablo de Borbur Siempre Contigo 2024-2027 la UDS agrupado lluvia
de bendiciones escuela coscuez, y el agrupado carita de ángel, y realizar seguimiento mediante CPS la
UDS jugando con Tata.

9. Priorizar para el nuevo gobierno Todos por Briceño 2024-2027 la UDS agrupado Los pequeñines.



Logros:

Se ha logrado mantener la conformación, y reactivación de las
cinco Mesas de Participación de Niños, Niñas y Adolescentes, en
cada uno de los municipios del área de Influencia Centro Zonal
Otanche, desde un enfoque diferencial, y en la construcción y
concertación de los planes de acción.

Con éxito se logra la firma del PACTO POR LA NIÑEZ de los cinco
Municipios de Influencia del centro zonal Otanche.

Se Coordinó y se realizó seguimiento a las instancias de decisión y
orientación, operación, desarrollo técnico y participación del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar en los ámbitos territorial,
(logrando la implementación de las herramientas del SNBF).

Se organizó y gestiono lo pertinente para el desarrollo de la Mesa
Pública para la rendición de cuentas del ICBF centro zonal
Otanche vigencia 2023 (en tema Atención Integral Niños, Niñas de
0 a 5 Años: educación inicial, con éxito en la inversión a la primera
infancia en la UDS Jugando con Tata en la zona de San Martin.
Se participó en la Conmemoración del día de la niñez y la
recreación 2024, desde la articulación del ICBF centro zonal
Otanche y las Mesas de Participación (Estrategia
#SumateJugando.

Se logro Brindar orientaciones técnicas a los agentes del 
SNBF de la provincia del occidente de Boyacá, frente a la 
Circular 003 - 2024 Preventiva En Materia De 
Funcionamiento De Los Consejos De Política Social Y La 
Circular 002 - 2024 acción Preventiva En Materia De 
Participación De NNA Y J En Elaboración De Planes De 
Desarrollo Territoriales 2024-2027.

Se logra la articulación interinstitucional con la Corporación 
del Concejo Municipal San Pablo de Borbur, generando 
estrategias de prevención frente a problemáticas de Trabajo 
Infantil, consumo de SPA, minería informal, y altos índices 
de pobreza; problemáticas que generan consecuencias 
sociales de gran impacto.

Se acerco y articulo al ICBF centro zonal OTANCHE como
referente del SNBF en las actividades programadas por
los territorios 2024- (ICBF desde la oferta de servicio en
Territorio).



PÚBLICA

REGISTRO 
FOTOGRÁFICO-

2024. 









PÚBLICA

PROTECCIÓN



PÚBLICA

Otanche

Pauna

BriceñoBriceño

OtancheOtanche

Pauna

BriceñoBriceño

Otanche

MODALIDADES DE ATENCIÓN

HOGARES SUSTITUTOS

Brinda el cuidado y atención necesario a los niños, niñas y adolescentes, por parte de una familia que sustituirá la familia de origen, la cual 
ofrece experiencias positivas basadas en la protección y construcción de vínculos afectivos seguros

LOGROS

En el año 2024 se contó con cuatro unidades de servicio, de las cuales tres se encuentran en en el municipio de San pablo de Borbur y una 
en Otanche, las cuales permiten atender parte la demanda presentada por el centro zonal Otanche que tiene cobertura en los cinco

municipios del Area de influencia.

RETOS

• Fortalecer las unidades de servicio existentes en cuanto a dotaciones de elementos didácticos, pedagógicos, recreativos o de menaje 
que contribuyan o permitan el mejoramiento de la calidad del servicio y el desarrollo de los beneficiarios.

• Continuar con la convocatoria para la apertura de nuevas unidades de servicio con el fin de evitar el sobrecupo en las mismas

HOGARES SUSTITUTOS CUPOS ATENDIDOS

En 2024 se atendieron 9 cupos, dentro de los cuales 4 corresponde a discapacidad y 5 en vulneración.
Por parte de la Autoridad Administrativa del Municipio de Briceño no se solicitaron cupos de atención 
para el área de acogimiento familiar



Informe de ejecución



Nuestra misión con enfoque territorial
Avance de políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión

• Tablero de control MIPG



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera

Regional
Boyacá

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia $ 3.202.577.008 $ 3.148.818.458 

Infancia N/A N/A

Adolescencia y Juventud N/A N/A

Familia y Comunidades N/A N/A

Nutrición N/A N/A

Protección

TOTAL



Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera (Reporte SITCO)

TIPO DE CONTRATO No. de contratos 2024 VALOR

Contratos de aporte 14 $ 3.202.577.008 

Contrato prestación servicios profesionales $ 

Contrato prestación de servicios N/A N/A

Otros - funcionamiento N/A N/A

TOTAL $$ 3.202.577.008 



Contrato de aporte 15001372024

Valor inicial

$436.431.510

Valor adición

$124.106.841

Valor final

$560.538.351



Contrato de aporte 15001542024

Valor inicial
$1.100.690.136

Valor 
reducción

$54.336.583

Valor final
$1.046.353.553



Contrato de aporte 15002812023

Valor inicial

$73.575.696

Valor adición

$31.485.403

Valor final

$105.061.099



Contrato de aporte 15002822023

Valor inicial

$97.379.519

Valor adición

$43.943.681

Valor final

$141.323.200



Contrato de aporte 15002832023

Valor inicial

$69.450.729

Valor 
adición

$32.224.938

Valor final

$101.675.667



Contrato de aporte 15002842023

Valor inicial

$102.950.864

Valor adición

$47.517.283

Valor final

$150.468.147



Contrato de aporte 15002572024

Valor inicial

$116.300.944

Valor adición

$47.989.722

Valor final

$164.290.666



Contrato de aporte 15002582024

Valor inicial

$113.520.784

Valor 
adición

$50.991.749

Valor final

$164.512.533



Contrato de aporte 15002592024

Valor inicial

$167.523.776

Valor adición

$75.663.025

Valor final

$243.186.801



Contrato de aporte 15002832024

Valor inicial

$159.252.412

Valor adición

$75.509.271

Valor final

$234.761.683



Contrato de aporte 15006512024

Valor inicial

$57.347.000



Contrato de aporte 15006592024

Valor inicial

$59.702.418



Contrato de aporte 15006602024

Valor inicial

$81.993.066



Contrato de aporte 15006972024

Valor inicial

$91.362.824



Nuestra misión con enfoque territorial
Reporte metas sociales

Regional
Boyacá

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Unidades de servicio Cupos Contratados Usuarios Atendidos

Primera Infancia 53 820 829

Infancia N/A N/A N/A

Adolescencia y Juventud N/A N/A N/A

Familia y Comunidades N/A N/A 28

Nutrición N/A N/A 0

Protección

TOTAL



Informe de ejecución



Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible



Acuerdo de Paz



Acuerdo de Paz
¿Cómo lo hicimos?

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

En el marco del Acuerdo final para la terminación del conflicto y la
construcción de una paz estable y duradera, firmado con las FARC-EP en
el 2016, surgieron varios compromisos relacionados con niñas, niños y
adolescentes. Al respecto, el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF) apoya los siguientes compromisos :

En el punto 1 del Acuerdo de Paz, el Instituto debe: 
• Aportar con el compromiso de cobertura universal de atención integral

a la primera infancia, con especial énfasis en zonas rurales y rurales
dispersas.

• Avanzar en el cumplimiento de 11 indicadores del Plan Marco de
Implementación, 4 relacionados con trabajo infantil y 3 que son
competencia de la Comisión Intersectorial para la Seguridad
Alimentaria y Nutricional (CISAN) y 4 relacionados con el Plan Nacional
Rural del Sistema para la Garantía Progresiva del derecho a la
Alimentación.

• Aportar desde su competencia en los Planes Nacionales Sectoriales.

En el punto 3 del Acuerdo de Paz, el Instituto debe: 
• Brindar acompañamiento a niñas, niños y adolescentes desvinculados

de las FARC-EP en el marco del Acuerdo, es decir aquellos que hacen
parte del Programa Camino Diferencial de Vida. Ya está cumplido por
el ICBF

• Brindar atención a hijos e hijas de personas en ruta de reincorporación.

En el punto 4 del Acuerdo de Paz, se solicita prestar servicios de atención
integral a la primera infancia en zonas rurales afectadas por cultivos de uso
ilícito, articulado a lo que se indica en el punto 1 del Acuerdo. PNIS – PISDA.

Estos programas se implementan en los 170 municipios priorizados en el
marco de la implementación del Acuerdo de Paz.

¿Cómo apoyamos el acuerdo de 
Paz como Centro Zonal ?

Dado que ninguno de los municipios del departamento Boyacá
está priorizado dentro del Acuerdo de Paz, como Centro Zonal
Otanche, aportamos al compromiso del Punto 1 relacionado con
la Cobertura Universal de atención integral a la primera Infancia a
través del desarrollo de los siguientes programas y en los cuales
estamos atendiendo la totalidad de 829 niños, niñas y
adolescentes de las zonas rurales y rurales dispersas:

MODALIDADES 

DE ATENCIÓN

CONTRATOS 

SUSCRITOS

CUPOS 

CONTRATADOS

USUARIOS 

ATENDIDOS

Primera Infancia 14 820 829

Infancia 0 0 0

Adolescencia 0 0 0

Nutrición 0 0 0

Protección 0 0 0

Total: 14 820 829



Resultados Mesas Públicas



RESULTADOS CONSULTA PREVIA-
VIGENCIA 2024.



Consulta previa



Compromisos adquiridos

Regional
Centro Zonal

Actualización compromisos 2024

Compromiso Responsable Fecha Porcentaje 
cumplimiento

xxx Xxx,xxx



PQRS



PQRS
Tipo Principales  Motivos 2024 Oportunidad Rta

SOLICITUDES DE 
RESTABLECIMEINTO DE 
DERECHOS (SRD)/Reporte de 

Amenaza o Vulneración de 
derechos

Violencia física, psicológica y/o negligencia 53 EN TERMINOS

Violencia Sexual 21 EN TERMINOS

Trata de Niños, Niñas y Adolescentes 1 EN TERMINOS

Situación de Alta Permanencia en Calle 1 EN TERMINOS

Incumplimiento al régimen de visitas y custodia 1 EN TERMINOS

Convivencia Educativa 2 EN TERMINOS

Carece de representante legal 1 EN TERMINOS

Apoyo a madre gestante o lactante (menor o mayor de 18 años) 2 EN TERMINOS

Abandono 2 EN TERMINOS

TRAMITES DE ATENCIÓN 
EXTRAPORCESAL

Conciliable - Alimentos, Visitas y Custodia 28 EN TERMINOS

Conciliable - Disolución y liquidación de sociedad conyugal por causa diferente de la muerte del cónyuge 2 EN TERMINOS

Conciliable - Fijación de cuota de alimentos - Revisión y/o modificación de cuota de alimentos 21 EN TERMINOS

Conciliable - Fijación de custodia - Revisión de custodia 11 EN TERMINOS

Incumplimiento Obligación Alimentaria – REDAM 1 EN TERMINOS

Elaboración de Demanda 6 EN TERMINOS

Reconocimiento voluntario de Paternidad/Maternidad 2 EN TERMINOS

ASISTENCIA Y ASESORIA A LA 
FAMILIA/ Presencia para la 
Convivencia y el 
Fortalecimiento de Vínculos 
Familiares y Comunitarios

Competencias Parentales 7 EN TERMINOS

Problemas de Comportamiento 7 EN TERMINOS

Conflictos familiares 8 EN TERMINOS



PQRS
Tipo Principales  Motivos 2024 Oportunidad Rta

Derecho de Petición - Información y 
Orientación

Servicio al Ciudadano 39 EN TERMINOS

Alimentos 16 EN TERMINOS

Ejercicio Arbitrario de la Custodia 3 EN TERMINOS

Custodia y cuidado personal 14 EN TERMINOS

Derecho de Petición - Información y 
Orientación con Trámite

Solicitud de Copias 12 EN TERMINOS

Diligencias Administrativas 15 EN TERMINOS

Otras Instituciones 11 EN TERMINOS

Proceso Restablecimiento de Derechos de NNA 7 EN TERMINOS

Quejas
Omisión o extralimitación de deberes o funciones 2 EN TERMINOS

Maltrato al Ciudadano 1 EN TERMINOS

Reclamos
Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 10 EN TERMINOS

Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 1 EN TERMINOS

Derecho de Petición - Atención por Ciclos 
de Vida y Nutrición

Hogares Comunitarios de Bienestar 6 EN TERMINOS



2025



Victorias tempranas
Como va el CZ. Otanche

Para la vigencia presente se ha logrado vincular al servicio “presencia para
la convivencia y el fortalecimiento de vínculos familiares y comunitarios”,
una totalidad de 53 familias.

- Otanche se vincularon 29 familias.
- San Pablo de Borbur 4 familias.
- Pauna 10 familias.
- Briceño 4 familias.
- Tununguá 6 familias.



Victorias tempranas
En el Plan de Asistencia Técnica, el servicio “Presencia para la Convivencia
y el Fortalecimiento de Vínculos Familiares y Comunitarios” ha buscado
fortalecer:

• La autonomía de las personas con discapacidad, identificando barreras
cotidianas y promoviendo el enfoque diferencial de derechos según la Ley
1996 de 2019.

• El aprendizaje sobre derechos de las personas con discapacidad y su
vinculación a redes de apoyo para favorecer su bienestar, desarrollo e
inclusión.

• La promoción de una oferta institucional inclusiva en la modalidad del
servicio Presencia.



Victorias tempranas
En el Plan de Asistencia Técnica, el servicio “Presencia para la Convivencia y
el Fortalecimiento de Vínculos Familiares y Comunitarios” ha buscado
fortalecer:

• La socialización de rutas de atención integral para prevenir y atender todo
tipo de violencias contra las mujeres.

• La difusión de información sobre los diferentes tipos de familias
reconocidos constitucionalmente, para garantizar derechos de niñas,
niños y adolescentes y fortalecer comunidades como entornos de
protección.

• El fortalecimiento de acciones de promoción y prevención en salud
mental, entendida más allá de la ausencia de enfermedad, hacia el
bienestar en la vida cotidiana.



Participación y evaluación



ICBF te escucha
Levanta la mano y el moderador dará la palabra

¡TU HABLAS, NOSOTROS TE ESCUCHAMOS!



gracias


