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Silenciar  los celulares.

Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar la 
asistencia, al puesto de registro que se encuentra 
al ingreso del auditorio.

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el 
moderador dará la palabra.



Orden del día
✓ Himno Nacional

1. Instalación por parte de la directora regional
2. contexto institucional.
2.1. Contexto Rendición Publica de Cuentas.
3. Informe de gestión misional con enfoque territorial y diferencial.
4. Avance en la política del modelo integrado de gestión
4.1.Ejecución financiera: presupuesto de funcionamiento e inversión.
4.2. Gestión contractual asociada a metas.
5. Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del 
PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible.
5.1. Acuerdo de paz: avances en la implementación
6. Avances ejecución-victorias tempranas 2025
7. Resultados mesas públicas, vigencia 2024
8. Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento
9. Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS
10. Espacio de participación de partes interesadas
11. Evaluación de la Audiencia de Rendición Pública de Cuentas
12. Cierre
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Contexto institucional
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3 4Protección y atención 
a las vulneraciones

Contribución al
Derecho humano a la alimentación

2 Prevención articulada
de las violencias contra niños, niñas 
y adolescentes

• Estrategia Atrapasueños
• Atención a las Familias

• Sistema Justicia Familiar
• Justicia restaurativa en SRPA

• Investigación Alimentaria
• Zonas de recuperación alimentaria
• Soberanía alimentaria

1 Más oportunidades 
para la primera infancia en 
los territorios

• 2.700.000 niños y niñas
• 400 municipios (255 PDET- ZOMAC)

Apuestas de país por mejorar las condiciones de 
vida de los niños, niñas y adolescentes



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de Igualdad y 
Equidad- Decreto No. 1074 de 
2023.

Regional Tolima
10 centros zonales

47 municipios con 
atención del ICBF

$207.457.288.085

millones 
(Inversión 2024**)

349
colaboradores en 

2024***

60559

usuarios atendidos 
en 2024*

ICBF

*Fuente: SIM-Modulo Metas Sociales y Financieras

**Fuente: SIM-Modulo Metas Sociales y Financieras.

***Fuente: Información de Enlace Gestión Talento Humano PÚBLICA
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Programa 
Transparencia Y 

Ética Pública

Gestión Integral 
Riesgo de 
Corrupción

Redes 
Institucionales y 

canales de denuncia

Legalidad e  
Integridad

Iniciativas adicionales
Participación 
Ciudadana y 
Rendición de 

Cuentas

Transparencia y 
Acceso a la 
Información

Estado Abierto

Modelo de Transparencia y Ética Pública



Contexto rendición de cuentas
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El proceso de rendición de cuentas se
entiende como una obligación de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de
los servidores públicos del orden
nacional y territorial, así como de la
Rama Judicial y Legislativa, de
informar, dialogar y dar respuesta
clara, concreta y eficaz a las
peticiones y necesidades de los
actores interesados (ciudadanía,
organizaciones y grupos de valor)
sobre la gestión realizada, los
resultados de sus planes de acción y
el respeto, garantía y protección de
los derechos.

¿Qué es rendir cuentas?
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Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública.

-Ley que regula el derecho fundamental de petición.
-Ley de Promoción y Protección al Derecho a la Participación Ciudadana.

Metodología y estándares, que deben cumplir las entidades públicas: «Estrategias 
para la construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano V2 2015».

“Estrategia Nacional de la Política Pública Integral Anticorrupción”.

Único de la Función Pública, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, estableció que el Plan 
Anticorrupción y de Atención al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión del Decreto 2482 de 2012. 

Por el cual se actualizó el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su 
implementación diferencial a las entidades territoriales. 

Por la cual se  crea el Sistema Nacional de Rendición  de Cuentas (SNRdC), 

Programa de Transparencia y Ética Pública

Ley 1712 de 2014  

Ley 1755 de 2015

Decreto 1081 de 2015

Documento CONPES 167 de 2013 

Decreto 183 de 2015 

Decreto 1499 de 2017 

Decreto  230 de 2021 

LEY 2195  DE 2022

Marco normativo
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Micrositio de transparencia - Página web



Informe de gestión
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Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024-PRIMERA INFANCIA

Nombre de la Experiencia Exitosa
(Movilización social por el derecho al juego) A
través de la estrategia “Menos celular mas
juego en familia

En que consiste la Experiencia Exitosa: familias
establecieron compromisos para dedicar tiempo de
calidad a sus hijos diariamente, se movilizaron
agentes SNBF, familias usuarias de servicios, talento
humano de operadores.

Porque es una experiencia exitosa: se
movilizó toda la comunidad en torno al
derecho al juego y se sensibilizó sobre la
importancia de las interacciones en la
familia

Qué resultados se obtuvo: asistentes al cierre del
evento: 600 personas,. Asistentes a la conferencia del
juego en familia: 300 personas. (talento humano de
operadores del ICBF, docentes de preescolar,
Ludotecarios del municipio)
Hospital SAN JUAN BAUTISTA: Se dispuso de un 
espacio para que los niños y niñas de primera infancia  
puedan acceder a cuentos, juegos y juguetes en 
compañía de sus seres queridos. “ La hora de jugar” 
Hora del cuento en la cama.Población que se beneficia (PRIMERA INFANCIA-

Promoción y prevención TOTAL: 387 Unidades de 

servicio

8.990 USUARIOS/FAMILIAS)PÚBLICA



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024

ESQUEMA DE SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE CONTRATOS:

Implementación del esquema de supervisión, a través de la realización de 1.798 verificaciones a Unidades de servicio y

290 verificaciones a Entidades Administradoras de Servicio, registradas en la App Survey, permitiendo conocer la calidad

en los servicios ofrecidos a los usuarios e implementando acciones de mejora, con el fin de optimizar los servicios de

educación inicial.

ASISTENCIA TECNICA: Se realizaron 130 acciones con 3.958 participantes en diferentes temas que aportaron a

mejorar la calidad en la prestación de servicios de educación inicial.

INFRAESTRUCTURA HOGARES INFANTILES: A través del contrato de obra No.73008102024, se realizaron
adecuaciones y mantenimiento a 2 (dos) Hogares Infantiles: Jaime Osorio Lopez de Alpujarra y Las Marionetas de Dolores,
logrando que los ambientes sean educativos y protectores. Logrando de esta manera ambientes seguros que promuevan
que las niñas y los niños experimenten diversas acciones, retos e interacciones. Los espacios deben estar construidos de
acuerdo con la edad de los niños y niñas y contar con iluminación y ventilación natural, además de mobiliario y materiales
que estén al alcance de ellos y ellas. Allí pueden explorar y aprender del mundo que los rodea, promoviendo la autonomía,
la toma de decisiones, la comunicación y el compartir con pares y adultos.

PÚBLICA



Se estableció una comunicación continua con las

entidades administradoras del servicio y los

centros zonales lo cual permitió la apropiación en

el manejo del sistema de información para la

primera infancia y el registro de los datos de

acuerdo a las especificaciones técnicas, los

manuales operativos y los estándares de calidad.

Así mismo des de la regional se realizaron 16

visitas de acompañamiento en sitio al talento

humano de las unidades de servicio lo que

permitió mejorar considerablemente la calidad de

los datos registrados en el sistema.

PÚBLICA

:Sistema de información de primera infancia. 



Control social
Experiencias exitosas 2024-PRIMERA INFANCIA

Conformación de comités de control
social y veedurías ciudadanas, como
herramienta de promoción de la
participación ciudadana

Durante la vigencia 2024, en el marco de la
promoción de la participación ciudadana se
extendió a los participantes, padres, madres y/o
cuidadores la invitación a conformar comités de
control social o veedurías ciudadanas en las
UDS donde recibían la prestación del servicio

Por medio de las visitas de verificación
realizadas por los comités de control social y
veedurías ciudadanas, se implementaron
acciones de mejoras en las UDS donde se
identificaron falencias.

EXPERIENCIA EXITOSA: en las Unidades de servicio
El Edén y La Estrella Modalidad familiar Centro Zonal
Chaparral, se entrega de dotación nueva que
requerían para garantizar una buena prestación de
los servicios, como resultado de los reportes
remitidos por los comités de control social.

Se logró la conformación de 1.385 comités de 
control social y 1 veeduría ciudadana.

PÚBLICA



Inversiòn para Potencialización de 
Espacios Educativos y Protectores para 

HCB en el Tolima

Memorando Radicado 202416000000146993 del 08/11/2024 con asunto: Orientaciones y recomendaciones para el ejercicio de supervisión y acciones para la adquisición de dotaciones en 

los contratos de aportes suscritos con el ICBF en los servicios de HCB. PÚBLICA

Para la vigencia 2024, El ICBF dispuso para cada

Unidad de servicio-UDS de Hogares Comunitarios de

Bienestar-HCB Inversión para la potencialización de

los espacios educativos y protectores en las unidades

de HCB, según necesidades identificadas en el marco

del seguimiento a la ejecución contractual, en aras de

promover el desarrollo integral de niñas y niños,

asegurar su protección, y propender por la

generación de interacciones apropiadas entre el

talento humano y los beneficiarios.



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024-Infancia, Adolescência y Juventud.

Experiencia comunitaria 821 - mochila
atrapasueños Resguardo Indígena Yaco Molana
del Municipio de Natagaima enfocado al eje
movilizador Comunicaciones, narrativas y medios
audiovisuales

La experiencia consiste en la Formación
Cinematográfica para niños y jóvenes de la comunidad
Pijao del sur del Tolima, Iniciativa que fortalece los
procesos de empoderamiento, expresión cultural,
desarrollo personal y social de los participantes.

Se constituye en Experiencia exitosa porque..

• Se constituye en un Medio para reflexionar sobre
su entorno, su historia y su cultura.

• Contribuye al Fortalecimiento de la autoestima
de los participantes, al evidenciar su capacidad
de crear una obra audiovisual desde cero, con
sentido, calidad y pertinencia cultural.

Resultados

• Apropiación del lenguaje audiovisual por parte de
los Niños, Niñas y Adolescentes, quienes
demostraron interés, disciplina y creatividad a lo
largo de los encuentros.

• Transferencia de conocimientos a Niños, Niñas y
Adolescentes indígenas, proyectándolos como
líderes culturales y multiplicadores de saberes
dentro de sus comunidadesSe beneficiaron 128 Niños, Niñas y 

Adolescentes-NNA



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024

✓ Participación de las organizaciones de base que implementaron sus actividades en el marco del modelo de
Enfoque Diferencial de derechos, garantizando el conocimiento de la cultura ancestral y su valoración en
múltiples territorios, fortaleciendo el sentido de pertenencia y su papel activo en la preservación y difusión de
la herencia cultural.

✓ Desarrollo de encuentros entre pares, familiares y comunitarios, que permitieron el fortalecimiento de
habilidades como el trabajo en equipo, la toma de decisiones colectivas, la resolución de conflictos en entornos
de producción y la expresión de emociones e ideas a través de narrativas propias, espacios que fueron
acompañados por el grupo de la Dirección de Infancia, Adolescencia y juventud de la Regional Tolima

✓ Generación de nuevas alianzas institucionales que proyectan la continuidad y sostenibilidad de esta iniciativa
transformadora contando con la participación de los Niños, Niñas, Adolescentes del resguardo indígena.



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024 Familia y Comunidades 

Encuentro Poblacional Intergeneracional –
En el marco del servicio Tejiendo
Interculturalidad. Desarrollado en el
municipio de chaparral durante los días 8, 9
de noviembre .

Este fue un espacio de dialogo y construcción
donde se compartieron cocimientos sobre el
liderazgo y proyecto de vida por parte de jóvenes
lideres de 20 comunidades de las étnicas pijao y
Nasa.

Fue una experiencia exitosa, porque se
genero un espacio de intercambio entre
los usos, costumbre y saberes de
diferentes comunidades partiendo de la
comisión de las etnias pijao y nasa. Así
mismo, se abrió paso a la formación de
nuevas generaciones para garantizar la
pervivencia de las comunidades étnicas
participantes.

Se lograron consolidar las memorias del evento en
un documento que compilo la visón de los jóvenes
sobre la justica y el gobierno propio

Se beneficiaron 80 lideres de 20
comunidades de los municipio de San
Antonio, Chaparral, ortega, Coyaima,
Natagaima y Planadas.



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024

El principal logro del servicio "Presencia para la convivencia y el fortalecimiento de
vínculos familiares y comunitarios" en la Regional Tolima del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) ha sido su implementación efectiva en los 10 centros zonales del
Instituto colombiano de bienestar familiar Regional Tolima, mediante 10 duplas psicosociales.
Este servicio ha brindado acompañamiento psicosocial a 1032 familias con dificultades de
convivencia, asociadas con transiciones vitales o eventos inesperados que afectan su
estructura y relaciones, disminuyendo de esta manera el ingreso de Niñas, Niños y
Adolescentes a procesos de restablecimiento de derechos y fortaleciendo a la familia como
ente protector.

En el ámbito Regional de la modalidad somos Familia Somos Comunidad se realizo el nodo
Regional Denominado Conversatorio “prevención de Violencias de genero desde un enfoque
diferencial” en articulación interinstitucional con la secretaria de salud municipal de Ibagué,
componente Mujer y diversidad sexual, dentro de los resultados se logro una participación
activa de 100 familias donde se abordo el tema de violencia de Genero y Diversidad sexual
mediante el diálogo de saberes.



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024 – Nutrición.

Nombre de la Experiencia Exitosa:

“SABORES QUE UNEN”

En que consiste la Experiencia Exitosa:
Esta iniciativa consiste en la preparación y el compartir de

alimentos típicos por parte de las familias usuarias, niños y

niñas que hacen parte de la estrategia “Olla comunitaria” de

la modalidad de educación inicial rural, en compañía del

equipo profesional (coordinador, agente educativo, apoyo
psicosocial y apoyo en salud y nutrición).

Porque es una experiencia exitosa:

Porque permite generar un espacio de compartir

familiar a través de la preparación de alimentos típicos,

que fortalecen la alimentación saludable y el buen vivir;

además, fomenta la importancia de los espacios
familiares para el fortalecimiento de vínculos afectivos.

Qué resultados se obtuvo:
Mayor participación de las familias en los procesos educativos. -

Fortalecimiento del tejido social y comunitario. - Valoración y

recuperación de saberes ancestrales y culturales. - Mejor comunicación
entre familias y agentes educativos.

Población que se beneficia:

los niños, niñas beneficiarias y 
sus familias  de la modalidad de 

Educación Inicial Rural.



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024

Se logro celebrar  convenio interadministrativo con el Hospital 

Federico Lleras Acosta para la modalidad Mil Dias para Cambiar el 

mundo, como una apuesta desde el ICBF  al fortalecimiento de la 

atención y priorización  en la atención por parte del sector salud, 

permitiendo garantías de los tratamientos en el proceso de 

recuperación nutricional.



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024 – Restablecimiento de Derechos

Nombre de la Experiencia Exitosa:

Articulación para la atención en salud de
niños, niñas y adolescentes con
discapacidad de la comunidad NASA de
Ortega.

En que consiste la Experiencia Exitosa:

Se detectó un grupo de niños, niñas y
adolescentes con discapacidad en la
comunidad NASA y se realizo articulación con
el SNBF para su atención integral en salud.

Porque es una experiencia exitosa:
Porque se visibilizó la necesidad de la
comunidad NASA, que desde hacia
varios años había realizado la solicitud
de ayuda medica para los niños con
discapacidad y se logro realizar la
articulación para dar respuesta a esta
necesidad.

Qué resultados se obtuvo :
Realización de los diagnósticos médicos para
25 niños, niñas y adolescentes con
discapacidad, expedición de 25 certificados
de discapacidad y activación de ruta para la
atención integral.

Población que se beneficia: Niños,
niñas y adolescentes de la comunidad
NASA del Municipio de Ortega.



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024

” Se logro la apertura de una unidad de la modalidad de atención inicial CENTRO DE EMERGENCIA adicional, con 50 cupos,
para completar un total de 3 centros de emergencia, que atienden niños, niñas y adolescentes de todos los municipios del
Departamento del Tolima.

” Se logro la apertura de una unidad de la modalidad de atención INTERNADO (DISCAPACIDAD INTELECTUAL) adicional, con
50 cupos, para completar un total de 2 internados discapacidad intelectual, que atienden niños, niñas, adolescentes y adultos
de la Regional Tolima y otras Regionales“.

En el año 2024 se logró la vinculación de 85 adolescentes y jóvenes en programas de educación superior y de formación para
el trabajo y desarrollo humano a través de la iniciativa Proyecto Sueños; Graduación como bachilleres de 9 adolescentes
declarados en adoptabilidad; Graduación como técnicos de 4 jóvenes (3 adoptabilidad y 1 del Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes - SRPA); Graduación como profesionales de 4 jóvenes (3 adoptabilidad y 1 del SRPA – Este ultimo
ejerciendo actualmente a nivel laboral en el ICBF)

Se logró realizar 2 ferias de emprendimiento con la participación de 17 emprendimientos de adolescentes y jóvenes de la
regional Tolima y 1 feria de emprendimiento de la región andina en coordinación con la gobernación del Tolima en la cual
participaron jóvenes emprendedores de los departamentos de Boyacá, Casanare, Cundinamarca, Huila, Quindío, Risaralda y
Tolima.

Se logró gestionar los siguientes talleres de formación para jóvenes emprendedores en PARD o SRPA denominados: Taller
Amor Digital – Marketing para Emprendedores; Taller Armando con Amor mi Stand y Clínica de Ventas; y, Taller Catálogo de
Emprendimientos.



FERIAS EMPRENDIMIENTO 



FERIAS EMPRENDIMIENTO



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes 2024 –-SRPA

“Porque las segundas oportunidades existen”

Desde ICBF generamos acciones para que
nuestros jóvenes tengan una verdadera
inclusión social, y se disminuya el riesgo de la
reinserción en la comisión del delito.

En que consiste la Experiencia Exitosa:

Se brindó a un joven del SRPA, Formación
profesional en Administración de empresas,
fortalecimiento de centro de interés
productivo y empleabilidad profesional en el
el ICBF.

Porque es una experiencia exitosa:

Permitió el fortalecimiento educativo para
una verdadera inclusión laboral y
fortalecimiento en su centro de interés
productivo generando empleo a 10 personas
en condición de vulnerabilidad.

Qué resultados se obtuvo:

Primer joven en la regional Tolima del SRPA
graduado como profesional, con creación de
centro de Interés y con empleabilidad a nivel
profesional.

Población que se beneficia: 
Adolescentes y jóvenes del sistema de 

Responsabilidad Penal



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros SRPA de la regional 2024

SECRETARIA SALUD

Brigadas de salud medica y 
odontológica en las unidades 

de servicio SRPA

Talleres en atención en crisis y 
primeros auxilios psicológicos a 
talento humano de operadores, 

adolescentes y jóvenes del SRPA y 
redes familiares de apoyo



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros SRPA de la regional 2024

En el marco de la semana nacional de
la Justicia Restaurativa los
adolescentes y jóvenes de las
diferentes modalidades del SRPA
desarrollaron practicas con contenido
restaurativo como construcción de
murales y exposición de piezas
artísticas.



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024

Fortalecer Adolescentes y jóvenes de las
diferentes modalidades del SRPA,
autoridades judiciales, asesores judiciales,
Autoridades administrativas, talento
humano de las unidades de servicio y
Funcionarios ICBF en la estrategia de
fortalecimiento para la finalidad restaurativa
del SRPA en al Regional Tolima



Realizar las adecuaciones y/o reparaciones locativas
requeridas en el centro de atención especializada

Nuestra misión con enfoque territorial
Logros SRPA de la regional 2024

$124.682.560

• Desmonte y limpieza de manto asfaltico

• Impermeabilización de cubierta con acrílicos

• Desmonte, conexión e instalación de tanques de

almacenamiento de Agua potable

• Construcción de mampostería y pañete.

• Instalación de cubierta en área administrativa

• Adecuación baño policía infancia y adolescencia

• Adecuaciones baños CAE



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros SRPA de la regional 2024

GRADOS DE BACHILLER Con la 
Institución Educativa Maximiliano 

Neira Lamus

6 ADOLESCENTES Y 
JÓVENES DE LAS 

DIFERENTES 
MODLAIDADES DEL 

SRPA

62 Adolescentes y 
jóvenes de las 

diferentes modalidades 
del SRPA  vinculados al 

proceso educativo



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros SRPA de la regional 2024

Fortalecimiento unidades de 
servicio SRPA, a través de la 

dotación 114
Centros de interés, talleres 

deportivos, cocina y menajes, 
educativo



Nuestra misión con enfoque territorial
Experiencias exitosas 2024 - Adopciones -

Nombre de la Experiencia Exitosa (Se
sugiere que este sea corto y concreto, y que
contenga las palabras claves que facilite su
recordación)

En que consiste la Experiencia Exitosa
(Describir cuál la EE haciendo un relato de lo realizado
o del conocimiento aprendido)

Porque es una experiencia exitosa Qué resultados se obtuvo (Describa los
resultados que se obtuvieron a nivel cualitativo
y/o cuantitativo

Población que se beneficia
(Describir las áreas, procesos y/o
personas)



Nuestra misión con enfoque territorial
Logros de la regional 2024 - Adopciones

✓ Se logró el egreso 40 niñas, niños y adolescentes del sistema de protección,
quienes fueron integrados a entornos familiares mediante el proceso de
adopción, con el objetivo de restablecer el derecho de tener una familia.

✓ Cuatro Adolescentes de la regional Tolima participaron de la Estrategia de
Acogimiento en el Extranjero , logrando su vinculación con familias que les
brindan amor, cuidado y protección, siendo adoptados por estas, en
cumplimiento del derecho de vivir en un entorno familiar seguro y afectivo.

✓ Por medio de la articulación con las IAPAS (Instituciones Autorizadas para
adelantar el programa de adopciones) se logro la consecución de una familia
Extranjera que restableció el derecho de tener una familia a 5 hermanos.

✓ Se adelantó el proceso de evaluación, aprobando la idoneidad de 5 familias del
Departamento del Tolima, lo que permitió concretar la adopción de niñas, niños
y adolescente que se encontraban en protección, garantizando su derecho de
crecer en un entorno protector.



Informe de ejecución
PÚBLICA



Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept Oct Nov Dic

Tablero Control 79,1 88,1 87,4 94,8 94,4 94,7 92,9 95,7 93,9 90,5 88,7 95,2

Plan Accion 73,7 86,2 86 96,2 94,1 94,7 93 95,8 92,3 90,5 86,5 94,8

Plan Indicativo 67,6 100 90 100 100 82,3 60 30 91,3
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Nuestra misión con enfoque territorial
Ejecución – Financiera

PÚBLICA

Regional
Tolima

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia $   157.323.359.258,00 $     157.058.888.775,11

Adolescencia y Juventud $     6.153.012.683,00 $      6.128.338.220,00 
Familia y Comunidades $    2.791.730.999,00 $      2.787.047.373,00 
Nutrición $    3.396.379.062,00 $     3.391.359.168,00 
Protección $  47.172.153.605,00 $   47.054.767.551,32 
TOTAL $  216.836.635.607,00 $  216.420.401.087,00 



Nuestra misión con enfoque territorial

Ejecución – Financiera (Reporte SITCO)

TIPO DE CONTRATO No. de contratos 2024 VALOR

Contratos de aporte 214 $ 226.041.347.366,00

Contrato prestación servicios profesionales 565 $ 11.083.621.409,00
Contrato prestación de servicios 9 $ 377.115.716,00
Otros - funcionamiento 44 $ 1.972.410.072,50
TOTAL 832 $ 239.474.494.563,50
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Nuestra misión con enfoque territorial
Reporte metas sociales

Regional
Tolima

Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Unidades de servicio Cupos Contratados Usuarios Atendidos

Primera Infancia 1263 41015 41122

Infancia 20 977 977

Adolescencia y Juventud 11 2413 2413

Familia y Comunidades 0 3104 10092

Nutrición 0 739 770

Protección 409 1775 5185

TOTAL 1703 50023 60559
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Informe de ejecución
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Políticas, programas y proyectos
Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Políticas, programas y proyectos
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Acuerdo de Paz
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Acuerdo de Paz
Primera Infancia

¿Cómo lo hicimos?

Atención a familias farianas, hijos e hijas de la paz a
través de 12 UCAS en modalidad propia con 120 cupos
en cada municipio a través de LUPAZ proyecto
pedagógico dirigido a garantizar la educación inicial en
entornos familiares rurales y comunitarios en el marco
del proceso de reincorporación.

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

✓ AETCR “Marquetalia” vereda el Oso Corregimiento Gaitania
municipio de Planadas.

✓ AETCR “Antonio Nariño” vereda La Fila Municipio de Icononzo.

¿Quiénes se beneficiaron?

Niños y niñas de 0 a 5 años y mujeres gestantes de 
zonas rurales y rurales dispersas.

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

✓ Continuación de la estrategia de cuidado para el buen vivir de la
reincorporación.

✓ Continuación de implementación de la propuesta pedagógica LUPAZ
construida por el equipo de cuidado y buen vivir del CNR Comunes.
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Acuerdo de Paz
Infancia y Adolescencia

¿Cómo lo hicimos?
Por medio del programa: Estrategia experiencias 

comunitarias – Mochilas Atrapasueños.

Asignación de estímulos económicos a dos organizaciones de base:
experiencia número 824 Club promotor la Gema del sur del Tolima con
atención de 86 niños, niñas y adolescentes y la experiencia 825
Fundación el futuro nos une con atención de 105 niños, niñas y
adolescentes llevando a cabo cada uno la ejecución de 14 actividades
acorde con el eje movilizador (Deporte – Juego) distribuidas en encuentros
entre pares, encuentros familiares, encuentros comunitarios y el
encuentro de cierre durante 2.5 meses de ejecución.

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

Planadas, Tolima

¿Quiénes se beneficiaron?

191 niños, niñas y adolescentes del 
municipio de priorización

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

✓ La asignación del recurso se da con posterioridad a la fecha
inicialmente programada.

✓ El tiempo reducido para ejecutar las acciones de promoción y
prevención de los riesgos y situaciones de vulneración, así mismo
el no mantener la atención de manera que existan ofertas
institucionales para esta población entre los 6 y los 17 años.
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Acuerdo de Paz
Familias y Comunidades

¿Cómo lo hicimos?
Somos familia, somos comunidad

El acompañamiento se lleva a cabo a través de equipos interdisciplinarios, conformado
por cuatro profesionales, denominados Unidad de Tejido Familiar y Comunitario. Cada
equipo atendió familias seleccionadas mediante priorización territorial y poblacional
según criterios como vulnerabilidad económica, riesgo de violencia, deserción escolar,
entre otros.

Tejiendo interculturalidad

Esta modalidad busca fortalecer las capacidades de las familias y comunidades para
generar ambientes protectores que permitan el desarrollo integral de niñas, niños y
adolescentes, garantizando sus derechos y promoviendo su pervivencia cultural.

El acompañamiento se estructuró en torno a seis componentes o "hilos" que integran la
propuesta:

1. Gobierno propio y territorio
2. Justicia propia y comunitaria
3. Sustentabilidad y soberanía alimentaria
4. Cuidado: salud, armonización y equilibrio
5. Educación pertinente
6. Arte y memoria

Estas áreas fueron desarrolladas a través de proyectos construidos autónomamente
por las comunidades, con el apoyo técnico de la regional.

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

Planadas, Rioblanco y Chaparral

¿Quiénes se beneficiaron?
Somos familia, somos comunidad

✓ Planadas: 99 familias
✓ Chaparral: 198 Familias
✓ Rioblanco: 66 familias

Tejiendo interculturalidad
✓ Planadas 38 familias del resguardo Nasa Wesx.
✓ Chaparral 71 Familias de las comunidades Matora de Maito y Amoya la 

Virginia.

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

✓ El corto tiempo para el desarrollo de acciones con las familias.
✓ El principal reto fue llegar a los diferentes territorios, los cuales están ubicados en

zonas rurales dispersas.

PÚBLICA



Acuerdo de Paz
Nutrición

¿Cómo lo hicimos?

✓ Se logró ejecutar la oferta de la modalidad mil días para cambiar el
mundo previniendo la desnutrición aguda en niñas y niños menores de
5 años y la atención del bajo peso en mujeres gestantes, el bajo peso al
nacer, retraso en talla.

✓ Promoción adecuada de nutrición y salud.
✓ Fortalecimiento de capacidades familiares para la generación de

entornos protectores en seguridad alimentaria y nutricional.

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

Ataco, Chaparral, Planadas, Rioblanco (municipios PDET).

¿Quiénes se beneficiaron?

✓ Mujeres en periodo de gestión que presentan bajo o exceso de
peso para la edad gestacional (quienes son atendidas hasta que
sus hijos nacidos cumplen 9 meses de edad).

✓ Niños menores de cinco (5) años con riesgo de desnutrición
aguda o aquellos que presentan desnutrición aguda.

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

Dentro de los desafíos se destaca lo difícil que ha sido la focalización en 
ciertas veredas por deslizamientos, lluvias, difícil acceso.
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Acuerdo de Paz
Unidad de Apoyo a NNA víctimas del conflicto

¿Cómo lo hicimos?

✓ A través de jornadas de caracterización y búsqueda activa, en
articulación con el ente territorial en 22 municipios del departamento
del Tolima.

✓ Se ha dado asistencia técnica a los defensores de familia de todos los
centros zonales, a los enlaces de víctimas del departamento y, a los
comisarios de familia del departamento.

¿En qué municipios desarrollamos la 
acción?

Municipios PDET

Ataco: 1 Jornada de caracterización logrando focalizar 71 niños, niñas y
adolescentes, verificación-filtro de base de datos para posible vinculación a
la modalidad (hogar gestor) y asistencia técnica al ente territorial (comisaria
de familias, Secretarías de Gobierno, Personería).
Chaparral: 1 jornada de caracterización y búsqueda activa logrando focalizar
87 niños, niñas y adolescentes para posible vinculación a la modalidad. Se
llevó a cabo una asistencia técnica al ente territorial territorial (comisaria de
familias, Secretarías de Gobierno, Personería).
Rioblanco: Cuatro jornadas de caracterización y búsqueda activa, logrando
focalizar 133 niños, niñas y adolescentes para posible vinculación a la
modalidad y asistencia técnica al ente territorial (comisaria de familias,
Secretarías de Gobierno, Personería).
Planadas: Se llevó a cabo 1 jornada de caracterización y búsqueda activa
logrando focalizar 142 niños, niñas y adolescentes y 1 asistencia técnica al
ente territorial, para posible vinculación a la modalidad.

AETCR

Icononzo: Se llevó a cabo 1 asistencia técnica al ente territorial (comisaria
de familia) y verificación de base de datos logrando focalizar 16 niños,
niñas y adolescentes para posible vinculación a la modalidad.

¿Quiénes se beneficiaron?
Niños, niñas y adolescentes de 0 a 18 años, con derechos amenazados
y/o vulnerados, víctimas del conflicto armado

¿Qué desafíos y retos tuvimos para el 
cumplimiento?

✓ No apertura PARD a NNA por parte de las comisarías de familia de los
municipios visitados.

✓ No hay respuesta de municipios para jornadas de caracterización y
búsqueda activa.
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Victorias Tempranas
Sistema Nacional de Bienestar Familiar

✓ Posicionamiento de la agenda de los niños, niñas y adolescentes por medio de la estrategia
Juntos por la Niñez y las Mesas de Participación de Niños, Niñas y Adolescentes.

✓ Gestiones en el marco de la Gestión del Riesgo con Enfoque de Niñez con operadores y agentes
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

✓ Articulación con entidades para la celebración del mes de la niñez con niños, niñas y adolescentes
en protección.

✓ Gestión de mesas de trabajo con agentes del SNBF departamental y municipal que tienen
competencias en la prevención y atención de niños, niñas y adolescentes víctimas de violencia
sexual, reclutamiento y su identificación.

✓ Articulación con secretaría de salud para la vacunación contra la fiebre amarilla en las unidades
de servicio.

✓ Incidencia en las entidades territoriales para la implementación de presupuestos participativos
dirigidos a los niños, niñas y adolescentes.
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Resultados Mesas Públicas
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Consulta previa

Número de encuestas:

Tema seleccionado:

5695

Atención Integral Niños, 
Niñas de 0 a 5 Años: 

educación inicial
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Compromisos adquiridos

Regional
Centro Zonal

Actualización compromisos 2024

Compromiso Responsable Fecha Porcentaje 
cumplimiento

CZ Chaparral
Realizar registro de las peticiones recibidas en el marco de la mesa publica y remitir 
respuesta a los peticionarios en el tiempo establecido por la ley.

Coordinador Centro 
Zonal/Jose Duver 
Cuellar

2024-09-11
100%

CZ Espinal

Realizar mesa de trabajo con la Sra. Alcaldesa Ana Judith Gamboa Mantilla para llevar a 
cabo mejoras al CDI Creaciones del Mañana de Flandes, ya que requiere el 
mejoramiento o cambio de baldosas, se requiere ventiladores de techo por el calor, 
mejorar el parque infantil. Y para el HBC agrupado Flamenquitos se requiere las 
manipuladoras de alimentos, persona de servicio generales, arreglo de los pisos de las 
instalaciones, arreglo de las baterías sanitarias. Se le solicita al Referente del SNBF 
realizar la articulación para programación y fecha posible.

Coordinador Centro 
Zonal/Referente SNBF

2024-10-24

100%

Regional Tolima
Registrar en el aplicativo SIM la queja recibida y darle el trámite correspondiente, de 
acuerdo con la guía de PQRS.

Coordinador CZ 
Espinal-Julian Andres 
Cortes Saavedra

2024-07-11
100%
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PQRS
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Tipo Principales  Motivos 2024 Oportunidad Rta

Peticiones

Derecho de Petición Información y Orientación con 
Tramite  (IOT) 6081 99,9 %

Solicitud de Restablecimiento de Derechos (SRD) 6732 99,9%

Tramites de Atención Extraprocesal  (TAE) 8103 99,9%

Quejas

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 53 100 %

Maltrato al Ciudadano 22 100%

Incumplimiento u omisión  de actuaciones dentro del 
debido proceso 33 100%

Reclamos

Omisión o extralimitación de deberes o funciones 211 100%

Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 90 100%

Instalaciones Físicas Inadecuadas 12 100%

Sugerencias

Felicitaciones y Agradecimientos 60 100%

Procesos y procedimientos de los servicios, modalidades 
y trámites del ICBF 31 100%

Infraestructura física y tecnológica 8 100%



Participación y evaluación
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ICBF te escucha

Levanta la mano y el 
moderador dará la palabra
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