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Indicaciones

e Silenciar los microéfonos y apagar camara de video.

Se informa que la reunion se grabara.

. o€ solicita a los asistentes, acercarse a firmar la asistencia, al
puesto de registro que se encuentra al ingreso del auditorio.

® Sidesea intervenir debera levantar la manoy el moderador dara
la palabra.
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Orden del dia

Himno Nacional

Instalacion por parte de contexto institucional.

Contexto Rendicion Publica de Cuentas.

Informe de gestion misional con enfoque territorial y diferencial.
Gestion administrativa

Avance en la politica del modelo integrado de gestidon

Ejecucidn financiera: presupuesto de funcionamiento e inversion.
Gestion contractual asociada a metas.

Ejecucion de politicas, programasy proyectos: cumplimiento del PND y
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Acuerdo de paz: avances en la implementacion

Resultados mesas publicas, vigencia 2023

Compromisos adquiridos: informe para el seguimiento

Canales y medios para atencion a la ciudadania e informe PQRS
Espacio de participacion de partes interesadas

Evaluacidon de la Audiencia de Rendicion Publica de Cuentas
Cierre
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Centros Zonales Regional Cérdoba
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Apuestas de pais por mejorar las condiciones de vida

de los ninos, ninas y adolescentes

Mas oportunidades
para la primera infancia en

los territorios

80.406 ninos y ninas
5 municipios (PDET)

~N

Proteccion y atencion
a las vulneraciones

Sistema Justicia Familiar
Justicia restaurativa en SRPA

-

Prevencion articulada

2

« Estrategia Atrapasuenos
e Atencion a las Familias

y adolescentes

\_

de las violencias contra ninos, ninas

(

Contribucion al
Derecho humano a la alimentacidon

* Investigacion Alimentaria
« Zonas de recuperacion alimentaria
 Soberania alimentaria

\_
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MAS OPORTUNIDADES
PARA LA PRIMERA INFANCIA EN LOS TERRITORIOS

‘

{ 137 ] [ 15.505 ] [ $ 79.559.653.129,00 ]
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MAS OPORTUNIDADES

‘

PARA LA PRIMERA INFANCIA EN LOS TERRITORIOS

[ 1.875 ] [ 37.739 ] [S 134.198.101.333,00]
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MAS OPORTUNIDADES
PARA LA PRIMERA INFANCIA EN LOS TERRITORIOS

‘

[ 2.264 ] [ 24.335 ] [S 112.043.050.761,00]
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MAS OPORTUNIDADES
PARA LA PRIMERA INFANCIA EN LOS TERRITORIOS

‘

[ 125 ] [ 2.770 ] [ $11.136.458.489,00 ]
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PREVENCION ARTICULADA ‘
DE LAS VIOLENCIAS CONTRA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

[ 56 ] [ 5.428 ] [ $ 5.260.694.930,00 ]
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PREVENCION ARTICULADA ‘
DE LAS VIOLENCIAS CONTRA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

[ NA ] [ 2.131 ] [ $ 1.355.548.748,00 ]
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PREVENCION ARTICULADA ‘
DE LAS VIOLENCIAS CONTRA NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

[ NA ] [ 1.640 ] [ $ 3.279.809.257,00 ]
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PROTECCION Y ATENCION

A LAS VULNERACIONES
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‘

PROTECCION Y ATENCION

A LAS VULNERACIONES

{ 159 ] [ 286 ] [ $ 7.599.468.862,00 ]
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PROTECCION Y ATENCION

A LAS VULNERACIONES
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PROTECCION Y ATENCION

A LAS VULNERACIONES

{ 4 ] [ 577 ] [ $ 5.805.739.699,00 ]
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PROTECCION Y ATENCION

A LAS VULNERACIONES

{ 1 ] [ 100 ] [ $ 2.056.451.447,00 ]
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PROTECCION Y ATENCION

A LAS VULNERACIONES

{ 4 ] [ 522 ] [ $ 2.001.787.140,00 ]
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PROTECCION Y ATENCION

A LAS VULNERACIONES
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CONTRIBUCION AL

‘

DERECHO HUMANO A LA ALIMENTACION
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ICBF

Establecimiento publico
descentralizado, con personeria
juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.

Creado porlalLey75de 1968y
adscrito al Ministerio de Igualdad y
Equidad- Decreto No. 1074 de
2023.

33 regionales

103.032 usuarios
atendidos en 2024*

8 centros zonales

S373 mil millones
(Inversion 2024)

30 municipios con
atencion del ICBF

460 colaboradores

en 2024
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Mapa
estratéegico
2023-2026

égicos
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Objetivos Estrat

uestros Valores

Fortalecer el desarrollo integral de ninas, nifios y
adolescentes a partir de una oferta que brinde
oportunidades, experiencias y escenarios
significativos encaminados a profundizar sus
capacidades, habilidades, intereses, talentos y

vocaciones, contribuya a la construccion de su
identidad y de su liderazgo e incidencia en la
transformacién de sus comunidades y territorios.

Afianzar, desde una perspectiva intercultural e
inclusiva, las capacidades de cuidado y crianza
de las familias, reconociéndolas como sujeto
colectivo de derechos que, en ejercicio de su rol
como corresponsables en la garantia de los
derechos de ninas, ninos y adolescentes,
consolidan sus comunidades y territorios como
escenarios de proteccion integral.

Cualificar la capacidad institucional para
identificar situaciones, condiciones o
caracteristicas particulares de las nifas, nifos y
adolescentes que demandan atenciones
diferenciales, garantizando la inclusion,
pertinencia y valoracién del acervo cultural
dentro del marco de la atencion integral.

Consolidar una cultura organizacional basada en
principios de calidad, oportunidad, calidez, innovacién
e integralidad para fortalecer sus programas y
estrategias desde la gestion intra e interinstitucional, la
toma de decisiones basada en evidencia, la seguridad
digital, la privacidad de la informacidn y la mitigacién
de los impactos ambientales, fomentando el bienestar
y el trabajo digno de su talento humano.

Posicionar el Sistema Nacional de Bienestar Familiar
como articulador de la gestion en el orden nacional y
territorial que garantiza condiciones politicas,
sociales, éticas, técnicas y financieras para el ejercicio
pleno de los derechos de la nifiez y las familias, con
enfoque territorial, inclusivo y diferencial al servicio
de la equidad y la justicia social.

Mision

Liderar la proteccion integral de los derechos de la

nifiez y la adolescencia, a través de la articulacion e
implementacion de las politicas publicas dirigidas a ellos y
ellas, el fortalecimiento de la oferta del Servicio Publico de
Bienestar Familiar para la promocion de su pleno
desarrollo, la consolidacion de sus proyectos de vida y el
fortalecimiento de las capacidades de sus familias,
comunidades y territorios, promoviendo la equidad como
expresion de justicia social y fundamento de la paz.

Fortalecer la atencién integral a la primera
infancia, con énfasis en el mejoramiento de las
condiciones de calidad, oportunidad y
pertinencia de la educacién inicial, aportando a
su universalizacion y a la consolidacion de
transiciones armaénicas en el sistema educativo
bajo un enfoque territorial e intercultural.

Implementar acciones interinstitucionales que
favorezcan un adecuado estado nutricional en la
nifez y aseguren a ninas, ninos y adolescentes, de
acuerdo con su momento de vida, la disponibilidad
de alimentos, el acceso y consumo de los mismos
en la cantidad y las condiciones de calidad e
inocuidad necesarias, a partir del reconocimiento
de saberes y précticas alimenticias de las familias,
comunidades y territorios.

Fortalecer la calidad de la gestion del proceso de
restablecimiento de derechos y su oferta para
asegurar la humanizacion del servicio y la
prevalencia de la atencidn integral de nifas, ninos
y adolescentes, con base en el reconocimiento de
las caracteristicas individuales, familiares,
comunitarias, sociales y culturales.

Modernizar la gestion de la entidad a través de la
adecuacién de la arquitectura institucional,
infraestructura tecnoldgica y el redisefio de sus
programas desde una perspectiva territorial,
asegurando procesos técnicos y administrativos
que soporten su gestion misional y garantizando
el uso eficiente y transparente de los recursos.

- .7
Vision
En el 2030, el ICBF como entidad articuladora de los
diferentes sectores y actores territoriales que conforman
el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, consolidara la
materializacién de condiciones que permiten el
desarrollo y la proteccion integral de los derechos de
nifias, nifos y adolescentes, posicionandose como la
generacion de la vida, la paz y la justicia social.
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Modelo de Transparenciay Etica Pablica ‘

Gestion Integral
Riesgo de
Corrupcion

Estado Abierto

Programa
Transparencia Y
Etica Publica

Transparencia y
Acceso a la
Informacion

Participacion o »
Ciudadana y Iniciativas adicionales

Rendicion de
Cuentas
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cQue es rendir cuentas?

El proceso de rendicion de cuentas se
entiende como una obligacién de las
entidades de la Rama Ejecutiva y de
los servidores publicos del orden
nacional y territorial, asi como de la
Rama Judicial y Legislativa, de
informar, dialogar y dar respuesta
clara, concreta y eficaz a |las
peticiones vy necesidades de los
actores interesados (ciudadania,
organizaciones y grupos de valor)
sobre la gestion realizada, los
resultados de sus planes de accion vy
el respeto, garantia y proteccion de
los derechos.
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Ley 1712 de 2014

Decreto 183 de 2015

Ley 1755 de 2015

Decreto 1499 de 2017

Decreto 1081 de 2015

Decreto 230 de 2021

Documento CONPES 167 de 2013

LEY 2195 DE 2022

HEGA

Marco normativo

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica.

Unico de la Funcién Publica, en el Art. 2.2.22.1 y siguientes, establecié que el Plan
Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano hace parte del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion del Decreto 2482 de 2012.

-Ley que regula el derecho fundamental de peticion.
-Ley de Promocidon y Proteccion al Derecho a la Participacion Ciudadana.

Por el cual se actualizé el MIPG para el orden nacional e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Metodologia y estandares, que deben cumplir las entidades publicas: «Estrategias
para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano V2 2015».

Por la cual se crea el Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRdC),

“Estrategia Nacional de la Politica Publica Integral Anticorrupcion”.

: &
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 (Decreto No. 1081 de 2015 y Resolucién No. 1519 de 2020), el
ICBF pone a disposicion de la ciudadania la siguiente informacién

1. Informacién de la
Entidad

(Consullar No.1 /'}

4. Planeacién,
Presupuesto e Informes

Consultar No. 4
/

7. Datos Abiertos

€ sultar No. 7
. J

Excepcién de publicacién: El
ICBF es entidad del orden
nacional

10. Informacién
tributaria en entidades
territoriales locales

Informacién de Interés

Gobierno Digital

2. Normativa

(Consul(ar No.2)

5. Tramites

Consultar No. 5

8.Informacién
Especifica para Grupos
de Interés

Consultar No. 8

3. Contratacion

(o
( Consultar No.
=

6. Participa

Consultar No. 6 )

g

9. Reporte de
informacién especifica
por parte de la entidad

ol
(consultar No.9 )
\ Y,

Rendicion de Cuentas

Destacado
Modelo de

<®>  Transparenciay Lucha
contra la Corrupcién

Déjanos tu opinién

g acerca de esta

seccion. Participa en
la encuesta

Normativa Relacionada

* Ley 1712 de 2014 - L

Transparenciay

Informacién Publica
* Resolucion No, 1519 de 2020

n No 3564 de 2015
(derogada)

~ Resolt

~ Decreto No. 1081 de 2015

* Resultados Indice de
Transparencia de las Entidades
Pdblicas - ITEP

Declaracién de
Accesibilidad y Usabilidad

Accesibilidad y Usabilidad Web

En cumplimiento de la normativa

aplicable, el ICBF dispone

garantizando la consulta, descarga e

niveles de conformidad minimos

requeridos en la norma colombiana y

de estandares garantizando as( el

acceso a la inform

n y realizando

actualizaciones permanentes para la

gestidn de sus contenidos.

Acuerdos de Paz

n de sus contenidos segun los

Rendicion de Cuentas ICBF

Cémo consultar la secciéon de rendicion de cuentas del portal web ICBF: Consultar video

dg Procedimiento v Cronograma

Objetivo Procedimiento de Rendiciéon Pu

y Mesas Publicas

/ Componentes

-

blica de Cuentas

Definir las acciones y orientaciones del proceso de Rendicién Publica de Cuentas y Mesas

Publicas sobre la gestién de la Entidad en los temas definidos como de interés para la sociedad; y

realizar el seguimiento a los compromisos que de ellas se deriven.

+ Generalidades

+ Definiciones

e [ Procedimiento Rendicion Pablica de Cuentas y Mesas Publicas v5

P2.MS

o [f) Formato Programaci6n y Monitoreo de Eventos RPCy MP vé

F1.P2.MS

o [T Formato Analisis Evaluacién RPCy MP v3

F10.P2.MS

o [7) Formato Compromisos RPC y MP v3

F11.P2.MS

o [7) Formato Resultados RPC y MP v3
F12.P2.MS

o [@ Formato Consulta Previa MP v3
F6.P2.MS

o [7) Formato Analisis Consulta Previa MP v3

F7.P2.MS

o [M) Formato Lista de Asistentes RPC y MP v2

F8.P2.MS

o [f) Formato Encuesta de Evaluaciéon RPC y MP v3

FO.P2.MS

Micrositio de transparencia - Pagina web .‘

-» Marco Normativo

Informacién Proceso de Rendicién
de Cuentas ICBF

Consolidados

iy

&

Informes Rendicién Publica de
Cuentas Regional y Mesas Publicas
de Centros Zonales

Consulta Previa Ciudadana para
Temas de Mesas Publicas ICBF
Definicién de tematicas

&
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Nuestra mision con enfoque territorial

PRIMERA INFANCIA

e Cualificacion 21 agentes educativos a traves de proceso de formacion en la
Licenciatura en Educacion Infantil en el marco del Convenio 1787 de 2019

 Formacion de 178 Miembros del Talento Humano en Diplomado Plan de Gestion
de Riesgos de Desastres y Emergencias en la Primera Infancia

 Formacion de 149 Madres Comunitarias Modelo de Acompanamiento Pedagogico

e 499 exmadres comunitarias nuevas beneficiarias de Subsidio Pensional

&
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Nuestra mision con enfoque territorial

INFANCIAY ADOLESCENCIA

* 4.800 ninos, ninas y adolescentes de 6 a 17 anos, distribuidos en 20
municipios del departamento atendidos en la modalidad Atrapasuenos
Comunitarios.

* 39 organizaciones de base, atendiendo a 3.089 ninas, ninos vy
adolescentes; en temporada de vacaciones escolares en la modalidad
de experiencias comunitarias.

&
BI ENAR
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Nuestra mision con enfoque territorial

FAMILIAY COMUNIDADES

1.178 familias en la Modalidad Somos Familia Somos Comunidad,
fortaleciendo sus planes de vida personales, familiares y colectivos.

Contratacion directa con el ICBF de 86 profesionales que brindaron atencion
psicosocial, en 14 municipios del departamento de Cordoba.

Desarrollo de iniciativas comunitarias que contribuyen a potenciar lo
alimentario como lugar de encuentro y conversacion en la construccion de
familiaridad, paz y convivencia

1.640 familias étnicas beneficiadas a traves de la modalidad Tejiendo
Interculturalidad.
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Nuestra mision con enfoque territorial

NUTRICION

211 agentes educativos institucionales y comunitarios formados en seguridad

alimentaria a traves de Ila Estrategia de Informacion Educacion vy
Comunicacion.

Delimitacion de las Zonas de Recuperacion nutricional - ZRN, mediante la
caracterizacion de las veredas preseleccionadas para la ubicacion de ZNR en
el departamento, en cumplimento del Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026.

Implementacion de la territorializacion de la alimentacion suministrada en el
ICBF en el municipio de Tierralta - resguardo indigena Embera Katios
comunidades de Doza, Boca del Rio Verde, Torre 1 y Torre 2 para la atencion
de 755 usuarios - modalidad Propia e intercultural.
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Nuestra mision con enfoque territorial

NUTRICION

 El 96 % de los nifios y ninas menores de 5 anos atendidos en el Centro de
Recuperacion Nutricional lograron la recuperacion de su estado nutricional.

« 52 acuerdos protocolarios firmados para la adquisicion de productos desde la
Implementacion de la estrategia de Compras locales a nivel regional.

 Entrega de 503.251.6 kilos de AAVN en los servicios del ICBF que cuentan
con complementacion alimentaria y 109.800 unidades de Bienestarina Liquida
a familias victimas del desplazamiento forzado y desastres naturales.
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Nuestra mision con enfoque territorial

PROTECCION - RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

 Apertura de Once (11) Unidades de Servicio de la Modalidad Hogar
Sustitutos en los municipios de Monteria, Montelibano, Lorica, Cereté y
Planeta Rica.

« Tres (3) iniciativas de fortalecimento juveniles, familiares y comunitarias en
los municipios de Tuchin, Chinu y Cienaga de Oro.

« 40 profesionales de los equipos interdisciplinarios de los Operadores de
los servicios de Proteccion capacitados en Salud Mental, en prevencion
del Suicidio y Primeros Auxilios Psicologicos.

BIENESTAR
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Nuestra mision con enfoque territorial

PROTECCION - RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

En el marco de la Politica Publica de Acceso a la Justicia en coordinacion
con el Ministerio de Justicia, se logro el levantamiento de la linea base de
ninos, ninas Yy adolescentes Victimas de violencia sexual del

departamento.

125 familias beneficiadas a traves de la estrategia de Equipos Moviles de
Proteccion Integral en los municipios Monteria, San Jose de Ure, San

Antero y Buenavista.

K
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Nuestra mision con enfoque territorial

PROTECCION - RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS

17 ninos, ninas, adolescentes y jovenes declarados en adoptabilidad y 8

jovenes del Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes,
vinculados a la Alianza estratégica Proyecto Suenos.

 Ampliacion de la cobertura de atencion (23 nuevos cupos) en la Modalidad
de Acogimiento Residencial INTERNADO, para la atencion de Ninas, Ninos y
adolescentes en situacion de amenaza y vulneracion.

&
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Nuestra mision con enfoque territorial '

Avance de politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

e Tablero de control MIPG

-
modelo integrado
de planeacidén
¥y gestion

El Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestign MIPG es una herramienta gque
simplitica e integra Los sistemas de
desarrollo administrativo para hacer
los procesos dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes.

MIPG consolida, en un solo lugar, todos
los elementos que se requieran para que
una organizacion pablica funcione de
manera eficiente y transparente
atendiendo la escala de cada ente
territorial.

TODO INICIA CON
LA CIUDADANIA

Es nuesira mision como entidad
identificar las oportunidades de mejora y
enfocar nuestro trabajo en satisfacer Las

NECESIDADES, PROBLEMAS
Y GARANTIZAR LOS
DERECHOS DE TODOS.

L

<sComo
Funciona?

o

MIPG opera a través de ila puesta
en marcha de siete (7)
dimensiones.Cada dimensién
funciona de manera articulada

e intercomunicada, en ellas se
agrupan lLas politicas de

gestién y desempefio institucional
por area que permiten que se
implemente el Modelo de manera
adecuada y facil.

Direccionamiento
estratégico y
planeacion

Evaluacion
de Razulrtados

‘_—/ pe
Gestion del Comunicacién
conocimiento y /
la innovacién

al
Geotidn con

valores para
resultados

Talento

humano

o)

informacién y

cQueé
esperamos?

Resultados de la buena implementacion

Q& Mayor Confianza
Resultados de la buena
implementacian

@ Cambio Cultural

Pendiente pendiente
pendiente

Eficiencia
Pendiente pendiente
pendiente

Generar
resultados

que atiendan los planes de desarrolio y
resuelvan las necesidades y problemas
de los cludadanos, con integridad y
calidad en el servicio para generar
valor publico.

Valor Publico

Resultados observables y medibles
que el estado debe alcanzar para
dar respuesta a las necesidades o
demandas sociales.



Nuestra mision con enfoque territorial

Regional
Cdrdoba

Modalidades de Atencion

Primera Infancia

Ejecucion - Financiera

Programacion Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atencion

Presupuesto asignado

$344,245,988,673
$5,222,436,668
$3,435,469,611
$4,751,790,818
$4,357,098,282
$23,366,165,900

$385,378,949,952

Presupuesto ejecutado

$336.937,263,712
$3,539,535,402
$2,081,159,528
$4,635,358,005
$4,164,755,772
$21,858,554,612

$373,216,627,031
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Nuestra mision con enfoque territorial

Ejecucion - Financiera

TIPO DE CONTRATO No. de contratos 2024 VALOR
..... Contratos de apOrte evrveerseere 458 > 384.784.925.762.85
..Contrato prestacion servicios profesionales 379 57.072.125.676,00
..Contrato prestacion de servicios >9 51.106.427.230,00
Otros - funcionamiento 13 S 906.645.396,00
TOTAL .............................................. o5 £ 355570197 064 85
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Nuestra mision con enfoque territorial

Regional Programacion Metas Sociales Y Financieras
Cordoba Consolidado de Atencidn
Modalidades de Atencion Unidades de servicio Cupos Contratados Usuarios Atendidos
Primera Infancia 4,939 90,540 80,406
32 3,268 3,268
22 2,160 2,160
0 3,818 12,984
1 15 62
265 1,774 4,152
5,261 101,575 103,032

K

BIENESTAR




BIENESTAR
FAMILIAR

Bienestar

Familiar
rinde cuentas

N
Informe de ejecucion



Politicas, programas y proyectos

Cumplimiento del PND y Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Marco normativo y contexto del desarrollo
Integral de la primera infancia
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Marco normativo y contexto del desarrollo
Integral de la infancia y adolescencia
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Marco normativo y contexto del apoyo y
fortalecimiento a las familias
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Marco normativo y contexto del proteccion y
atencion a las vulneraciones

\\ | [

N CoLoMBLA M

\\ DE LA VIDA v, 8§
Bases del Plan Nacional de Desarrollo ‘l‘

ODS Relacionados

1
Finde la
pobreza

3
Saludy
bienestar

Decreto 1885 de 2015

Seguridad

Humanay
Justicia
Social
8

5 .
Trabajo decente
Igua,ldad de y crecimiento
genero econémico

Linea de prevencion de
reclutamiento

Linea de Prevenciony
Erradicaciéon del Trabajo 10
Infantil Reduccién de las
desigualdades

4

BIENESTAR

FAMILIAR




Marco normativo y contexto del derecho humano a
la alimentacion
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Acuerdo de Paz W

. Como lo hicimos? ;En qué municipios desarrollamos la
accion”?

« Atrapasuenos — Espacios Comunitarios y
Experiencias Comunitarias  Mochilas

Atrapasuenos

 Tierralta, Valencia, Puerto
Libertador, Montelibanoy
San Jose de Uré

* Iniciativas de Fortalecimiento Juveniles, + San Jose de Uré y Puerto
Familiares y Comunitarias Libertador

. Tejlend_o ’|nt.erculturalldad | con . San Jose de Uré y Tierralta
Comunidades étnicas y Campesinado.
&
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Acuerdo de Paz W

;En qué municipios desarrollamos
la accion?

. Como lo hicimos?

 Modalidad Propia Intercultural - Aumento
de Cobertura

 Tierralta

 Prueba piloto - implementacion de Ia
territorializacion de la alimentacion
suministrada por el ICBF en P.l. Modalidad
Propia Intercultural, para la atencion de 755
(Resguardo Embera Katios)
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Acuerdo de Paz

. C6mo lo hicimos? ;En que municipios desarrollamos
& .

la accion?
« Externado Media Jornada en * Puerto Libertador
Restablecimiento de Derechos
» Estrategia Equipos Moviles de Proteccion - San Jose de Uré

Integral

&
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Acuerdo de Paz

¢,Quienes se beneficiaron ?

Ninos y Ninas
Adolescentes
Familias

Comunidades étnicas
Campesinos e Indigenas)

(Afros,

¢, Qué desafios y retos tuvimos para el
cumplimiento?

e /onas de dificil acceso
* Presenciaenzonaruraldispersa
e Articulacion con entes Territoriales

* Movilizacion y participacion de |la
comunidad en el ejercicio del Control Social.

* Vinculacion de organizaciones bases en la
oferta Institucional.
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Consulta previa

Numero de encuestas:

3.581

Acciones Yy estrategias para |la
prevencion y atencion de los riesgos y la

desnutricion infantil: Mil dias para
cambiar el mundo, canasta alimentaria-
Unidad de Busqueda activa.

&
Atencion Integral a nifios, nifias de 0 a 5 @p
anos: Educacion Inicial BIENESTAR




Compromisos Adquiridos

Actualizacion compromisos 2024
Regional

Porcentaje

Centro Zonal Compromiso Responsable Fecha _
cumplimiento

Realizar primera jornada de

Asistencia Técnica a los veedores y _
_ - .~ Coordinadora
TIERRALTA juntas de accién comunal, bajos 31/12/2024 100%
, _ ~ Centro Zonal
los lineamientos de control social

del ICBF

Convocar una reunion con las EAS 100%
del CDI Mis Primeros Pasos, con el ,
_ Coordinadora
TIERRALTA talento humano y presidente de la 31/12/2024
- _ Centro Zonal
accion comunal, para revisar el

tema de focalizacion

Socializar el tema de educacion 100%
inicial con las madres comunitarias
CERETE y padres de familia de los
programas del ICBF en los

Equipo Primera

_ 30/11/2024
Infancia

municipios adscritos al CZ Cereté
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PQRS

Principales Motivos 2024 Oportunidad
Rta
Tramite de Atencion Extraprocesal — Alimentos, Custodia y Visitas 1594 100%
- SRD —Violencia fisica, psicologica, negligencia, Violencia sexual. 4659 100%
Peticiones
Derecho de Peticion-IOT Diligencias administrativas, solicitud de copias, 100%
Tramites extraprocesales, servicio al ciudadano, Busqueda de NNA. 1830 °
Omisidn o extralimitacion de deberes o funciones 17 100%
. .y : : 100%
Incumplimiento u omision de actuaciones dentro del debido proceso 16
Quejas
Demora en la atencidn (negar o retardar asuntos a su cargo) 8 100%
Incumplimiento de obligaciones contractuales 226 100%
Reclamos
Violencia contra Ninos, Nifas y Adolescentes 18 100%
: Procesos, procedimientos de los servicios, modalidades y tramites,
Sugerencias e P Y 6 100%
felicitaciones, recursos humanos.
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Victorias tempranas

Formulacion del Plan de Accion para sostenibilidad de la
territorializacion de la alimentacion suministrada por el ICBF y validacion
de nuevas Zonas de Recuperacion Nutricional.

Participacion de grupos étnicos del Departamento de Codrdoba en la
operacion de los programas del ICBF: Comunidad Indigena Cantagallo,
Cabildo Bello Horizonte la Dorada en San Jose de Ure, Cabildo Tierra
Santa la Apartada, Asociacion Organizacion de Etnias Afrodescendientes
del municipio de Tuchin, Asociacion de Cabildos Menores de Tuchin
Cordoba, Organizacion de Etnias Afrodescendientes del municipio de
Chinu, Asociacion de Cabildos Zenu Villa Mocha, Asociacion de Mujeres
Campesinas emprendedoras del Alto Sinu y Asociacion de Mujeres
Etnicas Colombianas.
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Victorias tempranas

Conformacion de un Hogar de Paso — Familia, en el municipio de
San Antero Cordoba, en cumplimiento del Art. 56 de la Ley de
Infancia y Adolescencia.

Gobernacion de Cordoba y 10 municipios del departamento
desarrollando proceso de Formulacion de la Politica publica de

Primera Infancia, Infancia y Adolescencia con acompafnamiento
téecnico del ICBF
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Victorias tempranas

Suscripcion de alianzas estrategicas con la academia para el
fortalecimiento de capacidades para la prestacion del Servicio
Publico de e Bienestar Familiar —-SPBF

Concrecion de Planes, programas, estrategias vy
metas interinstitucional para la Prevencion de las Violencias
contra los Ninos, las ninas y los adolescentes
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ICBF te escucha

Levanta la manoy el moderador dara la palabra
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