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Cecilia De la Fuente de Lleras Q“
Direccion General

Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de servicios BIENESTAR
Pablica FAMILIAR

RESOLUCION No.5676 del 02 de Octubre del 2026

Por medio de la cual se reconoce Personeria Juridica para prestar servicios de
proteccion a la institucion denominada ASOCIACION DE CAMPESINOS
CRIOLLOS ALTILLANURA -ASOCROALTI, identificada con NIT
901.526.395-0.

EL JEFE (E) DE LA OFICINA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL, Y
CALIDAD DE SERVICIOS DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por los numerales 7 y 8 del articulo 21 de

la Ley 7 de 1979, el articulo 16 de la Ley 1098 del 2006, los numerales 2 y 3 del

articulo 9 del Decreto 1430 de 2025, el articulo 7 de la Resolucion 6300 de 2024,
modificada por la Resolucidon 7777 de 2025, y la Resolucién 5364 de 2026, y

CONSIDERANDO QUE:

El articulo 209 de la Constitucion Politica establece que la funcidon administrativa esta
al servicio de los intereses generales y debe desarrollarse con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad.

Asimismo, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF- es un establecimiento
publico con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, creado
mediante la Ley 75 de 1968 y reorganizado conforme lo dispuesto en la Ley 7 de
1979 y su Decreto reglamentario 2388 de 1979, compilado por el Decreto Unico
reglamentario 1084 de 2015. En este marco, es la entidad del Estado colombiano
que trabaja por la prevencion y proteccidon integral de la primera infancia,
adolescencia y el fortalecimiento de las familias en Colombia, brindando atencion
especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneracién
de sus derechos.

En ese sentido, los numerales 7 y 8 del articulo 21 de la Ley 7 de 1979 disponen,
entre otras, las siguientes funciones del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar:

7. Sefialar y hacer cumplir los requisitos de funcionamiento de las instituciones y
de los establecimientos de proteccién del menor de edad y la familia y de las
instituciones que desarrollen programas de adopcion.

8. Otorgar, suspender vy cancelar licencias de funcionamiento para
establecimientos publicos o privados de proteccién al menor y a la familia y a
instituciones que desarrollen programas de adopcion.

Para que pueda otorgarse personeria juridica a las instituciones que tienen por
objeto la proteccion del menor de edad se requerira concepto previo y favorable
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

En concordancia con lo anterior, el inciso segundo del articulo 16 de la Ley 1098 de
2006, establece que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en su calidad de
ente rector, coordinador y articulador del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
reconoce, otorga, suspende y cancela personerias juridicas y licencias de
funcionamiento a las instituciones que prestan el servicio de proteccion.

Por su parte, los numerales 2 y 3 del articulo 9 del Decreto 1430 de 2025, norma
mediante la cual se modificd la estructura del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar y se determinaron las funciones de sus dependencias, disponen, entre otras,
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las siguientes funciones de la Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control, y Calidad
de servicios:

2. Otorgar y reconocer las personerias juridicas a las instituciones interesadas
en prestar los servicios de proteccién dirigidos a las nifias, nifios, adolescente,
jévenes o las familias, asi como la cancelacién voluntaria de las personerias
juridicas por solicitud de representante legal de las instituciones que haya
sido otorgada o reconocida por la Oficina de Aseguramiento a la Calidad hoy
Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios

3. Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre las personerias juridicas que
otorgue o reconozca el instituto.

Ahora bien, la Direccion General del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
expidid la Resolucidén 6300 del 26 de diciembre de 2024, "Por la cual se establece el
régimen para el ejercicio de las funciones de inspeccidn, vigilancia y control a cargo
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, se efectuan unas delegaciones y se
dictan otras disposiciones”, modificada parcialmente por la Resolucion 7777 del 16
de diciembre de 2025.

A su vez, el numeral 4 del articulo 3 ibidem, define el reconocimiento de personeria
juridica como el consentimiento legal que emite el ICBF, mediante acto
administrativo, a través del cual reconoce la personeria juridica que ha sido otorgada
inicialmente por otra autoridad competente a una institucién, para la prestacion de
los servicios de proteccidon dirigidos a nifias, nifos, adolescentes, jovenes o las
familias.

En desarrollo de lo anterior, el articulo 5 de la citada Resolucion delega en el Jefe de
la Oficina de Aseguramiento a la Calidad, actualmente denominada Oficina de
Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios, de conformidad con el articulo
9 del Decreto 1430 de 2025, la funcion de otorgar y reconocer la personeria juridica
a las instituciones interesadas en prestar los servicios de proteccion dirigidos a nifias,
nifos, adolescentes, jovenes o las familias en el territorio nacional.

En relacion con lo anterior, el articulo 7 de la Resolucién 6300 de 2024, modificado
por el articulo 3 de la Resolucion 7777 de 2025, establece los requisitos generales
que deben cumplir los interesados en obtener el reconocimiento de personeria
juridica para prestar servicios de proteccion.

En el caso concreto, el representante legal de la institucion denominada
ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA -ASOCROALTI,
identificada con NIT 901.526.395-0, solicité ante la Oficina de Inspeccién, Vigilancia
y Control, y Calidad de Servicios de la Direccidn General del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) el reconocimiento de personeria juridica.

En el marco del proceso de verificacion del cumplimiento de los requisitos para el
reconocimiento, en atencién a lo establecido en el articulo 7 referido y en los
documentos técnicos definidos por el ICBF, se encontrd que la institucién:

1. Se encuentra inscrita en el Registro de Entidades sin animo de lucro de la Camara de
Comercio de Villavicencio.
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2. Fue constituida mediante Acta No. 1 del 13 de septiembre de 2021, de la Asamblea
Constitutiva de Puerto Lépez, inscrita en la Camara de Comercio de Villavicencio el 30 de
septiembre de 2021, bajo el No. 42156 del Libro I.

3. Presentd sus estatutos vigentes, los cuales fueron verificados, constatando que su objeto
social esta relacionado con la proteccion de las nifias, nifios, adolescentes, jévenes o las
familias, de conformidad con la normatividad vigente.

4, Cuenta con representaciéon legal a cargo de la sefiora MARZIA CONSUELO NAVARRO

BORRERO, identificada con cedula de ciudadania No. 40.398.963.

Se encuentra inscrita en el Registro Unico de Oferentes del ICBF.

Una vez revisados los correspondientes certificados expedidos por las autoridades

competentes, se verificd que el representante legal y los integrantes de la junta directiva

u organo de administracion no cuentan con inhabilidades, incompatibilidades o conflictos

de intereses que les impidan hacer parte de la institucién, de conformidad con lo dispuesto

en la normatividad vigente.

7. No se identificaron sanciones derivadas de procedimientos administrativos sancionatorios
contractuales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011,
por incumplimientos parciales o totales de obligaciones contractuales.

8. No presenta sanciones vigentes pendientes de ejecucidén impuestas por otras entidades
publicas.

9. De acuerdo con el certificado expedido por la Gobernacion del Meta, entidad que ejerce
Inspeccion, Vigilancia y Control, no se registran sanciones pendientes por cumplir.

ou

De conformidad con lo descrito, la ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS
ALTILLANURA -ASOCROALTI, cumple con los requisitos generales establecidos en
el articulo 7 de la Resolucién 6300 de 2024, modificado por el articulo 3 de la
Resolucion 7777 de 2025, asi como con los requisitos especificos previstos en los
documentos técnicos definidos por el ICBF, para el RECONOCIMIENTO DE LA
PERSONERIA JURIDICA.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. RECONOCER PERSONERIA JURIDICA para prestar
servicios de proteccidn a la institucién denominada ASOCIACION DE CAMPESINOS
CRIOLLOS ALTILLANURA -ASOCROALTI, identificada con NIT 901.526.395-0,
con domicilio principal en el municipio de Puerto Lopez, departamento del Meta.

ARTICULO SEGUNDO. NOTIFICAR el presente acto administrativo
PERSONALMENTE POR MEDIOS ELECTRONICOS a la sefiora MARZIA
CONSUELO NAVARRO BORRERO, identificada con cédula de ciudadania No.
40.398.963, en su calidad de representante legal de la ASOCIACION DE
CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA -ASOCROALTI, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011, a los siguientes correos
electronicos autorizados: asocrioaltipuertolopez@gmail.com?, haciéndole saber que
en contra del mismo procede el recurso de reposicién ante esta Oficina, el cual podra
interponer por escrito, dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de su
notificacion, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley 1437 de
2011.

"Correo electrénico autorizado en: Documento de Autorizacion Electrénica
2Direccién fisica autorizada en: Documento de Autorizacién Electrénica
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En caso de no ser posible la notificacion personal por medios electréonicos se
procedera a realizar la notificacion personal a través de citacion, en los términos
dispuestos por el articulo 68 de la Ley 1437 de 2011, remitiendo la citacién a la
siguiente direccion fisica: Vereda Chaviva “Melua”, municipio de Puerto Lopez,
departamento del Meta.

De no ser posible la notificacién personal mediante citacién, debera darse aplicacién
a la notificacién por aviso, segun lo previsto en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO. INFORMAR a la institucién, que los tramites relacionados
con reformas estatutarias, inscripcion de los representantes legales, 6rganos
directivos y demas dignatarios deberan ser adelantados ante la Cdmara de Comercio
de Villavicencio.

Sin perjuicio de lo anterior, la institucién debe hacer entrega cada afio del certificado
de existencia y representacién legal actualizado al ICBF, reportando de manera
adicional las actividades que ejerce en el marco de la personeria juridica reconocida.
Este reporte debera certificarlo la institucion a través de certificacion suscrita por su
representante legal.

Para las instituciones que no se encuentren registradas ante la Camara de Comercio,
se deberda aportar copia del ejemplar de los estatutos vigentes.

PARAGRAFO. La personeria juridica reconocida por el ICBF NO podra ser utilizada
para la ejecucién de actividades que no estan relacionadas con la proteccién de las
ninas, nifos, adolescentes, jévenes o las familias, de conformidad con la
normatividad vigente.

ARTICULO CUARTO. PUBLICAR el presente acto administrativo en la pagina web
del ICBF de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 de la Resolucion 6300 de
2024.

ARTICULO QUINTO. VIGENCIA. La presente Resolucion rige a partir de su
notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D.C., a los

Jefe (E) Oficina de Inspeccioén, Vigilancialy Control, y Calidad de Servicios
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - Sede Direccion General

Revisé Eduardo Rojas Trivifio Abogado %’

Revisé Sonia Rocio Romero Gonzalez Lider G. P. J. y L. F., Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios SRG
Revisé Farid Yuse Acosta Sierra Abogado - Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de servicios FAS
Proyecté Nicole Daniela Cobos Cifuentes Abogada -Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de servicios /Vubf‘ D S,M
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ASOCIACION DE CAMPESIONOS CRIOLLOS ALTILLANURA

\v / “ASOCROALT/”

NIT. 901.526.395-0

OFICIO DE AUTORIZACION PARA NOTIFICACION
ELECTRONICA Puerto Lopez (Meta), 26 de agosto de 2026

Senores
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF
Villavicencio

Asunto: Autorizaciéon para notificacion electréonica dentro del tramite de
Reconocimiento de Personeria Juridica

Yo MARZIA CONSUELO NAVARRO BORREDO, identificada con cédula de ciudadania
No. 40.398.963, actuando en calidad de Representante Legal de la Asociaciéon de
Campesinos Criollos Altillanura, identificada con NIT No. 901526395-0, de manera
expresa, libre y voluntaria autorizo al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF
para que todas las comunicaciones, requerimientos, actos administrativos, decisiones y
demas documentos que se generen dentro del tramite de Reconocimiento de Personeria
Juridica sean notificados por medios electronicos.

Para tal efecto, sefialo como canales oficiales de contacto los siguientes:

« Correo electrénico: asocrioaltipuertolopez@gmail.com
« Numero de contacto: 3132237998
« Direccion de correspondencia: Vda. Chaviva - Melua

En consecuencia, manifiesto que acepto y reconozco la validez de las notificaciones
remitidas a través del correo electronico antes indicado, de conformidad con la normativa
vigente aplicable a las actuaciones administrativas y al uso de medios electronicos.

La presente autorizacion se expide para los fines pertinentes dentro del tramite
adelantado ante el ICBF.

Cordialmente,

’\J L > —~ 118}
Taia  Censcelo vS? o
MARZIA CONSUELO NAVARRO
C.C.40.398.963 Villavicencio

Representante Legal ASOCROALTI.

Vereda Chaviva — Zona Rural de Puerto Lopez (Meta)
Celular: 3132237998 — 3118412743
Correo: asocrioaltipuertolopez@gmail.com ’ ~
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NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION 5676 ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS
ALTILLANURA ASOCROALTI

Desde Nicole Daniela Cobos Cifuentes <Nicole.Cobos@icbf.gov.co>
Fecha Vie 02/10/2026 16:37

Para asocrioaltipuertolopez <asocrioaltipuertolopez@gmail.com>

cC Sonia Rocio Romero Gonzalez <Sonia.RomeroG@icbf.gov.co>

0 1 archivo adjunto (500 KB)

5676 - Reconoce Personeria Juridica Asociacion de Campesinos Criollos Altillanura.pdf;

Cordial saludo,

Sefior(A):

MARZIA CONSUELO NAVARRO BORRERO

Representante legal

ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA ASOCROALTI
NIT. 901526395-0

Domicilio: Puerto Lépez, Meta

Correo: asocrioaltipuertolopez@gmail.com

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION 5676 ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS
ALTILLANURA ASOCROALTI

De conformidad con lo establecido en el Articulo 56 de la Ley 1437/2011, se efectda la notificacion de la
Resolucién No. 5676 del 02 de octubre de 2026, y que se adjunta a la presente comunicacién,
"RECONOCER PERSONERIA JURIDICA para prestar servicios de proteccion a la institucién denominada
ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA -ASOCROALTI, identificada con NIT 901.526.395-
0, con domicilio principal en el municipio de Puerto Lépez, departamento del Meta".

Se le informa que contra la presente resolucién procede el recurso de reposicién ante esta Oficina, el
cual deberd interponerse por escrito dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion.

Solicitamos manifestar por este medio en caso de renunciar a los términos de ejecutoria. Al correo
electronico: Nicole.Cobos@icbf.gov.co.

Nota Aclaratoria: “Renunciar al término de ejecutoria” significa que usted manifiesta de manera expresa
gue no hara uso del plazo legal, para interponer recursos contra la resolucién. En consecuencia, NO es
necesario esperar los diez (10) dias siguientes a la notificacion del acto para que este quede en firme,
lo que permite que produzca efectos desde el dia habil siguiente a la manifestacién de renuncia.

Atentamente,
Nicole Daniela Cobos Cifuentes
Contratista
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Re: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION 5676 ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS
ALTILLANURA ASOCROALTI

Desde ASOCROALTI PUERTO LOPEZ <asocrioaltipuertolopez@gmail.com>
Fecha Vie 02/10/2026 17:02

Para Nicole Daniela Cobos Cifuentes <Nicole.Cobos@icbf.gov.co>

CC  Sonia Rocio Romero Gonzalez <Sonia.RomeroG@icbf.gov.co>

Cordial saludo, respetada Dra. Nicole.

En atencion a la notificacion electronica de la Resolucion No. 5676 del 2 de octubre de 2026, mediante
la cual se reconoce la personeria juridica de ASOCROALTI para prestar servicios de proteccion, nos
permitimos manifestar expresamente nuestra renuncia al término de ejecutoria y a la interposicion
de recursos contra el citado acto administrativo, con el fin de facilitar su firmeza y la continuidad de
los tramites correspondientes.

Agradecemos la gestion y atencion brindada durante este proceso.

Cordialmente,
ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA - ASOCROALTI
NIT 901.526.395-0

El vie, 2 oct 2026 a la(s) 4:37 p.m., Nicole Daniela Cobos Cifuentes (Nicole.Cobos@icbf.gov.co) escribio:
Cordial saludo,

Sefior(A):

MARZIA CONSUELO NAVARRO BORRERO

Representante legal

ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA ASOCROALTI
NIT. 901526395-0

Domicilio: Puerto Lépez, Meta

Correo: asocrioaltipuertolopez@gmail.com

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION 5676 ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS
ALTILLANURA ASOCROALTI

De conformidad con lo establecido en el Articulo 56 de la Ley 1437/2011, se efectua la notificacion de
la Resolucidon No. 5676 del 02 de octubre de 2026, y que se adjunta a la presente comunicacién,
"RECONOCER PERSONERIA JURIDICA para prestar servicios de proteccion a la institucién denominada
ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA -ASOCROALTI, identificada con NIT
901.526.395-0, con domicilio principal en el municipio de Puerto Lépez, departamento del Meta".

Se le informa que contra la presente resolucidén procede el recurso de reposicion ante esta Oficina, el
cual deberd interponerse por escrito dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion.


mailto:Nicole.Cobos@icbf.gov.co
mailto:asocrioaltipuertolopez@gmail.com

Solicitamos manifestar por este medio en caso de renunciar a los términos de ejecutoria. Al correo
electrdénico: Nicole.Cobos@icbf.gov.co.

Nota Aclaratoria: “Renunciar al término de ejecutoria” significa que usted manifiesta de manera
expresa que no hara uso del plazo legal, para interponer recursos contra la resolucion. En
consecuencia, NO es necesario esperar los diez (10) dias siguientes a la notificacion del acto para
que este quede en firme, lo que permite que produzca efectos desde el dia habil siguiente a la
manifestacién de renuncia.

Atentamente,
Nicole Daniela Cobos Cifuentes
.... Contratista

Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
‘ Grupo de Personeria Juridicas y Licencias de Funcionamiento

ICBF Sede de la Direccion General

Avenida Cr. 68 No. 64C - 75 Bogota, Colombia
Zona "Los Rosales"

Teléfono: 601 4377630 Ext. 100285
BlENES-rAR wew?/vﬁggf.gov.co >
FAMILIAR

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si
Usted no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo
caso de divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este
mensaje 0 Sus anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO
DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el
contenido, los datos e informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la
informacion del mensaje o sus anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web:

www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from
disclosing it reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not
necessarily correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
ICBF. If you are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact
information of the sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless
there is an explicit authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co


mailto:Nicole.Cobos@icbf.gov.co
https://www.google.com/maps/search/Avenida+Cr.+68+No.+64C+-+75+Bogot%C3%A1,+Colombia?entry=gmail&source=g
tel:(601)%20437-7630
http://www.icbf.gov.co/
http://www.icbf.gov.co/
http://www.icbf.gov.co/

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o0

Cecilia De la Fuente de Lleras “‘

Direccion General

Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios BIENESTAR

PUBLICA FAMILIAR
10300

CONSTANCIA DE EJECUTORIA
RESOLUCION NO. 5676 DEL 2 DE OCTUBRE DE 2026
ASOCIACION DE CAMPESINOS CRIOLLOS ALTILLANURA -ASOCROALTI

En Bogota D.C., a los cinco (5) dias del mes de octubre de 2026, el Jefe (E) de la
Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 3 del articulo 87 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, hace constar que la Resolucion No. 5676 del 2 de
octubre de 2026, "Por medio de la cual se reconoce Personeria Juridica para prestar
servicios de proteccion a la institucion denominada ASOCIACION DE CAMPESINOS
CRIOLLOS ALTILLANURA - ASOCROALTI, identificada con NIT 901.526.395-0,
con domicilio principal en el municipio de Puerto Lopez, departamento del Meta”, fue
notificada electronicamente a su representante legal, sefiora MARZIA CONSUELO
NAVARRO BORRERO, el dos (2) de octubre de 2026, de conformidad con lo
establecido en los articulos 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011.

El dos (2) de octubre de 2026, la representante legal de la Asociacion manifestd
expresamente su renuncia a los términos para interponer recurso contra el citado
acto administrativo. En consecuencia, la fecha de ejecutoria de la Resolucién para
todos los efectos legales es el cinco (5) de octubre de 2026.

(a{/\/ww(., 7 ,
MAR GERMAN JIA OLMOS
Jefe (E) Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios
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