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Al contestar cite este nimero

Radicado No:
202610300000098531

Bogotd, 13 de abril de 2026

Sefora

SHIRLY ARELYS FONTALVO SALAS

Representante Legal y/o quien haga sus veces

ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS HOGARES
DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO

Asunto: Notificacidon por aviso del auto de archivo No. 0034 del 23 de febrero del
2026

Respetada Representante Legal,

Atendiendo a que mediante oficio No. 202610300000058981 se intentd él envié de la
Comunicacién del Auto de Archivo No. 0034 del 23 de febrero de 2026 a la Direccién
de domicilio de la ASOCIACION esto es; Kilometro 5 via la Calera Manzana B Lote 97 en el
departamento Cundinamarca y en los correos electrénicos:
shirlyfontalvoslas@hotmail.com y yajaira.quitian@hotmail.com , a la ASOCIACION
DE USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS HOGARES DE BIENESTAR
MIRANDO HACIA EL FUTURO identificada con NIT 800.112.751-6 y no fue exitoso.

Asi las cosas, se procede a NOTIFICAR POR AVISO a la ASOCIACION DE PADRES
USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO
HACIA EL FUTURO y de esta manera publicar en la péagina web del ICBF
(https://www.icbf.gov.co/) en un lugar de acceso al publico el oficio de Comunicacién y el
Auto de Archivo No. 0034 del 23 de febrero de 2026, por el término de cinco (5) dias
habiles, de conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 69 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011 y del
cual se advierte que en contra del citado auto no procede recurso alguno.

El presente aviso se publica en la pagina WEB del ICBF https://www.icbf.gov.co/ y en un
lugar de acceso al publico, de conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo
69 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por el
término de cinco (5) dias habiles a partir del 13 de abril del 2026, a las 8:00 am., hasta el 17
de abril de 2026 a las 5:00 p.m.

Se advierte que la presente notificacién se considera surtida al finalizar el dia siguiente del
retiro del aviso.

Atentamente,

A / ) 2
';.J‘ ‘%ﬁék:i-/ ”‘—%&/'\/

JEASON ARJEL COSSIO IBARGUEN
Jefe de la Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios
ICBF Sede de la Direccién General

Reviséd: Martha Isabel Vanegas Gutiérrez - Lider equipo PAS Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicio:

Proyectd: Laura Maria Naranjo Diaz-Abogada Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios %
S
Anexos: Auto de Cargos No. 0034 del 23 de febrero del 2026 (8 folios)
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -‘°‘
Cecilia de la Fuente de Lleras Q‘

D|re§:9|on General BIENESTAR
Clasificada FAMILIAR

AUTO No.0034 del 23 de Febrero de 2026

Por medio del cual se ordena el archivo de la actuacion administrativa adelantada en contra
de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS
HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO, identificada con NIT
800.112.751-6

LA DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas en los numerales 7 y 8 del articulo 21 de la
Ley 7 de 1979, el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, el articulo 47 y siguientes de
la Ley 1437 de 2011, el Decreto 987 de 2012 derogado por el Decreto 1430 de
2025, los articulos 41 y siguientes de la Resolucion 6300 de 2024 del ICBF, y los
articulos 36 y siguientes de la Resolucién 3899 de 2010 del ICBF, modificada y
adicionada por las Resoluciones 3435 y 9555 de 2016.

CONSIDERANDO

La Constitucidn Politica establece los principios constitucionales que regulan el
régimen juridico, la organizacién y el funcionamiento de la administracion general del
Estado, estos principios son el interés general, la igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, como ejes fundamentales de toda
actuacion administrativa.

Que la Ley 75 de 1968 cred el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-
estableciendo su naturaleza juridica, los objetivos y funciones; dentro de las cuales
se encuentran las sefialadas en el articulo 53 literal b) la asistencia al Presidente de
la Republica en la inspeccion y vigilancia de las entidades de utilidad comun que
tengan como objetivo la proteccion de la familia y de los menores de 18 afnos.

De la misma manera los numerales 6, 7 y 8 del articulo 21 de la Ley 7 de 1979,
prescriben como funciones del ICBF: I. Asistir al Presidente de la Republica en la
inspeccion y vigilancia de que trata el ordinal 19 del articulo 120 de la Constitucién
Nacional, sobre las instituciones de utilidad comidn que tengan como objetivo la
proteccién de la familia y de los menores de edad; II. Sefalar y hacer cumplir los
requisitos de funcionamiento de las instituciones y de los establecimientos de
proteccion del menor de edad y la familia y de las instituciones que desarrollen
programas de adopcién; III. Otorgar, suspender y cancelar licencias de
funcionamiento para establecimientos publicos o privados de proteccion al menor y a
la familia y a instituciones que desarrollen programas de adopcion.

A su vez el Decreto 361 de 1987 legitima el ejercicio de esta funcién, confiriendo la
facultad especifica para ejercer dicho control, inspeccion y vigilancia, a través de la
realizacién de visitas de inspeccidn, en orden a asegurar que las entidades de utilidad
comun cumplan la voluntad de los fundadores, conserven e inviertan debidamente
sus rentas, se ajusten en su formacion y funcionamiento a las leyes y decretos, y
observen normalmente sus propios estatutos.

En concordancia, el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia -Ley 1098 de 2006-, en
el paragrafo del articulo 11 y el articulo 16 ibidem confirman la necesidad de que
exista una vigilancia del Estado, sobre todas aquellas personas juridicas o naturales
con personeria juridica expedida por el ICBF o sin ella, que aun con autorizacién de
los padres o representantes legales alberguen o cuiden a nifios, nifas o adolescentes,
y definird los lineamientos técnicos que deben cumplir para garantizar los derechos
de los nifios, las niflas y los adolescentes, y para asegurar su restablecimiento.
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar iio‘

AUTO No. 0034 del 23 de Febrero de 2026

Por medio del cual se ordena el archivo de la actuacion administrativa adelantada en contra
de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS
HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO, identificada con NIT
800.112.751-6

Posteriormente, mediante la Resolucién 6300 del 26 de diciembre de 2024, la
Direccién General del ICBF expidid un nuevo régimen para el ejercicio de funciones
de inspeccion, vigilancia y control, derogando, entre otras, la Resolucidn 3899 de
2010 y sus modificaciones. Sin embargo, a pesar de que la presente actuacién
administrativa se inicié bajo el amparo de esta ultima, al no haberse proferido aun el
auto de cargos para la entrada en vigor de la nueva reglamentacidon resulta
procedente aplicar el procedimiento en ella previsto, conforme al principio de
aplicacion inmediata de la norma procesal.

En cuanto al analisis de fondo, se tendrd en cuenta el marco normativo sustantivo
vigente para la época de los hechos, esto es, la Ley 7 de 1979, la Ley 1098 de 2006,
la Ley 1437 de 2011 y la Resolucién 3899 de 2010, con sus respectivas
modificaciones. Este marco legal permite al ICBF ejercer sus competencias legales
para proteger de manera integral los derechos de los nifios, nifas y adolescentes, y
controlar debidamente a las instituciones que actuan bajo la personeria juridica y la
licencia de funcionamiento aprobada por la entidad.

1. ANTECEDENTES

Mediante Auto No. 40 del 13 de septiembre de 2023, la jefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad ordend realizar una Visita de Inspeccién a la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS
HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO, con NIT 800.112.751-
6 (En adelante la Asociacién) con el objeto de: “(...) confirmar o desvirtuar la
presunta indebida prestacion del servicio, por parte de la ASOCIACION (...)"”, en la
modalidad comunitaria en su servicio de Hogar Comunitario de Bienestar, a la sede
administrativa ubicada en el kildbmetro 5 via la Calera Manzana B lote 97 barrio San
Isidro en la ciudad de Bogota.

La Visita de Inspeccion se llevd a cabo los dias 14 y 15 de septiembre del 2023
en los términos establecidos en el precitado auto, en la sede operativa y en la
administrativa en la ciudad de Bogot3d, alli se firmé el Acta de Visita de Inspeccién?
por parte de los profesionales designados por el ICBF, como por quienes a nombre de
la ASOCIACION atendieron la diligencia junto con sus soportes3.

Posteriormente y con base en la informacion recaudada se elabord el Informe de
Visita* y el anexo fotografico®, los cuales se remitieron junto a la solicitud de
implementacion de un plan de mejora por parte de la jefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad a la representante legal de la Asociacion mediante oficio
radicado con el No. 202410300000002631° del 03 de enero del 2024, adjunto al
correo electrénico del 04 de enero de 20247, en el cual se indicaba que de los treinta
y siete (37) hallazgos, siete (07) son de connotacién sancionatoria.

Al respecto la ASOCIACION realizé tres entregas de informacion a través de los
correos electronicos del 07 de abril de 20248; por su parte y luego de llevar a cabo

! Folios 7 y 8 de la carpeta No. 1

2 Folios del 10 al 36 de la carpeta No.1

3 Folios del 37 al 45 de la carpeta No.1

4 Folios del 46 al 63 del de la Carpeta No. 1

5 Pagina del 37 al 69 del informe digital visible en la Plataforma Share Point de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad en la
siguiente Ruta: https://icbfgob.sharepoint.com/ ACCIONES DE INSPECCION -2023 / 005.Bogota /VISITADEINSECCION/
001.PRIMERA INFANCIA/ ASO. HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO/Informes/ o en el siguiente Link : INFORME
6 Folio 66 de la Carpeta No. 1

7 Folio 70 de la Carpeta No. 1.

8 Folio 130 del a Carpeta No. 1
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AUTO No_0034 del 23 de Febrero de 2026

Por medio del cual se ordena el archivo de la actuacion administrativa adelantada en contra
de la ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS
HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO, identificada con NIT
800.112.751-6

una asistencia técnica, realizada el 12 de marzo del 2024° vy tres
retroalimentaciones!® y un primer requerimiento del 202410300000112911%! los
profesionales del equipo de inspeccion de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad
encargados de gestionar y liderar el plan de mejora, y con memorando
202410300000209391 del 06 de agosto de 202412, conceptuaron el cierre del plan de
mejora por imposibilidad material de cumplimiento, toda vez que la Direccidn
Regional Bogota informd que la Asociacion no contaba con contrato de aportes.

Por su parte, el Comité de Inspeccién, Vigilancia y Control (IVC) del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, en sesién del 18 de junio de 2024, conceptu iniciar
proceso administrativo sancionatorio (PAS) en contra de la Asociacion, por dos (02)
de los tres (03) hallazgos de connotacién sancionatoria llevados por la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad que fueron identificados en la Visita de Inspeccién que se
realizé del 14 y 15 de septiembre del 2023, tal y como consta en el acta de
Comité No. 5 del 202413

Mediante oficio de radicado No 202510300000285531!* del 10 de septiembre de
2025, el Jefe de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad informé a la Asociacion, la
decision del Comité de IVC de dar inicio al proceso administrativo sancionatorio (PAS),
conforme con lo reglado en el articulo 47 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, la cual fue entregada el 11 de septiembre de 2025
tal como consta en el Acta de Envio y Entrega de Datos emitida por la empresa de
Servicios Postales Nacionales S.A.S. 4 — 7213,

2. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Procede este Despacho en el marco de las averiguaciones preliminares dispuestas en
el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, a establecer de acuerdo con la informacién
recaudada en la visita de inspeccion realizada entre los dias 14 y 15 de septiembre
de 2023 y bajo los principios de la actuacion administrativa, si se encuentra mérito
para iniciar un proceso administrativo sancionatorio en contra de la Asociacién, o en
su defecto, ordenar el archivo de la actuacién, para lo cual se adelantara el estudio
de los dos (2) hallazgos de naturaleza sancionatoria aprobados por el comité IVC para
los Componentes Técnicos, aprobados por el Comité de Inspeccidn, Vigilancia y
Control, consistentes en:

HALLAZGO 4. "A la fecha de la visita de inspeccion, la entidad no aporto
soportes que dieran cuenta del registro de novedades, compromisos y
seguimiento efectivo para la obtenciéon de la totalidad de los documentos en
salud, (...)” en los eventos determinados en Visita de Inspeccion?®.

Como se puede observar de la estructura del hallazgo la cual refiere a que la
Asociacién no aportd los soportes que dieran cuenta del registro de novedades,
compromisos y seguimiento efectivo para la obtencion de la totalidad de los
documentos en salud, al respecto el MANUAL OPERATIVO MODALIDAD

° Folios 85 al 128 de la carpeta No.1

10 Folios 74 al 85 de la Carpeta No.1

1 Folios 131 y 132 de la Carpeta No. 1
12 Folio 141 de la Carpeta No.1

13 Folios 147 al 187 de la Carpeta No. 1
14 Folio 160 de la Carpeta No. 1

15 Folio 161 de la Carpeta No. 1

16 Folios 50 y 51 de la carpeta No. 1
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AUTO No. 0034 del 23 de Febrero de 2026

Por medio del cual se ordena el archivo de la actuacion administrativa adelantada en contra
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HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO, identificada con NIT
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INSTITUCIONAL PARA LA ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA, versidn 7, se
indica las orientaciones exigidas para el cumplimiento del estandar 3 particularmente
frente a la no atencién en salud, esquema incompleto de vacunacion, asi como
documentar y soportar las acciones adelantadas en el registro de novedades o en los
instrumentos que el ICBF defina para tal fin (ver 4.1.1 estandar 3).

Asi mismo, el estandar 10 exige que se debe verificar la asistencia de las nifas, los
nifos a la consulta de valoracién integral en salud (control de crecimiento y
desarrollo), para ello ese debe encontrar el soporte, fisico o digital de asistencia a la
consulta de valoracion integral en salud por una IPS, asi como la consulta de
valoracion y control de salud bucal a partir de los 6 meses de edad (ver numeral
4.2.1)

Igualmente, las situaciones descritas en el hallazgo cuarto posiblemente incumplen
con la Tabla 1. “Documentos basicos del usuario”, respecto de la Fotocopia de la
certificacion de la valoracion integral, Certificado de asistencia a consulta de salud
bucal, Certificado del examen de agudeza visual y el Certificado de asistencia a
tamizaje auditivo. (Ver numeral 3.2.1)

Finalmente, el estdndar 11 indica que las instituciones deben implementar las
acciones para la promocion de la vacunacién de las nifias, nifios y mujeres gestantes
y verificar periddicamente el soporte de vacunacién, de acuerdo con la edad para ello
debe encontrar el sustento fisico o digital de la aplicacién del esquema nacional de
vacunacion, segun la edad, de acuerdo con el Programa Ampliado de Inmunizacidon
(PAI) vigente.

Por su parte la GUIA TECNICA DEL COMPONENTE DE ALIMENTACION Y
NUTRICION PARA LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS MISIONALES DEL ICBF,
version 5, establece en el seguimiento a la atencion, promociéon y mantenimiento de
la Salud la ruta integral de atencidon para la promocion y mantenimiento de la salud
segun curso de vida (Ver tabla 12)

Ahora bien, es importante mencionar que, dentro de las acciones del plan de mejora?’,
si bien fue cerrado por IMPOSIBILIDAD MATERIAL DE CUMPLIMIENTO, la Asociacion
dentro de la ejecucion del plan de mejora, aportd el soporte de afiliacion del usuario
A.D.F.F, asi como la relacién de documentos de las acciones adelantadas en las
valoraciones integrales en salud, agudeza auditiva, y visual, odontologia, los
esquemas de vacunacion, asi como los formatos de compromisos para evitar las
situaciones documentales presentadas, acciones que muestran que no existid una
vulneracion a los derechos de los NNA.

A partir de esta sintesis normativa, la cual esta orientada en enfatizar la importancia
gue reviste para el proceso de atencién que el operador articule con la Autoridad
Administrativa para la gestion de las atenciones en salud de acuerdo con los
diagnésticos, controles y tratamientos requeridos, dado que la proteccion a sus
derechos debe ser cubierta de manera integral; esta Direccidn considera pertinente
identificar el sentido del reproche realizado al momento de la visita de inspeccion, en
donde estd enfocado a que “no aportd soportes” que dieran cuenta a las acciones en
salud de los usuarios.

17 visible en la Plataforma Share Point de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad en la siguiente Ruta:
https://icbfgob.sharepoint.com/ ACCIONES DE INSPECCION -2023 / 005.Bogota /VISITADEINSECCION/ 001.PRIMERA INFANCIA/
ASO. HOGARESDEBIENESTARMIRANDOHACIAELFUTURO/PLAN_MEJORAMIENTO o siguiente Link : Ver PLAN_MEJORAMIENTO
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Acciones que para este Despacho no logra determinar que la falta de los soportes
represente o pruebe una vulneracién directa al derecho de salud de los usuarios, pues
no tenerlos no significa que se le ha negado la atencién en salud o que no se hayan
realizado las gestiones necesarias para su obtencién por parte de la Asociacién, por
el contrario, en los allegados dentro del plan de mejora se evidencia el acceso al
derecho en salud.

Asi las cosas, la omision reprochada si bien identific6 un incumplimiento de los
lineamientos establecidos por el ICBF frente a los usuarios de la Asociacién no se
concretd una vulneracién o puesta en peligro de derechos fundamentales que
impactaran en el proceso de atencién de los usuarios y en consecuencia haga
necesaria la imposicion de una sancion como medida disuasoria ni ejemplarizante
para evitar incurrir en las conductas reprochadas; siendo asi, y ante la falta de estos
elementos estructurales de una antijuridicidad material, este Despacho considera
necesario como garantia del derecho al debido proceso que rige las actuaciones
administrativas declarar DESESTIMADOS Ilos numerales que conforman el
hallazgo 4.

HALLAZGO 5. “No se garantizd la inocuidad de las preparaciones suministradas,
teniendo en cuenta que no se cumplieron con las practicas higiénicas (...)” en los
eventos determinados en Visita de Inspeccion?s.

El cargo formulado se centré en que la Asociacién presuntamente no garantizé la
inocuidad de las preparaciones suministradas, bajo el entendido de que no se habrian
aplicado las practicas higiénicas exigidas en los documentos técnicos del ICBF, esto a
través de las acciones de descongelamiento de pechuga de pollo a temperatura
ambiente y la preparacion de alimentos antes de ser suministrados a los usuarios
requiriendo su recalentamiento.

Para estas situaciones el MANUAL OPERATIVO MODALIDAD COMUNITARIA PARA LA
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA. Versién 7, establece en su estadndar 20 y 22
que, para las buenas practicas de manufactura en la preparacidon de alimentos, asi
como para la manipulacidon de alimentos se debe observar y acatar lo descrito en la
GUIA TECNICA DEL COMPONENTE DE ALIMENTACION Y NUTRICION PARA LOS
PROGRAMAS Y PROYECTOS MISIONALES DEL ICBF, Versién 5.

Al respecto la Guia Técnica indica la calidad e inocuidad en los alimentos, asi como
las condiciones basicas de higiene en la preparacion y manufactura de alimentos, de
los cuales se resalta que los productos congelados, un dia antes de ser empleados,
deben pasar a refrigeracidon para controlar la cadena de frio, por otro lado, respecto
del servido y distribucion la Guia Técnica pregona que en ningun caso los alimentos
preparados deben someterse a variaciones de temperatura que pongan en riesgo la
inocuidad del alimento; para el caso de los alimentos calientes evitar la practica de
apagar el fogéon y dejar en reposo los alimentos hasta que enfrian y luego volver a
calentarlos.

Ahora bien, las acciones encontradas en la visita de inspeccidon que fundamentan el
hallazgo elevado en el informe de la visita tienen su sustento probatorio en el numeral
2.2.18 “Condiciones de servido y preparacion de los alimentos” y el anexo fotografico

18 Folios 51 y 52 de la carpeta No. 1
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Al analizar el material probatorio allegado por el equipo de inspeccion, es indudable
que se trata de evidencias puntuales y aisladas que no logran demostrar un patrén
de incumplimiento o una situacion estructural de riesgo. En primer lugar, del anexo
fotografico se logran evidenciar dos imagenes de dos bolsas, una de ellas con pollo y
la segunda con lo que al parecer es también pollo en un plato, que es interpretada
por el equipo de visita como evidencia de descongelamiento inadecuado, pero este
Despacho no logra determinar las condiciones de tiempo, modo y lugar del
descongelamiento que de certeza de las afirmaciones plasmadas en el numeral 5.1
del hallazgo, esto es, no es posible determinar con el material probatorio que el pollo
estuviera desde la mafiana ni tampoco que esa sustancia prima fuese ser usada
especificamente para la preparacién de ese dia “desde la manana, la cual iba a ser
utilizada en la preparacion Pechuga”.

En segundo lugar y para el numeral 5.2 el equipo auditor plasmé en el acta que en el
segundo dia evidenciaron preparaciones pre listas y listas para consumo las cuales se
encontraban en ese estado desde las 5:30 am y que fueron recalentadas a las 11.30
am, afirmacién que carece de sustento probatorio, pues si bien se encuentran unas
imagenes en el anexo fotografico de alimentos preparados, estas no cuentan con una
identificacidon y/o georreferenciacidon que permita identificar el lugar y la hora en la
cual fueron tomadas.

Adicionalmente en el numeral 2.2.18 “Condiciones de servido y preparacion de los
alimentos” simplemente se plasmé; “(...) se evidencia preparacidon de componentes
para el almuerzo listos para consumo desde las 5:30 am (...)” dando a entender que
el equipo de inspeccidon comprobd que a las 5.30 am estaban preparados desde esa
hora, afirmacién que genera dudas a este Despacho toda vez que en el acta de visita
se indica que la hora de inicio fue a las 8:00 am, ademas en ningun aparte del acta
se menciona cual es el origen de esta afirmacion, por lo que estariamos frente a un
hecho que no estd plenamente probando. La Corte Constitucional ha precisado que
en materia sancionatoria administrativa se exige que la conducta esté debidamente
acreditada con pruebas claras, pertinentes y suficientes, pues:

“no pueden imponerse sanciones con base en simples conjeturas o hechos no
plenamente probados” (Sentencia C-300 de 2012).

En este caso, no se acreditd que los alimentos hubieran sido preparados desde las
5.30 am vy, por el contrario, la afirmacién realizada en el acta al carecer de cualquier
tipo de soporte probatorio incurriendo en una apreciacion del equipo. Es asi que el
marco juridico sancionatorio exige que la autoridad administrativa demuestre de
manera objetiva la ocurrencia de una conducta infractora que trascienda del plano
potencial al plano real, configurando una vulneracién cierta de los derechos de los
usuarios.

En esa direccion, la jurisprudencia del Consejo de Estado ha sido clara al sefalar que:

“(...) la configuraciéon de una falta administrativa no puede sustentarse en
simples inferencias o apreciaciones subjetivas del inspector, sino que requiere
la acreditacion probatoria de hechos objetivos que permitan establecer, sin
lugar a dudas, la infraccién de la norma” (CE, Sec. Primera, Sentencia del 26
de junio de 2014, Exp. 2012-00389-01).
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Bajo este criterio, las observaciones consignadas en el acta y las imagenes del registro
fotografico no alcanzan la fuerza suficiente para demostrar que la Asociacién incurrio
en una omisién sancionable.

Finalmente, es importante destacar que las situaciones advertidas, como el
descongelamiento de materia prima en temperatura ambiente y recalentar alimentos
se trata de hechos aislados, susceptibles de ser subsanados con correctivos
operativos menores, pero que no justifican la imputacion de una falta administrativa
en los términos del articulo 58 de la Resolucién 3899 de 2010 y demas normas
citadas, ya que fueron adecuados en el marco del plan de mejora en los que se incluye
talleres y capacitaciones tendientes a mejorar la calidad de la prestacion del servicio
publico de bienestar familiar, aportando las evidencias de la preparacion de alimentos
conforme la minuta patrén!® y en modo alguno no evidencia por si solas una
vulneracion al derecho fundamental a la alimentacién o a la salud de los nifios vy
ninas.

Con base en lo expuesto, este Despacho encuentra que el Hallazgo 5 carece de la
solidez probatoria y factica necesaria para mantenerlo en un proceso administrativo
sancionatorio. Las pruebas recaudadas no demuestran de manera objetiva un
incumplimiento grave y sistematico en materia de inocuidad alimentaria, ni permiten
inferir la existencia de un riesgo real que haya comprometido la salud o integridad de
los beneficiarios. En consecuencia, el hallazgo y todos sus items debe ser
DESESTIMADOS, por cuanto no se acredité la afectacion o puesta en peligro de
derechos de los beneficiarios.

En consecuencia, conforme al analisis efectuado por esta Direccidn General, considera
que al no evidenciar elementos facticos que justifiquen iniciar el proceso
administrativo sancionatorio regulado en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011, se
dispondra el archivo de la actuacion administrativa adelantada a la ASOCIACION
DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS HOGARES
DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO.

Por lo anteriormente expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR la actuacién administrativa adelantada a la
ASOCIACION DE PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS
HOGARES DE BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO, por los motivos
expuestos en la parte considerativa del presente Auto.

ARTICULO SEGUNDO: COMUNICAR el presente auto a la ASOCIACION DE
PADRES USUARIOS Y MADRES COMUNITARIAS DE LOS HOGARES DE
BIENESTAR MIRANDO HACIA EL FUTURO, representada legalmente por la sefiora
Shirly Arelys Fontalvo Salas y/o quien haga sus veces, de conformidad con lo sefialado
en la Ley 1437 de 2011, y demas normas aplicables concordantes.

19 Visible en la Plataforma Share Point de la Oficina de Aseguramiento a la Calidad en la siguiente Ruta:

https://icbfgob.sharepoint.com/ ACCIONES DE INSPECCION -2023 / 005.Bogoté /VISITADEINSECCION/ 001.PRIMERA INFANCIA/
ASO. HOGARESDEBIENESTARMIRANDOHACIAELFUTURO/PLAN_MEJORAMIENTO o siguiente Link : Ver PLAN MEJORAMIENTO
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ARTICULO TERCERO: El presente Auto rige a partir de su notificacién y contra el
mismo no procede recurso alguno.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogotd, D.C., a los 23 de Febrero de 2026

(3 id / 4
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STRID ELIANA CACERES CARDENAS
Directora General
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