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Indicaciones
Silenciar  los micrófonos y  apagar cámara de video. Se informa que la reunión se 
grabará .

Se solicita a los asistentes, acercarse a firmar la asistencia, al puesto de registro 
que se encuentra al ingreso del auditorio.

Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra.



Orden del día
1 - Himno Nacional 
2 - Instalación contexto institucional
3 - Contexto rendición publica de cuentas
4 - Contexto mesa publica
5 - Que hemos hecho 2025
6 - Casos de éxito
7 - Acciones y estrategias para la prevención y atención de los riesgos y la desnutrición infantil:  1.000 días para cambiar el 
mundo, canastas alimentarias, unidades de búsqueda activa.
8 - Oferta institucional servicio de primera infancia 
9 - Asistencia y asesoría para la convivencia y el fortalecimiento de vínculos familiares y comunitarios
10 - Servicio y atención al ciudadano – PQRS
11 - Procesos de restablecimiento de derechos
12 - Queremos conocer tu percepción 
13 - ¿Que opinan ustedes?
14 - Evaluación de la mesa publica
15 - Cierre



Contexto institucional
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PÚBLICA www.icbf.gov.co

Establecimiento público 
descentralizado, con personería 
jurídica, autonomía administrativa
y patrimonio propio.

Creado por la Ley 75 de 1968 y 
adscrito al Ministerio de Igualdad y 
Equidad- Decreto No. 1074 de 
2023.

33 regionales
218 centros 

zonales

1.157 municipios 
con atención del 

ICBF

$9,78 billones 
(Inversión 2024)

2.669.681
usuarios atendidos en 

2024*

ICBF
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Acciones y estrategias para la prevención y atención de los riesgos y la desnutrición infantil:  1.000 días para 

cambiar el mundo, canastas alimentarias, unidades de búsqueda activa.



PÚBLICA www.icbf.gov.co

Es un espacio de participación
para dialogar con la ciudadanía
sobre lo que hemos logrado, lo
que podemos mejorar y como
seguimos trabajando juntos por
nuestros niños, niñas y familias.

¿Para que la mesa pública?



Acciones y 
estrategias para la 
prevención y 
atención de los 
riesgos y la 
desnutrición 
infantil:  1.000 días 
para cambiar el 
mundo, canastas 
alimentarias, 
unidades de 
búsqueda activa.

Número de encuestas 2024

Partes interesadas:

999,999

Usuarios: 778

Proveedores: 140

Comunidad: 204

Sociedad: 136

Número de encuestas 2025
1,433

Aliados Estratégicos: 27

Estado: 14

Colaboradores : 126

Peticionarios : 8



¿Que hemos hecho 2025?
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Avances 2025
Ejecución – Financiera

Centro zonal
Programación Metas Sociales Y Financieras

Consolidado de Atención

Modalidades de Atención Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia 79.604.502.654 77.229.081.478

Infancia

Adolescencia y Juventud 589.411.500 589.411.500

Familia y Comunidades 336.450.225 220.093.267

Nutrición 13.407.386.753 13.407.386.753

Protección 3.318.606.706 3.318.606.706

TOTAL 86.014.357.838 79.822.579.704

• Resaltar en otro color los datos del tema de la mesa pública. En este caso el ejemplo es Nutrición
• Contar de los proyectos en curso
• Y resaltar proyecciones a diciembre
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Casos de exito



Historias que 
inspiran...

• PRESENCIA 2024: Asistencia y Asesoría para la convivencia y el
fortalecimiento de vínculos familiares y comunitarios.

• Objetivo: Busca orientar a las familias mediante un acompañamiento
psicosocial para el fortalecimiento de capacidades tanto individuales como
colectivas, que les permitan transitar los eventos inesperados en la unidad
familiar o de alguno de sus integrantes, este acompañamiento psicosocial
se desarrolla teniendo en cuenta el enfoque diferencial, comunitario y
territorial de las familias.

• Apuestas del fortalecimiento del servicio:
• Integralidad en la oferta institucional (posibilidad de bolsa común de

recursos y de acciones articuladas)
• La puerta de entrada a los servicios ICBF, es la familia como sujeto

colectivo de derechos y de allí afianzar su corresponsabilidad en la garantía
de los derechos de sus integrantes.

• Prestar el servicio público de bienestar familiar sin tercerizar.
• Fortalecer la capacidad instalada de la entidad y especialmente la de los

centros zonales y su talento humano itinerante.
• Fortalecer a las comunidades y gestionar las redes, para el abordaje de

situaciones y problemáticas territoriales.





Historias que 
inspiran...

• Casos exitosos:
• Con las familias Obregón Hernández, Rico de la Espriella, Balladares

Pacheco, Cabrera Potes y Flores Lambraño, se han trabajado pautas de
crianza en hijos adolescentes, problemas de consumo de SPA,
autocuidado, apoyo a padres en que adquieran signos de alama ante las
redes sociales, el uso del celular con control parental y uso racional del
mismo con horarios con supervisión de u adulto, problemas de
comportamiento y alta permanencia en calle, se logro que la adolescente
se sujetara a la autoridad ejercida por los abuelos maternos debido a que
no respetaba normas y reglas y tampoco limites.



OFERTA INSTITUCIONAL SERVICIOS DE PRIMERA INFANCIA

SERVICIO
MALAMBO SOLEDAD CENTRO ZONAL

UDS CUPOS UDS CUPOS UDS CUPOS

HI 1 100 3 350 4 450
CDI 11 2411 20 4321 31 6732
EIH 13 638 50 2501 63 3139

HCB 109 1417 295 3835 404 5252
HCB 
FAMI 76 1140 151 2265 227 3405

TOTAL 210 5706 519 13272 729 18978
31 Contratos de Aporte

2 Contratos de proveeduría de alimentos
1 Convenio interadministrativo

28 HCB Familiar Cerrados
12 HCB FAMI Bienvenir



Tipo Motivos 2024

Peticiones

Solicitud de Restablecimiento de Derechos (SRD) 2057
Reporte de Amenaza o Vulneración de derechos 658
Trámite de atención Extraprocesal (TAE) 2981
Información y Orientación con Trámite 963
Información y Orientación

963
Solicitud de Restablecimiento de Derechos– Otras Autoridades (SRD_OA)

53
Asistencia y Asesoría a la Familia

25
Inobservancia de derechos

25
Presencia para la Convivencia y el Fortalecimiento de Vínculos Familiares y Comunitarios

44
Atención por Ciclos de Vida y Nutrición

53
Proceso conflicto con la ley (PCL)

49
Trámite de Adopción

4

Quejas Omisión o extralimitación de deberes o funciones| 7

Reclamos
Incumplimiento de Obligaciones Contractuales 37

Violencia contra Niños, Niñas y Adolescentes 6

Sugerencias
Felicitaciones y Agradecimientos 1

Procesos y procedimientos de los servicios, modalidades y trámites del ICBF 1

SERVICIO Y ATENCION AL CIUDADANO - PQRS



Acciones y estrategias para la prevención y atención de los riesgos y la desnutrición infantil:  1.000 días para cambiar el 

mundo, canastas alimentarias, unidades de búsqueda activa.
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El Servicio Integrado de Atención y 
Prevención de la Desnutrición está 
diseñado para orientar las 
intervenciones para el abordaje de la 
desnutrición aguda en el entorno 
extramural con opción del abordaje 
intramural, para contribuir al 
cumplimiento de apuestas 
transectoriales, especialmente entre 
el ICBF y el sector salud. O

b
je

ti
vo

s

• Focalizar a las niñas y niños menores de cinco

(5) años con desnutrición aguda y riesgo de
desnutrición aguda, así como mujeres y
personas en gestación con malnutrición a través

…
• Brindar atención interdisciplinaria para el

mejoramiento y mantenimiento del estado
nutricional…

• Fomentar la práctica de la lactancia humana

como primer acto de Soberanía Alimentaria y la
alimentación saludable, segura, sostenible,

culturalmente apropiada, acorde con el
patrimonio gastronómico, la producción y la
disponibilidad de los alimentos en los territorios..

• Aportar al logro progresivo del Derecho
Humano a la Alimentación Adecuada …

• Gestionar la atención de las niñas y niños, así
como de las mujeres y personas en gestación
identificadas, mediante la articulación con los

actores intersectoriales involucrados..
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Queremos conocer tu percepción



¿Qué opinan ustedes?

•¿Como perciben los servicios 
del ICBF en su territorio?
•¿Qué se puede mejorar en el 
acceso o calidad de los 
servicios?
•¿Qué acciones comunitarias 
podrían fortalecer la 
protección de niños y niñas?



gracias
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