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RESOLUCION No. 4273 del 29 de Julio de 2026

Por la cual se renueva la Licencia de Funcionamiento, por el término de dos (2) afos,
a la Institucion denominada REFUGIO SAN JOSE, para desarrollar la modalidad
INTERNADO dirigido a la atencién de la poblacion nifias y adolescentes de 9 a 18
anos con proceso administrativo de restablecimiento de derechos, en el municipio de
Bucaramanga, departamento de Santander.

EL JEFE DE LA OFICINA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL Y CALIDAD DE
SERVICIOS DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -CECILIA DE
LA FUENTE DE LLERAS

En ejercicio de las facultades conferidas por los numerales 7 y 8 del articulo 21 de la Ley 7
de 1979, el articulo 16 de la Ley 1098 del 2006, los numerales 4 y 5 del articulo 9 del
Decreto 1430 de 2025, y los articulos 5, 14, 15 y 17 de la Resolucion 6300 de 2024,
modificada parcialmente por la Resolucion 7777 de 2025 vy,

CONSIDERANDO

Que el numeral 26 del articulo 189 de la Constitucién Politica, dispone que le corresponde
al Presidente de la Republica ejercer la inspeccidén y vigilancia sobre las instituciones de
utilidad comun.

Que de conformidad con lo dispuesto en el numeral 8 del articulo 21 de la Ley 7 de 1979,
norma que establecid el Sistema Nacional de Bienestar Familiar y reorganizé el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, tiene a su cargo la funcidn de otorgar licencias de
funcionamiento a establecimientos publicos o privados de proteccién al menor y a la familia,
asi como a las instituciones que desarrollen programas de adopcién.

Que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF - es un establecimiento publico con
personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio, creado por la Ley 75 de
1968 y reorganizado conforme lo dispuesto por la Ley 7 de 1979 y su Decreto reglamentario
2388 de 1979, compilado por el Decreto Unico reglamentario 1084 de 2015, adscrito al
Ministerio de Igualdad y Equidad mediante el Decreto 1074 de 2023- es la entidad del Estado
colombiano que trabaja por la prevencidon y proteccién integral de la primera infancia,
infancia, adolescencia y el fortalecimiento de las familias en Colombia, brindando atencién
especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o vulneracién de sus
derechos.

Que el articulo 16 de la Ley 1098 de 2006, Codigo de Infancia y Adolescencia, establece el
deber de vigilancia del Estado a todas las personas naturales o juridicas, con personeria
juridica expedida por el ICBF o sin ella, que aun, con autorizacion de los padres o
representantes legales, alberguen o cuiden a los nifios, nifias o adolescentes y jévenes.
Asimismo, sefiala que es competencia del ICBF reconocer, otorgar, suspender y cancelar
personerias juridicas y licencias de funcionamiento a las instituciones que prestan los
servicios de proteccion.

Que los numerales 4 y 5 del articulo 9 del Decreto 1430 de 2025, norma que modifico la
estructura del Instituto Colombiano de Bienestar Familia y determiné las funciones de sus
dependencias, disponen como funciones de la Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control, y
Calidad de Servicios, entre otras, las siguientes:

4. Otorgar, Renovar y modificar las licencias de funcionamiento para los servicios
dirigidos a las nifias, nifios, adolescentes y jovenes, con o sin derechos inobservados,
amenazados y/o vulnerados.

5. Desarrollar las acciones de inspeccidn, vigilancia y control sobre las instituciones que
prestan servicios de proteccion dirigidos a nifas, nifos, adolescentes, jévenes o las
familias, y adoptar las medidas a que haya lugar.
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Que mediante la Resolucion 6300 del 26 de diciembre de 2024, la Direcciéon General del
ICBF establecié el régimen para el ejercicio de las funciones de inspeccion, vigilancia y
control a cargo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

Que, a su vez, el articulo 5 de la citada Resolucion delega en el Jefe de la Oficina de
Aseguramiento a la Calidad las competencias para otorgar, renovar y modificar las Licencias
de Funcionamiento de las instituciones que deseen prestar los servicios de protecciéon
dirigidos a nifas, nifios, adolescentes y jévenes.

Que mediante Resolucién No. 0343 de fecha 25 de julio de 2024, debidamente ejecutoriada
el dia 31 de julio de 2024, la Direccién Regional Santander del ICBF decididé renovar Licencia
de Funcionamiento bienal por el término de dos (02) afios, a la institucion denominada
REFUGIO SAN JOSE, identificada con NIT: 890.201.734-1 para desarrollar la modalidad
de ACOGIMIENTO RESIDENCIAL INTERNADO, dirigida nifias, nifos y adolescentes de
9 a 18 afios, con proceso administrativo de restablecimiento de derechos, en la sede
operativa ubicada en la de la CR 11 No. 33- 14 Barrio Garcia Rovira, en el municipio de
Bucaramanga departamento de Santander, con capacidad instalada de 61 cupos.

Que conforme a lo dispuesto en el articulo 16 de la Resoluciéon 6300 de 2024, las licencias
de funcionamiento otorgadas podran ser renovadas por un término de dos (2) afnos.

Que en los términos del articulo 17 ibidem, y en concordancia con lo previsto en el articulo
7 de la Resolucion No 7777 de 2025, que modifica el articulo 15 de la Resolucion No 6300
de 2024, las instituciones interesadas en continuar prestando los servicios de proteccion
deberan cumplir y acreditar los requisitos legales, financieros, técnico-administrativos,
comunes y especificos establecidos por el ICBF, a efectos de obtener la renovacion de la
licencia de funcionamiento.

Que la persona jqridica REFUGIO SAN JOSE, identificado con NIT: 890.201.734-1, es
una entidad sin Animo de Lucro de derecho publico, con domicilio en el municipio de
Bucaramanga, departamento de Santander, cuya personeria juridica fue reconocida
mediante Resolucidn 0055 del 21 de enero de 2011, expedida por la Regional Santander del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF.

Que el representante legal de la institucion denominada REFUGIO SAN JOSE, mediante
comunicacion radicada mediante correo electronico de fecha 16 de marzo de 2026, solicitd
al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, la renovacion de la Licencia de
Funcionamiento.

Que, verificado, que el solicitante cumplié con la radicacion y presentacién de la totalidad
de los requisitos y documentos exigidos en el plazo indicado para iniciar el tramite, se
procedio a la correspondiente revisidén y validacién de los mismos por parte de la Oficina de
Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios.

Que el dia 25, 26 y 27 de mayo y 12 de junio de 2026, el profesional de la Oficina de
Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios de la Direccion General del ICBF
y los profesionales de la Direccidn Regional Santander del ICBF, realizaron visita presencial
a la sede operativa de la institucidén, ubicada en la Carrera 11 No. 33 - 14 Barrio Garcia
Rovira Centro, en el municipio de Bucaramanga, en el Departamento de Santander,
inmueble en el que la institucién denominada REFUGIO SAN JOSE, continuard prestando
el servicio de proteccién bajo la modalidad INTERNADO, con el fin de verificar el
cumplimiento de los requisitos técnicos y administrativos que la institucién debe acreditar
para la renovacion de la Licencia de Funcionamiento.
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Que, mediante concepto de concurrencia de fecha 23 de julio de 2026 el profesional de
infraestructura de la Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
de la Direccion General del ICBF emitié concepto de cumplimiento para la concurrencia
de modalidades ya que dentro de las instalaciones de la institucion denominada
REFUGIO SAN JOSE ubicada en la Carrera 11 No. 33-14 Barrio Garcia Rovira Centro,
en el municipio de Bucaramanga, en el Departamento de Santander, funcionan otras
modalidades, situacion que no afecta ni interviene de manera negativa en la prestacion
del servicio.

Que, una vez verificado el cumplimiento de los requisitos administrativos en la visita
presencial efectuada al inmueble propuesto, asi como la revisién documental de requisitos
legales, financieros, técnico (Propuesta de Implementacion y Cualificacion - PIYC vy
Nutricidn), y administrativos (talento humano e infraestructura), el profesional de la Oficina
de Inspeccién, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios de la Direccién General del
ICBF vy los profesional de la Direccion Regional Santander del ICBF, emitieron concepto de
CUMPLIMIENTO, para renovar la Licencia de Funcionamiento por el término de dos (2)
anos a la institucién denominada REFUGIO SAN JOSE, para desarrollar la modalidad
INTERNADO dirigido a la atencién de la poblacién de nifias y adolescentes de 9 a 18 afios
con proceso administrativo de restablecimiento de derechos, en la sede operativa ubicada
en la Carrera 11 No. 33 - 14, Barrio Garcia Rovira Centro, en el municipio de Bucaramanga,
en el Departamento de Santander.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. RENOVAR la Licencia de Funcionamiento por el término de dos (2)
afnos a la institucion denominada REFUGIO SAN JOSE, identificada con NIT:
890.201.734-1, para desarrollar la modalidad INTERNADO dirigido a la atencion de la
poblacion de nifias y adolescentes de 9 a 18 aflos con proceso administrativo de
restablecimiento de derechos, en la sede administrativa y la sede operativa ubicada en la
Carrera 11 No. 33 - 14 Barrio Garcia Rovira Centro, en el municipio de Bucaramanga, en el
Departamento de Santander, con una capacidad instalada de cincuenta (50) cupos.

ARTICULO SEGUNDO. DISPONER que, durante la vigencia de la presente resolucién, una
copia de la misma debera permanecer fijada de manera permanente y en un lugar visible
en la sede administrativa y operativa de la institucion denominada REFUGIO SAN JOSE.

ARTICULO TERCERO. ADVERTIR que la instituciéon denominada REFUGIO SAN JOSE,
ubicada en el municipio de Bucaramanga, departamento de Santander, queda sometida al
cumplimiento de las normas nacionales, lineamientos, orientaciones y manuales del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar que regulan la modalidad INTERNADO.

ARTICULO CUARTO. NOTIFICAR ELECTRONICAMENTE el presente acto administrativo
a la sefiora PAULA GIMENA ZAPATA HENAO, identificado con cedula de ciudadania No.
30.339.352, en su calidad de representante legal de la REFUGIO SAN JOSE, identificada
con el NIT: 890.201.734-1, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley
1437 de 2011, al siguiente correo electrénico autorizado: refugiohpspc21@gmail.com?,
haciéndole saber que contra la misma procede el recurso de reposicién ante esta Oficina, el
cual podra interponer por escrito, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha

1Correo electrénico tomado del oficio de Autorizacién de Notificacién Electrénica.
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de su notificacién, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley 1437 de
2011.

En caso de no ser posible la notificaciéon por medios electrénicos, se procedera a realizar la
NOTIFICACION PERSONAL, de conformidad con el articulo 67 de la Ley 1437 de 2011,
remitiendo la citacion a la siguiente direccién fisica: Carrera 11 No. 33 - 14 Barrio Garcia
Rovira Centro, en el municipio de Bucaramanga, en el Departamento de Santander.?

De no ser posible la notificacion personal debera darse aplicaciéon a lo previsto por el articulo
69 de la Ley 1437 de 2011

ARTICULO QUINTO: PUBLICAR el presente acto administrativo en la pagina web del ICBF
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 52 de la Resoluciéon 6300 de 2024
ARTICULO SEXTO. VIGENCIA: La presente resolucion rige a partir de su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogotd, D.C., a los 29 de Julio de 2026

JEASbN ARIEL COSSIO IBARGUEN
Jefe de la Oficina de Inspeccién, Vigilancia y Control y Calidad de Servicios
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - Sede de la Direccion General

Revisd Sonia Rocio Romero Gonzalez lider Grupo Personerias Juridicas y Licencias de Funcionamiento QR

Revisé Ana Ruth Castillo Parra Abogada Contratista Grupo de Personerias y Licencias de Sl
Funcionamiento. B

Proyecto Maria José Ricardo Hernandez Abogada Contratista Grupo de Personerias y Licencias de ‘1@’@ -
Funcionamiento.

2 Direccion fisica tomada del oficio de solicitud de renovacion.
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Notificacion Electronica de la Resolucion No. 4273 del 29 de Julio de 2026

Desde Maria Jose Ricardo Hernandez <Maria.Ricardo@icbf.gov.co>
Fecha Jue 30/07/2026 17:00
Para refugiohpspc21 <refugiohpspc21@gmail.com>

cc Elizabeth Valencia Ferreira <Elizabeth.Valencia@icbf.gov.co>

[ﬂJ 1 archivo adjunto (519 KB)

4273 - Renueva Licencia Funcionamiento Refugio San Jose.pdf;

Sefora:

PAULA GIMENA ZAPATA HENAO
Representante Legal

REFUGIO SAN JOSE

Cordial saludo,

De conformidad con lo establecido en el Articulo 56 de la Ley 1437/2011, se efectua la notificacion de la
Resolucidon No. 4273 del 29 de Julio de 2026, que se adjunta a la presente comunicacion, Por la cual se
Renovar |a Licencia de Funcionamiento por el término de dos (2) afios a la institucién denominada
REFUGIO SAN JOSE, identificada con NIT: 890.201.734-1, para desarrollar la modalidad INTERNADO
dirigido a la atencién de la poblacién de ninas y adolescentes de 9 a 18 anos con proceso administrativo
de restablecimiento de derechos, en la sede administrativa y la sede operativa ubicada en la Carrera 11
No. 33 - 14 Barrio Garcia Rovira Centro, en el municipio de Bucaramanga, en el Departamento de
Santander, con una capacidad instalada de cincuenta (50) cupos.

Se le informa que contra la presente resolucidon procede el recurso de reposicién ante esta Oficina, el
cual deberd interponerse por escrito dentro de los diez (10) dias siguientes a la notificacion.

Solicitamos manifestar por este medio en caso de renunciar a los términos de ejecutoria. Al correo
electrénico: maria.ricardo@icbf.gov.co

Maria José Ricardo Hernandez

Contratista

Oficina de Inspeccion, Vigilancia y Control, y Calidad de Servicios
Grupo de Personerias Juridicas y Licencias de Funcionamiento
ICBF Sede de la Direccion General

Avenida Cr. 68 No. 64C - 75 Bogota, Colombia

Telefono: 601 4377630 Ext. 100263
2IAEhN1 ff‘lrgs www ichf.gov.co

Clasificacian de la informacian: CLASIFICADA
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? Outlook

Re: SOLICITUD DE AUTORIZACION DE NOTIFICACION ELECTRONICA

Desde REFUGIO SAN JOSE <refugiohpspc21@gmail.com>
Fecha Mié 29/07/2026 12:28
Para Maria Jose Ricardo Hernandez <Maria.Ricardo@icbf.gov.co>

Buena tarde;

Por medio de la presente, yo Hna. PAULA GIMENA ZAPATA HENAO, en mi calidad de
Representante Legal del Refugio San José, con Nit. 890.201.734-1, autorizo de manera claray
expresa, ser notificada para envio de correspondencia, por medio de correo electrénico todas las
comunicaciones que me envie el ICBF.

La direccidn de correo es:

refugiohpspc21@gmail.com
Bendiciones.

Hna. PAULA GIMENA ZAPATA HENAO
Representante Legal

Refugio San José
3228516271
|#.1491948018318_PastedImage

El mié, 29 jul 2026 a la(s) 10:25a.m., Maria Jose Ricardo Hernandez (Maria.Ricardo@icbf.gov.co)
escribio:

Sefior (a):

PAULA GIMENA ZAPATA HENAO

Representante Legal

REFUGIO SAN JOSE

Cordial saludo,

Me permito solicitar de manera respetuosa que, de conformidad con lo establecido en el articulo 56
de la Ley 1437 de 2011 (CPACA), autorice de manera expresa al ICBF para que todas las notificaciones
personales, comunicaciones y actuaciones administrativas relacionadas con el tramite
correspondiente sean realizadas a través de medios electrdnicos.

https://outlook.cloud.microsoft/mail/inbox/id/AAQKADYxMmI1MDgOLWJhYzctNGE2NC1iMGJKLWIOM2QOOTE3Y TexMQAQAL GaFkrpFxxlIs4tNXdelfFs... 12
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Lo anterior, con el fin de que el acto administrativo que se pretende notificar pueda ser remitido
validamente a través de medios electrdnicos.

Para tal efecto, agradezco informar su autorizacidn y, en caso de ser afirmativa, indicar la direccion de
correo electrdénico a la cual se realizaran las notificaciones.

Quedo atenta a su pronta respuesta.

Cordialmente,

NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y sus anexos pueden contener informacion reservada del
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF que interesa solamente a su destinatario. Si
Usted no es el destinatario, debe borrarlo totalmente de su sistema, notificar al remitente y abstenerse en todo
caso de divulgarlo, reproducirlo o utilizarlo. Se advierte igualmente que las opciones contenidas en este
mensaje 0 Sus anexos no necesariamente corresponden al criterio institucional del INSTITUTO COLOMBIANO
DE BIENESTAR FAMILIAR — ICBF. Si Usted es el destinatario, le solicitamos tener absoluta reserva sobre el
contenido, los datos e informacion de contacto del remitente o a quienes le enviamos copia y en general la
informacion del mensaje o0 sus anexos, a no ser que exista una autorizacion explicita a su nombre. Sitio web:
www.icbf.gov.co

CONFIDENTIALITY NOTICE: This message and any attachments may contain confidential information from
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF of interest only to the recipient. If you are not the
recipient, you must completely erase it from your system and notify the sender in any case refrain from
disclosing it reproduce or use. It also warns that the options contained in this message or its attachments do not
necessarily correspond to the institutional approach of INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
ICBF. If you are the recipient, we request you to have absolute secrecy about the content, data and contact
information of the sender or to whom we sent back and general information message or its attachments, unless
there is an explicit authorization to its name. Web site: www.icbf.gov.co

https://outlook.cloud.microsoft/mail/inbox/id/AAQKADYxMmI1MDgOLWJhYzctNGE2NC1iMGJKLWIOM2QOOTE3Y TexMQAQALGaFkrpFxxIs4tNXdelfFs...  2/2
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CONSTANCIA DE EJECUTORIA
Resolucion No. 4273 del 29 de julio de 2026
REFUGIO SAN JOSE

En Bogota D.C., a los dieciocho (18) dias del mes de septiembre de dos mil veintiséis
(2026), el Jefe (E) de la Oficina de Inspeccidn, Vigilancia y Control, y Calidad de
Servicios del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF, de conformidad con
lo dispuesto en el numeral 3 del articulo 87 del Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, hace constar que la Resolucion
No. 4273 del 29 de julio de 2026 '"Por medio de la cual se Renovd la Licencia de
Funcionamiento por el término de dos (2) afios a la institucion denominada REFUGIO
SAN JOSE, identificada con NIT: 890.201.734-1, para desarrollar la modalidad
INTERNADO dirigido a la atencién de la poblacién de nifias y adolescentes de 9 a 18
afnos con proceso administrativo de restablecimiento de derechos, en la sede
administrativa y la sede operativa ubicada en la Carrera 11 No. 33 - 14 Barrio Garcia
Rovira Centro, en el municipio de Bucaramanga, en el Departamento de Santander,
con una capacidad instalada de cincuenta (50) cupos”, fue notificada
electronicamente el treinta (30) de julio de 2026, de conformidad con lo establecido
en el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011, para la cual el representante legal no
manifestd su renuncia a los términos para interponer recurso, razoén por la cual la
fecha de ejecutoria de la mencionada resolucidon para todos los efectos legales es el
dia dieciocho (18) de agosto de 2026.
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