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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Risaralda y se compone de 6 secciones y un anexo.
La primera seccion introduccion, y las siguientes secciones expo-
nen los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada:
tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en-
cuentran clasificados de la siguiente manera:

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo

= Indicadores funcionales: Complementarios

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y
a la gestion (mapa de procesos).

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-
dos en los siguientes niveles:

= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccion General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede
de la Direccion General responsable del indicador, y de las
regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede de
la Direccién General responsable del indicador, de las regio-
nales y centros zonales que apliquen.

= Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
la sede de la Direccién General, teniendo en cuenta el sen-
tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
sos institucionales.

Gréfica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Risaral-
da.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréafica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Septiembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de septiembre de
2024 La Grafica[lmuestra, solamente para la regional, los valores
en cada uno de los doce meses del ano.

La Gréfica muestra el porcentaje de avance, en septiembre
de 2024, para los indicadores del Plan de Acci6n, Plan Indicativo y
Tablero de Control. La regional Risaralda obtuvo 90.4 % en el Ta-
blero de Control, 88.5% en el Plan de Accion y 81.1 % en el Plan
Indicativo.

Grafica 3: Tablero de Control. septiembre de 2024.
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Plan de accion

Plan Indicativo Tablero de control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Risaralda compa-
rado con otras regionales. La Grafica [4 muestra el resultado de
todas las regionales (el de Risaralda resaltado en color rojo), or-
ganizadas de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2024.
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Plan de Accion
Casanare 97.9
Caquetd 97.3
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Risaralda es la No. 21
en el Plan de Accién, es la No. 21 en el Tablero de Control, entre
las 34 regionales.

La Gréfica [5] compara a la Regional Risaralda solamente con
regionales cercanas en poblacion total (Risaralda se clasifica en
uno de cinco grupos segun numero de habitantes en el afio 2018).
Por otro lado, la Gréfica 6] compara a Risaralda con regiones cer-

canas segun las regiones naturales de Colombia (Risaralda queda
en uno de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Na-
cional de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten com-
paraciones mas numerosas: Santander se incluye a la regiéon Cen-
tral y San Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se
puede saber el desempeno relativo de Risaralda con dos grupos
de regionales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. septiembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. septiembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacién de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Risaralda. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segin el valor de
cada centro zonal. De los 5 centros zonales (con informacion) de
la regional Risaralda, 4 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Grafica 7: Centros Zonales. septiembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por Areas
La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo- Gréfica 8: Resultados por Areas. septiembre 2024.

nibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Risaralda. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor.
El &rea con mayor avance (A13 Planeacion y Control de Gestidn)
obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de la grafica. El
area con menor avance (M4 Nutricién) obtuvo 61.5 % y se muestra
en la parte baja de la grafica.
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La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y  FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu- (SIMEI), ICBF.

yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de sep-
tiembre de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacién de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementaciéon de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de septiembre de 2024. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccion de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de ninas y ninos con riesgo de

desnutricion identificados, atendidos y que

mejoran su estado nutricional en la oferta
especializada para la prevencion de la

desnutricion

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: PA-27

Categorias

. Critico

En riesgo

Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de nifias y ninos con riesgo
de desnutricién identificados, atendidos y que mejoran su estado
nutricional en la oferta especializada para la prevencion de la des-
nutricion
Codigo del Indicador: PA-27
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Nutricién
Objetivo: Medir el nUmero de nifias y nifos con riesgo de des-
nutricién aguda que mejoran su estado nutricional en el indicador
peso para la talla, en relacion con la totalidad de las nifias y nifios
menores de 5 afnos atendidos en la modalidad para la prevencion
de la desnutricion del ICBF.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Vaupés 100.0

Putumayo 86.4

Cauca 83.1

Caqueta 80.6

435

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 43.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 5 de 5.
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Gréfica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo. _

100% Indicador: PA-27 ) . ] .
” €€ Debido a que en la primera infancia hay una
alta incidencia de enfermedades prevalentes co-
s0% mo la EDA e IRA, el indicador se ve afectado, asi
también algunos beneficiarios cruzaron con pe-
e riodos de estancia hospitalaria, que le produce

inapetencia y por ende bajo consumo de nutrien-

43,5 \tes. ) Y,

Avance (%)

40%

Dificultades

€€ Presentacion de periodos de enfermedad, ba-

o rreras en la atencion a salud, no asistencia opor-
ENE FEB MAR ABR MAY ~JUN JUL  AGO SEPT tuna al los servicios de salud, y la no entrega de
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y 160 Instituclonal (SIMED, ICBF. estudios de caso que sustentaran la no mejoria.

J

Estrategias

€€ Se plantea asistencia técnica en elaboracién
de estudios, de caso, habitos saludables, ali-
mentacién complementaria, y lactancia humana.
Continuidad en la mesa de desaceleracion dia
martes de cada semana, asi mismo en la mesa

La Grafica 12 muestra la evolucién del indicador durante los de desaceleracion de la desnutricion, secretaria
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se de salud Pereira, solicitud y gestion frente a la
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. Qesolucién de la barreras en salud. by J
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3.2. Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para ninas, ninos y gestantes en el marco
de los acuerdos intersectoriales

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: PA-178

~
<
\\

.

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y ges-
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales
Cadigo del Indicador: PA-178
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atencio-
nes priorizadas a cargo del ICBF para nifnas, nifos y gestantes en
el marco de los acuerdos intersectoriales

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.

Caqueta 98.1
Tolima 96.0
Arauca 92.8
Guaviare 89.7
Boyaca 87.4
Putumayo 87.4
Huila 86.7
Amazonas 86.0
Cordoba 85.5
Caldas 85.1
Cesar 85.1
Sucre 85.0
Cundinamarca 85.0
Meta 84.4
Casanare 84.2
Valle del Cauca 82.6
Magdalena 82.5
Narifio 80.9
[Risaralda ] 805
Bogota 791
Norte de Santander 785
Bolivar 78.2
Santander 77.3
Quindio 771
Atlantico 75.4
Antioquia 711
Choco 70.7
Cauca 66.7
Vaupés 62.4
San Andrés 57.1
Vichada 47.7
Guainia 30.1
La Guaijira 9.9

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 80.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 19 de 33.
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Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

Dificultades

Indicador: PA-178
100%

80% 8ﬁ9 8“5
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [{5] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Avances

€€ El seguimiento que se realiza desde la Regio-
nal es mensual, generando alertas que sirven de
apoyo para que los CZ y la Supervision de con-
tratos puedan realizar las verificaciones y acom-
pafamientos correspondientes a las EAS, bus-
cando el cumplimiento al 100; igualmente desde
la Supervisién de contratos, se realizan visitas a
las UDS donde se verifica en campo el cumpli-
miento de las mismas, tambien se realizan cru-
ces de informacion con los reportes generados
desde Cuéntame buscando identificar de mane-
\/a temprana algan incumplimiento. ) )

€€ Se tienen diferencias entre los calculos reali-
zados por la Sede Nacional Vs los célculos rea-
lizados en la Regional Risaralda, los cuales fue-
ron revisados en reunién del 23/10/2024 con la
Sede. Estas observaciones se han venido ha-
ciendo en reuniones previas, ya que varios de
los célculos no se realizan acorde a los manua-
les operativo, donde indican que van a revisar
las diferencias; también el denominador del in-
dicador no corresponde al trimestre.Desde el ini-
cio de la vigencia se han presentando incidentes
tecnologicos que han impedido el registro de in-
formacién de manera oportuna por parte de las
EAS, presentandose casos donde la sincroniza-
cién de contratos se hace mucho después del
inicio del mismo, como consecuencia se observa
rezago en el registro de informacion; para el cor-
te de septiembre todavia se tenian beneficiarios
sin el completo de las atenciones cargadas por
los inconvenientes anteriormente mencionados.

$2) Y

Estrategias

€€ Se realizaran mesas de trabajo con la Sede
Nacional para validar la informacién y los calcu-
los realizados en el presente mes y para socia-
lizar cambios en el calculo del indicador. Se es-
pera que para octubre ya se normalice definiti-
vamente los incidentes tecnoldgicos y se pueda
realizar el registro de informacion oportunamen-

\te. ) Y,
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3.3. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia.

Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

Indicador: PA-192

Categorias

. Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la Primera
Infancia.

Cadigo del Indicador: PA-192

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 91.4% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 16 de 33.
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Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

Indicador: PA-192
935 015 914 €€ En septiembre se continuaron presentando
g1 S&S 8 inconvenientes con la sincronizacion de los con-
0% tratos con Cuéntame, donde practicamente se
ha normalizado esta situacion, pero todavia se
observan algunos pocos retrasos derivados de
dicha sincronizacién, generado procesos de des-
vinculacion de beneficiarios entre las diferentes
Regionales, lo cual también ha incidido en los
tiempos para el registro de los beneficiarios. Al-
20% gunos migrantes retornaron a las UDS por culmi-
\nacion del periodo electoral. 99 )

ENE FEB  MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT Estrategias
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

100%

Avance (%)

€€ La Sede Nacional todavia sigue trabajando
para corregir completamente los errores de pa-
rametrizacion, y asi poder garantizar el correc-
to funcionamiento de los diferentes sistemas de
informacion. Para los casos de baja cobertura,
desde la supervisién de los contratos y los CZ, se
hace acompanamiento a las EAS en la realiza-
cion constantemente busqueda activa; en otros
casos se estan haciendo los andlisis y las ges-
tiones respectivas para completar la cobertura al
100, se esta tramitando hacer la modificaciones
de cupos en MSyF, ya que no se ajustan a la
\realidad del territorio. 29 -

La Gréfica muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ En septiembre tuvo un resultado muy similar
al de agosto, pasando de 812 UDS en agosto
a tener en septiembre 759 UDS con cobertura
completa.Se continla con al generacién de aler-
tas a los supervisores de contrato sobre las ba-
jas coberturas en las UDS, insumo para que pue-
dan hacer seguimiento y generacién de estrata-
gias para completar la cobertura al 100. El 50
de UDS sin cobertura completa les hace falta 1
usuario para completarla; el 20 de UDS sin co-
bertura completa les hace falta 2 usuarios para
completarla. Los Centros Zonales que presentan
mayor rotacion de usuarios son Pereira, Dosque-
bradas y Santa Rosa de Cabal, y a su vez estos
CZ tienen el 86 de estas UDS sin cobertura com-

\pleta. ) )
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3.4. Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente

Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

Indicador: PA-131

o~

Categorias
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En riesgo
Adecuado
Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente
Cadigo del Indicador: PA-131
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y con-
gruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en
SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.

Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[20| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 97.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 26 de 33.
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Gréfica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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1764291646, 1764292204, 1764292234,
20 1764294213, 1764294416, 1764294800,
1764294844, 1764296254, 1764296844,
1764297004, 279287140misién a las aler-
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT tas de seguimiento que se envian por correo

Mes electronico de manera semanal por parte de
SYA inobservancia de los lineamientos estable-
cidos en la guia gestion PQRSIncumplimiento
por parte de los profesionales que cubren licen-
\.ciasOmision de actuaciones en el SIM.J)

0%

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica muestra la evolucién del indicador durante los

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se Estrategias

presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ nalisis de la Hoja de Vida del Indicador PA
131Retroalimentacion de la guia gestion PQRS

NALToner en cuerta Jo8 rminos de respucsta
vances NALTener en cuenta los términos de respuesta,

fecha de ingreso de la peticion al CZ asi como

€€ En el mes de Septiembre /24 Los Centros Zo- la ampliacién de términos para aplicarlo cuan-

nales obtienen sus resultados en Optimo 100, do fuere el caso.Direccionar de manera oportu-

excepto el CZ Pereira en Riesgo 94,6 36 peti- na al competente, cuando no sea de competen-

ciones por Fuera de términos segln socializa- cia Ingresar la Actuacion PRD825 Auto en trami-

cién realizada por Servicios y Atencién de la Se- teEnvio de alertas con las peticiones préximas a
\de Nacional. ) ) \vencer. 79 )
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3.5. Porcentaje de oportunidad en la asignacién
de la primera boleta de citacion a través
del SEAC

Gréfica 22: Prioritario No. 5. Colombia.

Indicador: A10-PT1-06
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de oportunidad en la asig-
nacion de la primera boleta de citacion a través del SEAC
Cadigo del Indicador: A10-PT1-06
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccién de Servicios y Atencion
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC
durante el periodo de medicion a nivel regional

Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.

Vaupés 100.0
Caldas 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Casanare 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Narifio 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Cesar 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Cordoba 100.0
Santander 99.9
Atlantico 99.9
Valle del Cauca 99.8
[T Risaraldar T e T
Bolivar 99.7
Bogota 99.7
Cauca 99.6
Antioquia 99.6
Caqueta 99.4
Meta 99.3
Boyaca 99.1
Arauca 98.4
Cundinamarca 98.2
Putumayo 96.7
Vichada 94.4

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[23](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.7 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 24 de 33.

www.icbf.gov.co
n ICBFColombia D @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar o80
COLOMBIA ()}

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
- - . - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.
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cio del periodo de vacaciones del profesional en-
cargado de la peticién quien por error humano
no genera actuacion, aunque atiende la peticion
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guia para gestion de peticiones por parte de los
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. PT1 06*Ajuste al proceso de remplazos en los

momentos de rotacion de funcionarios por proce-

; ) sos de vacaciones y solicitud e supernumerarios
La Grafica [24] muestra la evolucion del indicador durante los por parte de la coordinacién del CZ *Fomentar en
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se espacios de orientacién los tiempos de ley para

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. dar respuesta las peticiones y tramites del SIM.*

fomentar la interpretacion y conocimiento frente
a la gestion de peticiones por parte de los profe-
sionales del CZ teniendo en cuenta su origen y
\tramite de fondo. )9 Y,

€€ En el mes de Septiembre /24 Los Centros Zo-
nales obtienen sus resultados en Optimo 100,
excepto el CZ Dosquebradas 99,1-1 quedando
en RIESGO, segln socializacion realizada por
Servicios y Atencion de la Sede Nacional. 9
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 25: Dimensiones MIPG
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=
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Gréfica 26: Resultados de las dimensiones MIPG para la
Risaralda

La Gréfica[26|muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Risaralda.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Dir. Estratégico y Planeacién) obtuvo
100.0 % y se muestra en la parte superior de la grafica. El de me-
nor avance (Gestion con valores) obtuvo 87.3 % y se muestra en
la parte inferior.

La Grafica[27]expone cuantos indicadores quedaron para cada
rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 27: Conteo de indicadores por dimensiones mipg

Optimo Adecuado Critico Total

}Valenlo Humano O
IEstra1égico y F'Ianegciér
.res 1 4 stion con valores 2 Gestion con valores 3

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

En Riesgo No aplica

[Talento Humano O Talento Humano 0 [Talento Humano 0 Talento Humano 0 falento Humano 0

Dir. Estratégico y Planddciér  Dir. Estratégico y Planddcisr ~ Dir. Estratégico y Planddciér ~ Dir. Estratégico y Planddcior watégiooy Plancacion 3

estion con valores 1 Gestion con valores 0
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica [28] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional Ri-
saralda. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
objetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se mues-
tra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (Ob. 3.0)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [29 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 28: Resultados del mapa estratégico para la Ri-
saralda

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 29: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos

Optimo Adecuado Riesgo
. 3 - 2 mo 2
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)ml 1 69 0 oo 0
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.30 0 mo 0 b0 0
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_1 onen 0 o 22
b.nan 0 Ob.80 0 w50 5
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3b.7.0| 0 0b.60 0 6o 3
.60 0 0b.50 0 w40 2
.50 0 ob.40 0 w10 1
.30 0 00,30 0 w10 1
.20, 0 0b.20 0  bonan 0
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 30: Mapa de procesos
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La Gréfica [31] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional
Risaralda. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor.
El procesos con mayor avance (PT3 Gestion de Tecnologia e In-
formacién) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de
la gréafica. El de menor avance (PA4 Gestion de Talento Humano)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [32] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gréfica 31: Resultados por procesos para la regional Ri-
saralda

1000
1000
1000
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Grafica 32: Conteo de indicadores por procesos institucionales
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 33: Compromisos sobre apropiaciones. 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Rsarada 9440

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 30 de septiembre). De
acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[34]

Ademas, las gréaficas[33] [35]y [36] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a septiembre del 2023 con el mismo de 2024.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte septiembre en
2023 los recursos comprometidos representaron el 94.46 y al cor-
te de 2024 representaron 97.7 (por lo tanto, la diferencia fue de
3.25 puntos porcentuales).

Grafica 34: Presupuesto por rubro (millones de pesos). septiembre 2024.

Apropiacion

Proyecto vigente

90291.1

1. PRIMERA INFANCIA

2. NUTRICION

2497.97

5496.66

3. INFANCIA/ADOLESCENCIA

3457.19

4. FAMILIAS Y COMUNIDADES

34649.88

5. PROTECCION

235.22

7. SNBF

123.79

8. TECNOLOGIA

242468

9. FORTALECIMIENTO

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

ubligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.6% -80.0%
77.9% B21.3%

99.7% l21.1%
68.9% |2.9%

98.3% -72.1%

97.1% -63.5%

99.1% -65.3%
74.3% 52 9%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 35: Compromisos sobre
2023 y 2024.

reserva. septiembre

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Reaaida 619 Rearata 78 s 285

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 36: Obligaciones sobre apropiaciones. septiem-
bre 2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

......... ‘Sede Nacionsl i

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Risaralda obtuvo 90.4 % en el Ta-
blero de Control, 88.5% en el Plan de Acciény 81.1% en el Plan
Indicativo. mostrando un buen desempeno con oportunidades de
mejora.

De otra parte, de los 5 centros zonales de la regional Risa-
ralda, 4 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al
90 %. la mayoria de los centros zonales muestran un desemperio
sobresaliente.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional presentd un nivel de recursos comprometidos del 97.7 %
y obligados del 73.9 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

m Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
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Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

1. Porcentaje de cumplimiento de los criterios de 2. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejo-
evaluacion establecidos para la implementacién ramiento suscrito con la CGR

de la Estrategia de Compras Locales en las Re- Cédigo: A15-PEV3-03
: Estado: Adecuado
glonales. Area: Oficina de Control Interno
Cédigo: A4-PA2-03 Objetivo: Medir el cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la
Estado: Adecuado CGR de las Regionales y los Procesos de la Sede de la Direccion General
Area: Direccién de Abastecimiento

Resultado: 91.7 % (Pos. 21/23)
Objetivo: Implementar la Estrategia de Compras Locales al interior del
ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2046 de 2020.

Resultado: 77.0 % (Pos. 22/33)

Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Guaviare 100.0 Casanare 100.0
Caldas 100.0 Arauca 100.0
Bodota 999 Narifio 100.0
Putumayo 97.0 Tolima 100.0
égg(a)?wglrae gig Antioquia 100.0
Quindio 94.0 Atlantico 1000
E/Iagdalena ggg La Guajira 100.0
esar .
Arauca 90.0 Meta 100.0
Boyaca 90.0 Choco 100,0
;S\umcargonas ggg Cundinamarca 100.0
Cundinamarca 87.0 Cauca 100.0
Cérdoba 85.0 .
Caqueta 850 Cordoba 100.0
Cauca 84.0 Caldas 100.0
Vichada 83.0 Bogota 100.0
Norte de Santander 83.0 gota
Guainia 78.0 Boyaca 93.3
R ;(75-8 Valle del Cauca 93.3
olima .
Valle del Cauca 72.0 Amazonas 91.7
Atlantico 68.0 RiSaralda—o1.7
Narifio 67.0
San Andrés 65.0 Stucre 66.7
Vaupés 63.0 Bolivar 50.0
Bolivar 49.0
Meta 38.0
Santander 35.0
Choco 15.0
La Guajira 0.0

Avances

“ ”"De las doce actividades programadas desde el inicio y hasta
el mes de avance (Septiembre)del Plan de Mejoramiento suscrito
con la CGR, 11 se encuentran dentro del tiempo establecido para

Avances

“ SE REALIZA EL REPORTE DEL INDICADOR COMPRAS
LOCALES DE LOS MESES DE JUNIO, JULIO Y AGOSTO CON
UN REPORTE DE ADECUADO SE REALIZARA ARTICULACION
CON LA AGENCIA DE DESARROLLO RURAL CON EL FIN DE
OBTENER UN RESULTADO OPTIMO EN EL PROXIMO CORTE

DEL INDICADOR. )9

su ejecucion; so6lo una de ellas, segiin concepto de la OCl esta al
oy el tiempo culmind el 31/07/2024. Siendo importante precisar
que estando cumplida al 100 desde junio,sélo hasta el 15/10/2024
en la retroalimentacion la OCI consideré que los documentos reci-
bidos no es posible identificar que la actividad es adelantada para
el periodo de ejecucion del plan, ni es posible establecer el conte-
nido de los adjuntos del correo del 30 de mayo y la fecha de inicio

era el 1/06/2024 ,,
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3. Porcentaje de reservas gestionadas 4. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del ICBF
Cédigo: A2-PA1-06 que acceden a programas de formacion para el
Estado: Adecuado trabajo y desarrollo humano y/o educacién supe-

Area: Direccion Financiera . s . ~
Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones de la rior en el marco de la iniciativa Proyecto suenos.
Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la ejecucion de la

Reserva constituida.

Resultado: 92.7 % (Pos. 23/33)
Cadigo: PA-31
Estado: Adecuado
Area: Direccién de Proteccion
Objetivo: Identificar la proporcion de jévenes entre los 18 a 28 afos bajo
proteccion, que estan postulados a programas de formacién para el
trabajo y desarrollo humano y/o educacion superior en el marco de la

\égﬁléis ]88-8 iniciativa de Proyecto suefios, y que se encuentran vinculados a
San Andrés 100.0 formacion para la vida.
Casanare 100.0
Norte de Santander ~ 100.0 Resultado: 95.7 % (Pos. 21/28)
Quindio 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Bogota 100.0
Amazonas 99.9
Tolima 99.8
Guainia 99.7
Boyaca 98.5
Choco 98.4
Atlantico 98.1
Arauca 98.1
Sucre 97.9
Antioquia 97.4
Cundinamarca 96.7
Cesar 96.7
Guaviare 93.7
2.7
Caldas 90.5
Santander 89.4
Bolivar 88.2
Narifio 85.2 '
La Guajira 85.0 Guaviare 100.0
Vichada 84.0 Putumayo 100.0
Putumayo 747 Casanare 100,0
Caqueta 72.1 Arauca 100.0
\éqlle del Cauca 63.7 Quindia 1000
e 534 Tolima 100.0
Sucre 100.0
Norte de Santander 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Narifio 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Boyaca 100.0
Avances Bolivar 100.0
Cesar 100.0
. Cérdoba 100.0
€€ el 100, (54) reservas Presupuestales, al 30 de septiembre se Caqueta 100.0
ha pagado el valor de 1.268.693.474,00 equivalente al 47,73 y se Cauca 1000
ha liberado 1.195.978.085 equivalente al 45; se han pagado y/o m-g
liberado 33 reservas equivalente al 92,73entre pagadas y libera- Valle del Cauca 86.0
das, quedando saldo 21 reservas por valor de ( 193.341.263,14) Meta 85.2
pendiente por pagar o liberar equivalente al 7,27,, incluido pro- ggggzggﬂfca ;g-;
yecto BID. Se remiten semanal y mensualmente los listados de Antioquia 448
ejecucion para el respectivo andlisis y pronta gestion de libera- Vichada 0.0
cién
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Avances

(44 La peticion que afecto el indicador pertenece al CZ Santa Ro-
sa. Desde el Grupo de Asistencia Técnica se dio cumplimiento a Vaun 1000
cada una de las actividades propuestas contando con el apoyo Afidntico —t
de la profesional de la Direccion de Proteccion para fortalecer la 832}’;‘,’59 188-8
asistencia tecnica a las autoridades competentes, en algunos ca- Amazonas 100.0
s0s no se logra la participacion, por lo tanto no hay claridad para (SlggaArg?'rees 188'8
el registro de las actividades PA-430 y nivel educativo de los NNA Arauca 100.0
en el SIM, acciones que se requieren diariamente o cada que se Vale del I
realice una intevencion o accion relacionada de lo contrario no Sucre 100.0
se vera reflejada en la medicion del indicador. Se requiere ma- Quindio 190.0
yor compromiso por parte de algunos defensores de familia en el Cesar 100.0
b & Gual 100.0

i i 1 a Guajira |

registro de la informacion Magdaiana 100.0
Caldas 100.0
Bolivar 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
Bogota 99.9
4
Norte de Santander 99.4
Cundinamarca 99.2
Putumayo 99.0
Antioguia 98.8
Choco 98.3
Santander 98.2
Tolima 98.1
Boyaca 97.2
Meta 96.9
Vichada 93.0

(44 Al respecto se encuentra que el indicador quedo en estado
ADECUADQO, La mayoria de las Autoridades Administrativas han
resuelto la situacion juridica de los NNA acogiéndose a los térmi-

nos definidos en la ley 1098 de 2006 y 1878 del 2018. ,,

5. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de
los términos definidos por la Ley.

6. Numero de agentes educativos fortalecidos en
Educacion Alimentaria y Nutricional para la pro-
mocién de habitos y estilos de vida saludables en
el marco de la garantia progresiva del Derecho

Cédigo: PA-32 Humano a la Alimentacion.

Estado: Adecuado Cddigo: PA-162

Area: Direccién de Proteccion Estado: Optimo

Obijetivo: Identificar la proporcion de nifios, nifias y adolescentes a los Area: Direccion de Nutricion

cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacién Alimentaria y

por la Ley. Nutricional para la promocién de habitos y estilos de vida saludables en el
Resultado: 99.4 % (Pos. 24/33) marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.

Resultado: 43.7 % (Pos. 16/33)
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7. Numero de agentes educativos comunitarios e
institucionales que a nivel regional cualifican sus
habilidades y conocimientos en la formulacion de

s 0 acciones para promover los derechos sexuales y
Amazonas 50.0 .
San Andrés 500 reproductivos de los Adolescentes
Narifio 50.0
Caqueta 50.0
Antioquia 50.0
f\}"é'g'ﬁt’ 50.0
agdalena 50.0 .
Eut%énayo 49.1 Cadigo: PA-193
undinamarca 47.3 - Anti
Huila 465 Estado.‘ OptI.ITIO .
Meta 458 Area: Direccion de Adolescencia y Juventud
Sordoba al Objetivo: Conocer el niimero de agentes educativos, comunitarios e
w 32.2 institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y
Caldas 421 reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion
\SSR%?S a2 de las violencias basadas en género, higiene y cuidado menstrual y
Norte de Santander 411 orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocién
Casanare 41.0 b iy f ;
guaviare 406 y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial
oyaca 40.6 . o,
Qo er 402 Resultado: 54.5 % (Pos. 14/33)
Cauca 40.0
Arauca 40.0
Choco 39.9
Valle del Cauca 38.9
Cesar 38.2
La Guajira 36.1
Tolima 35.7
Guainia 31.3

Amazonas 61.1

Casanare 61.0
Choco 60.8
Cérdoba 60.8
Narifio 60.7
Tolima 60.7
Antioguia 60.7
Magdalena 58.7
San Andrés 58.7
Vichada 56.9
Caqueta 56.4
Cundinamarca 56.3
Caldas 54.7
54.5
La Guajira 54.4
Putumayo 54.2
Bogota 54.0
Cauca 54.0
Boyaca 53.8
Cesar 53.7
Guainia 52.7
Quindio 52.6
Guaviare 52.5
Meta 52.1
\E}olivar 52.0
- . . aupés 51.7
“ el resultado del indicador es optimo teniendo en cuenta que Auéﬁtico 516
la regional cumplié con la meta establecida de capacitacion a los Santander o1
: Sucre 51.0
Agentes educativos para el tercer reporte. ’, Norte de Santander. 505
Valle del Cauca 47.7
Huila 418
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Avances

“ Para el Ill trimestre (jul, agos, sept) se tenia una meta de 69
agentes formados, cumpliéndose el 100 de esta meta, ya que se Quindi o1
tuvo la participacion de 76 adolescentes pertenecientes a los gra- o 6.3
dos 9b y 9d de la Institucién educativa Ciudadela Cuba, por me- Magdalena 776
dio de herramientas pedagogicas para que la informacién sobre iﬁtclge via ;‘3‘-2
los derechos sexuales y reproductivos la interiorizaran de mane- Cérdgba 716
ra ltdica, creando asi un ambiente armdnico. Teniendo en cuenta Cundinamarca 713
que la tematica se desarrollo de manera presencial, siendo este g‘a’{é‘zge Santander ;gg
el cambio que se tuvo para el cumplimiento del indicador. ,, /é\gﬁcgrco Z,S';
Valle del Cauca 61.9
Risaralda ] 56.0
Casanare 47.7
Chocd 47.0
Meta 45.5
Huila 443
Vichada 42.4
Cauca 41.8
Boyaca 416
Santander 334
La Guajira 334
Tolima 315
Arauca 29.5
Narifio 26.9
Caqueta 233
Bogota 21.3
San Andrés 71
Putumayo 0.8

8. Numero de ninas, ninos y adolescentes que
participan en la estrategia para el desarrollo de
habilidades, vocaciones y talentos en el marco de
la atencion integral

Avances

“ Durante el mes de septiembre se continua con la atencion de
los 37 NNA de la modalidad atrapasuefios en su forma de aten-
cion apoyos, contrato 366 y los 1.600 NNA los contratos 269 y
270 con la Modalidad Atrapasuenos - en su forma de atencion es-
pacios comunitarios y 1.100 usuarios de adolescencia y juventud
con el contrato 214 para la Modalidad Fortalecimiento de Habili-

Cédigo: PA-213

Estado: Optimo

Area: Direccién de Infancia (DNA)
Objetivo: Identificar el nimero de nifias y nifios entre los 6 y 13 afios qu{ ~ dades, vocaciones y talentos. ”»
son atendidos mediante la oferta de la Direccidn de Infancia en el marco
de la proteccion integral con énfasis en la prevencién de vulneraciones y
promocién de derechos.

Resultado: 56.0 % (Pos. 13/29)
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9. Porcentaje de avance del cumplimiento de acti-
vidades de implementacién y mantenimiento del
Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de
Gestion

Cddigo: PA-201

Estado: Optimo

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestién

Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementaciéon y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema
Integrado de Gestién durante la vigencia.

Resultado: 74.4 % (Pos. 10/33)

Antioquia 74.8
Bolivar 74,7
Vaupés 747
Coérdoba 74,7
Tolima 747
Casanare 74.6
Cesar 74.6
Narifio 74.

Cauca
Norte de Santander 74.
Sucre

Guainia

Huila

San Andrés
Quindio
Putumayo
Guaviare
Boyaca

Arauca
Amazonas
Vichada

Chocd

Caldas

Valle del Cauca

La Guajira
Caqueta
Magdalena
Santander
Cundinamarca
Atlantico

DD NNNNNNNNNNNNNNNNNNN
SEBOOOONNIPBRSOBB RS S SRES
NNOOOAUNINWOOORNOINNOOO_22WhhO

“ En el periodo se logra el cumplimiento de las actividades pla-
neadas en cada plan operativo del SIGE gracias a la Gestién de

los responsables en grupos y centros zonales ,,

www.icbf.

10. Numero de kilovatios de energia consumidos
por persona

Cddigo: A5-PA3-08

Estado: Optimo

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de
energia en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF,
frente a los consumos per cépita establecidos

Resultado: 78.0 % (Pos. 6/32)

Tolima 97.1
Quindio 94.1
Caldas 88.8
Antioquia 86.1
Huila 791
INRisaraldammm 78.0
Cesar 76.6
Coérdoba 76.5
Meta 76.4
Boyaca 76.0
Valle del Cauca 69.3
Norte de Santander 66.9
Atlantico 66.6
Sucre 65.3
Arauca 63.8
Santander 63.4
Bolivar 62.9
Cundinamarca 62.6
Guainia 62.6
Guaviare 62.2
Bogota 60.3
San Andrés 59.3
La Guajira 58.2
Magdalena 57.3
Choco 56.6
Caqueta 56.3
Putumayo 55.1
Casanare 53.2
Amazonas 50.1
Narifio 44.0
Cauca 434
Vichada 42.8

Avances

“ El resultado de los kilovatios consumidos por persona para
el segundo cuatrimestre del ano 2024 quedé6 en un rango éptimo
(76,5). Gracias al compromiso y seguimiento de los consumos
de energia que realiza el profesional ambiental y los llamados de
atencion geu se hacen a traves de correo a los colabordores que
dejan los equipos encendidos tambien al esfuerzo que desde el
grupo Administrativo y el eje ambienta se realiza a traves de la
difucién de las buenas practicas ambientales y campanas de sen-

sibilizacién sobre el uso racional de la energia. ,
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11. Numero de municipios y departamentos asis-

12. Porcentaje de cumplimiento de las actividades

tidos técnicamente en el ciclo de gestion de la de los Planes de Gestion Ambiental

politica publica de primera infancia, infancia y
adolescencia y fortalecimiento familiar

Cédigo: PA-90

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Obijetivo: Medir los avances en el acompafiamiento técnico a las
entidades territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de
primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar

Resultado: 80.0 % (Pos. 7/33)

Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Guainia 100.0
Bogota 100.0
Vichada 80.0

80.0
Guaviare 80.0
Putumayo 78.6
Sucre 77.8
Arauca 77.8
Choco 77.4
Magdalena 77.4
Cordoba 77.4
Quindio 76.9
Cesar 76.9
Meta 76.7
Valle del Cauca 76.7
Cauca 76.7
Bolivar 76.6
Caqueta 76.5
Huila 76.3
Boyaca 75.6
Norte de Santander  75.6
Narifio 75.4
Antioguia 75.4
Cundinamarca 75.2
Santander 75.0
Vaupés 75.0
Casanare 75.0
Tolima 75.0
La Guajira 75.0
Caldas 75.0
Atlantico 75.0

Avances

“ Para este trimestre se realizé el acompanamiento técnico re-
lacionados con el ciclo de gestion de la poltica publica a los mu-
nicipios priorizados en este periodo (Mistraté, La Celia, Balboa)
de acuerdo a las necesidades de los territorios, abordando temas
relacionados a rutas de atenciéon en salud, atencion en primera

infancia, enfoque diferencial en el ciclo de gestion. ,,

Cddigo: PA-185

Estado: Optimo

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacion de los Planes de
Gestién Ambiental del ICBF.

Resultado: 82.5 % (Pos. 6/33)

San Andrés 95.8
Bogota 94.8
Arauca 85.4
Cundinamarca 84.6
Quindio 84.0

82.5
Putumayo 81.9
Sucre 80.9
Valle del Cauca 80.9
Huila 80.6
Vichada 79.0
Magdalena 77.0
Vaupés 76.9
Atlantico 76.0
Cauca 751
Cesar 74.2
Meta 73.8
Choco 732
Norte de Santander  72.5
Narifio 724
La Guajira 721
Antioquia 71.8
Tolima AN
Bolivar 714
Cérdoba 712
Guainia 70.9
Caqueta 70.6
Boyaca 70.6
Caldas 70.4
Casanare 68.5
Santander 68.0
Amazonas 67.8
Guaviare 60.9

(44 Se ejecutaron las actividades establecidas en el cronograma
de gestién ambiental, dando alcance y cumplimiento al cronogra-

ma establecido y a las actividades programadas
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13. NUumero de metros cubicos de agua consumi- 14. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
dos por persona gestion y tramite de los radicados y planillas en
Cédigo: A5-PA3-07 el sistema ORFEO del ICBF

Estado: Optimo

Area: Direccién Administrativa

Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de
agua en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF, frente
a los consumos per capita establecidos.

Cddigo: A5-PA3-12

Estado: Optimo

Area: Direccién Administrativa

Objetivo: Realizar seguimiento a las Regionales, que permita garantizar
el oportuno tramite y gestion de los radicados y planillas en el Sistema
Resultado: 89.6 % (Pos. 2/31) ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001

Resultado: 94.8 % (Pos. 30/33)

Vichada 110.5
Risaralda |

89.6
Antioquia 83.3
Santander 82.4 Cesar 99.7
Tolima 78.2 Boyaca 99.5
Caldas 774 Norte de Santander 99.5
Valle del Cauca 76.9 Cundinamarca 99.4
Atlantico 714 Caqueta 99.2
Cordoba 70.3 Bolivar 99.2
Narifio 66.6 Quindio 99.2
La Guajira 66.6 Huila 99.1
Arauca 65.2 Casanare 99.1
Sucre 65.0 Arauca 99.1
Guaviare 63.6 '\sﬂfé?e ggg
Magdalena 63.1 Cauca 98.7
Casanare 60.7 :
Caldas 98.6
Meta 57.1 Chocé 985
Boyaca 53.8 Atlantico 98.5
Quindio 52.9 Tolima 98.5
Cesar 51.1 Bogota 98.3
Caqueta 47.0 Vaupés 98.2
Cauca 46.1 Magdalena 98.1
Norte de Santander 42.0 Amazonas 97.8
Huila 38.9 Cérdoba 97.7
Cundinamarca 35.8 Valle del Cauca 96.4
Bolivar 33.3 Guaviare 96.1
Guainia 29.4 Narifio 95.9
Bogota 247 Rummzyo 5.7
San Andrés 0.0 San Andrés 95.6
Putumayo 0.0 Antioquia 95.2
Y . La Guajira 94.9
Amazonas 0.0 4.8
Santander 94.6
Guainia 93.6
Vichada 89.4

(44 Se logra optener la calificacién del indicativo en optimo pa-
ra el segundo cuatrimestre de la vigencia 2024 con un rango del
89,7. Este resutado fue grarcias al trabajo que se realiza en equi-

po por parte de profesiona| Ambiental realizando las sensibiliza- “ Se realizal:] envios del consolidado mediante correo ele.Ctréni'
ciones enfocadas a las buenas practicas Ambientales y al perso- co a los coordinadores de grupo y centro zonal con los radicados
nal de mantenimento que realiza las inspeccion a las unidades en bandeja con el fin de adelanta la depuracién de los mismos )

hidrosanitarias en busca de fugas y para realizar las correciones

pertinentes en el menor tiempo psoible. ,
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15. Porcentaje de nifios, niias y adolescentes con

caracteristicas y necesidades especiales presen-
tados al comités de adopciones, que logran tener
una familia asignada.

Cddigo: PA-40
Estado: Optimo
Area: Direccion de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de los nifos, nifias y adolescentes en

situacion de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por

autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les

ha restablecido el derecho de tener una familia.
Resultado: 95.0 % (Pos. 21/30)

(44 Las sesiones del Comité se celebraron con la periodicidad
establecida, oportunamente se hizo el reporte de cada sesién y
las actuaciones del SIM a cargo de la secretaria del Comité, se
envié a la sede nacional la informacién de los NNA para busque-
da de familia, asi como para la participacién de estrategias para

posibilitar su adopcion ,,

16. Porcentaje de cumplimiento de los informes
de seguimiento post adopcién registrados en el
Sistema de Informacion Misional - SIM

Cddigo: PA-41

Estado: Optimo

Area: Direccion de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de informes de seguimiento post
adopcion en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifos, nifas
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.

Resultado: 95.2 % (Pos. 29/33)

Vichada 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Choco 100.0
Amazonas 100.0 Guaviare 100.0
Putumayo 100.0 Eualnla 100.0
Casanare 100.0 mazonas 100.0
Arauca 100.0 Sycre Hamo
' Cérdoba 100.0
Sucre 100.0 Cesar 100.0
Norte de Santander 100.0 La Guajira 100.0
Cordoba 100.0 Caqueta 100.0
Cesar 100.0 Boyaca 99.3
Choco 100.0 Tolima 99.3
Huila 100.0 Bogota 99.1
La Guajira 100.0 Xﬁl,etqel Cauca 99.0
100.0 antico 99.0
Magdalena Norte de Santander 98.8
Atlantico 100.0 f
Bolivar 100.0 Huila 98.6
5 ' Casanare 98.2
Boyaca 100.0 Narifio 98.1
Cauca 100.0 Bolivar 98.1
Caqueta 100.0 Antioquia 97.6
Quindio 95.2 Santander 97.6
[ Risaralda 950 Caldas 97.5
Caldas 94.6 Quindio 96.4
Antioquia 94.3 Cundinamarca 96.3
Cundinamarca 94.0 Putumayo 96.2
Meta 93.8 ﬁauzal ggg
Valle del Cauca 93.4 R e
Naifio) 93.3 Meta 948
Tolima 93.0 San Andrés 92.3
Bogota 924 Arauca 92.0
Santander 92.1 Vichada 90.9
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“ Durante el periodo los organismos y los profesionales de la
regional presentaron los seguimiento post adopciones a su car-
go, los cuales fueron presentados ante el comité de adopciones y

registrados en el sistema de informacién misional SIM. ,,

17. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del
esquema de seguimiento a la ejecucién

Cddigo: PA-172
Estado: Optimo
Area: Direccion de Primera Infancia

Avances

€C = el periodo se avanzaron las actividades programadas para
el esquema de apoyo a supervision y se aportaron las evidencias
de los 4 ejes, en los cuales se alcanzaron los siguientes punta-
jes: 1.Programa de aprendizaje: 100 (inscripcién a curso Misién
Supervisién y cargue de soporte)2.calidad de la informacion re-
portada 97 (La calificacién presenta una afectacion del 3, porque
durante el trimestre no fue posible cargar 7 verficaciones en la
APP Survey 123, debido incidentes tecnolégicos por no sincroni-
zacion de contratos en CUENTAME).3.Seguimiento a Garantia de
Derechos:88 (Reporte presuntos hechos de violencia, accidentes
y fallecimiento y seguimiento a activacion de poélizas 100) y (se-
guimiento a nifos con desnutricién 88 por falta de diligenciamien-
to correcto en la matriz CZ Pereira, Dosquebradas, La Virginia
y Belén)4.Registro de Legaliidad 100 (matriz Requerimientos y
Sancionatorios).5.Reporte de acciones administrativas realizadas

ante presuntos incumplimientos 100 ’

Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestion del esquema de seguimiento

a la ejecucion de la Direccién de Primera Infancia
Resultado: 96.0 % (Pos. 20/33)

Guainia 100.0
Norte de Santander 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Sucre 100.0
Boyaca 100.0
Caldas 100.0
Huila 100.0
Bogota 99.0
Tolima 99.0
Vichada 98.0
Choco 98.0
Caqueta 98.0
Quindio 98.0
Casanare 98.0
Cesar 97.0
Cundinamarca 97.0
Cauca 97.0
Atlantico 96.0
Magdalena 96.0

.0
Guaviare 96.0
Vaupés 94.0
Antioquia 94.0
Valle del Cauca 93.0
Meta 3.0
Santander 92.0
Cérdoba 91.0
Narifio 90.0
Bolivar 90.0
Arauca 88.0
Amazonas 88.0
La Guajira 80.0

18. Porcentaje de cumplimiento en la implemen-
tacién de la estrategia de participacion ciudadana

Cddigo: PA-183

Estado: Optimo

Area: Direccién de Servicios y Atencién

Objetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Participacion

Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacién

institucional, para dar cumplimiento a la garantia del derecho de la
ciudadania a participar en el ciclo de la gestion institucional

Resultado: 97.4 % (Pos. 1/33)
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Guaviare
Norte de Santander
Caqueta
Cesar
Sucre
Putumayo
Casanare
Boyaca
Cauca
Atlantico
Magdalena
Guainia
Vaupés
Narifio
Arauca
Vichada
San Andrés
Tolima
Choco

La Guajira
Santander
Antioguia
Meta

Caldas

Bolivar

Bogota

Huila

Valle del Cauca
Quindio
Cundinamarca
Amazonas
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19. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en
el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través
de la informacion registrada en el Sistema de In-
formacion PACCO

Cddigo: PA-107

Estado: Optimo

Area: Direccién de Abastecimiento

Objetivo: Evaluar la calidad de la informacién registrada en la
programacion, contratacién y ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones,
por parte de las Regionales y areas de la Sede de la Direccion General
en el sistema de informacion PACCO, para brindar insumos al
seguimiento oportuno de los recursos asignados para adquirir bienes y
servicios en el ICBF.

Resultado: 98.0 % (Pos. 6/33)

Boyaca 100.0
Huila 100.0
Caldas 100.0
Tolima 99.0
Casanare 99.0
Bogota 98.8
Guainia 98.0
Guaviare 98.0
Cundinamarca 97.0
Putumayo 97.0
Caqueta 97.0
Sucre 95.0
Norte de Santander 95.0
Antioquia 95.0
Cordoba 94.0
Meta 93.0
Valle del Cauca 92.0
Cesar 92.0
xariﬁo ggg
A . . mazonas .
“ .En el mes de Septiembre /24 el resultado del Indicador cierra Vaupés 89.0
en Optimo 97,4 - Optimo, segun socializacién realizada el 23 10 é;au“c%a g1
2024 a través Correo electronico - Indicadores RC mes de SEP- Ellji,ndjo 83.0
TIEMBRE 2024 (FINAL)Meta Cumplida 50: Actividad 1 pendiente puantico 8.0
el 50Meta Cumplida: Actividad 2 100Meta Cumplida Actividad 3 San Andrés 82.0
Magdalena 78.0
100Meta Cumplida Actividad 4 100 9 Santander 690
La Guajira 45.0
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Avances

“ “Para el mes de Septiembre de 2024, en el cual se obtuvo una
calificacion de 98 puntos dejando el indicador en OPTIMO, obe- Guavi 17
dece a que en 13 de los 14 reportes mediante los cuales se hace La Guajira oy
el seguimiento a los registros en PACCO, se alcanzé la maxima gfdglcrga 183-;
calificacion, como resultado de un trabajo en equipo con oportu- San Andrés 1071
nidad, calidad y respuesta frente a la estrategia de retroalimen- \N/;’l:tgége Santander 1068
tacién y control. Asi mismo la calificacién se vi6 afectada en 2 Narifio 105.5
puntos asi:Reporte No. 11 (Recursos ejecutados respecto a la E'g;,'gca. 105.2
contratacion registrada en PACCO) en razén a que no se alcanzé gasanare 103.8
el porcentaje de los recursos ejecutados proyectados para el mes — 1053
frente a los contratados dado que se debi6 reprogramar dos des- \S/iuc%r:da 18]3
embolsos uno de Proteccién e Infancia y Adolescentes y adicional Meta 101.3
L 0a ,’ Cérdoba 101.3
algunos rubros presupuestales presentan baja ejecucion. Amazonas 101.2
Magdalena 101.1
Cauca 100.9
Bolivar 100.2
Caqueta 100.1
Caldas 99.9
Cundinamarca 99.9
99.6
Santander 99.6
Bogota 98.9
Valle del Cauca 98.8
Atlantico 98.5
Quindio 98.3
Antioquia 97.5
Putumayo 96.3
Cesar 90.2

20. Porcentaje de los ingresos proyectados por

Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda- ,
“ .En el mes de septiembre el aporte fue de 4.029.790.180

do con una diferencia inferior en 369,142,959 a la meta programa-
da por la Sede Nacional para este periodo. El porcentaje para
este mes de septiembre quedo en 91,61 y el porcentaje acumu-
lado de enero a septiembre es de 99,57 quedando en el rango
OPTIMO.En el mes de septiembre el ingreso del sector publico
fue de 2.289.598.200 éste fue superior al ingreso del sector pri-
vado el cual recaudé 1,735,353,280. El niUmero de aportantes en
Codigo: A2-PA1-05 septiembre incremento en 20 aportantes teniendo en cuenta que
Estado: Optimo . en agosto fue de 3.093 y en septiembre de 3.113. aportantes. b))
Area: Direccion Financiera
Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacién a la
proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo

Resultado: 99.6 % (Pos. 26/33)
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21. Porcentaje acumulado de derechos de peti- 22. Porcentaje de uso de los sistemas de informa-
cidon atendidos (gestion y cierre en SIM) cion en el ICBF

Cddigo: A11-PT3-02

Estado: Optimo

Area: Direccién de Informacion y Tecnologia

Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que

Cddigo: A10-PT1-07

Estado: Optimo

Area: Direccién de Servicios y Atencion

Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticion acumulados de  pacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel
periodos anteriores, que han sido gestionados inoportuna o

f ) ! » regional, usen los sistemas de informacion definidos por el ICBF
inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de Gestién de
PQRS Resultado: 100.0 % (Pos. 12/33)

Resultado: 100.0 % (Pos. 21/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
Vaupés 100.0 San Andrés 100.0
Bolivar 100.0 Putumayo 100.0
Guaviare 100.0 Norte de Santander 100.0
Casanare 100.0 Sucre 100.0
0 Narifio 100.0
Santander 100.0 [ Risaralda 1000
Sucre 100.0 Quindio 100.0
Tolima 100.0 Antioguia 100.0
Valle del Cauca 100.0 Choco 100.0
Narifio 100.0 Cundinamarca 100.0
Norte de Santander 100.0 Cesar 100.0
Cordoba 100.0 Magdalena 100.0
Cesar 100.0 Caldas 100.0
Chocé 100.0 Atlantico 100.0
Huila 100.0 Valle del Cauca 99.9
Magdalena 100.0 Cauca 99.9
Meta 100.0 Bogota 99.8
Atlantico 100.0 Boyaca 99.8
Bogota 100.0 Huila 99.8
Caldas 100.0 La Guajira 99.8
Boyaca 100.0 Caqueta 99.7
Caqueta 100.0 Tolima 99.6
Cauca 100.0 Arauca 99.6
Quindio 99.9 Meta 99.5
Arauca 99.9 Cordoba 99.3
San Andrés 99.8 Santander 99.3
Cundinamarca 99.7 Bolivar 99.2
Amazonas 99.7 Casanare 98.9
Putumayo 99.7
La Guajira 99.7
Vichada 994
Guainia 99.4
Antioquia 99.4

Avances

“ El indicador quedo al 100 en optimo, debido a la articulacion
que se tiene con el grupo de asistencia técnica y los centros zo-
nales, los cuales han trabajado para que mejore el mismo, reali-
zando el seguimiento y las gestiones de manera oportuna. Desde

“ ) ) planeacion y sistema se cambié los tiempos de seguimiento sobre
En el mes de Septiembre /24 los Cz obtienen sus resulta- todo en los usuarios del SIM dado que existe demora por parte del
dos en Optimo 100 segun socializacion realizada por Servicios y nivel nacional en inactivar los usuarios o en solicitar la inactivacion
Atencion de la Sede Nacional ,, desde la regional por los centros zonales.
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23. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion

de compromisos del presupuesto de acuerdo a la «

i 4 ; ; “Para el mes de Septiembre se ha logrado avanzar en la con-
programacion que realizaron las Reglonales tratacién en un 98 el 2 que falta por comprometer que corres-
ponde a 3.198.725.183, esta distribuido de la siguiente manera:
El 44.57 Promocién y Prevencion (PI, Infancia, Adolescencia y
Familia y Comunidades), 20.00 Administrativa (Funcionamiento y
L Fortalecimiento), 17.91 Proteccién (SRPA y vulneracion), 17.27
Codigo: A13-PE2-01 Nutricién, 0.21 SNBF y 0.003 Tecnologia. El 5.56 que asciende

Estado: Optimo B B a 177.881.446 del valor pendiente por comprometer son recursos
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal reportados y para reportar a contracredito. )
mediante la ejecucién de los compromisos por parte de las Regionales

con el fin de garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento
minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)

24. Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Cédigo: A13-PE2-05

Estado: Optimo

Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de
mejora identificadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de
la entidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 24/33)

Vaupés 100.0 Vaupés 100.0
Boyaca 100.0 Bolivar 100.0
Casanare 100.0 Guainia 100.0

0 Amazonas 100.0
Valle del Cauca 100.0 Putumayo 100.0
Narifio 100.0 Arauca 100.0
Antioguia 100.0 Casanare 100.0
Choco 100.0 Tolima 100.0
Cesar 100.0 Valle del Cauca 100.0
Atlantico 99.9 [ Risaralda 1000
Cundinamarca 99.9 Quindio 100.0
Bolivar 99,9 Sucre 100.0
Bogota 99,9 Santander 100.0
Amazonas 99,9 Norte de Santander 100.0
Quindio 99.8 Narifio 100.0
Caldas 99.8 Magdalena 100.0
Vichada 99.7 Meta 100.0
Guainia 99.7 Atlantico 100.0
Meta 99.7 Bogota 100.0
Cordoba 99.7 Huila 100.0
Huila 99.7 Chocd 100.0
Tolima 99.7 Cesar 100.0
Cauca 99.6 Cordoba 100.0
Sucre 99.6 Caqueta 100.0
Guaviare 99.5 Cauca 100.0
Putumayo 99.4 Caldas 100.0
Norte de Santander 99.4 Antioquia 100.0
Caqueta 99.3 Boyaca 100.0
San Andrés 98.9 Guaviare 98.6
Magdalena 98.4 Cundinamarca 96.9
Arauca 97.2 San Andrés 94.0
Santander 95.8 La Guajira 91.5
La Guajira 93.8 Vichada 87.6
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¢Cen el periodo se lleva a cabo el seguimiento a las acciones de (44 Reportes oportunos de las diferentes fuentes de la informa-
mejora lo que facilité el cumplimiento de la meta del indicador al cién registrada.Realizacion de comprobantes y/o registros con an-
ser gestionadas oportunamente ,, telacion a la fecha limite. Verificacion y seguimiento de los regis-

tros realizados."’,

25. Porcentaje de avance en el cumplimiento de
la fecha interna establecida para la incorporacion
de registros manuales en el SIIF nacion

26. Porcentaje de actuaciones judiciales con ges-
tion dentro de los términos y registrada en el Sis-
tema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del

Codigo: A2-PA1-11 Estado - eKOGUI
Estado: Optimo
Area: Direccién Financiera Caddigo: A7-PA5-01

Objetivo: Efectuar la planeacion del proceso contable teniendo en cuenta  Estado: Optimo
la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales Area: Oficina Asesora Juridica
para la incorporacion de informacién contable en el Sistema Integrado de  Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la

Informacién Financiera - SIIF nacién de acuerdo con los plazos gestion realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Gestién e

socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Resultado: 100.0 % (Pos. 20/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 6/27)
Vichada 100.0 Guaviare 100.0
\G/aupgas ]888 Amazonas 100.0
Gﬂgm?are 100.0 Casanare 100.0
Amazonas 100.0 Sucre 100.0
San Andrés 100.0 Tolima 100.0
Putumayo 1909 [ Risaralda 10000

asanare 1 .
Arauca 100.0 Cordo’ba 0010
Valle del Cauca  100.0 Choco 100.0
Tolima 100.0 Cundinamarca 100.0
Sucre 100.0 Huila 100.0
Santander 100.8 Meta 100.0
Quindio 100.0 BHAMETE 000
Norte de Santander 100.0 Cauca 100.0
Narifio 100.0 Antioquia 97.5
I\M/Igtadalena 1888 Bogota 5.0
La Guajira 1000 Sar}tander 95.8
Huila 100.0 Bolivar 95.7
Choco 100.0 Valle del Cauca 94.7
Cundinamarca 100.0 Magdalena 94.1
Cordoba 100.0 Cesar 91.7
Cesar 100.0 Cald 90'3
Cauca 100.0 deas; :
Caqueta 100.0 Norte de Santander 88.9
Caldas 100.0 Boyaca 88.9
go yaca 100.0 La Guajira 875
potvar 190.0 Atléntico 739
ogota 100.0 p—

Atlantico 100.0 Quindio 727
Antioquia 100.0 Putumayo 33.3
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“ SE REALIZO EL CARGUE DE LOS 16 PROCESOS QUE SE “ SE REALIZAN TODAS LAS ACTUACIONES PERTINENTES
PRESENTARON Y TODAS SUS ACTUACIONES ,, DE LOS 33 BIENES PARA DARLE CONTINUIDAD A LOS DIFE-

RENTES PROCESOS )9

27. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza- og porcent

) RS ; aje de cumplimiento en el registro de
das para el saneamiento judicial de bienes.

los contratos y/o convenios en SITCO

Cddigo: A7-PA5-05 f i DAL
Estado: Optimo Codigo: PA-226
Area: Oficina Asesora Juridica

Objetivo: Conocer las actuaciones judiciales realizadas y ejecutadas para
el saneamiento judicial de bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real
y material de los bienes a favor del Instituto

Estado: Optimo

Area: Direccion de Contratacion

Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestion
contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
Direccién General y las Regionales.

Resultado: 100.0 % (POS. 17/21) Resultado: 100.0 % (POS. 14/33)
Casanare 100.0 (BBUI_aviare 100.0
Valle del Cauca 100.0 G?Jla\ﬁira 1888
i Casanare 100.0
il 1090 Putumayo 100.0
Santander 100.0 Arauca 100.0
 Risaralda 1000 S 10
Tolima 100.0
Quindio 100.0 Valle del Cauca 100.0
Norte de Santander 100.0 gg'i‘,t%%e Santander 1888
Narifio 100.0 Narifio 1008
[ Risaralda 100
Meta 100.0 Choco 100.0
Magdalena 100.0 I\H/Il;gadalena }888
Huila 100.0 Meta 100.0
e e
Cundinamarca 100.0 (BZa das 1888
Cérdoba 100.0 ooyaca 1000
Cordoba 100.0
Cauca 100.0 Caueta 100.0
Caldas 100.0 Cauca 100.0
5 Antioquia 100.0
Boyacd 0010 La Guajira 99.3
Bolivar 100.0 Sundinamarca 893
5 aupés 7.
Bogota 100.0 vichada 96.0
Atlantico 100.0 San Andrés 95.7
R Santander 95.1
Antioquia 100.0 Amazonas 87.2
www.icbf.gov.co
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(44 SE REALIZA EL CARGUE DE LOS DATOS DE LOS DIFE-
RENTES CONTRATOS Y SUS MODIFICACIONES PARA LO-

GRAR TENER AL DIA LOS MISMOS )9

29. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucién de
los planes de asistencia técnica realizada por la
Direccién de Primera Infancia y Direcciones Re-
gionales para el mejoramiento de la Educacion
Inicial en el marco de la atencion integral.

Cddigo: PA-249

Estado: Optimo
Area: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica
realizada por la Direccion de Primera Infancia y Direcciones Regionales
para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la atencion

integral.
Resultado: 100.0 % (Pos. 20/33)

Avances

€€ se ha logrado dar alcance al indicador, por medio de asis-
tencias técnicas realizadas desde la Regional Risaralda hacia el
talento humano de los 5 Centros Zonales, EAS, UDS/UCA en as-
pectos fundamentales para el adecuado funcionamiento de los
servicios de primera infancia, aunado a la garantia de derechos.
En el primer trimestre del afo se realizdé 39 asistencias técnicas,
en el segundo trimestre 42 y en el tercer trimestre 30, logrando
en los tres trimestres a corte septiembre 2024, un 100 de cumpli-

miento del Plan de Asistencias Técnicas 2024. ’,

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
E\)asanare 1388 , .. . .
¥;?;g°§e, cawca 1000 30. Numero de municipios con acompanamien-
g?nl:T: 100.0 to a la gestion para la atencién integral a nifos,
antander 100.0 o e
Risaraic 1000 ninas y adolescentes en el marco de las politicas
Narte de Santander 1000 de primera infancia, infancia y adolescencia
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocé 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Caqueta 100.0
SR
Bollvar 1000 Cédigo: PA-250
Qt'é"ttifm 1009 Estado: Optimo
Agggqiia 100.0 Area: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Cauca 9.7 Objetivo: Realizar el acompafiamiento técnico a la gestién para la
atencion integral a nifos, nifas y adolescentes en el marco de las
politicas de primera infancia, infancia y adolescencia
Resultado: 100.0 % (Pos. 12/20)
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31. Porcentaje de ninas, ninos y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de desplazamiento o
Vichada 100.0 afectados por situacion de desastre, con proceso

Guainia 100.0 ~ . . . .
Amazonas 1000 de, apompanamlento psicosocial por las Unidades
Arauca 100.0 Moviles
Atlantico 100.0
Valle del Cauca 100.0
s 100.0
T — Codigo: T34
Estado: Optimo
Meta — Area: Direccion de Proteccion
Narifio . o Objetivo: Identificar la proporcién de las nifas, nifios y adolescentes
gaq”eta 0 victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
auca 100.0

inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, con
Chocé 90.9 proceso de acompanamiento psicosocial por las Unidades Méviles.

cesar - Resultado: 100.0% (Pos. 20/33)
La Guajira 87.5
Norte de Santander 87.5
Bolivar 80.0
Guaviare 66.7
Antioquia 50.0
Putumayo 333

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0

0
Quindio 100.0

Norte de Santander 100.0

Narifio 100.0
Avances Meta 100.0

Magdalena 100.0

La Guajira 100.0

(44 Se realizé el acompanamiento tecnico en el ciclo de gestion Eggio 1838
de la politica publica a los municipios priorizados desde el SNBF, Cundinamarca 100.0
X ., Z R o 2ol Cordoba 100.0

los cuales son Pueblo Rico y Mistraté. La asistencia técnica se Cesar 100.0
enfocd en la formulacion, implementacion y seguimiento de las 8253:@ 188'8
polticas territoriales con el fin del mejoramiento de las condicio- Caldas 100.0
nes de vida y de esta manera avanzar en la proteccion integral de Eg facd }88:8
los NNA y sus Familias. ) Bogota 10090
Antioquia 100.0
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Avances

“ Actualmente el indicador se encuentra en estado éptimo, al
100 , cumpliendo asi con el avance esperado para la vigencia

2024; para el mes de septiembre el equipo de Unidad Movil ICBF &;ﬁﬁ‘;‘;’: 109
Risaralda desarrollé acciones de articulacion con las Autoridades Guaviare 100.0
p 0 7 n Guainia 100.0
Indigenas del Resguardo Gito Dokabu y Autoridades Locales de Amazonas 100.0
la comunidad Paparidd, Dokabu y Ghifa, con quienes se adelantd gﬁmfgfs 1000
el proceso de concertacion y focalizacién de las familias para la Casanare 100.0
i i i . Arauca 100.0
ater_u_:lon psmo;oqal dur_ante el mes; en cada ejr)cuentr_o con_las Valle del Cauca  100.0
familias se realizd enfasis en temas de prevencion de violencias, Tolima 100.0
fortalecimiento familiar y comunitario, se realizé valoracién nutri- Santander 100.0
. o Az Norte de Santander 100.0
cional a los NNA atendidos y se realiz6 entrega de AAVN. ,, Quindio 100.0
Narifio 100.0

Meta 100.0

Bogota 100.0

Magdalena 100.0

La Guajira 100.0

Huila 100.0

Choco 100.0

Cundinamarca 100.0

Cordoba 100.0

Cauca 100.0

Antioquia 100.0

Caqueta 100.0

Caldas 100.0

Boyaca 100.0

Cesar 99.9

Sucre 99.8

Atlantico 99.7

Bolivar 99.4

“ Para el mes de SEPTIEMBRE se present6 una ejecucion del
100. Este hecho hizo que el indicador diera como resultado OPTI-

Mo.))

32. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Na-

cion
33. Numero de municipios y departamentos
acompanados en el fortalecimiento de las instan-
cias del SNBF
Cddigo: PA-92

Cddigo: PA-50 Estado: Optimo

Estado: Optimo Area: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Area: Direccion Financiera Objetivo: Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las

Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucion y ejecucion  instancias de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del
del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso. SNBF en el ambito territorial.

Resultado: 100.0 % (Pos. 21/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 20/33)
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“ Se desarrollé el acompafiamiento tecnico a las diferentes ins-
tancias del SNBF, Consejos de poltica social, Mesas PIIAF, mesas

¥;?J‘§§: 188,8 de participacion e intancias tecnicas de los 14 municipios y de la
Guaviare 100 gobernacion de risaralda, con el fin de que su operacion se realice
/(-\Sualnla 100.0 ,,
mazonas 100.0 .
San Andrés 00,0 de acurdo al manual operativo del SNBF.
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.8
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0
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