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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Quindio y se compone de 6 secciones y un anexo.
La primera seccion introduccion, y las siguientes secciones expo-
nen los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada:
tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en-
cuentran clasificados de la siguiente manera:

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo
= Indicadores funcionales: Complementarios

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y
a la gestion (mapa de procesos).

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-
dos en los siguientes niveles:

= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccion General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede
de la Direccion General responsable del indicador, y de las
regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede de
la Direccion General responsable del indicador, de las regio-
nales y centros zonales que apliquen.

= Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
la sede de la Direccién General, teniendo en cuenta el sen-
tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
sos institucionales.

Gréfica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Quindio.

Ene Feb Mar Aor May Jun i Ago sep
Mes

—a- Tablerode Control =& PlandoAccién  =a= Plan incicativo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréafica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Septiembre 2024.

Plan de Accién Plan Indicativo Tablero de Control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de septiembre de
2024 La Grafica[lmuestra, solamente para la regional, los valores
en cada uno de los doce meses del ano.

La Gréfica muestra el porcentaje de avance, en septiembre
de 2024, para los indicadores del Plan de Accion, Plan Indicativo
y Tablero de Control. La regional Quindio obtuvo 90.6 % en el Ta-
blero de Control, 91.4 % en el Plan de Accion y 90.6 % en el Plan
Indicativo.

Grafica 3: Tablero de Control. septiembre de 2024.

Comparacién de Indicadores
90.6

Plan de accion

Plan Indicativo Tablero de control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Quindio comparado
con otras regionales. La Gréafica [d] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Quindio resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2024.

Tablero de Control

Casanare 98.5
Cesar 97.4
Norte de Santander 97.0
Magdalena 96.7
Cérdoba 96.4
Caquetd 96.1
Huila 96.0
Caldas 95.7
Boyaca 948
Atlantico 94.1
Tolima 93.9
Arauca 93.7
Sucre 93.5
Meta 935
Guaviare 93.1
Amazonas 927
Vaupés 926
Cauca 91.8
Narifio 91.1
Chocé 91.1
Bolivar 91.1
Cundinamarca 91.0
Guainia 90.9
Bogotd 90.9
G %06
Risaralda 90.4
Putumayo 90.3
Valle del Cauca 89.7
San Andrés 87.8
Antioquia 86.4
Santander 84.6
Vichada 80.5
La Guajira 783
Plan de Accion
Casanare 97.9
Caqueta 97.3
Cesar 97.1
Cérdoba 96.7
Atlantico 96.3
Norte de Santander 96.3
Magdalena 96.0
Huila 94.8
Caldas 94.7
Boyacé 942
Arauca 939
Meta 93.7
Sucre 93.0
Bolivar 927
Putumayo 925
Tolima 923

Amazonas 91.6

T o1

Guaviare 914
Vaupés 913
Cauca 91.2
Valle del Cauca 90.4
Narifio 89.9
Cundinamarca 89.8
Chocé 89.6
Guainia 89.4
Bogota 88.6
Risaralda 88.5
San Andrés 86.5
Antioquia 852
Santander 837
Vichada 80.2
La Guajira 757

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Quindio es la No. 20 en
el Plan de Accién, es la No. 20 en el Tablero de Control, entre las
34 regionales.

La Gréafica[5|compara a la Regional Quindio solamente con re-
gionales cercanas en poblacion total (Quindio se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el ano 2018). Por
otro lado, la Gréfica [6| compara a Quindio con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Quindio queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regiéon Central y
San Andrés a la regién Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempefio relativo de Quindio con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. septiembre 2024.

Risaralda

La Guajira

Caqueta
Caldas
Meta
Sucre
I
Chocd
Risaralda

La Guajira

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. septiembre 2024.

Risaralda

Antioquia

_9”

Risaralda

Antioguia

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacién de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional Quindio. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segin el valor de
cada centro zonal. De los 3 centros zonales (con informacién) de
la regional Quindio, 0 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Grafica 7: Centros Zonales. septiembre 2024.

Tablero de Control

Plan de Accién

65.9

65.9

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo-

2.3. Resultados por Areas

nibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Quindio. Estan organizados segln su valor, de mayor a menor.
El area con mayor avance (M5 Proteccién) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la grafica. El area con menor avan-
ce (A7 Oficina Asesora Juridica) obtuvo 63.3 % y se muestra en la

parte baja de la grafica.

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y

optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu-

yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 8: Resultados por Areas. septiembre 2024.

M5 Proteccion ‘ 1000

A14 SNBF ‘ 1000

M2 Infancia (DNA) | o

M6 Adolescencia y Juventud | o

M4 Nutricion | o

A6 Contratacion | oo

A11 Informacién y Tecnologia | oo

A2 Financiera

A5 Administrativa

A13 Planeacion y Control de Gestion

A4 Abastecimiento

M1 Primera Infancia

A10 Servicios y Atencion &2

A7 Oficina Asesora Juridica

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de sep-
tiembre de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacién de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementaciéon de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de septiembre de 2024. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccion de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de conciliaciones extrajudiciales Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

gestionadas oportunamente

Amazonas 100.0

Norte de Santander 100.0

Chocé 100.0
Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: A7-PA5-07 Cundinamarca 100.0

Cordoba 100.0

Bogota 100.0

Cauca 50.0

Fuindl’o 0.0

Atlantico 0.0

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
Nombre del Indicador: Porcentaje de conciliaciones extraju-
diciales gestionadas oportunamente
Codigo del Indicador: A7-PA5-07 La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Estado del Indicador: Critico das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
Area del Indicador: Oficina Asesora Juridica rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.0 % en el
Objetivo: Garantizar la gestion realizada y el registro en sede indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIONAL
pre-judicial sobre las conciliaciones judiciales gueda en la posicién 9 de 9.
www.icbf.gov.co
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Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

100.0 Indicador: A7-PA5-07
100% i~

€€ Por parte del profesional del Grupo Juridi-
co, que ejerce la representacion judicial, se asis-
ti6 a la audiencia prejudicial programada, pero
fue cargada de manera posterior en el aplicativo
60% eKOgUi. ,,

Avance (%)

Dificultades

o €€ La pieza procesal fue remitida por la Procura-
duria, posterior a la celebracion de la audiencia,
pero la gestién no fue reportada en el término

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT esperado en el aplicativo eKogui. 79

Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Estrategias

La Grafica [12] muestra la evolucion del indicador durante los ‘_‘ Se soI|C|tararl1 de IElEE) prlprltarlg Y.al_ mismo
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se tiempo de culminar la diligencia prejudicial para
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. cargar la actuacion en el aplicativo eKogui 99
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3.2. Porcentaje de cumplimiento en la
implementacion de la estrategia de

participacion ciudadana

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: PA-183

Categorias

. Critico

En riesgo

Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en la im-
plementacion de la estrategia de participacion ciudadana
Cadigo del Indicador: PA-183
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion
Objetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Participa-
cion Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y
la planeacion institucional, para dar cumplimiento a la garantia
del derecho de la ciudadania a participar en el ciclo de la gestién
institucional

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.

Risaralda 97.4
Guaviare 93.3
Norte de Santander 91.7
Caqueta 88.9
Cesar 88.2
Sucre 87.5
Putumayo 87.5
Casanare 86.7
Boyaca 85.7
Cauca 85.7
Atlantico 83.3
Magdalena 75.0
Guainia 71.4
Vaupés 714
Narifio 70.0
Arauca 68.8
Vichada 66.7
San Andrés 66.7
Tolima 66.7
Choco 66.7
La Guajira 63.6
Santander 63.2
Antioquia 62.5
Meta 62.5
Cérdoba 62.5
Caldas 61.9
Bolivar 61.5
Bogota 61.1
Huila 57.9
Valle del Cauca 57.1
[Quindio ] 556
Cundinamarca 53.3
Amazonas 16.7

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 55.6 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 31 de 33.
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Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo. presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Indicador: PA-183
100%

€€ Las actividades fueron establecidas para rea-
o0 55,6 lizar en el marco de la operacién de los programa
Mas Familia Mas Comunidad y Atrapasuefos. 99

Avance (%)

Dificultades

€€ La operacién de los programas inicio
\tardiamente. 79 Y,

222
20% %

OID-éNE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT

Mes .
! ; I Estrategias
FUENTE: Sistema Integral de y (SIMEI), ICBF.

€€ Para el mes de octubre con la puesta en mar-
La Gréfica [{5] muestra la evolucion del indicador durante los cha de los programas el indicador se dejara de
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se \.ver afectado. pJ J
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3.3. Porcentaje de actuaciones judiciales con Gréfica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
gestion dentro de los términos y registrada
en el Sistema Unico de Gestién e — oo
Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI S— 0.0
Casanare 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Risaralda 100.0
Coérdoba 100.0
Chocé 100.0
Grafica 16: Prioritario No. 3. Colombia. Cundinamarca 0.0
Huila 100.0
Indicador: A7-PA5-01 Meta 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
Antioquia 97.5
Bogota 96.0
Santander 95.8
Bolivar 95.7
Valle del Cauca 94.7
Magdalena 94.1
Cesar 91.7
Caldas 90.3
Norte de Santander 88.9
Boyaca 88.9
La Guajira 87.5
Atlantico 73.9
Coqundo 27
Categorias Putumayo 33.3

Critico
En riesgo

Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de actuaciones judiciales
con gestién dentro de los términos y registrada en el Sistema Uni-
co de Gestién e Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI
Cadigo del Indicador: A7-PA5-01
Estado del Indicador: En riesgo La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Area del Indicador: Oficina Asesora Juridica das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 72.7 % en
la gestion realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Ges- el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
tién e Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI. NAL queda en la posicion 26 de 27.
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Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

100% Indicador: A7-PA$Glj_0

€€ Por parte del profesional del Grupo Juridico,
que ejerce la representacion judicial, se asistio

80% 737 - a las audiencias programadas, una de las cuales
& se encuentra en tramite y fueron cargadas en los
e términos del seguimiento establecido por la OAJ.
: ) Y,
H

40%

Dificultades

20%

€€ Las piezas procesales dependen de la re-
mision de la Rama Judicial, asi como las situa-

- ciones como suspension de audiencias impiden
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL  AGO SEPT terminar la actuacion judicial programada, por lo
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. \que deberia salir del indicador. p Y,

Estrategias

La Grafica [18 muestra la evolucién del indicador durante los (49 S'e solicitaran d? IR prlorllta'rla'y'al mis-
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se mo tiempo de culminar la diligencia judicial para
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \cargar la actuacion en el aplicativo eKogui ) J
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3.4. Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para ninas, ninos y gestantes en el marco
de los acuerdos intersectoriales

Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

Indicador: PA-178

~
<
\\

.

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y ges-
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales
Cadigo del Indicador: PA-178
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atencio-
nes priorizadas a cargo del ICBF para nifnas, nifos y gestantes en
el marco de los acuerdos intersectoriales

Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.

Caqueta 98.1
Tolima 96.0
Arauca 92.8
Guaviare 89.7
Boyaca 87.4
Putumayo 87.4
Huila 86.7
Amazonas 86.0
Cordoba 85.5
Caldas 85.1
Cesar 85.1
Sucre 85.0
Cundinamarca 85.0
Meta 84.4
Casanare 84.2
Valle del Cauca 82.6
Magdalena 82.5
Narifio 80.9
Risaralda 80.5
Bogota 791
Norte de Santander 785
Bolivar 78.2
Santander 77.3
[Quindio ] 771
Atlantico 75.4
Antioquia 711
Choco 70.7
Cauca 66.7
Vaupés 62.4
San Andrés 57.1
Vichada 47.7
Guainia 30.1
La Guaijira 9.9

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[20| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 77.1 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 24 de 33.
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Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.

Indicador: PA-178

9%0
80% 7; 1

100%

5Q.1

Avance (%)

DIﬂiZﬂNE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT

Mes

FUENTE: Sistema Integral de i y i) ituci (SIMEI), ICBF.

La Grafica [21] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Al mes de Septiembre segln verificacién
de los parametros para el cumplimiento de las
Atenciones de los beneficiarios que se midie-
ron las cuales son :Atencion Documento Iden-
tidad, Atencion Formacion a Familias, Atencién
THCualificado, Atencion seguimiento nutricional,
segun registro en el CUENTAME con corte al 30
de Septiembre ;se tiene un reporte de 9.487 be-
neficiarios que cumplen con las atenciones prio-
rizadas, segun los nuevos criterios de medicién,
de los 12.297 beneficiarios activos e inactivos re-
gistrados en CUENTAME en todo el afo , con
\ corte al 30 de Septiembre. 39 )

Dificultades

€€ Se ha tenido dificultades en el registro de la
informacion en CUENTAME por la contratacion
tan partida para esta vigencia, las adiciones a
los contratos, asi mismo dificultades en los siste-
mas SITCO Y PACCO )9 Y,

Estrategias

€€ Envio de alertas para la subsanacion de si-
tuaciones presentadas. )9 )
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3.5. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia.

Gréfica 22: Prioritario No. 5. Colombia.

Indicador: PA-192

Categorias

. Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la Primera
Infancia.

Cadigo del Indicador: PA-192

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.

100.0
100.0
99.8
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Caqueta
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Tolima

Meta

Casanare

Vichada

Huila

Putumayo

San Andrés

Magdalena

Atlantico

Risaralda 91.4

Bolivar 91.4

Santander 90.1

Guaviare 90.0

Boyaca 87.9

Cordoba 87.9

Vaupés 87.4

Sucre 86.1

Cundinamarca 85.3
[ Quindio 85.1

Narifio 80.3

Choco 79.4

Antioquia 791

Valle del Cauca 78.1

Bogota 737

Cauca 73.6

Caldas 57.1

La Guajira 56.8

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[23](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 85.1 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 25 de 33.
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Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.

Indicador: PA-192

o €€ Se tienen 296 unidades de servicio activas re-
830 85,1 gistradas en CUENTAME, de las cuales 252 uni-

s0% 7 dades tienen la cobertura completa registrada en

\CUENTAME ) )

Dificultades

Avance (%)
3

€€ A través de las EAS se ha realizado publica-
cion de disponibilidad de cupos en carteleras. La
Regional ha venido realizando andlisis de las ba-
jas coberturas y las situaciones que la generan
% con el proposito de ir planeando la oferta 2025.
ENE FEB MAR ABR Mﬁ\; JUN-JUL - AGO SEPT Los Supervisores de contratos, han venido eva-

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y i6n Institucional (SIMEN), ICBF. luando en la modalidad DIMF la alternativa de
ampliar el acceso de pocos cupos adicionales
\ para gestantes y lactantes dada la demanda. ”/

Estrategias

La Gréfica [24] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \“ realizar busqueda activa de beneficiarios ) Y,
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3.6. Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente

Gréfica 25: Prioritario No. 6. Colombia.

Indicador: PA-131

o~
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Adecuado
Optimo
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente
Cadigo del Indicador: PA-131
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y con-
gruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en
SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.

Grafica 26: Prioritario No. 6 en las regionales.

Vaupés 100.0
Cauca 100.0
Casanare 100.0
Norte de Santander 100.0
Atlantico 100.0
Choco 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Huila 100.0
Caldas 100.0
Caqueta 100.0
Bogota 99.9
Boyaca 99.9
Magdalena 99.9
Meta 99.5
Bolivar 99.4
Tolima 99.4
Sucre 99.3
Valle del Cauca 99.1
Santander 99.1
Narifio 98.9
San Andrés 98.6
Guaviare 98.6
Arauca 98.4
Putumayo 98.1
Risaralda 97.0
TG 96.5
Cundinamarca 96.5
Guainia 95.3
Amazonas 94.2
La Guajira 93.3
Antioquia 92.1
Vichada 85.9

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[26](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 96.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 28 de 33.
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Gréafica 27: Prioritario No. 6 en el tiempo. _

wow 977 993 99.2 99 Indicagg:BA-13] 99.8 991 5 ) . i
L — e —— L1 — —0G €€ La situacion se presenté por la alta carga la-

boral, lo que impide a la profesional, encargada

80% de la constatacién, elaborar respuesta, subir los

Orfeos, lo que implica que el tiempo para hacer

o visitas se reduzca y como esto debe hacerse de

g inmediato, lo que compete a respuestas y demas
g \se van atrasando. ) )

40%

Dificultades

€€ En el altimo trimestrs correspondiente a los

- meses de julio, agosto y septiembre las denun-

ENE FEB  MAR ABR MAY JUN JUL  AGO SEPT cias han aumentado en méas del 100 por mes, lo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y i6n Institucional (SIMEI, ICBF. que implica que se requiera de un apoyo para la
parte administrativa. J )

Estrategias

€€ Se hacen acompafamientos personales con

La Grafica [27] muestra la evolucién del indicador durante los la SerVI'dor'a publica, que Ir?flluye’en el resultado
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se de los indicadores. Se solicitara contar con un
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. profesional o técnico del area administrativa. ,,/
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3.7. Porcentaje acumulado de derechos de
peticion atendidos (gestion y cierre en SIM)

Gréfica 28: Prioritario No. 7. Colombia.

Indicador: A10-PT1-07
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje acumulado de derechos
de peticion atendidos (gestién y cierre en SIM)
Cddigo del Indicador: A10-PT1-07
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticion acumu-
lados de periodos anteriores, que han sido gestionados inoportu-
na o inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de
Gestion de PQRS

Grafica 29: Prioritario No. 7 en las regionales.

Vaupés 100.0
Bolivar 100.0
Guaviare 100.0
Casanare 100.0
Risaralda 100.0
Santander 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Valle del Cauca 100.0
Narifio 100.0
Norte de Santander 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
[ Quindio 999
Arauca 99.9
San Andrés 99.8
Cundinamarca 99.7
Amazonas 99.7
Putumayo 99.7
La Guajira 99.7
Vichada 99.4
Guainia 99.4
Antioquia 99.4

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[29] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.9 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 24 de 33.
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Grafica 30: Prioritario No. 7 en el tiempo.

99.9 999 99.8 98:8caddOBIGPT100.0 100.0 100.0 99.9

€€ Se presenté un problema de carga laboral lo
que impidio tramitar oportunamente los reportes
a0 de amenaza. )

60%

Dificultades

Avance (%)

40%

€€ Por el aumento de peticiones en un 100, se
fueron quedando las mas recientes de las mis-
0% mas, ya que si habia retraso era indispensable
constatar en el menor tiempo posible. 39

%
’ ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT X
Mes Estrategias

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

€€ Se hacen acompafiamientos personales con

La Grafica [30 muestra la evolucién del indicador durante los la servi_dor.a publica, que ir!flluye,en el resultado
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se de los indicadores. Se solicitara contar con un
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. profesional o técnico del 4rea administrativa. 99
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 31: Dimensiones MIPG

Interno

Gestion del
Conocimiento

=
Control Qj}g
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Grafica 32: Resultados de las dimensiones MIPG para la

La Gréfica[32) muestra el resultado de los indicadores, disponi-
Quindio

bles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Quindio.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Dir. Estratégico y Planeacién) obtuvo
96.7 % y se muestra en la parte superior de la grafica. El de me-
nor avance (Gestiéon con valores) obtuvo 90.8 % y se muestra en
la parte inferior.

La Grafica[33]expone cuantos indicadores quedaron para cada
rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Grafica 33: Conteo de indicadores por dimensiones mipg

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

alento Humano O [Talento Humano O Talento Humano 0 [Talento Humano O Talento Humano 0 falento Humano 0

. Estratégico y F'Ian@ciér ir. Estratégico y F'Iane'iciér Dir. Estratégico y Plachiér Dir. Estratégico y Flan@ciér Dir. Estratégico y Plan@ciér égico y Planeacion 3

S 1 4 Gestion con valores 0 Gestion con valores 4 Gestion con valores 0 Gestion con valores 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica muestra el resultado de los indicadores, dis-
ponibles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional
Quindio. Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. El
objetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se mues-
tra en la parte superior de la gréafica. El de menor avance (Ob. 3.0)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [35 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 34: Resultados del mapa estratégico para la
Quindio

1000

1000

1000

1000

1000

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 35: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos

Optimo Adecuado Riesgo
2. 50- 5 » 0 w20 2
2 su. 2w o . 0
» 20. 2 neg 0 w7 0
» 7uI 1 s 0 oo 0
» :al 1 4 0 mso 0
» 1uI 1 w3 0 w40 0
oun 0 20 0 w3 0
.39 0 1o 0 wio 0

Critico NoDisponible Total
b.nan 0 Ob.80 0 w50 5
.7.0| 0 ob.7.0 0 w20 4
3b.6.0) 0 0b.60 0 6o 2
.50 0 0b.50 0 70 1
3b.4.0) 0 Ob.40 0 v4o 1
.30 0 05,30 0 w10 1
.20, 0 0b.20 0  bonan 0
.10 0 on.10 0 w30 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 36: Mapa de procesos

WAPADPIEPROCIESOS CI:

A0S, MRAS, ADOLESCINTES
O TAS CON NECESIDADES
SATISFECHAS

Y

EsTRATEGICO || apovo

. MISIONAL m EVALUACION
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La Grafica [37] muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 37: Resultados por procesos para la regional

nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional

Quindio. Estan organizados seguln su valor, de mayor a menor.
El procesos con mayor avance (PT3 Gestion de Tecnologia e In-
formacién) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de
la gréafica. El de menor avance (PA4 Gestion de Talento Humano)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [38] expone cuantos indicadores quedaron para ca-

da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por

cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).
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Grafica 38: Conteo de indicadores por procesos institucionales
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 39: Compromisos sobre apropiaciones. 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 30 de septiembre). De
acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica [40]

Ademas, las gréficas[39 [41]y [42 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a septiembre del 2023 con el mismo de 2024.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte septiembre en
2023 los recursos comprometidos representaron el 97.88 y al cor-
te de 2024 representaron 96.65 (por lo tanto, la diferencia fue de
-1.23 puntos porcentuales).

Grafica 40: Presupuesto por rubro (millones de pesos). septiembre 2024.

Apropiacion

Proyecto vigente

1. PRIMERA INFANCIA

2. NUTRICION

624.13

3. INFANCIA/ADOLESCENCIA

6331.19

4. FAMILIAS Y COMUNIDADES

1524.11

5. PROTECCION

30578.41

7. SNBF

228.80

8. TECNOLOGIA

119.42

9. FORTALECIMIENTO

1989.91

42681.1

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

ubligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.7% -79.9%

928%  [13.3%

99.8% -38.2%

59.4% |7.2%

95.4% -72.8%

97.6% -63.3%

98.4% -63.4%
71.6% B s0.3%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 41: Compromisos sobre reserva. septiembre
2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 42: Obligaciones sobre apropiaciones. septiem-
bre 2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Quindio 7015 Quindio 738 Quidio

.........

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Quindio obtuvo 90.6 % en el Tablero
de Control, 91.4 % en el Plan de Accién y 90.6 % en el Plan Indi-
cativo. lo que demuestra un excelente desempeno institucional.

De otra parte, de los 3 centros zonales de la regional Quindio,
0 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
existe una proporcidn significativa de centros zonales que requie-
ren fortalecimiento.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional presento un nivel de recursos comprometidos del 96.65 %
y obligados del 73.83 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= |mplementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
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1. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en
el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través
de la informacion registrada en el Sistema de In-
formacién PACCO

Cadigo: PA-107

Estado: Adecuado

Area: Direccién de Abastecimiento

Objetivo: Evaluar la calidad de la informacion registrada en la
programacién, contratacién y ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones,
por parte de las Regionales y areas de la Sede de la Direcciéon General
en el sistema de informacion PACCO, para brindar insumos al
seguimiento oportuno de los recursos asignados para adquirir bienes y
servicios en el ICBF.

Resultado: 83.0 % (Pos. 26/33)

Avances

(44 No se han realizado mas cambios o asignacion de usuarios
PACCO, se han divulgado y aplicado las directrices de programa-
cion para los seguimientos y cortes PACCO; Aun persisten con-
tratos pendintes por asociar que corresponden a programas que
aun no se han perfeccionado y su reporte de contratacion no se
ha elevado al Grupo de Planeacion para su registré6 en PACCO;
La consulta de los indicadores se mantiene de manera constante

para la correcta toma de decisiones.

2. Numero de kilovatios de energia consumidos
por persona

Cadigo: A5-PA3-08

Estado: Adecuado

Area: Direccién Administrativa

Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de
energia en la Sede de la Direccién General y las Regionales del ICBF,
frente a los consumos per céapita establecidos

Resultado: 94.1 % (Pos. 2/32)

Boyaca 100.0 Tolima 97.1
Huila 100.0 A
Caldas 100.0 Caldas 88.8
Tolima 99.0 Antioquia 86.1
Casanare 99.0 Huila 79.1
Bogota 98.0 Risaralda 78.0
Risaralda 98.0 Cesar 76.6
Guainia 98.0 Cordoba 765
Guaviare 98.0 Meta 76.4
Cundinamarca 97.0 Boyaca 76.0
Putumayo 97.0 Valle del Cauca 69.3
Caqueta 97.0 Norte de Santander ~ 66.9
Sucre 95.0 Atlantico 66.6
Norte de Santander 95.0 Stcre 653
Antioquia 95.0 :

4 Arauca 63.8
Cordoba 94.0 Santander 63.4
\vzﬁltg del Cauca 8:238 Bolivar 62.9
Chocd 92.0 g“”!"[‘amafca 628
Cesar 92.0 Gualma o
Narifio 92.0 uaviare -
Amazonas 92.0 Bogota 60.3
Vaupés 89.0 San Andrés 59.3

La Guajira 58.2

Arauca 87.0
Cauca 86.0 Magdalena 57.3
83.0 Choco 56.6
Atlantico 83.0 Caqueta 56.3
Bolivar 82.0 Putumayo 55.1
San Andrés 82.0 Casanare 53.2
Magdalena 78.0 Amazonas 50.1
Santander 69.0 Narifio 44.0
Vichada 67.0 Cauca 434
La Guajira 45.0 Vichada 42.8
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Avances

“ El resultado del indicador se debe a que en el mes de julio
quedé facturado el consumo de seis meses de la energia del cen- Guavi 17
tro zonal Armenia norte por el cambio de usuario en el operador La Guajira ~—g4
y por lo cual la EDEQ no habia podido generar estas facturas, 8Eg|cr?|a 183-;
Sin embargo, se identifica dividiendo el consumo a mensual y re- San Andrés 107.1
visando los resultados que nos acercariamos al limite de éptimo. \N/;’Sgége Santander }gg-g
Por lo cual es necesario, no solo continuar realizando medidas de Narifio 105.5
sensibilizacion, si no por el contrario gestionar cambios tecnolégi- E'g;,'gca. 105.2
cos que impliquen un consumo menor como son: el cambio total /(_iasanare 103.8
de las luminarias fluorescentes o de mercurio que adn tenemos, —— 1053
iluminacién exterior con paneles solares y sensores de movimien- \S/,uc%r:da 1813
to en areas de circulacion como parqueaderos, banos y pasillos. Mleta 101.3
Todo esto teniendo en cuenta que de acuerdo con lo indicado en Cordoba 101.3
. . . . 2 n . Amazonas 101.2
la directiva presidencial No 1 de 2024, se esta incumpliendo esta Magdalena 101.1
,, Cauca 100.9
norma. Bolivar 100.2
Caqueta 100.1
Caldas 99.9
Cundinamarca 99.9
Risaralda 99.6
Santander 99.6
Bogota 98.9
Valle del Cauca 98.8
Atlantico 98.5
98.3
Antioguia 97.5
Putumayo 96.3
Cesar 90.2

“ La meta de recaudo acumulada al mes de septiembre de 2024
es de 20.730.664.075 logrando recaudar 20.369.629.856, es de-

cir el 98,30 de la meta. ,,

3. Porcentaje de los ingresos proyectados por

Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda-

do 4. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales

Cadigo: A13-PE2-01
Estado: Adecuado

Codigo: A2-PA1-05 Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Estado: Adecuado Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal

Area: Direccion Financiera mediante la ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales
Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relaciéon ala  con el fin de garantizar la ejecucién de los recursos y cuyo cumplimiento
proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior
Resultado: 98.3 % (Pos. 30/33) Resultado: 99.8 % (Pos. 16/33)
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Vaupés 100.0 Vaupés 50.0
Boyaca 100.0 Bogota 50.0
Casanare 100.0 Amazonas 50.0
Risaralda 100.0 San Andrés 50.0
Valle del Cauca 100.0 Narifio 50.0
Narifio 100.0 Caqueta 50.0
Antioguia 100.0 Antioquia 50.0
Choco 100.0 Atlantico 50.0
Cesar 100.0 Magdalena 50.0
Atlantico 99,9 Putumayo 49.1
Cundinamarca 99,9 Cundinamarca 47.3
Bolivar 99,9 Huila 46.5
Bogota 99,9 Meta 45.8
Amazonas 99.9 Coérdoba 447

8 Sucre 44.0
Caldas 99.8 Risaralda 43.7
Vichada 99.7 Bolivar 425
Guainia 99.7 Caldas 421
Meta 99.7 Vichada 41.2
Cordoba 99.7 411
Huila 99.7 Norte de Santander ~ 41.1
Tolima 99.7 Casanare 41.0
Cauca 99.6 Guaviare 40.6
Sucre 99.6 Boyaca 40.6
Guaviare 99.5 Santander 40.2
Putumayo 99.4 Cauca 40.0
Norte de Santander 99.4 Arauca 40.0
Caqueta 99.3 Chocé 39.9
San Andrés 98.9 Valle del Cauca 38.9
Magdalena 98.4 Cesar 38.2
Arauca 97.2 La Guajira 36.1
Santander 95.8 Tolima 35.7
La Guajira 93.8 Guainia 31.3

“ El presupuesto asignado a la Regional a 30 de septiembre de
2024 es de 84.159.626.905 y se comprometié 81.342.610.709, lo

que representa el 96,65 ,,

5. Numero de agentes educativos fortalecidos en
Educacion Alimentaria y Nutricional para la pro-
mocion de habitos y estilos de vida saludables en
el marco de la garantia progresiva del Derecho
Humano a la Alimentacion. €Cse cumplié con la meta establecida por parte de la Regional

Cédigo: PA-162 para este corte ”
Estado: Optimo

Area: Direccion de Nutricion

Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacién Alimentaria y
Nutricional para la promocién de habitos y estilos de vida saludables en el
marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.

Resultado: 41.1 % (Pos. 20/33)
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6. Numero de agentes educativos comunitarios e
institucionales que a nivel regional cualifican sus
habilidades y conocimientos en la formulacion de
acciones para promover los derechos sexuales y
reproductivos de los Adolescentes

Cddigo: PA-193

Estado: Optimo

Area: Direccion de Adolescencia y Juventud

Objetivo: Conocer el nimero de agentes educativos, comunitarios e
institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y

“ Durante el tercer trimestre del afno se realizo la formacion en
agentes en derechos sexuales y reproductivos de 57 personas.
Por lo tanto, se realiz el cargue de la siguiente informaciéonActa

de formaciénMatriz agentes formadxsSoportes de los listados ’,

7. Numero de metros cubicos de agua consumi-

reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion dos por persona

de las violencias basadas en género, higiene y cuidado menstrual y
orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocion
y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial

Resultado: 52.6 % (Pos. 22/33)

Cddigo: A5-PA3-07

Estado: Optimo

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de
agua en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF, frente
a los consumos per cépita establecidos.

Resultado: 52.9 % (Pos. 19/31)

Amazonas 61.1 Vichada 110.5
Casanare 61.0 Risaralda 89.6
Choco 60.8 Antioquia 83.3
Cordoba 60.8 Santander 82.4
Narifio 60.7 Tolima 78.2
Jolima 50.7 Caldas 774
ntioquia 60.7 :
e —
San Andrés 58.7 ? :

i Coérdoba 70.3
Vichada 56.9 Narifi 66.6
Caqueta 56.4 G :
Cundinamarca 56.3 La Guajira 66.6
Caldas 54.7 Arauca 65.2
Risaralda 54.5 Sucre 65.0
La Guajira 54.4 Guaviare 63.6
Putumayo 54.2 Magdalena 63.1
Bogota 54.0 Casanare 60.7
Cauca 54.0 Meta 57.1
Boyaca 53.8 Boyaca 53.8
Cesar 537 Quindio——1 52.9
Guainia 52.7 Cesar 51.1

] 526 Caqueta 47.0
Guaviare 52.5 o 46.1
Meta 521 Norte de Santander 42.0
Bolivar 52.0 Huila 389
Vaupés 51.7 ’ :

Anti Cundinamarca 35.8
Atlantico 51.6 &
Santander 51.3 Bolivar 333
Arauca 51.1 Guainia 294
Sucre 1.0 Bogota 24.7
Norte de Santander  50.5 San Andrés 0.0
Valle del Cauca 477 Putumayo 0.0
Huila 41.8 Amazonas 0.0
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“ El resultado del indicador se debe al seguimiento y accién in- (44 Se cumplié con las diferentes actividades programadas en los
mediata frente a las fugas presentadas y al cumplimiento del plan POSIGES de los referentes del SIGE de la Regional ,,
de mantenimiento. ,

9. Numero de municipios y departamentos asis-
tidos técnicamente en el ciclo de gestion de la
politica publica de primera infancia, infancia y
adolescencia y fortalecimiento familiar

8. Porcentaje de avance del cumplimiento de acti-
vidades de implementacién y mantenimiento del
Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de

Gestion
Cédigo: PA-201 Cadigo: E’A—QO
Estado: Optimo Estado: Optimo
Area: Direccién de Planeacién y Control de Gestion Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas parala ~ Objetivo: Medir los avances en el acompafiamiento técnico a las
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacién y Sistema entidades territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de
Integrado de Gestién durante la vigencia. primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar
Resultado: 73.9 % (Pos. 16/33) Resultado: 76.9 % (Pos. 14/33)

Antioquia 74.8 Amazonas 100.0
Bolivar 74,7 San Andrés 100.0
Vaupés 747 Guainia 100.0
Coérdoba 74.7 Bogota 100.0
Tolima 74.7 Vichada 80.0
Casanare 74.6 Risaralda 80.0
Cesar 74.6 Guaviare 80.0
Narifio 74.5 Putumayo 78.6
Risaralda 74.4 Sucre 77.8
Cauca 74.4 Arauca 77.8
Norte de Santander 74.3 Choco 774
Sucre 74.1 Magdalena 774
Guainia 74.1 Cordoba 77.4
Huila 74.0 76.9
San Andrés 74.0 Cesar 76.9
.9 Meta 76.7

Putumayo 73.7 Valle del Cauca 76.7
Guaviare 73.7 Cauca 76.7
Boyaca 73.5 Bolivar 76.6
Arauca 73.5 Caqueta 76.5
Amazonas 734 Huila 76.3
Vichada 73.0 Boyaca 75.6
Choco 73.0 Norte de Santander  75.6
Caldas 72.8 Narifio 75.4
Valle del Cauca 72.3 Antioquia 75.4
ogota 71.7 Cundinamarca 75.2
Meta 70.5 Santander 75.0
La Guajira 704 Vaupés 75.0
Caqueta 69.8 Casanare 75.0
Magdalena 69.0 Tolima 75.0
Santander 68.6 La Guajira 75.0
Cundinamarca 68.2 Caldas 75.0
Atlantico 66.2 Atlantico 75.0
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Avances

“ Durante el trimestre se realizd6 acompafnamiento técnico a
los doce municipios del departamento y a la Gobernacion del
Quindio. Las politicas publicas de los territorios Armenia, La Te-
baida y Buenavista se encuentran en proceso de implementa-
cion, el municipio de Filandia esta formulando, la Gobernacion
del Quindio finaliz6 el cierre de la Politica Publica y los municipios

restantes sus politicas publicas finalizan esta vigencia. ,

10. Porcentaje de cumplimiento de las actividades
de los Planes de Gestion Ambiental

Cddigo: PA-185

Estado: Optimo

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacién de los Planes de
Gestion Ambiental del ICBF.

Resultado: 84.0 % (Pos. 5/33)

San Andrés 95.8

(44 Se cumplié oportunamente con todas las actividades progra-

madas

11. NUumero de ninas, ninos y adolescentes que
participan en la estrategia para el desarrollo de
habilidades, vocaciones y talentos en el marco de
la atencion integral

Cddigo: PA-213

Estado: Optimo

Area: Direccion de Infancia (DNA)

Objetivo: Identificar el nimero de ninas y nifos entre los 6 y 13 anos que
son atendidos mediante la oferta de la Direccién de Infancia en el marco
de la proteccién integral con énfasis en la prevencién de vulneraciones y
promocién de derechos.

Resultado: 91.1 % (Pos. 1/29)

Eogoté g‘s‘g Cesar 86.8
rauca . 776
Cundinamarca 84.6 gljgr(éalena 747
82 Antioqui 73.4
Risaralda 82.5 ntioquia -
Putumayo 81.9 Cordoba 71.6
Sucre 80.9 Cundinamarca 713
xallle del Cauca 80.9 Norte de Santander 71.2
uila 80.6 Caldas 70.2
e 79.0 Atiantico 701
Magdalena 77.0 Bolivan 66.8
e 769 Valle del Cauca 61 '9
Atlantico 76.0 ; .
Cauca 75.1 Risaralda 56.0
Cesar 74.2 Casanare 47.7
Meta 73.8 Choco 47.0
Choco 73.2 Meta 455
Ngﬁgode Santander ;gi Huila 44.3
La Guajira 721 \é'gsgga ﬁg
Antioquia 71.8 X :
Tolima 71.7 Boyaca 416
Bolivar 71.4 Santander 334
Cérdoba 71.2 La Guajira 33.4
Guainia 70.9 Tolima 315
Caqueta 70.6 Arauca 29.5
Boyaca 706 Narifio 26.9
— 104 Caqueta 23'3
Casanare 68.5 quet -
Santander 68.0 Bogota 213
Amazonas 67.8 San Andrés 71
Guaviare 60.9 Putumayo 0.8
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Avances

“ Se realizan visitas de supervision de manera permanente
para identificar que los operadores que ofertan las Modalidades
cumplan al 100 con la cobertura y el proceso de atencion. De
igual manera se realizan comités técnicos operativos de manera
mensual para identificar avances y dificultades en el proceso de

atencién ,,

12. Porcentaje de cumplimiento de los criterios de
evaluacion establecidos para la implementacion
de la Estrategia de Compras Locales en las Re-
gionales.

Codigo: A4-PA2-03
Estado: Optimo
Area: Direccién de Abastecimiento

Objetivo: Implementar la Estrategia de Compras Locales al interior del

ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2046 de 2020.
Resultado: 94.0 % (Pos. 7/33)

Avances

€€ Para dar cumplimiento al Indicador, durante cada trimestre, se
desarrollan diferentes actividades. En relacion con el cumplimien-
to, se ha encontrado que los supervisores de contratos, movilizan
a las entidades contratistas al cumplimiento de la clausula que exi-
ge el 30 de compra de alimentos a pequenos proveedores, dentro
de la compra de alimentos que legalizan ante la supervisién de
contratos. De igual manera, se realiza un proceso de articulacion
con la Secretaria de agricultura departamental y con ello algunas
ruedas de negocios. Asi también, se han podido consolidar los ar-
chivos de validacion de compras locales de manera mensual para
la mayoria de los contratos, en el sharepoint establecido para este

ejercicio. ,,

Guaviare 100.0
Caldas 100.0
Bogota 99.0
Huila 98.0
Putumayo 97.0
Antioquia 96.0
Casanare 918
Quindio 94, . - .
o £3.0 13. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes con
’g?y‘;%% §§§ caracteristicas y necesidades especiales presen-
ucre B e .
Amazonas 89.0 tados al comités de adopciones, que logran tener
Cordob 85.0 ili i
Gordoba 850 una familia asignada.
Cauca 84.0
Vichada 83.0
Norte de Santander 83.0
Guainia 78.0
Risaralda 77.0
Tolima 76.0
Valle del Cauca 72.0
Atlantico 68.0
San Andre 850 Codigo: PA-40
an 'n res O |g°: - -
Bollvar 850 Estado: Optimo
Meta 380 Area: Direccion de Proteccion
antander 35.0 e . » - .
Chocd 15.0 Obijetivo: Identificar la proporcion de los nifnos, nifas y adolescentes en
La Guajira 00 situacion de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
ha restablecido el derecho de tener una familia.
Resultado: 95.2 % (Pos. 20/30)
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14. Porcentaje de cumplimiento de los informes
de seguimiento post adopcién registrados en el
Sistema de Informacién Misional - SIM

Vichada 100.0
Guaviare 100.0 Cédigo: PA-41
Amazonas 100.0 2.
Putumayo 100.0 E,Stado-. OptI.rI‘IO B
Casanare 100.0 Area: Direccion de Proteccion
Arauca oo Objetivo: Identificar la proporcion de informes de seguimiento post
Norte de Santander 100.0 adopcidn en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifios, ninas
82;‘;‘:"3 1000 y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.
Choco 100.0 Resultado: 96.4 % (Pos. 24/33)
Huila 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Atlantico 100.0
Bolivar 100.0
Boyaca 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
5.2
Risaralda 95.0
Caldas 94.6
Antioquia 94.3 Vaupés 100.0
Cundinamarca 94.0 Choco 100.0
Meta 93.8 Guaviare 100.0
Valle del Cauca 93.4 Guainia 100.0
Narifio 93.3 /S\um;éonas }ggg
- P3.0 Cérdoba 1000
Bogota 924 Casar 100.0
Santander 92.1 La Guajira 100.0
Caqueta 100.0
Boyaca 99.3
Tolima 99.3
Bogota 99.1
Valle del Cauca 99.0
Atlantico 99.0
Norte de Santander 98.8
Huila 98.6
Casanare 98.2
Narifio 98.1
Bolivar 98.1
Antioquia 97.6
Santander 97.6
Caldas 97.5
4
Cundinamarca 96.3
Putumayo 96.2
Cauca 95.8
Magdalena 95.8
Risaralda 95.2
Meta 94.8
San Andrés 92.3

Arauca 92.0

“ En el mes de Septiembre de 2024, se programaron 4 sesiones
del Comité de Adopciones los dias 3, 10, 17 y 24 de Septiembre
de 2024, Se realizaron 2 sesiones de la 4 programadas, los dias
3y 17 de Septiembre de 2024, (actas 0036 y 038), se expidie-
ron dos constancias de NO celebracién, correspondientes a las
sesiones del 10 de septiembre y 24 de septiembre. En las cita-
das sesiones se presentaron cuatro (4) NNA con caracteristicas
y necesidades especiales, y NO se realizaron asignaciones. Se
discutieron aspectos inherentes al programa de adopciones y al

cumplimiento de Indicadores y metas. ,, “ En el mes de Septiembre de 2024 NO se socializaron NI apro-

baron seguimientos favorables post-adopcion. ,,
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15. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del 16. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna

esquema de seguimiento a la ejecucién gestion y tramite de los radicados y planillas en
el sistema ORFEO del ICBF
Cddigo: PA-172 L
Estado: Optimo Codigo: AS-PA3-12
Area: Direccion de Primera Infancia Estado: Optimo =~~~
Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestion del esquema de seguimiento ‘Area: Direccion Administrativa _ _ _
a la ejecucion de la Direccion de Primera Infancia Objetivo: Realizar seguimiento a las Regionales, que permita garantizar

el oportuno tramite y gestién de los radicados y planillas en el Sistema
ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001

Resultado: 99.2 % (Pos. 5/33)

Resultado: 98.0 % (Pos. 15/33)

Guainia 100.0

Norte de Santander 100.0 (Blgigga gg:g
Sﬁ?uﬁ\nnadfs 1888 Norte de Santander  99.5
Sucre Y 100.0 Cundinamarca 99.4
Boyaca 100.0 Caqueta 99.2
Caldas 100.0 Bolivar 99,5
Huila 100.0 |
Bogota 99.0 (H:una gg_}
Tolima 99.0 Aas,amare 91
Vichada 98.0 Mlagca oo
Choco 98.0 s 999
Caqueta 98:8 e o7
Casanare 98.0 8ﬁlda,s ggg
Cesar 97.0 an pctq %85
Cundinamarca 97.0 - Ian ico 983
Cauca 97.0 Bo |mta’ e 5
Atlantico 96.0 Vggoéas o2
Magdalena 96.0 v % I .
Risaralda 96.0 agdalena 98.1
Guaviare 96.0 Amazonas 97.8
Vaupés 94.0 Cordoba 97.7
Antigquia 94.0 Valle del Cauca 96.4
Valle del Cauca 93.0 ﬁuaylare gg.;
Meta 93.0 Patnno 95.7
Santander 92.0 Su u;nago, .
Cordoba 91.0 an Andrés 95.6
Narifio 90.0 Antioquia 95.2
Bolivar 90.0 La Guajira 94.9
Arauca 88.0 Risaralda 94.8
Amazonas 88.0 Santander 94.6
La Guajira 80.0 Guainia 93.6
Vichada 89.4

“ Se ha cumplido con el procedimiento en las diferentes depen-
€Cseha cumplido con la meta establecida para la Regional ) dencias y centros zonales de la Regional »
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17. Porcentaje de oportunidad en la asignacion de 18. Porcentaje de uso de los sistemas de informa-
la primera boleta de citacion a través del SEAC  cién en el ICBF

Cddigo: A11-PT3-02

Estado: Optimo

Area: Direccién de Informacién y Tecnologia

Obijetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que
hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel
regional, usen los sistemas de informacion definidos por el ICBF

Resultado: 100.0 % (Pos. 13/33)

Cddigo: A10-PT1-06

Estado: Optimo

Area: Direccion de Servicios y Atencion

Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el
periodo de medicion a nivel regional

Resultado: 100.0 % (Pos. 12/33)

Vaupés 100.0 Vichada 100.0
Caldas 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Amazonas 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 ga{l Andrés 100.0
Casanare 100.0 utumayo 00.
Sucre 100.0 Norte de Santander 100.0
Tolima 100.0 Sucre 100.0
Narifio 100.0 Narifio 100.0
0 Risaralda 100.0
Norte de Santander 100.0 [ Quindio 1000
Cesar 100.0 Antioguia 100.0
Choco 100.0 Choco 100.0
Huila 100.0 Cundinamarca 100.0
La Guajira 100.0 Cesar 100.0
Magdalena 100.0 Magdalena 100.0
Cérdoba 100.0 Caldas 100.0
Santander 99.9 Atlantico 100.0
Atlantico 99.9 Valle del Cauca 99.9
Valle del Cauca 99.8 Cauca 99.9
Risaralda 99.7 Bogota 99.8
Bolivar 99.7 Boyaca 99.8
Bogota 99.7 Huila™ 99.8
Cauca 99.6 La Guajira 99.8
Antioquia 99.6 Caqueta 99.7
Caqueta 99.4 Tolima 99.6
Meta 99.3 Arauca 99.6
Boyaca 99.1 Meta 99.5
Arauca 98.4 Cordoba 99.3
Cundinamarca 98.2 Santander 99.3
Putumayo 96.7 Bolivar 99.2
Vichada 94.4 Casanare 98.9

“ Se realiza validacion de los usuarios que No usan los sistemas

“ Hay un total compromiso‘ de los Defensores de anjilia para informacion del ICBF (SIM, KACTUS, SEVEN y CUENTAME) en
atender oportunamente las citas en la Agenda Electronica y pa- un periodo superior a 3 meses, Se genera reporte de los usuarios
ra enviar correspondencia a quienes recibieron las peticiones de SIMy CUENTAME a las areas indicadas solicitando la eliminacion
otras Regionales o Direccién de Servicios y Atencion. ,, de estos usuarios o el uso de esta plataforma. ,,
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19. Porcentaje de gestion de acciones de mejora 20. Porcentaje de reservas gestionadas
Cddigo: A13-PE2-05 Cadigo: A2—_PA1 -06
Estado: Optimo Estado:_ Opt|_mo _ _
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion Area: Direccion Financiera . .
Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestién de las acciones de Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones de la
mejora identificadas en la Sede de la Direccion General y Regionales de  Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la ejecucion de la
la entidad Reserva constituida.
Resultado: 100.0 % (Pos. 23/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33)
, Vaupés 100.0
Vaupés 100.0 Cauca 100.0
Bolivar 100.0 San Andrés 100.0
Guainia 100.0 Casanare 100.0
Amazonas 100.0 Norte de Santander ~ 100.0
Putumayo 100.0 [ Quindfo 1000
Arauca 100.0 Huila 100.0
Casanare 100.0 Magdalena 100.0
Tolima 100.0 Meta 100.0
Valle del Cauca 100.0 Bogota 100.0
Risaralda 100.0 Amazonas 99.9
0 Tolima 99.8
Sucre 100.0 Guainia 99.7
Santander 100.0 Boyaca 98.5
Norte de Santander 100.0 Choco 98.4
Narifio 100.0 Atlantico 98.1
Magdalena 100.0 Arauca 98.1
Meta 100.0 Sucre 97.9
Atléntico 100.0 Antioquia 97.4
Bogota 100.0 Cundinamarca 96.7
Huila' 100.0 Cesar 96.7
Choco 100.0 Guaviare 93.7
Cesar 100.0 Risaralda 92.7
Cordoba 100.0 Caldas 90.5
Caqueta 100.0 Santander 89.4
Cauca 100.0 Bolivar 88.2
Caldas 100.0 Narifio 85.2
Antioquia 100.0 La Guajira 85.0
Boyaca 100.0 Vichada 84.0
Guaviare 98.6 Putumayo 74.7
Cundinamarca 96.9 Caqueta 721
San Andrés 94.0 Valle del Cauca 63.7
La Guajira 91.5 Coérdoba 53.4

Vichada 87.6

(44 Se constituyeron reservas por valor de 1.027.287.892, de las
“ Se han enviado y cargados las diferentes evidencias de las cuales se pagaron 912.726.183 y se liberaron 87.695.697, que-

Acciones de Mejora de la Regional ,, dando asi ejecutadas al 100 ,,
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21. Porcentaje de avance en el cumplimiento de 22. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza-
la fecha interna establecida para la incorporacién das para el saneamiento judicial de bienes.

de registros manuales en el SIIF nacion )
Codigo: A7-PA5-05

Codigo: A2-PA1-11 Estado: Optimo

Estado: Optimo Area: Oficina Asesora Juridica

Area: Direccién Financiera Objetivo: Conocer las actuaciones judiciales realizadas y ejecutadas para
Objetivo: Efectuar la planeacion del proceso contable teniendo en cuenta €l saneamiento judicial de bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real
la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales Y material de los bienes a favor del Instituto

para la incorporacion de informacion contable en el Sistema Integrado de  Resultado: 100.0 % (Pos. 16/21)
Informacién Financiera - SIIF nacién de acuerdo con los plazos
socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 19/33)

Casanare 100.0
Valle del Cauca 100.0
Vichada 100.0 Tolima 100.0
\(/;%Lg\)/ieasre 1888 Santander 100.0
Guainia 100.0 Risaralda 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 T Quindio 1000
Putumayo 00,0 Norte de Santander 100.0
Casanare 100.0 ;
Arauca 100.0 Narifio 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0 Meta 100.0
Sucre 100.0 Magdalena 100.0
Santander 100.0 h
Risaralda 100.0 Huila 100.0
0 Chocé 100.0
Norte de Santander 100.0 )
Narifio 100.0 Cundinamarca 100.0
Meta 100.0 .
Magdalena 100.0 Cérdoba 100.0
La Guajira 100.0 Cauca 100.0
i, -
Cundinamarca 100.0 Boyaca 100.0
Cérdoba 100.0 ;
Cesar 100.0 Bolivar 100.0
Cauca 100.0 B 5
Caqueta 100.0 °9°t? oo
Caldas 100.0 Atlantico 100.0
Boyaca 100.0 S
Bolivar 100.0 Antioquia 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

“ Se adelantaron las gestiones de saneamiento de bienes asig-
€€ se realizaron Ia totalidad de los registros manuales corres- nadas al Grupo Juridico, quien adelanto la representacion judicial

pondientes a la Regional ,, del ICBF en el proceso que se encuentra en curso.
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23. Porcentaje de cumplimiento en el registro de 24. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de

los contratos y/o convenios en SITCO los planes de asistencia técnica realizada por la
o Direccién de Primera Infancia y Direcciones Re-

Codigo: PA-226 . . . ‘s
Estado: Optimo gionales para el mejoramiento de la Educacién
Area: Direccion de Contratacion Inicial en el marco de la atencion integral.
Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestién
contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la Cddigo: PA-249
Direccion General y las Regionales. Estado: Optimo
Resultado: 100.0 % (Pos. 12/33) Area: Direccién de Primera Infancia

Obijetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica

realizada por la Direcciéon de Primera Infancia y Direcciones Regionales
para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la atencién
integral.

Resultado: 100.0 % (Pos. 19/33)

Guaviare 100.0
Bolivar 100.0
Guainia 100.0
Casanare 100.0
Putumayo 100.0
Arauca 100.0 )
Sucre 100.0 Vichada 100.0
Tolima 100.0 Vaupés 100.0
Valle del Cauca 100.0 Guaviare 100.0
Norte de Santander 100.0 Guainia 100.0
0 Amazonas 100.0
Narifio 100.0 San Andrés 100.0
Risaralda 100.0 Putumayo 100.0
Choco 100.0 Casanare 100.0
Huila 100.0 Arauca 100.0
Magdalena 100.0 Valle del Cauca 100.0
Meta 100.0 Tolima 100.0
Atlantico 100.0 Sucre 100.0
Bogota 100.0 Santander 100.0
Caldas 100.0 Risaralda 100.0
Boyaca 100.0 [ Quindfo—————"10010
Cesar 100.0 Norte de Santander 100.0
Cordoba 100.0 Narifio 100.0
Caqueta 100.0 Meta 100.0
Cauca 100.0 Magdalena 100.0
Antioquia 100.0 La Guajira 100.0
La Guajira 99.3 Huila 100.0
Cundinamarca 99.0 Choco 100.0
Vaupés 97.4 Cundinamarca 100.0
Vichada 96.0 Cérdoba 100.0
San Andrés 95.7 Cesar 100.0
Santander 95.1 Caqueta 100.0
Amazonas 87.2 Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Antioquia 100.0
Cauca 96.7

(44 Se design6 a una servidora del Grupo para el registro, infor-
mes y gestion de la informacion en el aplicativo SITCO de parte

de la Regional. ,, (44 Se ha cumplido con las diferentes actividades establecidas en

los planes de asistencia técnia de los Centros Zonales y Regional
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25. Porcentaje de joévenes bajo proteccion del
ICBF que acceden a programas de formacion
para el trabajo y desarrollo humano y/o educa-
cién superior en el marco de la iniciativa Proyecto
suenos.

Cddigo: PA-31
Estado: Optimo
Area: Direccién de Proteccion

Obijetivo: Identificar la proporcion de jévenes entre los 18 a 28 afios bajd

proteccion, que estan postulados a programas de formacion para el
trabajo y desarrollo humano y/o educacién superior en el marco de la
iniciativa de Proyecto suefos, y que se encuentran vinculados a
formacioén para la vida.

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/28)

Guaviare 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0

0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Norte de Santander 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Narifio 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Cesar 100.0
Coérdoba 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
Risaralda 95.7
Caldas 88.0
Valle del Cauca 86.0
Meta 85.2
Cundinamarca 79.7
Santander 78.2
Antioquia 44.8
Vichada 0.0

Avances

(44 Para este periodo el indicador presenta un comportamiento
optimo dadas las gestiones y estrategias que se realizan con ca-
da uno de los equipos defensoriales, lo cual genera mas impacto
en cuanto a las orientaciones técnicas. Del mismo modo es evi-
dente la responsabilidad de los mismos frente a la realizacion de
los comités en las fechas estipuladas para las postulaciones de
los beneficiarios de la Iniciativa Proyecto Sueios . De otra parte
hay receptividad para el registro, actualizaciéon de la informacion
en el aplicativo , con base a lo requerido en la hoja de vida del

indicador y la ruta para el registro. ,,

26. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a
los cuales se les resuelve su situacion legal den-
tro de los términos definidos por la Ley.

Cddigo: PA-32

Estado: Optimo

Area: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de nifios, nifias y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos
por la Ley.

Resultado: 100.0 % (Pos. 13/33)
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27. Porcentaje de ninas, ninos y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de desplazamiento o

. om . .,
e 10 afectados por situacion de desastre, con proceso
Guaviare 100.0 ~ . . . .
Guainia 100.0 de acompanamiento psicosocial por las Unidades
Amazonas 100.0 ;.
San Andrés 100.0 Moviles
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Narifio 100.0
Sucre 100.0 L
Cordoba 100g Codigo: PA-34
Cesar 100.0 Estado: Optimo
Hulla e 1000 Area: Direccion de Proteccion
Magdaljena 1000 Objetivo: Identificar la proporcién de las nifas, nifios y adolescentes
gg,'ﬁ,gf 1009 victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
gaqueté 100.0 inminente de desplazamiento o afectados por situacién de desastre, con
auca 100.0 P . ) ; o
gogotél,d 299 proceso de acompanamiento psicosocial por las Unidades Méviles.
isaralda 99.4 N
Norte de Santander 994 Resultado: 100.0 % (Pos. 19/33)
Cundinamarca 9.2
Putumayo 99.0
Antioguia 98.8
Choco 98.3
Santander 98.2
Tolima 98.1
Boyaca 97.2
Meta 96.9
Vichada 93.0
Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
golima 100.0
ucre 100.0
Avances Santander 100.0
Risaralda 100.8
[ Quindfo 100,
€€ En el mes de Septiembre no se vio afectado el resultado del Norte de Santander 100.0
indicador dado que se realizaron las actuaciones correspondien- Meta 100.0
tes en SIM previo a la remision de los correos electrénicos in- Ma ‘tﬂﬁgﬂ 1000
dicando las alertas a las diferentes Autoridades Administrativas ggila, 188'8
sobre el porcentaje de nifos, nifas y adolescentes con situacion Cuﬁgﬁ,amarca 100.0
legal definida en los términos de ley, que tiene como objetivo iden- ggg?ba 188-8
tificar la proporcion de nifos, nifas y adolescentes a los cuales se Cauca 100.0
les resuelve su situacion legal definidos por ley, a partir del auto gg%lgesta 188'8
de apertura, las cuales fueron atendidas de manera éptima y en Boyac 100.0
los tiempos establecidos permitiendo optimizar el resultado del in- Egé\c’% 190.0
dicador manteniendo el porcentaje al 100. ) ﬁﬂﬁggﬁ?a 1009
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Avances

“ Durante el mes de septiembre de 2024, se avanza en la aten- €€ en el mes de septiembre de 2024 se asigné PAC Recursos
cién y cumplimiento de la meta establecida en el Indicador PA 34, Propios por valor de 2.209.670.021 y PAC Nacion por valor de
en dopde se priql'iza Io‘s: municipios de Génova y Montenegro: .Se 6.658.351.549, los cuales fueron ejecutados al 100 ,,

atendieron 82 ninos, ninas y adolescentes con su grupo familiar,
los cuales son victimas del conflicto armado o en riesgo inminente
de desplazamiento e; se realiz6 acompanamiento psicosocial, en-
trega de Alimento de Alto Valor Nutricional, gestion y articulacion

con entidades del estado y lideres comunitarios.

29. Numero de municipios y departamentos
acompanados en el fortalecimiento de las instan-

, , . cias del SNBF
28. Porcentaje de ejecucidon de PAC Recursos Na-
i A Cadigo: PA-92
cion Estado: Optimo
Cddigo: PA-50 Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Estado: Optimo Objetivo: Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las
Area: Direccion Financiera instancias de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del

Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucion y ejecucion  SNBF en el ambito territorial.
del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso. Resultado: 100.0 % (Pos. 19/33)

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)

Vichada 100.0 Vichada 100.0
Vaupés 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Amazonas 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 San Andrés 100.0
Putumayo 100.0 Putumayo 100.0
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Arauca 100.0 Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0 Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0 Tolima 100.0
Santander 100.0 Sucre 100.0
Risaralda 100.0 Santander 100.0
Norte de Santander 100.8 Risaralda 100.8
[ Quindio 100!
Narifio 100.0 Norte de Santander 100.0
Meta 100.0 Narifio 100.0
Bogota 100.0 Meta 100.0
Magdalena 100.0 Magdalena 100.0
La Guajira 100.0 La Guajira 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Choco 100.0 Choco 100.0
Cundinamarca 100.0 Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0 Cérdoba 100.0
Cauca 100.0 Cesar 100.0
Antioquia 100.0 Cauca 100.0
Caqueta 100.0 Caqueta 100.0
Caldas 100.0 Caldas 100.0
Boyaca 100.0 Boyaca 100.0
Cesar 99.9 Bolivar 100.0
Sucre 99.8 Bogota 100.0
Atlantico 99.7 Atlantico 100.0
Bolivar 994 Antioquia 100.0
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“ Se realiza el monitoreo de las instancias del SNBF del de-
partamento, tanto los Consejos de Politica Social, las Mesas de
Infancia y Adolescencia y las Mesas de Participacion de Ninas,
Nifos y Adolescentes se encuentran activas y sesionaron duran-
te el trimestre. ,,
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