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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Putumayo y se compone de 6 secciones y un ane-
x0. La primera seccion introduccion, y las siguientes secciones
exponen los resultados de la regional seglin la perspectiva prio-
rizada: tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al
Modelo de planeacioén y Sistema integrado de gestion y ejecucion
presupuestal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di-

reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en-
cuentran clasificados de la siguiente manera:

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo
= Indicadores funcionales: Complementarios

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y
a la gestion (mapa de procesos).

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-
dos en los siguientes niveles:

= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccion General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede

de la Direccion General responsable del indicador, y de las
regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede de

la Direccién General responsable del indicador, de las regio-
nales y centros zonales que apliquen.

= Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
la sede de la Direccién General, teniendo en cuenta el sen-

tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
sos institucionales.

Gréfica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Putuma-
yo.

Ene  Feb  Mar  Abr

=== Tablerode Control === PlandeAccien === Plan inccativo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Diciembre 2024

Plan de Accién

Plan Indicativo

Tablero de Control

FUENTE:
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de diciembre de 2024
La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional, los valores en
cada uno de los doce meses del ano.

La Gréfica |3| muestra el porcentaje de avance, en diciembre
de 2024, para los indicadores del Plan de Acci6n, Plan Indicativo y
Tablero de Control. La regional Putumayo obtuvo 94.0 % en el Ta-
blero de Control, 94.1 % en el Plan de Accion y 97.0 % en el Plan
Indicativo.

Gréfica 3: Tablero de Control. Diciembre de 2024.

Comparacion de Indicadores
97.0

Plan de accion Tablero de control

Plan Indicativo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Putumayo compa-
rado con otras regionales. La Grafica [4 muestra el resultado de
todas las regionales (el de Putumayo resaltado en color rojo), or-
ganizadas de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2024.

Tablero de Control

Caqueta o7.8
Huila 97.7
Norte de Santander 7.3
Casanare 96.7
Arauca 96.6
Cesar 96.5
Guaviare 95.3
Tolima 95.2
Cérdoba 94.8
Magdalena 94.1
Sucre 94.1
I 50
Choco 94.0
Meta 93.8
Bogota 934
Caldas 92.9
Boyaca 929
Cauca 927
Narifio 924
Quindio 91.9
San Andrés 91.5
Guainia 90.7
Risaralda 90.5
Bolivar 90.3
Atlantico 90.2
Amazonas 89.9
Vaupés 89.6
Cundinamarca 88.8
Valle del Cauca 87.9
Santander 86.9
Antioguia 84.9
Vichada 84.8
La Guajira 80.2
Plan de Accion

Caqueté 98.9
Cesar 98.4
Norte de Santander 97.3
Huila 96.9
Arauca 96.3
Casanare 95.6
Tolima 94.8
P >
Cérdoba 94.0
Sucre 94.0
Guaviare 939
Magdalena 93.2
Meta 92.8
Boyaca 926
Choco 923
Narifio 922
Bogotd 913
Caldas 90.5
Cauca 90.4
Atlantico 90.3
Amazonas 89.9
Valle del Cauca 89.4
Bolivar 89.1
San Andrés 89.1
Quindio 89.0
Guainia 88.7
Cundinamarca 88.5
Vaupés 88.1
Risaralda 87.2
Santander 85.1
Vichada 84.7
Antioquia 824
La Guajira 791

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Putumayo es la No. 28
en el Plan de Accién, es la No. 28 en el Tablero de Control, entre
las 34 regionales.

La Gréfica 5] compara a la Regional Putumayo solamente con
regionales cercanas en poblacion total (Putumayo se clasifica en
uno de cinco grupos segun numero de habitantes en el afio 2018).
Por otro lado, la Gréfica [6] compara a Putumayo con regiones
cercanas segun las regiones naturales de Colombia (Putumayo

queda en uno de seis grupos segun las regiones definidas en el
Plan Nacional de Desarrollo, con dos modificaciones, que permi-
ten comparaciones mas numerosas: Santander se incluye a la re-
gién Central y San Andrés a la region Caribe). Con estas dos gréfi-
cas, se puede saber el desempeno relativo de Putumayo con dos
grupos de regionales con las que comparte algunas caracteristi-
cas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segtn poblacion. Diciembre 2024.

Casanare
Arauca
Guaviare

_940

San Andrés

95.3

915

Guainia

Amazonas

Vaupés

Vichada

Arauca 96.3

Casanare

_94 !

Guaviare

956

Amazonas

San Andrés

Guainia

Vaupés

Vichada

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. Diciembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacién de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Putumayo. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segin el valor de
cada centro zonal. De los 4 centros zonales (con informacion) de
la regional Putumayo, 1 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Gréfica 7: Centros Zonales. Diciembre 2024.

Tablero de Control

Plan de Accién

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por Areas
La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo- Gréfica 8: Resultados por Areas. Diciembre 2024.

nibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Putumayo. Estan organizados seguln su valor, de mayor a menor.
El area con mayor avance (M5 Proteccién) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la grafica. El area con menor avan-
ce (A10 Servicios y Atencién) obtuvo 70.2% y se muestra en la
parte baja de la grafica.
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La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y  FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu- (SIMEI), ICBF.
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2024.
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M3 0 | M3 M3 | M3 han 0
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de diciem-
bre de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del incumplimiento y (de ser po-
sible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para co-
rregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno de los
procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de diciembre de 2024. El objetivo de la com-
paracién es que la Regional tenga presente cémo esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de contratos y convenios Gréfica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

liguidados de la Sede de la Direccidn
General y Direcciones Regionales

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: PA-64

Categorias
. Critico

En riesgo

Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

Norte de Santander
Bogota
Casanare
Guaviare

San Andrés
Quindio
Cundinamarca
Choco

Cesar

Tolima
Caqueta
Arauca

Meta

Cauca
Guainia

Huila
[Putumayo ]
Caldas
Magdalena
Amazonas
Narifio

Sucre

Vaupés
Risaralda
Antioquia
Cordoba
Vichada

Valle del Cauca
Atlantico
Santander
Bolivar
Boyaca

La Guajira

98.7
98.1
97.9
97.1
96.4
93.7
925
922
92.0
90.4
89.0
88.1
85.6
83.2
815
722
67.2
66.9
62.2
55.9
53.1
47.3
46.4
451
448
415
33.3
31.9
28.0
20.7
17.8

6.9

5.4

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de contratos y convenios
liguidados de la Sede de la Direccién General y Direcciones Re-
gionales
Cadigo del Indicador: PA-64
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Contratacion

(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color

Objetivo: Medir el cumplimiento en la liquidaciéon de contratos y rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 67.2% en
convenios terminados de la Sede de la Direccién General y Direc- el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
ciones Regionales. NAL queda en la posicion 17 de 33.
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Avance (%)

Gréafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo. meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Indicador: PA-64
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Mes Estrategias
FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.
€€ Elaborar cronograma para el cumplimiento del
La Gréfica [12] muestra la evolucion del indicador durante los \.indicador en el préximo bimestre by Y,
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3.2. Porcentaje de avance del cumplimiento de

Planes de Tratamiento de Riesgos

Grafica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: PA-134
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de avance del cumplimien-
to de Planes de Tratamiento de Riesgos
Cadigo del Indicador: PA-134
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Planeacién y Control de Gestién
Objetivo: Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades
de los planes de tratamiento de mitigacién de riesgos de los ejes
de calidad y ambiental en los diferentes niveles de la entidad

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
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[ Putumayo ] 833
La Guaijira 66.7
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San Andrés 48.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 83.3 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 29 de 33.
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Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréafica [{5] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Se tiene un avance de 83.3 en el reporte de
actividades del Plan de Tratamiento de riesgos.

Dificultades

€€ No se cargaron actividades del procesos de
Proteccion por parte de la persona responsable.
Por otra parte las actividades que fueron regre-
sadas no se lograron subsanar oportunamente
pues no se cuenta con referente de Calidad en
el mes de enero de 2025 para movilizar la corre-

\.cion oportunamente. 99 )

Estrategias

€€ Solicita a la Subdireccién de Mejoramiento
Organizacional Corte diciembre realizar la re-
troalimentacion antes del 31 de diciembre para
que la regional pueda movilizar oportunamente
la subsanacion. 29 J

www.icbf.gov.co
n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080

BIENESTAR
FAMILIAR



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

V' DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

b

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

3.3. Porcentaje de oportunidad en la asignacién
de la primera boleta de citacion a través

del SEAC

Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

Indicador: A10-PT1-06
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de oportunidad en la asig-
nacion de la primera boleta de citacion a través del SEAC

Cadigo del Indicador: A10-PT1-06
Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién de Servicios y Atencion
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC
durante el periodo de medicion a nivel regional

€3 (cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75

PBX: 437 7630

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 96.7 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 31 de 33.
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Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.
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presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Se remiten las respectivas alertas preventi-
vas respecto a las peticiones que se encuentran
\afectando los resultados. 39 J

Dificultades

€€ Para el mes de diciembre se presenté 3 pe-
ticibnes de CZ Puerto Asis , la cual presenta el
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Avance (%)

40%

20%

" ; P
" ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOSEPTOCT NOV DIC \ estado Sin AAC092 fuera de términos. 39 J
Mes
FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF. Estrategias
La Gréfica [{8 muestra la evolucion del indicador durante los €€ Se realizara la respectiva asistencia tecnica
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se en la ruta de actuaciones en SIM. )9
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3.4. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
atendidas oportunamente
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Grafica 19: Prioritario No. 4. Colombia. Cauca 0.0
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente
Cadigo del Indicador: PA-131

Estado del Indicador: En riesgo La Grafica[20| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y con- rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.5% en
gruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
SIM, dentro de los términos legalmente establecidos. NAL queda en la posicion 20 de 33.
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Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [21] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ El indicador corte diciembre presenta un
\.avance en riesgo con un resultado del 98,599 )

Dificultades

€€ Se tienen 2 peticiones de CZ Puerto Asis , 1
de CZ Sibundoy, 1 CZ Mocoa con alerta de fuera
\ de terminos o pendiente adjunto. 39 )

Estrategias

€€ Se realizara fortalecimiento en conocimiento
SIM desde todos los roles en el GET programado
con los equipos de Defensoria para la siguiente
vigencia 99
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3.5. Porcentaje acumulado de derechos de
peticion atendidos (gestion y cierre en SIM)

Gréfica 22: Prioritario No. 5. Colombia.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje acumulado de derechos
de peticion atendidos (gestién y cierre en SIM)
Cddigo del Indicador: A10-PT1-07
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticion acumu-
lados de periodos anteriores, que han sido gestionados inoportu-
na o inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de
Gestion de PQRS

Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[23](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.9 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 27 de 33.
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Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [24] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ El indicador corte diciembre presenta un
\.avance en riesgo con un resultado del 99,999 )

Dificultades

€€ Para el mes de diciembre se presenta-
ron 5 peticiones de CZ Puerto Asis las cua-
les presentadn estado "Pendiente Respuesta al
\ Ciudadano.® gontrol y seguimiento SYA) )

Estrategias

€€ Se realizara fortalecimiento en conocimiento
SIM desde todos los roles en el GET programa-
\.do con los equipos de Defensoria 39 )
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 25: Dimensiones MIPG
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La Gréfica [26] muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 26: Resultados de las dimensiones MIPG para la
nibles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Putu- Putumayo
mayo. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
dimensiones con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0 %
y se muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance

(Dir. Estratégico y Planeacién) obtuvo 89.2% y se muestra en la
parte inferior. :

La Grafica[27]expone cuantos indicadores quedaron para cada

rango de \{aloracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) porca-  FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo (SIMEI), ICBF.
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gréfica 27: Conteo de indicadores por dimensiones mipg

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

lento Humano 2 [Talento Humano O Talento Humano 0 [Talento Humano 0 Talento Humano 0 lento Humano 2

tégico y Planeacion 6

Istralégioo y Planéciér Dir. Estratégico y Plan@ciér Dir. Estratégico y Plane@ciér ir. Estratégico y Plane"cior Dir. Estratégico y Plachiér

.es 1 7 6n con valores 5 Gestion con valores 2 Gestion con valores 0 Gestion con valores 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica [28] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional Pu-
tumayo. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
objetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se mues-
tra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (Ob. 3.0)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [29 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 28: Resultados del mapa estratégico para la Pu-
tumayo
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 29: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos

Optimo Adecuado Riesgo
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Db:ll){ 0 b9 0 om0 0

Critico NoDisponible Total
8 50_1 e 0 oo 30
b.nan 0 Ob.80 0 50 5
.7.0| 0 0b.7.0 0 w20 4
3b.6.0) 0 0b.60 0 6o 3
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.40 0 ob.40 0 w0 2
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.20, 0 0b.20 0  bonan 0
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co

€3 (cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

2 @/cBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar K
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras \v‘

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

- -z - .z BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR
4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 30: Mapa de procesos
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La Grafica [B7] muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 31: Resultados por procesos para la regional Pu-

nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional tumayo
Putumayo. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor.
El procesos con mayor avance (PT3 Gestion de Tecnologia e In-
formacién) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de la
gréfica. El de menor avance (nan) obtuvo 0.0 % y se muestra en la
parte inferior.

1000
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1000

1000

1000

1000

!

1000

‘||
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La Grafica [32] expone cuantos indicadores quedaron para ca-

da rango de valoracién_ (critico, en riesgo, adecuado, thimo) PO FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo (SIMEI), ICBF.

los indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 32: Conteo de indicadores por procesos institucionales

Optimo Adecuado Riesgo Critico NoDisponible Total
~J- -~ 3 < B 0w 10
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w_ 4 em 0 e [ 0 Py2 0 e 4
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m- 2 PEva‘ 0 eev2 0 pm‘ 0 PEV2 0 P2 3
psz- 2 e 0 e 0 e 0 PE2 0 et 3
m- 1 PEz‘ 0 et 0 Pzz‘ 0 PET 0 em 2
m- 1 pa‘ 0 PAS 0 PEw‘ 0 PAS 0 PE2 2
pm- 1 m{ 0 A4 0 pus‘ 0 PAd 0 w2 1
m- 1 m‘ 0 e 0 m‘ 0 P 0 s 1
‘ 0 m{ 0 Pz 0 m‘ 0 P2 0 0
pm\ 0 w\ 0 e 0 m\ 0 PAT 0 revs 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 33: Compromisos sobre apropiaciones. 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Putumayo o158 Putsmayo 2831

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 31 de Diciembre). De
acuerdo con esta informacidn, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[34]

Ademas, las gréaficas[33] [35]y [36] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a diciembre del 2023 con el mismo de 2024.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte diciembre en
2023 los recursos comprometidos representaron el 91.98 y al cor-
te de 2024 representaron 93.31 (por lo tanto, la diferencia fue de
1.33 puntos porcentuales).

Grafica 34: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Diciembre 2024.

Apropiacion

Proyecto vigente

1. PRIMERA INFANCIA

55576.i

2.NUTRICION

2396.25

3. INFANCIA/ADOLESCENCIA

1045.03

4 FAMILIAS Y COMUNIDADES

5542.51

5. PROTECCION

7045.15

7. SNBF

284.94

8. TECNOLOGIA

134.96

9. FORTALECIMIENTO

2624.59

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

ubligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.9% -97.7%
100.0% -100.0%
99.8% -94.9%
100.0% -87.1%
99.8% -97.2%
100.0% -100.0%
100.0% -100.0%
99.5% -86.6%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 35: Compromisos sobre reserva. Diciembre 2023
y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Putmayo 6419 Putsmayo 51

Sedo Naconal

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 36: Obligaciones sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Seda Naconsl ‘Sede Naconsl 2

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Putumayo obtuvo 94.0 % en el Ta-
blero de Control, 94.1 % en el Plan de Accién y 97.0 % en el Plan
Indicativo. lo que demuestra un excelente desempefio institucio-
nal.

De otra parte, de los 4 centros zonales de la regional Putu-
mayo, 1 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al
90 %. existe una proporcion significativa de centros zonales que
requieren fortalecimiento.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional presento un nivel de recursos comprometidos del 93.31 %
y obligados del 67.3 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

m Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser

www.icbf.gov.co
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1. Porcentaje de ninas y ninos con riesgo de des- 2. Porcentaje de cumplimiento de las atenciones
nutricion identificados, atendidos y que mejoran priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y
su estado nutricional en la oferta especializada gestantes en el marco de los acuerdos intersec-
para la prevencién de la desnutricién toriales

Codigo: PA-178

Estado: Adecuado

Area: Direccion de Primera Infancia

Obijetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atenciones
priorizadas a cargo del ICBF para ninas, ninos y gestantes en el marco de
los acuerdos intersectoriales

Cadigo: PA-27

Estado: Adecuado

Area: Direccion de Nutricion

Objetivo: Medir el nUmero de nifias y nifos con riesgo de desnutricion
aguda que mejoran su estado nutricional en el indicador peso para la
talla, en relacion con la totalidad de las nifas y ninos menores de 5 anos
atendidos en la modalidad para la prevencion de la desnutricion del ICBF. ~ Resultado: 85.7 % (Pos. 10/33)

Resultado: 85.0 % (Pos. 12/17)

Caqueta 97.9

Tolima 95.2

Arauca 91.6

Caldas 91.0

Vaupés 100.0 Boyaca 90.9

Huila 88.6

Valle del Cauca 100.0 Guaviare 87.8

. Cesar 87.8

Choco 100.0 Cundinamarca 87.2

85.7

Magdalena 100.0 Casanare 84.6

Sucre 83.1

Meta 100.0 Narifio 82.2

. Valle del Cauca 82.0

Caqueta 100.0 Meta 82.0

- Magdalena 81.8

Narifio 99.4 Risaralda 81.5

— Amazonas 81.3

Guainia 97.3 Norte de Santander 81.3

. Atlantico 80.9

Tolima 91.9 Santander 80.2

o 79.9

Santander 87.6 (B)gr%ctjga 79.7

Quindio 79.2

Cauca 86.9 Bolivar 75.7

Antioquia 72.3

[PUTmayeT s50 Caucs 718

0co 70.3

Norte de Santander 84.6 San Andrés 626

Vichada 519

Cesar 80.4 \c/;aupés 399

P uainia 30.9

Atlantico 773 La Guajira 182
Caldas 75.0
Risaralda 441

(44 De los 18823 beneficiarios atendidos en servicios de educa-
cion inicial en el marco de la atencion integral, 16122 nifos y ninas
cuentan con atenciones priorizadas en el marco de la atencién in-

“ El indicador tiene un porcentaje de cumplimiento del 85 ,, tegral, correspondiente al 85,7 ,,
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3. Porcentaje de mujeres con bajo peso en perio- 4. Porcentaje de Unidades de Servicio con cober-
do de gestacidn, que logran ganar peso de forma tura éptima en los servicios de atencién a la Pri-
adecuada de acuerdo con sus semanas de edad mera Infancia.

gestacional Codigo: PA-192
Estado: Adecuado
Cddigo: PA-26 Area: Direccion de Primera Infancia
Estado: Adecuado Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con cobertura
Area: Direccion de Nutricién optima en los servicios de atencion a la primera infancia de manera
Objetivo: Evaluar el efecto de la atencion en la modalidad para la mensual, de acuerdo con el reporte generado con base en la informacién
prevencion de la desnutricion, sobre la ganancia de peso y estado registrada en el Sistema de Informacion CUENTAME del total de usuarios

nutricional de las mujeres gestantes que ingresan con bajo peso para la vinculados a la fecha.
edad gestacional, luego de una intervenciéon de minimo 4 meses Resultado: 95.3 % (Pos. 12/33)

Resultado: 88.9 % (Pos. 5/8)

Amazonas 100.0
Arauca 100.0
ﬁuaim’éz s g 100.0
orte de Santander 99.3
Magdalena 100.0 Cesar 991
Caqueta 99.0
Guaviare 97.9
. Toli 97.1
Risaralda 100.0 Nc|>e|tr;1a 96.7
Huila 96.3
5.3
Magdalena 95.3
Cesar 100.0 Vichada 94.9
Atlantico 93.2
San Andrés 93.2
(B:olivar 924
Caqueta 96.7 asanare 91.7
d Cordoba 89.8
Santander 88.6
Sucre 88.0
oyaca 87.5
_ oee Vaupés 862
Choco 82.2
(r\éarigo 82.2
A ndinamar 81.4
Atlantico 80.7 C;UCIa amarca 783
Valle del Cauca 76.3
Antioguia 751
X Risaralda 73.8
Vaupés 66.7 Bogota 735
Quindio 70.4
Caldas 60.6
La Guajira 57.6

Cauca 50.0

(44 o0 Se observa mejora en comparaciéon con el mes anterior,
lo cual principalmente se da por la subsanacién de los inconve-
“ Se alcanzar un avance del 88.9 ubicandose en rango adeca- nientes entre Pacco, Sitco y Cuéntame pues no se reflejaba en la

udo ,, aplicacién Cuentame como fuente del indicador. ,
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5. Porcentaje de gestion de acciones de mejora 6. Porcentaje de los ingresos proyectados por

Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda-
Cédigo: A13-PE2-05 do
Estado: Adecuado
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestién de las acciones de
mejora identificadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de
la entidad

Resultado: 96.7 % (Pos. 28/33)

Caddigo: A2-PA1-05

Estado: Adecuado

Area: Direccion Financiera

Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacion a la
proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo

Resultado: 97.7 % (Pos. 32/33)

Guaviare 113.3
Choco 112.3
La Guajira 106.9
Sucre 105.8
Vaupés 100.0 Boyaca 105.5
Atlantico 100.0 Casanare 104.7
Guaviare 100.0 Narifio 104.5
Guainia 100.0 Vaupés 104.2
Amazonas 100.0 Norte de Santander 104.1
Arauca 100.0 Vichada 104.0
Casanare 100.0 Amazonas 104.0
Tolima 100.0 Guainia 103.7
Valle del Cauca 100.0 San Andrés 103.2
Quindio 100.0 Huila 102.4
Norte de Santander  100.0 Arauca 101.9
Sucre 100.0 Meta 101.6
Santander 100.0 Caqueta 101.5
Narifio 100.0 Cauca 101.4
Huila 100.0 Quindio 101.0
Magdalena 100.0 Magdalena 100.8
Meta 100.0 Coérdoba 100.4
Antioquia 100.0 Risaralda 100.4
Caqueta 100.0 Caldas 100.4
Boyaca 100.0 Cundinamarca 100.2
Choco 100.0 Santander 100.1
Coérdoba 100.0 Tolima 99.9
Cundinamarca 100.0 Bogota 99.7
Cesar 100.0 Atlantico 99.2
Cauca 100.0 Valle del Cauca 99.1
Bolivar 100.0 Antioquia 98.4
Bogota 100.0 Bolivar 97.9
7 [ Putumayo ] 977
Risaralda 96.0 Cesar 90.6
Caldas 95.3
San Andrés 86.0
La Guajira 70.8
Vichada 63.9

Avances

“ Cumplimiento del 97,7 de la meta acumulada y proyectada
del porcentaje de ingresos proyectados para diciembre, ubicando
indicador en rango adecuado, resultado del seguimiento a ingre-
sos por aportes parafiscales 3 a favor del ICBF enReporte RPAG
445 Resumen-Mensual e Informe de Ingresos SIREC Nacional, a
través de los canales de captacion Cuenta Unica Nacional CUN,

Bancos y PILA. ,,

“ Se logra un cumplimiento del 96.7 en adecuado ,,
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7. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del es- 8. Tasa de Accidentalidad Regionales Pequenas
guema de seguimiento a la ejecucién
Cddigo: A1-PA4-06
“dico: PA. Estado: Optimo
I(E::tdalgg:. Apge::ﬁdo Area: Direccion de Gestion Humana
Area: Direccién de Primera Infancia Objetivo: Mide el porcentaje de los casos de accidentes de trabajo

Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestion del esquema de seguimiento O(r:ur::Id;S Zn las Reg|onalets (I:equenals con gl prop%an de Iewdenuar el
a la ejecucién de la Direccién de Primera Infancia promeaio de casos presentados en €l periodo por Regiona

. o,
Resultado: 99.0 % (Pos. 13/33) Resultado: 0.9 % (Pos. 10/17)

Vaupés 100.0 Cesar 4.3

Caqueta 100.0

Guainia 100.0 Amazonas 3.5

Casanare 100.0

San Andrés 100.0 Norte de Santander 25

Tolima 100.0

Caldas 100.0 Arauca 1.8

Bogota 100.0 -

Huila 100.0 Guainia 14

e — 99:8 Risaralda 1.4

Cordoba 99.0 .

Ctlﬁmtg:(l) = 99.0 Choco 11
alle del Cauca 99.0

gucre 99.0 Meta 1.0
esar 98.0 o

I\G/Iua\éialre 98.0 Guaviare 1.0
agdalena 97.0

Vichada 96.0 P ayo 09

égﬂggula ggg La Guajira 0.8

— s

glg;iaecge Santander ggg Caqueta 04

Meta 94.0 :

guirgdi% 240 Vichada 0.0
antander 93.0

Qmazonas 920 Casanare 0.0
arifio 91.0 Vaupé 0.0

Cundinamarca 86.0 aupes

Bolivar 86.0 San Andrés 0.0

La Guajira 75.0

€€ Teniendo en cuenta los 4 ejes de trabajo, actividades y subac- ‘~‘ Durante el periodo comprendido entre enero a diciembre del
tividades a reportar en el marco del indicador PA-172 en el cuarto afo 2024 se presentaron 2 accidentes de trabajo en la Regional
trimestre se obtiene un resultado de 99 ’, Putumayo. ,,
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9. Numero de kilovatios de energia consumidos 10. Numero de agentes educativos fortalecidos

por persona en Educacion Alimentaria y Nutricional para la
Codigo: A5-PA3-08 promocidn de habitos y ,estllos de ylda saludables
Estado: Optimo en el marco de la garantia progresiva del Derecho
Area: Direccién Administrativa Humano a la AIimentacién
Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de '
energia en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF, Cddigo: PA-162
frente a los consumos per cépita establecidos Estado: Optimo

Area: Direccion de Nutricion

Obijetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacién Alimentaria y
Nutricional para la promocién de habitos y estilos de vida saludables en el
marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.

Resultado: 50.0 % (Pos. 19/33)

Resultado: 42.7 % (Pos. 30/32)

Antioquia 84.4
Meta 82.2
Boyaca 81.7
goliméa 81.6
uindio 78.2 )
Caldas 76.0 ¥'acl?€g: ggg
Caqueta 75.9 Guaviare 50.0
Norte de Santander 73.5 Guainia 50.0
\éalle dI((ejI Cauca 72.8 Amazonas 50.0
isaralda 68.9 5
Cordoba 66.4 San Andrés 50.8
Huila 65.2 Casanare 50.0
Guaviare 63.8 Arauca 50.0
Cundinamarca 63.5 Sucre 50.0
Santander 63.4 Norte de Santander 50.0
Guainia 63.2 Quindio 50.0
Cesar 60.8 Risaralda 50.0
Sucre 60.1 Narifio 50.0
Amazonas 58.9 Huila 50.0
Bolivar 58.2 Magdalena 50.0
Bogota 58.1 Meta 50.0
Magdalena 57.4 Bolivar 50.0
La Guajira 55.5 Caqueta 50.0
Atlantico 54.1 Caldas 50.0
San Andrés 51.9 Choco 50.0
Casanare 51.3 Cordoba 50.0
Arauca 493 Cundinamarca 50.0
Choco 48.0 Cesar 50.0
if Cauca 50.0
Narifio 45.9 uca
42.7 Atlantico 50.0
Cauca 407 Bogota 50.0
Vichada 317 Antioquia 500
Boyaca 50.0
Santander 49.2
Tolima 48.6
La Guajira 47.8
Valle del Cauca 47.7

(44 La Regional adelanta acciones de sensibilizacién para la to-
ma de conciencia que promuevan el uso racional de la energia,
igualmente se realizan mantenimientos preventivos y correctivos €€ se logra alcanzar el cumplimiento de la meta establecida sin
a equipos de alto consumo de energia y demas redes electricas. ningun inconveniente. Se realiza un adecuado trabajo articulado

entre los responsables ’,
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11. Nomero de agentes educativos comunitarios

e institucionales que a nivel regional cualifican sus

HF H. i A (49N través de las estrategias implementadas entre el operador
habilidades y conocimientos en la formulacion de FEDAR y el equipo de supervision del ICBF se ha logrado la aten-

acciones para promover los derechos sexuales y cién en ia modalidad de Tu a T atencién a NNA de 6 a 13 afios,

reproductivos de los Adolescentes 11 meses y'29 dias, en cuanto a la atencién para adolegcente a
la fecha se implementa estrategias con el sector educativo para

lograr la atencién completa. ,,

Cddigo: PA-193
Estado: Optimo
Area: Direccion de Adolescencia y Juventud
Objetivo: Conocer el nimero de agentes educativos, comunitarios e
institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y
reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion . . .
de las violencias basadas en género, higiene y cuidado menstrual y 12. Porcentaje de servidores capaC|tados
orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocion
y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial Codigo: PA-48
Resultado: 60.8 % (Pos. 23/33) Estado: Optimo
Area: Direccion de Gestién Humana
Objetivo: Medir la proporcién de servidores que se han capacitado
durante el periodo

Resultado: 92.9 % (Pos. 19/33)

Vaupés 62.4 Vaupés 100.0

Cauca 62.1 Casanare 100.0
Guainia 61.8 Guainia 100.0
Atlantico 61.4 Arauca 100.0
San Andrés 61.3 Magdalena 99.5
Amazonas 61.1 Bogota 97.8
Vichada 61.0 Huila 97.7
Casanare 61.0 Meta 97.3
Santander 61.0 Bolivar 96.4
La Guajira 61.0 San Andrés 96.2
Arauca 60.8 Caldas 95.0
Sucre 60.8 Cesar 94.9
Risaralda 60.8 Cauca 94.3
Norte de Santander 60.8 Sucre 94.2
Valle del Cauca 60.8 Narifio 94.0

.8 Coérdoba 93.8
Guaviare 60.8 Guaviare 93.3
Boyaca 60.8 Atlantico 93.1
Bogota 60.8 2.9
Caldas 60.8 Tolima 92.5
Magdalena 60.8 Amazonas 91.7
Coérdoba 60.8 Valle del Cauca 91.4
Cundinamarca 60.8 Boyaca 90.2
Huila 0.8 Norte de Santander ~ 88.5
Choco 60.8 Caqueta 86.7
Caqueta 60.8 Risaralda 85.9
Narifio 60.7 Vichada 85.7
Tolima 60.7 Quindio 81.7
Quindio 60.7 Cundinamarca 78.8
Cesar 60.7 La Guajira 77.6
Meta 60.7 Choco 76.7
Bolivar 60.7 Santander 74.9
Antioquia 60.7 Antioquia 66.4
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“ Se realizé seguimiento a los servidores que solicitaron las ca- (44 Seguimiento semanal para lograr las bandejas de orfeo ges-
pacitaciones , para que asistieran al dia y hora programada . ’, tionadas ,,

gestion y tramite de los radicados y planillas en €valuacion establecidos para la implementacion

el sistema ORFEO del ICBF dg la Estrategia de Compras Locales en las Re
gionales.

Cadigo: A5-PA3-12

Estado: Optimo Codigo: A4-PA2-03

Area: Direccion Administrativa Estado: Optimo

Objetivo: Realizar seguimiento a las Regionales, que permita garantizar ~ Area: Direccién de Abastecimiento

el oportuno tramite y gestion de los radicados y planillas en el Sistema Objetivo: Implementar la Estrategia de Compras Locales al interior del

ORFEOQ en cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001 ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2046 de 2020.

Resultado: 95.4 % (Pos. 28/33) Resultado: 96.0 % (Pos. 9/33)
Cesar 99.6 Guaviare 100.0
Huila 99.5 Huila 100.0
Boyaca 99.4 Bogota 99.0
Arauca 99.4 Magdalena 98.0
Norte de Santander 99.4 Quindio 98.0
Vaupés 99.3 Caldas 97.0
Bolivar 99.2 Caqueta 97.0
Cundinamarca 99.1 Antioquia 96.0
Quindio 99.0 .0
Casanare 99.0 Casanare 95.0
Caqueta 98.9 Cundinamarca 94.0
Meta 98.8 Arauca 91.0
Caldas 98.7 Risaralda 90.0
Cauca 98.4 Choco 89.0
Tolima 98.4 Cauca 88.0
Bogota 98.3 Amazonas 87.0
Amazonas 98.3 Norte de Santander 84.0
Atlantico 98.2 Guainia 83.0
Valle del Cauca 98.2 Cordoba 82.0
Sucre 97.9 Sucre 80.0
Choco 97.7 Cesar 80.0
Magdalena 97.3 Tolima 79.0
Cordoba 97.2 Valle del Cauca 77.0
Antioquia 96.6 Boyaca 76.0
Guaviare 96.1 Vichada 74.0
Santander 95.9 San Andrés 73.0
San Andrés 95.8 Narifio 63.0

4 Atlantico 57.0

Risaralda 95.1 Meta 56.0
Narifio 95.1 Bolivar 53.0
Vichada 94.2 Santander 40.0
La Guajira 93.8 Vaupés 0.0
Guainia 92.7 La Guajira 0.0
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(44 se refleja el gran trabajo que realizo la Regional Putumayo, €€ se cumple con las respectivas actividades establecidas en el
Plan operativo SIGE, se realizan actividades como seguimiento a
la gestion de acciones de mejora, aprobacién de planes de trata-
miento de riesgos zonales, seguimiento cumplimiento de contro-

les. ,,

para cumplir con los criterios de evaluacion del indicador, ,,

15. Porcentaje de avance del cumplimiento de ac-
tividades de implementacion y mantenimiento del

Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de 16, Porcentaje de colaboradores nuevos con in-

Gestion duccion virtual

Cddigo: PA-201

Estado: Optimo

Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema
Integrado de Gestién durante la vigencia.

Resultado: 98.4 % (Pos. 17/33)

Cddigo: A1-PA4-05

Estado: Optimo

Area: Direccién de Gestion Humana

Objetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que realizan la
induccion virtual

Resultado: 100.0 % (Pos. 19/33)

Vaupés 99.7 Vichada 100.0
Cordoba 99.7 Vaupés 100.0
Bolivar 99.6 Guaviare 100.0
Cesar 99.6 Guainia 100.0
Tolima 99.6 Amazonas 100.0
Casanare 99.5 San Andrés 100.0
Narifio 99.5 [ Putumayo 10010
Cauca 99.4 Casanare 100.0
Risaralda 99.3 Arauca 100.0
San Andrés 99.0 Valle del Cauca 100.0
Norte de Santander 99.0 Tolima 100.0
Sucre 98.9 Sucre 100.0
Guainia 98.9 Risaralda 100.0
Huila 98.8 Narifio 100.0
Boyaca 98.5 Quindio 100.0
Guaviare 98.4 Magdalena 100.0

4 Meta 100.0
Arauca 98.3 Atlantico 100.0
Amazonas 98.0 Caldas 100.0
Choco 97.8 La Guajira 100.0
Caldas 97.8 Huila 100.0
Vichada 97.6 Choco 100.0
Valle del Cauca 97.3 Cordoba 100.0
Antioquia 96.1 Cesar 100.0
Quindio 96.0 Cauca 100.0
Bogota 95.8 Antioquia 100.0
La Guajira 95.0 Bogota 100.0
Caqueta 94.8 Boyaca 100.0
Magdalena 94.0 Bolivar 100.0
Meta 93.9 Norte de Santander  77.8
Santander 91.8 Santander 75.0
Cundinamarca 90.6 Caqueta 66.7
Atlantico 89.3 Cundinamarca 60.0

www.icbf.gov.co
n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 20
COLOMBIA ()}
POTENCIA DE LA . L, ., .,
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
. .. . e BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

Avances

“ Se realia el seguimiento a los nuevos servidores para realizar (44 Esta calificacion es el resultado del trabajo en equipo entre
la Induccion. ,, G58 y los responsables de la creacién y deshabilitacion de usua-
rios de los sistemas de informacién (SEVEN, KACTUS, SIM y
CUENTAME). De acuerdo al repote enviado por la sede nacional
se envia correo a los referentes para que realicen la depuracion

de usuarios en dichos sistemas. ,,

17. Porcentaje de uso de los sistemas de informa-

cién en el ICBF 18. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion

de compromisos del presupuesto de acuerdo a la

Codigo: A11-PT3-02 programacion que realizaron las Regionales
Estado: Optimo

Area: Direccion de Informacion y Tecnologia Codigo: A13-PE2-01

Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que Estado: Optimo

hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

regional, usen los sistemas de informacién definidos por el ICBF Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal

mediante la ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales
con el fin de garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento
minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33)

Vichada 100.0 Vichada 100.0
Vaupés 100.0 0
Amazonas 100.0 Casanare 100.0

0 San Andrés 100.0
Norte de Santander 100.0 Tolima 100.0
Risaralda 100.0 Quindio 100.0
Quindio 100.0 Norte de Santander 100.0
Santander 100.0 Huila 100.0
Tolima 100.0 Antioquia 100.0
Narifio 100.0 Cauca 100.0
Cesar 100.0 Caqueta 100.0
Cundinamarca 100.0 Caldas 100.0
Choco 100.0 Boyaca 100.0
Huila 100.0 Bolivar 100.0
La Guajira 100.0 Bogota 100.0
Magdalena 100.0 Meta 100.0
Meta 100.0 Valle del Cauca 99.9
Atlantico 100.0 Guainia 99.9
Cauca 100.0 Cesar 99.9
Antioquia 99.9 Choco 99.9
Boyaca 99.8 Risaralda 99.9
Valle del Cauca 99.8 Sucre 99.9
Caldas 99.8 Narifio 99.9
Bogota 99.7 Vaupés 99.8
Casanare 99.7 Amazonas 99.8
Caqueta 99.7 Cordoba 99.8
Arauca 99.6 Atlantico 99.8
Bolivar 99.5 Cundinamarca 99.8
Sucre 99.4 Arauca 99.7
Cordoba 99.3 Santander 99.7
Guainia 98.6 Magdalena 99.6
Guaviare 97.9 Guaviare 99.5
San Andrés 97.4 La Guajira 99.2
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(44 Se realiza seguimiento mediante correos electronicos a los
encargados de las areas responsables, con los compromisos pro-

gramados en el mes. ,,

(44 Desde el area financiera se envio correos de seguimiento a
los responsables del tramite de los documentos soporte para pa-

go o liberacién de las reservas ’,

19. Porcentaje de reservas gestionadas

Cddigo: A2-PA1-06

Estado: Optimo

Area: Direccién Financiera

Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones de la

20. Porcentaje de avance en el cumplimiento de
la fecha interna establecida para la incorporacion
de registros manuales en el SIIF nacion

Cddigo: A2-PA1-11

Estado: Optimo

Area: Direccién Financiera
Objetivo: Efectuar la planeacion del proceso contable teniendo en cuenta

Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la ejecucion de la  a oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales

Reserva constituida.
Resultado: 100.0 % (Pos. 8/33)

para la incorporacion de informacién contable en el Sistema Integrado de
Informacién Financiera - SIIF nacion de acuerdo con los plazos
socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33)

Vichada 100.0 Vaupés 100.0
Vaupés 100.0 Meta 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Amazonas 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.g San Andrés 100.8
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Arauca 100.0 Arauca 100.0
Sucre 100.0 Valle del Cauca 100.0
Norte de Santander 100.0 Tolima 100.0
Quindio 100.0 Sucre 100.0
Risaralda 100.0 Santander 100.0
Cesar 100.0 Risaralda 100.0
Huila 100.0 Quindio 100.0
Magdalena 100.0 Norte de Santander 100.0
Meta 100.0 Narifio 100.0
Antioquia 100.0 Cauca 100.0

oyaca 100.0 Magdalena 100.0
Caldas 100.0 La Guajira 100.0
Cauca 100.0 Huila 100.0
Bogota 100.0 Chocd 100.0
Choco 99,9 Cundinamarca 100.0
Cundinamarca 99.8 Coérdoba 100.0
Tolima 99.8 Cesar 100.0
Atlantico 99.7 Bolivar 100.0
Santander 96.3 Caqueta 100.0
Bolivar 91.1 Caldas 100.0
Narifio 90.0 Boyaca 100.0
La Guajira 85.4 Atlantico 100.0
Caqueta 81.7 Bogota 100.0
Valle del Cauca 74.7 Antioquia 100.0
Coérdoba 72.7 Vichada 0.0
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“ La coordinacién Financiera de la Regional coordino con las (44 Se logra el cumpimiento de la gestion del indicador , el regis-
diferentes dependencia para realizar los registros contables opor- tro de la gestién de las actuaiones judiciales oportundamente en
tunamente ,, el sistema. ,,

21. Porcentaje de actuaciones judiciales con ges- 22- NUmero de acciones de movilizacion social y

tion dentro de los términos y registrada en el Sis- divulgacion pedagogica enfocadas a la proteccion

tema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del integral y la construcmorj_de paz con ninas, NINos
Estado - eKOGUI y adolescentes, sus familias y comunidades

Cddigo: M6-PM1-01

Estado: Optimo

Area: Direccion de Adolescencia y Juventud

Objetivo: Implementar el nimero de acciones de movilizacién social y
divulgacion pedagégica para la promocién de derechos, prevencion de
vulneraciones y construccién de paz con nifias, nifios y adolescentes, sus
familias y comunidades

Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33)

Cédigo: A7-PA5-01

Estado: Optimo

Area: Oficina Asesora Juridica

Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la
gestion realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Gestion e
Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Resultado: 100.0 % (Pos. 18/27)

Amazonas 100.0 Vichada 100.0
[ Putumayo 1000 Vaupes 100.0
Casanare 100.0 gggm?;e 1888
Arauca 100.0 Amazonas 100.0
Tolima 100.0 San Andrés 100.0
Sucre 100.0 [ Putumayo 10010
Santander 100.0 Casanare 100.0
P Arauca 100.0
Quindio 100.0 Valle del Cauca 100.0
Risaralda 100.0 Tolima 100.0
Norte de Santander ~ 100.0 gucie g 1888
100.0 antancer ]
I\B/Ietat’ 100.0 Risaralda 100.0
ogota 4 Quindio 100.0
Huila 100.0 Norte de Santander 100.0
Cérdoba 100.0 Narifio 100.0
Choco 100.0 Meta 100.0
Cesar 1000 E"a dalena 100.0
a Guajira 100.0
Caldas 100.0 Huila 100.0
Caqueta 100.0 Chocd 100.0
Cauca 100.0 gunéiirgamarca 100.0
ji 6rdoba 100.0
Bol[var : 100.0 Cesar 100.0
Antioquia 87.0 Cauca 100.0
La Guajira 86.7 Caqueta 100.0
Magdalena 81.4 Caldas 100.0
Cundinamarca 71.4 Boyaca 100.0
Bovaca Bolivar 100.0
yaca 60.0 B ;
ogota 100.0
Valle del Cauca 58.8 Atlantico 100.0
Atlantico 50.0 Antioquia 100.0
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“ Se logra cumplir con la meta del indicador sin ningun inconve- (44 Se realiza seguimiento de la verificacién de la informacion re-
niente , se logra un trabajo articulado ,,

gistrada en el aplicativo de informacién Pacco en las diferentes
fases de los procesos del Plan anual de Adquisiciones (progra-

macion, contratacién y Ejecucion) ’,

23. Porcentaje de cumplimiento de la Gestién en

el Plan Anual de Adquisiciones realizada a traves o4 porcentaje de cumplimiento de las actividades
de la informacion registrada en el Sistema de In- gefinidas en los planes de tratamiento de riesgos

formacion PACCO

Cddigo: PA-107
Estado: Optimo
Area: Direccién de Abastecimiento

de seguridad y privacidad de la informacion y se-
guridad digital

Cddigo: PA-142

Objetivo: Evaluar la calidad de la informacion registrada en la Estado: Optimo

programacion, contratacion y ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones,  Area: Direccion de Informacion y Tecnologia

por parte de las Regionales y areas de la Sede de la Direccion General Objetivo: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
en el sistema de informacion PACCO, para brindar insumos al definidas en los planes de tratamiento de riesgos de seguridad y
seguimiento oportuno de los recursos asignados para adquirir bienes y privacidad de la informacién, seguridad digital ubicados en zonas

servicios en el ICBF.
Resultado: 100.0 % (Pos. 7/33)

Guainia 100.0
Boyaca 100.0

0
Norte de Santander 100.0
Bogota 100.0
Cauca 100.0
Cérdoba 100.0
Huila 100.0
Meta 100.0
Caqueta 100.0
Sucre 99.0
Tolima 99.0
Choco 98.0
Casanare 98.0
Narifio 98.0
Cundinamarca 98.0
Risaralda 97.0
Cesar 97.0
Caldas 96.0
Valle del Cauca 94.0
Vichada 91.0
Antioquia 90.0
San Andrés 89.0
Vaupés 88.0
Magdalena 87.0
Guaviare 84.0
Quindio 84.0
Atlantico 83.0
Amazonas 82.0
Arauca 79.0
Santander 76.0
Bolivar 76.0
La Guajira 72.0

n ICBFColombia
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extremo, alto y moderado
Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.8
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0
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Avances

€Crarala vigencia corte diciembre se continua con el proceso de
monitoreo de los riesgos de Seguridad de la Informacion, Seguri- Vichad 1000
dad Digital y Continuidad del Negocio y sus respectivos planes de V'afu;éj' 00
tratamiento, se realiza el cargue de las evidencias solicitadas en gggmfge 188.8
los tiempos establecidos en la definicién del control, se realizan Amazonas 100.0
los respectivos analisis de los controles y se realiza la validacion San Andres 100-8
del Riesgo Residual, por otro lado, la Regional realiza el segui- Casanare 100.0
i imi i Arauca 100.0
miento gl cumplimiento (_ie los controles existentes reporta_ndo las Vaile del Cauca 1000
evidencias a la DIT mediante el POSIGE del SGSI en los tiempos Tolima 100.0
Sucre 100.0
establecidos ’, Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

CCE Plan de Participacion ciudadana se cumplié de acuerdo a

. - . | in ningun i iente. )
25. Porcentaje de cumplimiento en la implemen- | ' Pregramado sin ningun inconventiente

tacion de la estrategia de participacion ciudadana

26. Porcentaje de cumplimiento de las actividades

Cédigo: PA-183 de los Planes de Gestion Ambiental

Estado: Optimo

Area: Direccion de Servicios y Atencion Cédigo: PA-185

Objetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Participacion Estado: Optimo

Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacién  Area: Direccién Administrativa

institucional, para dar cumplimiento a la garantia del derecho de la Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacién de los Planes de
ciudadania a participar en el ciclo de la gestion institucional Gestion Ambiental del ICBF.

Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 19/33)
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Guaviare 100.0 Quindio 112.6
Cauca 100.0 Santander 108.9
Guainia 100.0 Cesar 105.7
Amazonas 100.0 Risaralda 105.5
San Andrés 100.0 La Guajira 104.8
Casanare 100.0 Choco 102.6

0 Magdalena 101.7
Arauca 100.0 Antioquia 101.0
Valle del Cauca 100.0 Vichada 100.0
Norte de Santander 100.0 Norte de Santander 100.0
Tolima 100.0 Sucre 100.0
Sucre 100.0 Tolima 100.0
Risaralda 100.0 Vaupés 100.0
Narifio 100.0 Arauca 100.0
Quindio 100.0 Amazonas 100.0
Magdalena 100.0 Casanare 100.0
Meta 100.0 IERPutUTEYON 00.0
Atlantico 100.0 Bogota 100.0
Caldas 100.0 Caldas 100.0
La Guajira 100.0 Caqueta 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Chocd 100.0 Cundinamarca 100.0
Cundinamarca 100.0 Boyaca 99.1
Coérdoba 100.0 Coérdoba 98.5
Cesar 100.0 Atlantico 98.4
Bogota 100.0 Cauca 98.4
Bolivar 99.4 Valle del Cauca 98.1
Boyaca 98.9 Bolivar 97.7
Caqueta 98.8 Narifio 96.7
Vaupés 98.6 Meta 96.1
Vichada 97.3 Guainia 88.1
Antioquia 97.2 Guaviare 85.5
Santander 95.4 San Andrés 82.9

“ El resultado del indicador obedece al cumplimiento de las acti-
vidades propuestas, las cuales fueron ejecutadas oportunamente.

Avances

27. Numero de niﬁas, ninos Yy adolescentes que €Craracl presente reporte, no ha sido posible dar cumplimiento

participan en la estrategia para el desarrollo de a la meta establecida de 4.983 Numero de nifas, nifos y adoles-
centes que participan en la estrategia para el desarrollo de habili-

habilidades, vocaciones y talentos en el marco de dades, vocaciones y talentos en el marco de la atencion integral,

la atenci()n integ ral toda vez que se extendio Invitacién Publica CV-PC-003-2024SEN,
a través de Secop Il el dia 25/04/2024. No obstante, el dia 19 de

Cddigo: PA-213 junio de 2024 se publicéd el Alcance | al informe final de elegi-
Estado: Optimo bilidad y declaratoria de desierto de la invitacién publica, con los
Area: Direccién de Infancia (DNA) siguientes resultados para el departamento del Putumayo: Las zo-

Objetivo: Identificar el nimero de nifas y nifos entre los 6 y 13 afos qu
son atendidos mediante la oferta de la Direccidn de Infancia en el marco
de la proteccion integral con énfasis en la prevencién de vulneraciones y
promocién de derechos.

Resultado: 100.0 % (Pos. 12/33)

nas 124, 125y 126 se deben declarar como desiertas. ,,
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28. Porcentaje de avance en Ia implementacion

del plan de accion del Modelo de Enfoque Dife- &«
; 1. Se realiz6 Plan de Accién Regional de Enfoque Diferencial
rencial de Derechos MEDD. en las fechas establecidas, situando cada categoria a las nece-
sidades territoriales. Se realiz6 planeacioén de actividades para el
plan de accién proyectado durante toda la vigencia 2. Se instauré
Mesa Tecnica de Enfoque Diferencial por las 6 categorias para el
Cddigo: PA-219 seguimiento a las actividades y eficacia de Plan de Accion Regio-
Estado: Optimo
Area: Subdireccién General
Objetivo: Promover el desarrollo de acciones de articulaciéon que
permitan posicionar e implementar las orientaciones del Modelo de
Enfoque Diferencial de Derechos vigente, en coherencia con los enfoques
y principios definidos, que permitan el reconocimiento y ejercicio de
derechos de las nifas, nifos, adolescentes y sus familias desde la . P .
interseccionalidad en los servicios del ICBF. 29. Porcenta]e de Cump“mlento en el reglstro de

Resultado: 100.0 % (Pos. 19/33) los contratos y/o convenios en SITCO

Cddigo: PA-226

Estado: Optimo

Area: Direccién de Contratacion

Obijetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestion
contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
Direccion General y las Regionales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 21/33)

nal de Enfoque Diferencia de la Regional Putumayo. ,,

Vaupés 100.0 Guaviare 100.0
Meta 100.0 Bogota 100.0
Guaviare 100.0 Guainia 100.0
Guainia 100.0 Amazonas 100.0
Amazonas 100.0 [ Putumayo 1000
San Andrés 100.0 Arauca 100.0

0 Casanare 100.0
Casanare 100.0 Tolima 100.0
Arauca 100.0 Valle del Cauca 100.0
Valle del Cauca 100.0 Narifio 100.0
Tolima 100.0 Norte de Santander 100.0
Sucre 100.0 Santander 100.0
Santander 100.0 Quindio 100.0
Risaralda 100.0 Choco 100.0
Quindio 100.0 Cundinamarca 100.0
Norte de Santander 100.0 La Guajira 100.0
Narifio 100.0 Magdalena 100.0
Bogota 100.0 Cérdoba 100.0
Magdalena 100.0 Atlantico 100.0
Huila 100.0 Caldas 100.0
Choco 100.0 Caqueta 100.0
Cordoba 100.0 Antioguia 99.9
Cundinamarca 100.0 Bolivar 99.9
Cesar 100.0 Cauca 99.9
Cauca 100.0 Risaralda 99.8
Antioquia 100.0 Sucre 99.8
Caqueta 100.0 Huila 99.7
Caldas 100.0 Cesar 99.6
Boyaca 100.0 Meta 99.6
Atlantico 100.0 Vichada 99.5
Vichada 95.0 Vaupés 99.4
La Guajira 95.0 Boyaca 99.3
Bolivar 85.0 San Andrés 98.9
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“ De manera articulada se logra realizar el registro y suscricpion (44 Se realiza oportunamente el registro de la multa/sancion eje-
de los contratos de manera oportuna. ,, cutoriada. ’,

31. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de
30. Porcentaje de cumplimiento en el registro de |0_S plgr]es de asistencia tecnica rgallza}da por la
multas y sanciones en RUES de la Camara de Direccion de Primera Infancia y Direcciones Re-
Comercio por parte de la Sede de la Direccién gionales para el mejoramiento de la Educacion

General y las Direcciones Regionales Inicial en el marco de la atencion integral.
- Cédigo: PA-249
Cadigo: PA-229 Estado: Optimo

Estado: Optimo » Area: Direccion de Primera Infancia

Area: Direccion de Contratacion o Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica

Objetivo: Generar alerta al nivel de cumplimiento en el reporte del realizada por la Direccion de Primera Infancia y Direcciones Regionales
registro RUES por parte de las Direcciones Regionales. para el mejoramiento de la Educacién Inicial en el marco de la atencién
Resultado: 100.0 % (Pos. 4/7) integral.

Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33)

Vichada 100.0
0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0

Amazonas 100.0
San Andrés 100.8
! [Putumayo 100l
(RESSNAIE B Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Valle del Cauca 100.0 Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0 Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
) Huila 100.0
Bogota 50.0 Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
i Cauca 100.0
Quindio 0.0 Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Eo iv?r 100.0
ogota 100.0
Caldas 0.0 Atidntico 100,0
Antioquia 100.0
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“ Se da cumplimiento a las acciones de asistencia técnica pro- (44 Se realiz6 incidencia en la formulacion de planes de desarro-
gramadas para el tercer trimestre de la vigencia 2024, logrando llo territorial a nivel departamental y municipal en las linea estra-
fortalecer las capacidades técnicas, conceptuales y metodologi- tegicas de mas oportunidades para la primera infancia, preven-
cas del Talento humano de ICBF, EAS y UDS/UA ,, cion y atencién a vulneraciones, derecho humano a la alimenta-

cion,fortalecimiento a las familias. ’,

32. Numero de municipios con acompanamien-
to a la gestion para la atencién integral a nifos,
ninas y adolescentes en el marco de las politicas
de primera infancia, infancia y adolescencia

Cddigo: PA-250

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Obijetivo: Realizar el acompafamiento técnico a la gestién para la
atencién integral a nifos, ninas y adolescentes en el marco de las
politicas de primera infancia, infancia y adolescencia

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/20)

Vichada 100.0
Guaviare 100.0 . ., . .,
Guainia 1000 33. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del
Amazonas 100.0 ICBF que acceden a programas de formacion
[ Putumayo 10000 ;
Arauca 1000 para el trabajo y desarrollo humano y/o educa-
Valle del Cauca 10,0 cion superior en el marco de la iniciativa Proyecto
Sucre 100.0 SueﬁOS.
Risaralda 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
La Guajira 100.0
Choco 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0 Cadigo: EA'31
Caqueta 100.0 Estado: Optimo
Bolivar 0.0 Area: Direccion de Proteccion i
Ao 000 Obietivg: Identifica( la proporcion de jovenes entre los 18”a 28 afos bajo
— - protepmon, que estan postulados a programas dg formacion para el
QHoqHIE trabajo y desarrollo humano y/o educacion superior en el marco de la
iniciativa de Proyecto suefos, y que se encuentran vinculados a
formacion para la vida.
Resultado: 100.0 % (Pos. 14/29)
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Guaviare 100.0 Vaupés 100.0
0 Atlantico 100.0
Amazonas 100.0 guayigre 100.0
Casanare 100.0 uainia 100.0
Arauca 1000 San Andrés 100,8
Quindio 100.0 _Sucre 100.0
Sucre 100.0 Tolima 100.0
Norte de Santander 100.0 Valle del Cauca 100.0
Bogota 100.0 Narifio 100.0
Huila 100.0 Norte de Santander 100.0
Choco 100.0 Quindio 100.0
4 1 Cordoba 100.0
Cérdoba 100.0
roes Cesar 100.0
Narifio 100.0 Huila 100.0
Caqueta 100.0 La Guajira 100.0
Boyaca 100.0 Magdalena 100.0
Cauca 100.0 Caqueta 100.0
Tolima 97.9 Bogota 100.0
Magdalena 90.9 Bolivar 10010
> Cauca 100.0
Atlantico 89.5
Caldas 100.0
Caldas 87.5 Choco 995
Risaralda 87.5 Cundinamarca 99.4
Bolivar 84.6 Risaralda 98.9
Valle del Cauca 83.8 Santander 98.8
Cundinamarca 814 Meta 98.7
Meta 78.6 Casanare 98.1
Santander 71.7 ﬁmazonas g?g
Antioquia 434 — :
ntioq Vichada 97.7
Vichada 0.0 Antioquia 96.9
La Guajira 0.0 Boyaca 94.4

e total de NNAJ postulados, se lograron vincular mediante la
estrategia Proyecto suefios, en programas de formacion para la

vida, educacion superior y formacion para el trabajo ,,

34. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a
los cuales se les resuelve su situacion legal den-

tro de los términos definidos por la Ley_ “ En este mes se hicieron seguimientos mediante alertas con
peticiones proximas a vencer y con el semaforo pard para contro-
Cddigo: PA-32 lar el término de las peticiones segln la hoja de vida del indicador.

Estado: Optimo

Area: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcion de nifios, nifias y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos
por la Ley.

Resultado: 100.0 % (Pos. 20/33)

Los Centros Zonales estuvieron atentos a los requerimientos ,,
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35. Porcentaje de niias, nifios y adolescentes

victimas del desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de desplazamiento o
afectados por situacion de desastre, con proceso
de acompanamiento psicosocial por las Unidades
Moviles

Cddigo: PA-34

Estado: Optimo

Area: Direccion de Proteccion

Obijetivo: Identificar la proporcién de las nifas, nifios y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo

inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, con

proceso de acompafnamiento psicosocial por las Unidades Méviles.
Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33)

CCe avance en el indicador PA 34 por parte de las Unidades
Moviles de Putumayo para el mes de diciembre alcanza un total
de 3614 constataciones del estado de derecho en nifas, ninos y
adolescentes del departamento, alcanzando un 100 en el estado
optimo del indicador. Esto se debe a una gestién constante de
los cuatro equipos de unidades méviles procurando evitar que se
ponga en riesgo en cualquier momento el indicador y se pueda
hacer frente a situaciones adversas que puedan ocurrir durante el

ano. ,,

Vichada 100.0

Vaupés 100.0

Guaviare 100.0

Guainia 100.0

Amazonas 100.0

San Andrés 100.0

0 . i~ ‘o~

Basanars a0 36. Porcentaje de nifios, nifas y adolescentes con

——— caracteristicas y necesidades especiales presen-

S 100.0 ., .

%;ﬁiinlger 1000 tados al comités de adopciones, que logran tener

Isaralda 3 T .

Quindi 100.0

Ng:?e Ige Santander 100.0 una famllla aSIgnada'

Narifio 100.0

Meta 100.0

Magdalena 100.0

La Guajira 100.0

Huila 100.0

Chocd 100.0

Cundinamarca 100.0

Cordoba 100.0

Cesar 100.0

Caquets 1000 Cédigo: PA-40

aqueta 3 odigo: PA-

ggl%%sé 188:8 Estado: Optimo

Bollvar 1000 Area: Direccion de Proteccion

Atlgnticp 100.0 Objetivo: Identificar la proporcién de los nifos, nifias y adolescentes en

Antioquia 00,0 situacion de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
ha restablecido el derecho de tener una familia.
Resultado: 100.0 % (Pos. 15/30)
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Vichada 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Choco 100.0
Amazonas 100.0 Guaviare 100.0
0 Guainia 100.0

Casanare 100.0 San Andrés 1008
Arauca 100.0 ~— 100.0
Sucre 000 Cesar 100.0
Ngrte de Santander 100.0 La Guajira 100.0
Cordoba 100.0 Caqueta 100.0
Cesar 100.0 Cordoba 100.0
Choco 100.0 Atlantico 99.7
Huila 100.0 Boyaca 99.6
La Guajira 1000 Tolima 99.5
Magdalena 100.0 Bogota 99.1
Atlantico 100.0 Casanare 98.8
Bolivar 100.0 Magdalena 98.7
; ' Valle del Cauca 98.7
Boyaca 100.0 Narifio 98.6
Cauca 10010 Quindio 98.4
Cagqueta 100.0 Antioquia 98.2
Quindio 95.6 Bolivar 98.1
Risaralda 95.5 Caldas 97.6
Cundinamarca 94.8 Huila 97.6
Caldas 94.6 Cauca 97.3
Valle del Cauca 94.3 Risaralda 96.7
Meta 94.1 Cundinamarca 96.6
Narifio 93.7 Arauca 96.2
. . Santander 96.0
Tolima 93.3 Norte de Santander 95.6
Bogota 92.8 Meta 94.2
Santander 92.7 Vichada 917
Antioquia 924 Amazonas 90.9

“ 0 En el de NNA con Caracteristicas especiales - Se han ve-

nido vinculando los NNA con caracteristicas especiales a estrate- €€ Durante el mes se realizé seguimiento por parte del Comité
gias como Vacaciones en el extranjero con el fin de promover la de Adopciones a nifios, nifias y adolescentes con quienes se ha
adopcion de los mismos. ,, adelantado tramite de adopcién. ,,

37. Porcentaje de cumplimiento de los informes
de seguimiento post adopcién registrados en el
Sistema de Informacién Misional - SIM

38. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar
y Plan de Incentivos

Cddigo: PA-41 Cddigo: PA-46

Estado: Optimo Estado: Optimo

Area: Direccion de Proteccion Area: Direccion de Gestion Humana

Obijetivo: Identificar la proporcién de informes de seguimiento post Objetivo: Medir la participacién de los servidores publicos en las
adopcidén en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifos, ninas  actividades de bienestar social e incentivos durante la vigencia (sin
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM. repetidos)

Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 21/33)
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Vaupés 100.0 Vichada 100.0
Bolivar 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0

0 Amazonas 100.0
Arauca 100.0 San Andrés 100.0
Casanare 100.0 [ Putumayo 1000
Tolima 100.0 Casanare 100.0
Valle del Cauca 100.0 Arauca 100.0
Norte de Santander 100.0 Valle del Cauca 100.0
Quindio 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0 Sucre 100.0
Risaralda 100.0 Santander 100.0
Narifio 100.0 Risaralda 100.0
La Guajira 100.0 Quindio 100.0
Magdalena 100.0 Norte de Santander 100.0
Meta 100.0 Narifio 100.0
Atlantico 100.0 Meta 100.0
Caqueta 100.0 Magdalena 100.0
Caldas 100.0 La Guajira 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Cundinamarca 100.0 Chocd 100.0
Cordoba 100.0 Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0 Cérdoba 100.0
Cauca 100.0 Cesar 100.0
Antioquia 100.0 Cauca 100.0
Bogota 100.0 Caqueta 100.0
Boyaca 100.0 Caldas 100.0
Choco 99.2 Boyaca 100.0
Santander 98.5 Bolivar 100.0
Amazonas 97.2 Bogota 100.0
San Andrés 96.2 Atlantico 100.0
Vichada 943 Antioquia 100.0

“ Se realizo la obligacion y pago de las cuentas que se ejecutan

“ . . . . con recursos nacion de acuerdo a lo programado para el mes por
La programacion de las actividades realizada en conjunto con

los servidores, y en comites de gestion ampliado permitié llegar las areas. ,’

al 100 de su participacion. ’,

40. Nomero de municipios y departamentos asis-
tidos técnicamente en el ciclo de gestion de la
politica publica de primera infancia, infancia y

39. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Na- ; - o
adolescencia y fortalecimiento familiar

cion
Cddigo: PA-90

Cddigo: PA-50 Estado: Optimo
Estado: Optimo Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Area: Direccion Financiera Objetivo: Medir los avances en el acompafamiento técnico a las
Objetivo: Medir la efectividad de la programacién, distribucion y ejecucion  entidades territoriales en el ciclo de gestién de la Politica Publica de
del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso. primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar
Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33)
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Vichada 100.0 Vichada 100.0
Vaupés 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Amazonas 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.8 San Andrés 100.8
[ Putumayo 100
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Arauca 100.0 Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0 Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0 Sucre 100.0
Santander 100.0 Santander 100.0
Risaralda 100.0 Risaralda 100.0
Quindio 100.0 Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0 Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0 Narifio 100.0
Meta 100.0 Meta 100.0
Magdalena 100.0 Magdalena 100.0
La Guajira 100.0 La Guajira 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Choco 100.0 Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0 Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0 Cérdoba 100.0
Cesar 100.0 Cesar 100.0
Cauca 100.0 Cauca 100.0
Caqueta 100.0 Caqueta 100.0
Caldas 100.0 Caldas 100.0
Boyaca 100.0 Boyaca 100.0
Bolivar 100.0 Bolivar 100.0
Bogota 100.0 Bogota 100.0
Atlantico 100.0 Atlantico 100.0
Antioquia 100.0 Antioquia 100.0

144 o o o o €€ 13 municipios y la entidad territrial departamental con acom-
Se brind6 acompafamiento técnico para la revision del estado pafiamiento permanente en las instancias del SNBF con inidencia
de las politica publlica de cada municipio,con revision de indica-

) ,, en temas de nifez y adolescencia. ,’
dores y programas implementados.

42. Porcentaje de cumplimiento de compromisos
41. NUmero de municipios y departamentos adquiridos en la Rendicién Publica de Cuentas y
acompanados en el fortalecimiento de las instan- Mesas Publicas

cias del SNBF Codigo: PA-98
Estado: Optimo
Cddigo: PA-92 Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion
Estado: Optimo Objetivo: Hacer seguimiento al cumplimiento de los compromisos
Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar adquiridos en los eventos de Rendicién de Cuentas y Mesas Publicas,
Objetivo: Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las  dando respuesta de la gestion institucional en el desarrollo de los
instancias de decisién, operacién, desarrollo técnico y participacion del espacios de dialogos participativos, entre el ICBF y las partes
SNBF en el ambito territorial. interesadas.
Resultado: 100.0 % (Pos. 27/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 23/26)
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Vichada 100.0 Vaupés 139.6
Amazonas 100.0 Cundinamarca 130.1
San Andrés 1000 T 125.0
-O Elsaralda 121.5

[ Putumayo 100} mazonas 120.5
Casanare 100.0 Valle del Cauca 119.1
Valle del Cauca  100.0 Cordoba 118.9
" Choco 117.3
;0'"“3 183-2 Guainia 1167
ucre 1 aldas 115.9
Santander 100.0 Antioquia ngg
Nor‘l? de Santander 100.0 *Santan = 1090
Narifio 100.0 La Guajira 108.4
Magdalena 100.0 Meta 107.2
La Guajira 100.0 Magdalena 104.2
f Bolivar 103.3
Huila 100.0 Calca 1033
Choco 100.0 Narifio 103.0
Cundinamarca 100.0 Caqueta 102.4
Cordoba 100.0 Suaviare 102.3
ogota 101.9

Cesar 100.0 Arauca 1019
Cauca 100.0 Casanare 100.9
Caqueta 100.0 Quindio 100.8
Caldas 100.0 San Andrés 100.8
- g Sucre 100.5
Boyaca 100.0 Huila 100.1
Bolivar 100.0 \B/p){]a%é 100.1
B 4 100.0 ichada 100.0
ogot_a Norte de Santander 100.0
Atlantico 100.0 Cesal: 1000
Antioquia 100.0 Atlantico 100.0

“ =0 BB CEn 25 S Gl ArEnmiEes €2 s mesas pidees, ,, “ Se solicité apoyo a la Direccion administrativa, quienes reali-

zaron visita en sitio y contribuyeron al logro del indicador ,,

43. Porcentaje de metros lineales de transferencia
primaria al archivo central

Cdédigo: A5-PA3-02

Estado: Optimo

Area: Direccién Administrativa

Objetivo: Realizar seguimiento y evaluacion a la aplicacién de los
procesos técnicos de organizacion de archivos en soporte fisico a los
expedientes documentales.

Resultado: 110.0 % (Pos. 12/33)
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