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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Narino y se compone de 6 secciones y un anexo.
La primera seccion introduccion, y las siguientes secciones expo-
nen los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada:
tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control
El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo = Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di- la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el sen-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en- tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
cuentran clasificados de la siguiente manera: sos institucionales.

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo

= Indicadores funcionales: Complementarios Gréfica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Narifio.

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos — ; o —
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y '“~-=/”====--‘~=.‘.,’7‘—“<;\\ Bl
a la gestion (mapa de procesos). " / v \ i /

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi- . Vo v
dos en los siguientes niveles: : ‘\ ;' \‘ ’/

Z ‘i
= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede : v \‘v/

de la Direccién General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede \
de la Direccion General responsable del indicador, y de las
regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede de  FyUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional
la Direccién General responsable del indicador, de las regio- (SIMEI), ICBF.
nales y centros zonales que apliquen.

Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Diciembre 2024.

Plan de Accién Plan Indicativo Tablero de Control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

20
()
BIENESTAR
FAMILIAR

Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de diciembre de 2024
La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional, los valores en
cada uno de los doce meses del ano.

La Gréfica |3| muestra el porcentaje de avance, en diciembre
de 2024, para los indicadores del Plan de Accion, Plan Indicativo
y Tablero de Control. La regional Narifio obtuvo 92.4 % en el Ta-
blero de Control, 92.2 % en el Plan de Accion y 97.3 % en el Plan
Indicativo.

Gréfica 3: Tablero de Control. Diciembre de 2024.

Comparacion de Indicadores
97.3

Plan de accion Tablero de control

Plan Indicativo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Narifio comparado
con otras regionales. La Gréafica [d] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Narifio resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2024.

Tablero de Control

Caqueta o7.8
Huila 97.7
Norte de Santander 7.3
Casanare 96.7
Arauca 96.6
Cesar 96.5
Guaviare 95.3
Tolima 95.2
Cérdoba 94.8
Magdalena 94.1
Sucre 94.1
Putumayo 94.0
Choco 94.0
Meta 93.8
Bogota 934
Caldas 92.9
Boyaca 929
Cauca 927
P 524
Quindio 91.9
San Andrés 91.5
Guainia 90.7
Risaralda 90.5
Bolivar 90.3
Atlantico 90.2
Amazonas 89.9
Vaupés 89.6
Cundinamarca 88.8
Valle del Cauca 87.9
Santander 86.9
Antioguia 84.9
Vichada 84.8
La Guajira 80.2
Plan de Accion

Caqueté 98.9
Cesar 98.4
Norte de Santander 97.3
Huila 96.9
Arauca 96.3
Casanare 95.6
Tolima 94.8
Putumayo 94.1
Cérdoba 94.0
Sucre 94.0
Guaviare 939
Magdalena 93.2
Meta 92.8
Boyaca 926
Choco 923
P 522
Bogota 913
Caldas 90.5
Cauca 90.4
Atlantico 90.3
Amazonas 89.9
Valle del Cauca 89.4
Bolivar 89.1
San Andrés 89.1
Quindio 89.0
Guainia 88.7
Cundinamarca 88.5
Vaupés 88.1
Risaralda 87.2
Santander 85.1
Vichada 84.7
Antioquia 824
La Guajira 791

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Narifio es la No. 18 en
el Plan de Accién, es la No. 18 en el Tablero de Control, entre las
34 regionales.

La Gréfica[5 compara a la Regional Narifio solamente con re-
gionales cercanas en poblacién total (Narifio se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica [6] compara a Narifio con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Narifio queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional de
Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparaciones
mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y San
Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede sa-
ber el desempenio relativo de Narifio con dos grupos de regionales
con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Diciembre 2024.

Bolivar

Atiantico

Cundinamarca

Valle del Cauca

Santander

Antioquia

_2‘2

Bogota 913

Aflantico 903
Valle del Cauca 89.4
Bolivar 89.1
Cundinamarca 885

Santander

Antioquia

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. Diciembre 2024.

Choco 94.0

Cauca

-24

Valle del Cauca | 87.9

Choco 923

Valle del Cauca ~ 89.4

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacién de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Narifo. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segun el valor
de cada centro zonal. De los 8 centros zonales (con informacion)
de la regional Narino, 5 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Gréfica 7: Centros Zonales. Diciembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo-
nibles al corte, segun el area lider del indicador, en la regional Na-
rino. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El area
con mayor avance (M5 Proteccion) obtuvo 100.0% y se muestra
en la parte superior de la grafica. El area con menor avance (A6
Contratacién) obtuvo 68.9% y se muestra en la parte baja de la
grafica.

2.3. Resultados por Areas

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

[
E
3
3

£ =
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=
]
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o

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2024.

Adecuado

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y
optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu-
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

En Riesgo

M3
M2
A17
A15
A7
M6
A4
A1
A14
M4
A2
A6
A1
A10
M1
A13
A5
M5

Critico

M5 Proteccion

A14 SNBF

nan

M4 Nutricién

M6 ia y Juventud

A7 Oficina Asesora Juridica

A1 Gestién Humana

Afi Informacién y Tecnologia

A5 Administrativa

A13 Planeacion y Control de Gestién

A2 Financiera

M2 Infancia (DNA)

AA15 Oficina de Control Interno

A4

A10 Servicios y Atencion |

M1 Primera Infancia

A6 Contratacion |

No aplica

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Gréfica 8: Resultados por Areas. Diciembre 2024.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de diciem-
bre de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del incumplimiento y (de ser po-
sible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para co-
rregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno de los
procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de diciembre de 2024. El objetivo de la com-
paracién es que la Regional tenga presente cémo esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de actas de finalizacién y cierre
financiero generadas en la Sede de la
Direccion General y Direcciones

Regionales

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: A6-PA2-01

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de actas de finalizacién y
cierre financiero generadas en la Sede de la Direccién General y
Direcciones Regionales
Cadigo del Indicador: A6-PA2-01
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Contratacién
Objetivo: Medir el cumplimiento en la generacién de actas de fi-
nalizacion y cierre financiero para los contratos y convenios de la
Sede de la Direccién General y Direcciones Regionales, respecto
de los cuales el Instituto ya perdié competencia para liquidar por
haberse agotado el término establecido.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Cordoba 100.0

Cundinamarca 100.0
Magdalena 100.0
43.6

Valle del Cauca

Santander 30.0

Antioquia 14.3
Sucre 10.0
La Guajira 42
Amazonas 0.0
%ariﬁo 0.0
Cesar 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.0 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIONAL
qgueda en la posicion 11 de 11.
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Gréfica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo. _

Indicador: A6-PA2-01
100%

€€ Se realizé seguimiento a los contratos pen-
dientes por liquidar y a los contratos proximos

8% a perder competencia.Se remitio alerta a los su-

pervisores de contrato con contratos con pérdi-

_ oo% da de competencia con el fin de que realicen el

3 tramite correspondiente a el acta de finalizacion
L \J cierre financiero ) -

Dificultades

€€ A pesar de las alertas enviadas a los supervi-
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOSEPTOCT NOV DIC sores de contrato y coordinacion del centro zonal
Mes Tumaco, no se remitié la informacion de manera

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluzcion Instiucional (SIEL, ICBF: oportuna para la filiacién y cierre financiero. 99

0%

Estrategias

€€ Continuar con el seguimiento de los contratos
que perdieron competencia con el fin de finalizar

La Gréfica [T2 muestra la evolucién del indicador durante los el tramite.Continuar con las alertas a los super-
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se visores de contrato con el fin de liquidar los con-
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. tratos en los tiempos establecidos por ley. 9
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3.2. Porcentaje de contratos y convenios
liguidados de la Sede de la Direccidn
General y Direcciones Regionales

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: PA-64

Categorias

. Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de contratos y convenios
liguidados de la Sede de la Direccién General y Direcciones Re-
gionales
Cadigo del Indicador: PA-64
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Contratacion
Objetivo: Medir el cumplimiento en la liquidacién de contratos y
convenios terminados de la Sede de la Direccién General y Direc-
ciones Regionales.

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.

Norte de Santander 98.7
Bogota 98.1
Casanare 97.9
Guaviare 97.1
San Andrés 96.4
Quindio 93.7
Cundinamarca 925
Choco 92.2
Cesar 92.0
Tolima 90.4
Caqueta 89.0
Arauca 88.1
Meta 85.6
Cauca 83.2
Guainia 81.5
Huila 722
Putumayo 67.2
Caldas 66.9
Magdalena 62.2
Amazonas 55.9
[Narifio ] 53.1
Sucre 47.3
Vaupés 46.4
Risaralda 45.1
Antioquia 44.8
Cordoba 415
Vichada 333
Valle del Cauca 31.9
Atlantico 28.0
Santander 20.7
Bolivar 17.8
Boyaca 6.9
La Guajira 5.4

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 53.1 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 21 de 33.
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Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

Indicador: PA-64
100%

€€ Se realiz6 seguimiento a lo establecido en el
plan de trabajo de liquidaciones de contrato para

s0% la vigencia 2024.Se remitieron alertas a los su-
pervisores de contratos, coordinadores de Grupo
o Regional y Centro Zonal con el fin de realizar las
g 531 531 gestiones necesarias para el tramite oportuno de
§ 418 418" \/a liquidacion de contratos b)) )
40% 3@5

Dificultades

20% 1‘1 2;2

€€ A pesar de las diferentes alertas remitidas a
0% los supervisores de contrato y coordinacion del
ENE FEB MAR ABR MAY JUN MJeiJ" AGO SEPT OCT NOV. DIC centro zonal Tumaco no se logré cumplir con la

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y i6n Institucional (SIMEI), ICBF. \meta establecida ’, J

Estrategias

€€ Continuar con el seguimiento para la liquida-

La Grafica [[5] muestra la evolucién del indicador durante los ci_on delos contratos que aun se encuentran pen-
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se dientes de liquidacion con el fin de que estos no
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. \plerdan competencia. b))/ )
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3.3. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia.

Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

Indicador: PA-192

Categorias

. Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la Primera
Infancia.

Cadigo del Indicador: PA-192

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.

Amazonas
Arauca
Guainia 100.0
Norte de Santander 99.3
Cesar 99.1
Caqueta 99.0
Guaviare 97.9
Tolima 97.1
Meta 96.7
Huila 96.3
Putumayo 95.3
Magdalena 95.3
Vichada 949
Atlantico 93.2
San Andrés 93.2
Bolivar 92.4
Casanare 91.7
Cérdoba 89.8
Santander 88.6
Sucre 88.0
Boyaca 87.5
Vaupés 86.2
Choco 82.2
17— 822
Cundinamarca 81.4
Cauca 78.3
Valle del Cauca 76.3
Antioquia 75.1
Risaralda 73.8
Bogota 735
Quindio 70.4
Caldas 60.6
La Guajira 57.6

100.0
100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 82.2% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 23 de 33.
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Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

Indicador: PA-192
100%

€€ Se realizé seguimiento a través de las aler-

83 803 8L4 822 822 tas, evidenciando por Centro Zonal, por contra-
0% 7aq 747 TR 7% to y por servicio las UDS con bajas coberturas
y UDS que no estan prestando la atencién para

- gestionar las liberaciones de recursos y cupos.
5 \2 Y,
< o Dificultades

20% €€ La dificultad que se presenta en territorio es la
cantidad de servicios ofertados y la ausencia de
poblacion de 0 a 5 afos en algunos sectores, la

0%
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC otra dificultad es el porcentaje de atencién esta-
FUENTE: Sistoma Integral do Monitoreo y t6n Instituclonal (SIMED, ICER blecido en_Ios contratos para mujeres gestantes
\.es muy bajo. ) )

Estrategias

€€ Se continuo con el seguimiento mediante co-
rreos a los Centros Zonales identificandoles UDS
con bajas coberturas, cierre de UDS, redistribu-
cién de cupos para el andlisis de parte del super-
visor, para que se adelanten las acciones de mo-
dificacion de la meta social y financiera. Ademas,

La Gréfica [8 muestra la evolucion del indicador durante los se liberan UDS por subsidio pensional y reubi-
meses del trimestre. Para cerrar la descripciéon del indicador se cacion de usuarios ajustando cupos de acuerdo
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. \.con la necesidad UDS 99 )
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3.4. Porcentaje de cumplimiento de los criterios
de evaluacién establecidos para la
implementacién de la Estrategia de

Compras Locales en las Regionales.

Grafica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

Indicador: A4-PA2-03

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de los
criterios de evaluacion establecidos para la implementacién de la
Estrategia de Compras Locales en las Regionales.

Cadigo del Indicador: A4-PA2-03

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccion de Abastecimiento

Objetivo: Implementar la Estrategia de Compras Locales al inte-
rior del ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2046 de
2020.

Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[20| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 63.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 27 de 33.
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Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.

Indicador: A4-PA2-03

94,0

100%

&0 63,0 63,0

Avance (%)

420

40%

0ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [21] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Se realiz6 alerta a los centros zonales para
el cargue de informacién completa y de calidad
frente a la estrategia de compras locales.Se so-
licito a cada referente financiero de los diferen-
tes procesos misionales informacién de contra-
tos obligados a cumplimiento de compras loca-
les Se ha realizado la actualizacion de lista de
contratos en formato F2 para cargue de infor-
macion correspondiente Se alimenta la matriz F2
con la informacion cargada a carpetas para dicho
fin Se ha orientado a las supervisoras de contra-
to y enlaces zonales de compras locales frente
al cargue de informacién para dar cumplimien-
to | indicador; se realizé gestion interinstitucional
con Secretaria de Agricultura Departamental pa-
ra la unificacion de criterios sobre la estrategia
de compras locales y aclaracién de ducas frente
a los listado de los pequeno productores y aso-
ciaciones avaladas por este Ente y requisitos pa-
ra encontrarse en el proceso de aval. Se realizé
\ gestion con secretaria de agricultura ) )

Dificultades

€€ Escasa receptividad en la informacién remi-
tida a cada supervisor de contrato para avalar
de manera adecuada compras locales. Cambio
constante de enlace Regional y desorganizacion
de informacion sobre los contratos que deben re-
portar compras locales. Caso omiso de las su-
pervisoras contractuales en avalar, y cargar in-
formacion referente al cumplimiento de compras
locales; se avalaron compras locales sin tener
en cuenta los pequenos productores autorizados
por la secretaria de Agricultura Departamental
de Narifio ni la zona de geografica autorizada.

\J? J
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Estrategias

€€ Unificacion de criterios para el cargue de so-
portes de cumplimiento por cada Supervisor de
contrato. Organizacion de informacién de contra-
tos obligados a cumplir con compras locales. 39
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3.5. Porcentaje de reservas gestionadas Gréfica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Grafica 22: Prioritario No. 5. Colombia. Sucre 1000
Norte de Santander 100.0
Quindio 100.0
Indicador: A2-PA1-06 RIsaralda 100.0
Cesar 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Antioquia 100.0
Boyaca 100.0
Caldas 100.0
Cauca 100.0
Bogota 100.0
Choco 99.9
Cundinamarca 99.8
Tolima 99.8
Atlantico 99.7
Santander 96.3
43 Bolivar 91.1
NEATE——. - %00
La Guajira 85.4
Caqueta 81.7
Categorias Valle del Cauca 74.7
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En riesgo
Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de reservas gestionadas
Cadigo del Indicador: A2-PA1-06

Estado del Indicador: En riesgo La Grafica[23](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Area del Indicador: Direccion Financiera das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color

Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 90.0 % en
de la Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
ejecucion de la Reserva constituida. NAL queda en la posicion 29 de 33.
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Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.

Indicador: A2-PA1-06

100%

€€ Se realiz6 el seguimiento de las reservas pre-
supuestales y se remitieron alertas a los Supervi-
sores de contratos, de igual manera se enviaron
correos con el detalle del saldo de las Reservas
Presupuestales por cada Centro Zonal, se regis-
traron liberaciones de los saldos, con las Actas
de liquidacién que tramitadas en la Oficina Juridi-

\ca. ) Y,

Dificultades

60%

Avance (%)

40%

N
S
=

€€ Los Supervisores de contratos tienen pen-

0%
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC dientes actividades para completar la documen-

Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y 160 Instituclonal (SIMED, ICBF. tacion o realizar correcciones de estos, para
continuar con el tramite de liquidacién. Las que
\tenian plazo a 31/12/2024 ) )

Estrategias

€€ Seguimiento por Centro Zonal quincenalmen-
te generando las alertas para la gestién oportu-
na, igualmente realizar el cruce de informacion

La Grafica [24] muestra la evolucién del indicador durante los con el Grupo Jurl’dlico en ?' estado del ..ava_nce_clje
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se los procesos sancionatorios, acta de liquidacion
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \de contratos en Reservas Presupuestales. ) Y,
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3.6. Porcentaje de cumplimiento ala gestién Gréfica 26: Prioritario No. 6 en las regionales.
del esquema de seguimiento a la ejecucion
Vaupés 100.0
Caqueta 100.0
Guainia 100.0
Casanare 100.0
San Andrés 100.0
Tolima 100.0
Caldas 100.0
Bogota 100.0
Huila 100.0
- Risaralda 99.0
Gréfica 25: Prioritario No. 6. Colombia. Putumayo 99.0
Cordoba 99.0
Indicador: PA-172 AIETHIEa po.0
Valle del Cauca 99.0
Sucre 99.0
Cesar 98.0
Guaviare 98.0
Magdalena 97.0
Vichada 96.0
Antioquia 96.0
Cauca 96.0
Choco 96.0
Arauca 96.0
Norte de Santander 95.0
Boyaca 95.0
Meta 94.0
Quindio 94.0
¥ Santander 93.0
<i Amazonas 92.0
N EAT——— - 910
Cundinamarca 86.0
Bolivar 86.0
Categorias La Guajira 75.0

Critico

En riesgo

Adecuado

Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento a la ges-
tién del esquema de seguimiento a la ejecucion

Cadigo del Indicador: PA-172 La Grafica[26](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Estado del Indicador: En riesgo das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 91.0% en
Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestién del esquema de se- el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
guimiento a la ejecucion de la Direccién de Primera Infancia NAL queda en la posicion 30 de 33.

www.icbf.gov.co

€3 cBFColombia 2 @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

¥

Grafica 27: Prioritario No. 6 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de i y

(SIMEI), ICBF.

La Grafica [27] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

\requerimientos y sus respectivos cierres. ) Y,

Dificultades

\[mentacion de las actividades cargadas 99 )

€€ Se realizaron diferentes estrategias de acom-
pafnamiento a los equipos, reportes diarios, se-
manales, quincenales y mensuales de verifica-
cion de calidad de informacion, asi mismo acom-
pahamiento técnico permanente, lo que permite
seguimiento constante al cumplimiento de me-
tas, como también a la fecha se han reportado

€€ Se cargaron los soportes de las actividades;
sin embargo, se encuentra pendiente la reali-

Estrategias

€€ Revisar la realimentacién de la Direccién de
Primera Infancia con el fin de tomar las acciones
de mejora para la vigencia 2025, con el fin de
que no se queden actividades pendientes de re-
portar o subsanar )9
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3.7. Porcentaje de peticiones ciudadanas Gréfica 29: Prioritario No. 7 en las regionales.

atendidas oportunamente

Vaupés 100.0

Caldas 100.0

San Andrés 100.0

Norte de Santander 100.0

Caqueta 100.0

Choco 100.0

Cordoba 100.0

Cesar 100.0

Huila 100.0

Grafica 28: Prioritario No. 7. Colombia. Cauca 0.0
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Indicador: PA-131 Bogota 99.3
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Magdalena 99.1

Sucre 99.1
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Casanare 98.8

Putumayo 98.5

NG 5

Santander 98.4

Valle del Cauca 98.3

Atlantico 97.8

Boyaca 97.7

Vichada 97.6

Guaviare 97.3

p Tolima 97.1

& Cundinamarca 95.0

- Quindio 93.7

Guainia 926

La Guaijira 91.6

Categorias Amazonas 90.4

® ciico Antioquia 83.2

En riesgo
Adecuado

Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente
Cadigo del Indicador: PA-131

Estado del Indicador: En riesgo La Grafica[29] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y con- rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.5% en
gruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
SIM, dentro de los términos legalmente establecidos. NAL queda en la posicion 19 de 33.
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Grafica 30: Prioritario No. 7 en el tiempo. Dificultades
» 100.0 9.5 99.9 100.0100.0447%188:0100.0 98,9 o979 98.5 95 _ -
o i €€ Existe dificultad muy fuerte en el CZ Tumaco

dado que la Coordinadora no esta respondien-
80% do a las alertas, ademas hay dos profesionales
Defensores de Familia que no gestionan oportu-
namente. Se hizo reunién, alertas y demas se-
guimientos. Sin obtener resultados favorables a
la fecha. En la sede regional fue un solo caso
aislado dado que el perfil no permitia ingresar

60%

Avance (%)

40%

\ gestion lo cual esté reportado. ) )
20%
Estrategias
0%
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOSEPTOCT NOV DIC €€ Se solicitd apertura SNC al Coordinador del
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. Centro Zonal TUmaCO, pOF Ia perSiStenCia en Ia

no atencién a las alertas a las peticiones, tenien-

. g o do en cuenta que de manera insistente se en-
La Gréfica [30] muestra la evolucion del indicador durante los viaron alertas preventivas y de seguimiento. De
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se igual manera el Coordinador debera tomar las

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. e [ e e e

dencia en el asunto. Ademas, se hara reporte a
Control Interno Disciplinario por la no respuesta

\lutelas, demandas y demas. 99 )

€€ Se realiza seguimiento permanente a las
PQRS por los medios existentes, con reque-
rimientos preventivos a los colaboradores que
se encargan de atender las peticiones segun el
CCA en términos y tiempos de ley (con copia a
jefe inmediato). Alertas que deben superarse en
un plazo no superior a un dia habil. Se socia-
lizan los cambios en SIM. Permanecen la aler-
ta por los constantes cortes de fluido eléctrico
y de intermitencia en el internet tanto en Bar-
bacoas como Tumaco, a pesar de informar que
hay las plantas eléctricas, no hay disponibilidad
de combustible. Se hace acompafiamiento mas
personalizado a Pasto Uno, Ipiales y Tumaco pa-
ra enviar las inadecuadas gestiones por ser los
de mayor reincidencia, Se dejaron evidencias en
correos con copia a jefe inmediato y a la Directo-
ra Regional de los seguimientos y superacién de

\Jos mismos. 99 )
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 31: Dimensiones MIPG
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=
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La Grafica[32] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Narifio.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la gréafica. El de menor avance (Dir.
Estratégico y Planeacién) obtuvo 89.2 % y se muestra en la parte
inferior.

La Grafica[33]expone cuantos indicadores quedaron para cada
rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 32: Resultados de las dimensiones MIPG para la
Narifo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Grafica 33: Conteo de indicadores por dimensiones mipg
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica [34 muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional Na-
rifo. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El ob-
jetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte superior de la grafica. El de menor avance (Ob. 3.0)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [35 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 34: Resultados del mapa estratégico para la Na-
rifio

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 35: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 36: Mapa de procesos
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La Grafica[37] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional
Narifio. Estadn organizados segun su valor, de mayor a menor. El
procesos con mayor avance (PT3 Gestién de Tecnologia e Infor-
macién) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte superior de la
gréfica. El de menor avance (nan) obtuvo 0.0 % y se muestra en la
parte inferior.

La Grafica [38] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gréfica 37: Resultados por procesos para la regional Na-

rifo
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Grafica 38: Conteo de indicadores por procesos institucionales
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 39: Compromisos sobre apropiaciones. 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Nardo 9542 Nardo 494 Nario 048

ol 130 o o719 Tow 580

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 31 de Diciembre). De
acuerdo con esta informacidn, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica [40]

Ademas, las gréficas[39 [41]y [42 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a diciembre del 2023 con el mismo de 2024.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte diciembre en
2023 los recursos comprometidos representaron el 95.42 y al cor-
te de 2024 representaron 94.94 (por lo tanto, la diferencia fue de
-0.48 puntos porcentuales).

Grafica 40: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Diciembre 2024.

Apropiacion

Proyecto vigente

272621

1. PRIMERA INFANCIA

2 NUTRICION

7792.70

3. INFANCIA/ADOLESCENCIA

9075.31
13407.05

4. FAMILIAS Y COMUNIDADES

5. PROTECCION

60579.82
7.sner 523.67
124.58

8. TECNOLOGIA

9. FORTALECIMIENTO

2870.47

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

ubligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.5% -95.8%
100.0% -81.1%
99.3% -58.0%
99.4% -91 6%
99.6% -96.3%
99.7% -99.7%
99.8% -99.8%
98.8% -91 6%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 41: Compromisos sobre reserva. Diciembre 2023
y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 42: Obligaciones sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Narifio obtuvo 92.4 % en el Tablero
de Control, 92.2% en el Plan de Accién y 97.3% en el Plan Indi-
cativo. lo que demuestra un excelente desempeno institucional.

De otra parte, de los 8 centros zonales de la regional Narino,
5 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
gran parte de los centros zonales cumplen satisfactoriamente.

En cuanto a la ejecucion presupuestal a la fecha de corte, la
regional presenté un nivel de recursos comprometidos del 94.94 %
y obligados del 68.75 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-

mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
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1. Porcentaje de cumplimiento de las atenciones 2. Porcentaje de avance del cumplimiento de Pla-
priorizadas a cargo del ICBF para ninas, ninos y nes de Tratamiento de Riesgos
gestantes en el marco de los acuerdos intersec-
toriales
Cadigo: PA-178
Estado: Adecuado Cédigo: PA-134

Area: Direccion de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atenciones

rgéog'czjg:;: ;?;?Seiférlg I?e Z para nifias, nifios y gestantes en el marco de Objetivo: Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades de los
planes de tratamiento de mitigacion de riesgos de los ejes de calidad y
Resultado: 82.2 % (Pos. 13/33) ambiental en los diferentes niveles de la entidad

Resultado: 95.0 % (Pos. 25/33)

Estado: Adecuado
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Caqueta 97.9
Tolima 95.2
Arauca 91.6
Caldas 91.0
Boyaca 90.9
Huila 88.6
Guaviare 87.8
Cesar 87.8
Cundinamarca 87.2
Putumayo 85.7
Casanare 84.6
Sucre 83.1
82.2
Valle del Cauca 82.0
Meta 82.0
Magdalena 81.8
Risaralda 81.5
Amazonas 81.3
Norte de Santander 81.3
étla’rgticg ggg
antander . -
7 Guainia 100.0
(B)ord?pa ;gg Atlantico 100.0
0903 ) Casanare 100.0
Quindio 79.2 Tolimz 100.0
Rgltlivar i ;gg Norte de Santander ~ 100.0
C oguia 718 Santander 100.0
Cﬁggg 703 Sucre 100.0
4 ! Valle del Cauca 100.0
San Andrés 62.6 Bolivar 100.0
Vichada 51.9 G 100.0
Yaupés 309 Caqueta 100.0
MRRELREN 309 Cesar 100.0
La Guajira 18.2 Cordoba 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Huila 100.0
Meta 100.0
Caldas 100.0
Bogota 100.0
Boyaca 100.0
Magdalena 98.8
Risaralda 98.0
Guaviare 98.0
Vaupés 98.0
5.0
Quindio 94.0
“ A . . . Antioquia 91.4
Se realizé seguimiento permanente de las atenciones prio- Arauca 90.0
rizadas, enviando reportes por contrato evidenciando el avance éumtﬁrzﬁa”a: gg-g
para dar cumplimiento a la Atencién de formacion a padres o acu- I\_/z_a Su&’ﬂjlra gg.g
diente y documento de identidad, cualificacién de talento humano S s 250
y toma nutricional. ,,
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Avances

(44 Se realizd seguimiento y realimentacién a los Coordinado-
res de Grupo Regional, Centro Zonal y responsables de procesos
sobre el cargue de las evidencias en el aplicativo Suite Visién
Empresarial correspondientes a planes de tratamiento - mapa de
riesgos eje de Calidad correspondiente al lll cuatrimestre, para lo
cual se remitié la tarea especifica, evidencia solicitada y periodo
que aplica. Asi mismo se realiz6 seguimiento al cargue de evi-
dencias en la ruta OneDrive asignada por el Grupo de Planeacion
y Sistemas correspondiente a la materializacion de riesgos y se-
guimiento a controles mapa de riesgos eje de Calidad (IV trimes-
tre)En cuanto al eje ambiental se cumplieron con las actividades

establecidas en planes de tratamiento, se reportaron ,,

3. Numero de ninas, ninos y adolescentes que
participan en la estrategia para el desarrollo de
habilidades, vocaciones y talentos en el marco de
la atencion integral

Codigo: PA-213

Estado: Adecuado

Area: Direccién de Infancia (DNA)

Objetivo: Identificar el nimero de nifas y nifos entre los 6 y 13 afnos qu
son atendidos mediante la oferta de la Direccidn de Infancia en el marco
de la proteccion integral con énfasis en la prevencién de vulneraciones y
promocién de derechos.

Resultado: 96.7 % (Pos. 29/33)

Quindio 112.6
Santander 108.9
Cesar 105.7
Risaralda 105.5
La Guajira 104.8
Choco 102.6
Magdalena 101.7
Antioquia 101.0
Vichada 100.0
Norte de Santander 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Vaupés 100.0
Arauca 100.0
Amazonas 100.0
Casanare 100.0
Putumayo 100.0
Bogota 100.0
Caldas 100.0
Caqueta 100.0
Huila 100.0
Cundinamarca 100.0
Boyaca 99.1
Coérdoba 98.5
Atlantico 98.4
Cauca 98.4
Valle del Cauca 98.1
Bolivar 97.7

96.7
Meta 96.1
Guainia 88.1
Guaviare 85.5
San Andrés 82.9

Avances

“ Para el mes en seguimiento, se atendi6é un total de 4.930
nifas, ninos y adolescentes atendidos en el territorio de Na-
rino. Los cuales se discriminan asi: Espacios Comunitarios con
2.900 participantes distribuidos en 19 municipios del departamen-
to, Atrapasuenos de Apoyo con 30 participantes implementado en
San Andres de Tumaco, Adicionalmente 2.000 participantes vin-
culados a la Modalidad para el fortalecimiento de habilidades, vo-
caciones y talentos en adolescentes y jovenes atendidos en 16
municipios de la zona pacifica y cordillera Narifiense. Los contra-
tos de aporte contaron con seguimiento a la ejecucion efectuado
con el ejercicio de la Supervisién designada por parte de ICBF,
igualmente se garantiz6 los respectivos Comité técnico operativo

mensuales correspondiente a etapa de atencién. ,,
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4. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Mejo- 5. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion de

ramiento suscrito con la CGR compromisos del presupuesto de acuerdo a la
Codigo: A15-PEV3-03 programacion que realizaron las Regionales
Estado: Adecuado Codigo: A13-PE2-01

Area: Oficina de Control Interno
Objetivo: Medir el cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la
CGR de las Regionales y los Procesos de la Sede de la Direccion General

Estado: Adecuado

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal
Resultado: 99.0 % (Pos. 18/22) mediante la ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales
con el fin de garantizar la ejecucion de los recursos y cuyo cumplimiento
minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 99.9 % (Pos. 19/33)

Vichada 100.0

Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Vichada 100.0
Valle del Cauca 100.0 Putumayo 100.0
. Casanare 100.0
Tolima 100.0 San Andrés 100.0
Santander 100.0 Tolima 100.0
. Quindio 100.0
Bolivar 100.0 Norte de Santander 100.0
Risaralda 100.0 Ru#a ) 1888

ntioquia 1

Meta 100.0 Cauca 100.0
Cérdoba 100.0 Caqueta 100.0
. Caldas 100.0
Cundinamarca 100.0 Boyaca 100.0
Caldas 100.0 Eo ivar 100.0
ogota 100.0
Cauca 100.0 Megt’a 100.0
Cesar 100.0 Valle del Cauca 99.9
. Guainia 99.9
Atlantico 100.0 Cesar 99.9
Bogota 100.0 Choco 99.9
9 . Risaralda 99.9
Boyaca 100.0 Sucre 99.9
[Narifioc 990 C 9
Vaupés 99.8
Sucre 98.3 Amazonas 99.8
ioqui 5.3 Cérdoba 99.8
ATTEqE g Atlantico 998
Magdalena 87.5 Cundinamarca 99.8
ji 1. Arauca 99.7
La Guajira 513 Santander 99.7
Magdalena 99.6
Guaviare 99.5
La Guajira 99.2

“ Se realiz6 seguimiento a las actividades establecidas en el

Plan de Mejoramiento de la Contraloria correspondiente a Pro- €€ En el marco del Comité Regional de Gestion y Desempefio se
teccion y Auditoria Financiera 2023.Se remitieron alertas a los realizé seguimiento a la Unidad Ejecutora, en la cual se incluyd el
responsables de las actividades para el cumplimiento de las mis- seguimiento a la ejecucion de compromisos, con el fin de generar
masSe report6 avance a la Oficina de Control Interno 2 las alertas correspondientes a los gerentes de recurso. )
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6. Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y 7. Numero de kilovatios de energia consumidos

Medianas por persona
Codigo: A1-PA4-02 Cédigo: A5-PA3-08
Estado: Optimo . Estado: Optimo
Area: Direccion de Gestion Humana Area: Direccién Administrativa
Objetivo: Mide el porcentaje de los casos de accidentes de trabajo Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per cépita de
ocurridos en las Regionales Grandes y Medianas con el proposito de energia en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF,
evidenciar el promedio de casos presentados en el periodo por Regional frente a los consumos per capita establecidos
Resultado: 1.2% (POS. 111 6) Resultado: 45.9 % (POS. 29/32)
Bogota 3.1 K\Antioquia 84.4
eta 82.2
Atlantico 3.0 Boyaca 81.7
Tolima 81.6
Tolima 2.7 Quindio 78.2
8aldas 76.0
I 24 aqueta 75.9
Caldas Norte de Santander 73.5
Antioquia 2.0 Valle del Cauca 72.8
Risaralda 68.9
Valle del Cauca 1.8 ﬁgirgoba ggg
Guaviare 63.8
Sucre 18 gundingmarca 63.5
. antander 63.4
Cérdoba 15 Suainia o
esar 60.8
Cauca 5 Sucre 60.1
_ 1.2 Amazonas 58.9
’ Bolivar 58.2
Cundinamarca 1.2 I\B/Ic;g%taalena g?l
4 La Guajira 55.5
Boyaca B Atantico 541
i an Andrés 51.9
Bolivar 0 Casanare 51.3
Santander 0.7 éaaouc? igg
Magdalena 0.6 Putumayo ig?
i Cauca 40.7
lia 03 Vichada 317

“ Se realiz6 seguimiento a los accidentes laborales presentados “ Se han implementado medidas de inspecciones a redes
durante el periodo de la Regional Narifo.Se remitieron plegables eléctricas para asegurar que no exista condiciones especificas
para la prevencion de accidentes laborales ,, puedan influir en este indicador. ,,
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8. Numero de agentes educativos fortalecidos en
Educacion Alimentaria y Nutricional para la pro-
mocion de habitos y estilos de vida saludables en
el marco de la garantia progresiva del Derecho
Humano a la Alimentacion.

Cddigo: PA-162

Estado: Optimo

Area: Direccién de Nutricion

Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacién Alimentaria y

Avances

€€ se cumplié con la totalidad de los Agentes Educativos For-
talecidos para la Vigencia 2024, de acuerdo con el correo de la
profesional Claudia Liliana Ochoa Contreras de DN donde nos
expresa que la Regional Narifo alcanza la meta asignada para
la vigencia 2024, por lo cual no deben realizar mas reportes del

indicador durante este ano ,,

Nutricional para la promocién de habitos y estilos de vida saludables en el

marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.

Resultado: 50.0 % (Pos. 15/33)

¥ichaqa 288
aupes 1 , . . .
Guaviare 500 9. Numero de agentes educativos comunitarios e
Amazonas 0.0 insti.tycionales que a njvel regional cualifica}p sus
——— 200 habilidades y conocimientos en la formulacion de
A 50.0 .
Sucre. 500 acciones para promover los derechos sexuales y
Norte de Santander 50.0 .
Quindio 500 reproductivos de los Adolescentes
isaralda 50.8
Huila 50.0
Magdalena 50.0
Meta 50.0
Bolivar 50.0
Caqueta 50.0
Caldas 50.0
Choco 50.0
Coérdoba 50.0
Cundinamarca 50.0
gesar ggg Cédigo: PA-193
Atellgr?t&ilpo 50.0 Estado: Optimo
Egtglgt% o gg-g Area: Direccién de Adolescencia y Juventud
Boyaﬂé 50.0 Objetivo: Conocer el nimero de agentes educativos, comunitarios e
%ﬂ}g‘der 22-5 institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y
La Guaijira 478 reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion
ValleTdelCaucammm?.7 de las violencias basadas en género, higiene y cuidado menstrual y
orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocién
y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial
Resultado: 60.7 % (Pos. 30/33)
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10. Numero de metros cubicos de agua consumi-
dos por persona

Vaupés 62.4 Cédlgo AS'PA3-07

8aut;a, g%-; Estado: Optimo

Aﬁ;'ﬂi'fo 614 Area: Direccién Administrativa

i%"a’z*gggis SH Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per cépita de

Vichada 61.0 agua en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF, frente

ggﬁtaa“na(;gr o0 a los consumos per capita establecidos.

La Guajira 61.0 . o,

Arauca 608 Resultado: 66.7 % (Pos. 9/28)

Sucre 60.8

Risaralda 60.8

Norte de Santander 60.8

Valle del Cauca 60.8

Putumayo 60.8

Guaviare 60.8

Boyaca 60.8

Bogota 60.8

Caldas 60.8

Magdalena 60.8

Cordoba 60.8

Cundinamarca 60.8 o

Huila 60.8 Antioquia 91.7

Choco 60.8 Tolima 87.0

Caqueta 60-? Valle del Cauca 82.1

Toima 801 Caldse. 774

822;,"’ 28; Risaralda 75.9

Meta 60.7 Santander 71.9

Bolivar 60.7 Norte de Santander 70.0

Antioquia 60.7 Nafiio | 66.7
Guaviare 63.6
Cauca 61.5
Atlantico 60.7
Arauca 56.5
Boyaca 50.0
Magdalena 50.0
Meta 50.0
Casanare 50.0
Caqueta 471
Quindio 471
Sucre 45.0
Cesar 42.2
Vichada 421
Cundinamarca 41.0
La Guajira 33.3
Bolivar 289

Huila 247
Avances Bogota 215
Guainia 0.0

“ El 19 de marzo 2024, se presenta al Referente de la Sede Na-
cional, el plan de formacién de agentes educativos, comunitarios,
institucionales y jovenes del territorio en derechos sexuales y re-
productivos, demarcando el objetivo, la poblacion diana y la meta
a proyectar en cada trimestre.En el marco de la implementacion
del plan de formacién se reporté el cumplimiento del Corte | con 7
agentes formadxs, mientras que para el Corte Il se registraron 78
agentes formados superando la meta dispuesta. Se continua con
acciones que garanticen el cumplimiento en los préximos meses
de ejecucién. Para el Corte Il se registran 127 agentes formatos
superando la meta dispuesta para este periodo, con un resultado “ Se han implementado medidas de inspecciones para asegu-
éptimo. ,, rar que no éxito fugas o derrames de agua que puedan influir en

este indicador. ,,
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11. Porcentaje de nifos, nias y adolescentes con

caracteristicas y necesidades especiales presen- &«

i+ A ; En la vigencia 2024, entre el mes de febrero de 2024 a hasta
tados al ,C,omlt,es de adOpCIOneS’ que Iogran tener el mes de diciembre de 2024 se verificaron cincuenta y dos (52)
una familia asignada. sesiones del comité regional de acuerdo con el lineamiento. las
profesionales de las defensorias especializadas verificaron mas
de 825 seguimientos y actividades dentro del acompanamiento
de los procesos. igualmente se entrega informacion a organismos
acreditados e IAPAS para blusqueda de familia para los nifios con

Codigo: PA-40 caracteristicas especiales previa autorizacién de la subdireccion
Estado: Optimo

Area: Direccion de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de los nifos, nifias y adolescentes en
situacion de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
ha restablecido el derecho de tener una familia.

Resultado: 93.7 % (Pos. 26/30)

de adopciones ,,

12. Porcentaje de servidores capacitados

Caddigo: PA-48

Estado: Optimo

Area: Direccién de Gestién Humana

Objetivo: Medir la proporcién de servidores que se han capacitado
durante el periodo

Resultado: 94.0 % (Pos. 15/33)

Vichada 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Casanare 100.0
Amazonas 100.0 Guainia 100.0
Putumayo 100.0 '\Aﬂfaugal 100.0
Casanare 100.0 agdalena 99.5
Arauca 100.0 Bogota 7.8
' Huila 97.7
Sucre 100.0 Meta 973
Norte de Santander 100.0 Bolivar 96.4
g()rdoba lggg (S:a?dAndrés 96.2
esar 1 aldas 95.0
Choco 100.0 Cesar 94.9
Huila 100.0 Cauca 94.3
La Guajira 100.0 Sucre 91%
[ Narifio 94
Magdalena 100.0 Cordoba 038
Atlantico 100.0 )
i Guaviare 93.3
Bolivar 100.0 avh
5 Atlantico 93.1
Boyaca 100.0 Putumayo 92.9
Cauca 100.0 Tolima 92.5
Caqueta 100.0 Amazonas 91.7
Quindio 95.6 \B/alle del Cauca 91.4
Risaralda 95.5 oyaca 90.2
Cundinamarca 94.8 E\l)orte (zg Santander gg?
Caldas 94.6 aqueta .
Valle del Cauca 94.3 Risaralda 85.9
Meta 94.1 Vichada 85.7
3.7 Quindio 817
; ’ Cundinamarca 78.8
Tolima 3.3 La Guajira 776
Bogota 92.8 Choco 76.7
Santander 92.7 Santander 74.9
Antioquia 92.4 Antioquia 66.4
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Avances

(44 Dando cumplimiento al PIC Regional Narifio formulado con
base en el diagnéstico de necesidades de aprendizaje individual c 096
y grupal (conocimientos, habilidades y actitudes que requieren los Hulla. 99.5
servidores publicos para el desempefio del cargo), se programa- Egggg: gg-i
ron seis (6) capacitaciones las cuales se ejecutaron en su totali- Norte de Santander 99.4
dad en el mes de septiembre de 2024. Por lo anterior, en el mes \églliieaers gg-g
de octubre ya no existen capacitaciones para reportar.En el mes Cundinamarca 99.1
de diciembre se realizé el analisis de necesidades de capacita- 8‘3"5’;“:]';8 9.0
cion y se construy6 el PIC Regional 2025 dentro de los tiempos Caquetad 98.9
. ,, Meta 98.8
establecidos. Caldas 98.7
Cauca 98.4
Tolima 98.4
Bogota 98.3
Amazonas 98.3
Atlantico 98.2
Valle del Cauca 98.2
Sucre 97.9
Chocd 97.7
Magdalena 97.3
Cordoba 97.2
Antioquia 96.6
Guaviare 96.1
Santander 95.9
San Andrés 95.8
Putumayo 95.4
Risaralda 95.1
5.1
Vichada 94.2
La Guajira 93.8
Guainia 92.7

13. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
gestion y tramite de los radicados y planillas en
el sistema ORFEOQO del ICBF

“ Se realiz6 seguimiento a la gestion oportuna y tramite de los
radicados y plantillas en el sistema ORFEO.Se remitieron alertas
Cddigo: A5-PA3-12 a los coordinadores de Grupo Regional y Centro Zonal para la

Estado: Optimo gestién oportuna »

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Realizar seguimiento a las Regionales, que permita garantizar
el oportuno tramite y gestion de los radicados y planillas en el Sistema
ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001

Resultado: 95.1 % (Pos. 29/33)
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14. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en
el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través
de la informacion registrada en el Sistema de In-
formacién PACCO

Cddigo: PA-107

Estado: Optimo

Area: Direccién de Abastecimiento

Objetivo: Evaluar la calidad de la informacion registrada en la

programacion, contratacién y ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones,

por parte de las Regionales y areas de la Sede de la Direccion General
en el sistema de informacién PACCO, para brindar insumos al
seguimiento oportuno de los recursos asignados para adquirir bienes y
servicios en el ICBF.

Resultado: 98.0 % (Pos. 14/33)

Avances

(49N corte del mes de diciembre, se encuentran los siguientes
avances por cada actividad:Act. 1: El cambio de reporte de usua-
rios se realiz6 hasta el mes octubre. En los meses de noviembre
y diciembre no se presentaron novedades, por lo tanto, no se re-
porté la necesidad de realizar cambio de usuarios o creacion de
estos.Act. 2: Durante la vigencia, se recibieron orientaciones refe-
rentes a PACCO. De igual manera en el mes de diciembre, se
recibieron orientaciones correspondientes a PACCO las cuales
fueron comunicadas al grupo de PACCO de la Regional Narifio
y diferentes areas MisionalesAct. 3: Esta actividad se desarrollo
de manera permanente durante toda la vigencia 2024, segun con-
tratacion realizada por la Regional NarifoAct. 4: En el marco del
Comité Regional de Gestion y Desempefio (revisién Unidad Eje-
cutora), se realizé revision mensual de los avances del indicador
a los Coordinadores de Grupo Regional, mencionando las dife-

rentes alertas para toma de decisiones.

Guainia 100.0

Boyaca 100.0

Putumayo 100.0

Norte de Santander 100.0

Bogota 100.0

Cauca 100.0

Cérdoba 100.0

Huila 100.0

Caguets 1000

a i H .~ -4

_?qgl%e 220 15. Porcentaje de nifos y ninas menores de 5

olima ! ~ .

Choco 98.0 anos que recuperaron su estado Nutricional que

Casanare 98.8 .

ondnamarca 0 se encuentran en la modalidad de Centros de Re-

Cesar 970 cuperacion Nutricional, CRN.

Caldas 96.0

Valle del Cauca 94.0

Vichada 91.0

Antioquia 90.0

San Andrés 89.0

Vaupés 88.0

Magdalena 87.0

Ghinare 840 Codi

uindio i . - -

Aliantico 83.0 odigo: M4-PM1-01

Amazonas 82.0 Estado: Optimo

g;antigﬁ er oo Area: Direccion de Nutricion

Bolivar _ 76.0 Obijetivo: Evaluar la recuperacion del estado nutricional de los nifios y

La Guajira 72.0 nifas menores de 5 afos que ingresan con desnutricion aguda o riesgo
de padecerla, atendidos en la modalidad de CRN, bajo los criterios
establecidos por la Direccion de Nutricion.
Resultado: 98.4 % (Pos. 4/9)
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Vaupés 100.0
Vichada 100.0 Chocd 100.0
Guaviare 100.0
GuaiRia ) 100.0
Norte de Santander 100.0 Eﬁ{‘um’;"yrfs 1888
Sucre 100.0
Cesar 100.0
4 La Guajira 100.0
: Caqueta 100.0
Cérdoba 100.0
/étléntico 99.7
oyaca 99.6
Cesar 98.4 Tol?lma oo e
Bogota 99.1
Casanare 98.8
Risaralda 97.6 Magdalena 98.7
Valle del Cauca 98.7
.6
. Quindio 98.4
Choco 95.6 Antioquia 98.2
Bolivar 98.1
Haa o7’

. uila .
Coérdoba 94.6 Callca 973
Risaralda 96.7
gundinamarca ggg

i rauca

La Guajira 855 Santander 96.0
Norte de Santander 95.6
Meta 94.2
Vaupés 84.4 Vichada 91.7
Amazonas 90.9

“ Se realizé seguimiento de los Nifios y Nifias que se encuen-
tran siendo parte de la modalidad CRN, con el fin de verificar ma-
nejo brindado para lograr un diagnostico nutricional adecuado. Se
realiz6 andlisis de HC, seguimiento para el egreso y gestiones de

los casos de los NN. ,,

16. Porcentaje de cumplimiento de los informes

de seguimiento post adopcion registrados en el | €€ en ia vigencia 2024, se verifican, entre el mes de febrero de
Sistema de |nformacién Misional - SIM 2024 a hasta el mes de diciembre de 2024, en comité regional, el
. andlisis de setenta y nueve (79) seguimientos post adopciones de
Caodigo: PA-41 familias extranjeras y colombianas, los cuales se evalGian como

Estado: Optimo

Area: Direccion de Proteccién favorables J

Obijetivo: Identificar la proporcién de informes de seguimiento post
adopcién en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifos, nifas
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.

Resultado: 98.6 % (Pos. 19/33)
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17. Porcentaje de ninas y ninos con riesgo de des- 18. Porcentaje de avance del cumplimiento de ac-
nutricion identificados, atendidos y que mejoran tividades de implementacion y mantenimiento del
su estado nutricional en la oferta especializada Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de
para la prevencién de la desnutricién Gestion

Cddigo: PA-27

Estado: Optimo

Area: Direccion de Nutricion

Objetivo: Medir el nUmero de nifias y nifos con riesgo de desnutricion
aguda que mejoran su estado nutricional en el indicador peso para la
talla, en relacion con la totalidad de las nifias y ninos menores de 5 anos
atendidos en la modalidad para la prevencién de la desnutricién del ICBF.

Resultado: 99.4 % (Pos. 7/17)

Vaupés 100.0
Valle del Cauca 100.0
Chocé 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Caqueta 100.0
[ Nariio 994
Guainia 97.3
Tolima 91.9
Santander 87.6
Cauca 86.9
Putumayo 85.0

Norte de Santander 84.6

Cesar 80.4
Atlantico 77.3
Caldas 75.0
Risaralda 441

“ Finalizando el mes de diciembre se recibe un preliminar del
indicador PA-27, del cual a la fecha no se cuenta con el resultado
de evaluacién final para poder socializar o retroalimentar a los CZ.

Cddigo: PA-201

Estado: Optimo

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema
Integrado de Gestién durante la vigencia.

Resultado: 99.5 % (Pos. 7/33)

Vaupés 99.7

Cordoba 99.7
Bolivar 99.6
Cesar 99.6
Tolima 99.6
Casanare 99.5

5
Cauca 99.4
Risaralda 99.3
San Andrés 99.0
Norte de Santander 99.0
Sucre 98.9
Guainia 98.9
Huila 98.8
Boyaca 98.5
Guaviare 98.4
Putumayo 98.4
Arauca 98.3
Amazonas 98.0
Choco 97.8
Caldas 97.8
Vichada 97.6
Valle del Cauca 97.3
Antioquia 96.1
Quindio 96.0
Bogota 95.8
La Guajira 95.0
Caqueta 94.8
Magdalena 94.0
Meta 93.9
Santander 91.8
Cundinamarca 90.6
Atlantico 89.3

“ Se realiz6 seguimiento a las actividades establecidas en el
Plan Operativo de cada eje del Sistema Integrado de Gestién.Los
referentes del SIGE realizaron las actividades establecidas y se

reportaron en el aplicativo Suite Vision Empresarial ,,
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19. Porcentaje de colaboradores nuevos con in- 20. Porcentaje de oportunidad en la asignacion de

duccion virtual la primera boleta de citacion a través del SEAC

Cddigo: A1-PA4-05 Cédigo: A10-PT1-06

Estado: Optimo Estado: Optimo

Area: Direccion de Gestion Humana Area: Direccién de Servicios y Atencién

Objetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que realizan la Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el

induccion virtual periodo de medicion a nivel regional

Resultado: 100.0 % (Pos. 15/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)

Vaupés 100.0
Vichada 100.0 Bogota 100.0
Vaupés 100.0 Guaviare 100.0
Guaviare 100.0 Guainia 100.0
Guainia 100.0 Amazonas 100.0
Amazonas 100.0 San Andrés 100.0
San Andrés 100.0 Casanare 100.0
Putumayo 100.0 Norte de Santander 100.0
Casanare 100.0 Santander 100.8
Arauca 100.0 [ Narifio 100
Valle del Cauca 100.0 Risaralda 100.0
Tolima 100.0 Quindio 100.0
Sucre 100.0 gﬁsar, 1888
i 100. 0cH |

Risaralda 0 8 Sé[ldoba 1880
Quindio 100.0 uila .0
Magdalena 100.0 Meta 100.0
Meta 100.0 Caldas 100.0
Atlantico 100.0 Boyaca 100.0
Caldas 100.0 Cauca 100.0
La Guajira 100.0 Tolima 99.8
Huila 100.0 Valle del Cauca 99.7
Choco 100.0 Bolivar 99.7
Cordoba 100.0 Atlantico 99.6
Cesar 100.0 La Guajira 99.3
Cauca 100.0 Caqueta 98.9
Antioquia 100.0 Sucre 98.8
Bogota 100.0 Antioquia 98.8
Boyaca 100.0 Arauca 98.0
Bolivar 100.0 Magdalena 97.9
Norte de Santander 77.8 Putumayo 96.7
Santander 75.0 Cundinamarca 89.2
Caqueta 66.7 Vichada 83.3
Cundinamarca 60.0

Avances

“ El SIM no permite bajar indicadores de manera directa, por lo
tanto no es posible generar alertas que sean las que vienen del
orden de la DSYA, puesto que nos limitamos en el seguimiento re-
mitido desde la nacional hasta tanto llegan sus alertas; aunque se
reciben con regularidad y frecuencia y dentro del horario laboral
facilitando el seguimiento a los zonales y areas regionales, para
Comunicate con las Areas no coincide el tiempo para el ajuste

Avances

“ En el mes de diciembre, se imparte induccién virtual en SST a
tres (3) colaboradores nuevos, y antiguos a quienes se les renue-
va el contrato y se realiza el seguimiento y reporte en SharePoint
de Induccién. Esta induccion permite facilitar y fortalecer la inte-
gracién del colaborador a la cultura del ICBF al crear y afianzarsu

identidad y sentido de pertenencia. ) final. 99
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21. Porcentaje acumulado de derechos de peti- 22. Porcentaje de uso de los sistemas de informa-
cidon atendidos (gestion y cierre en SIM) cion en el ICBF

Cadigo: A10-PT1-07

Estado: Optimo

Area: Direccién de Servicios y Atencion

Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticién acumulados de

periodos anteriores, que han sido gestionados inoportuna o Cadigo: A11-PT3-02

inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de Gestion de Estado: Optimo

PQRS Area: Direccion de Informacion y Tecnologia

Resultado: 100.0 % (Pos. 13/33) Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que

hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel
regional, usen los sistemas de informacién definidos por el ICBF

Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)

Vaupés 100.0
Bolivar 100.0
Guaviare 100.0
Casanare 100.0
San Andrés 100.0
Arauca 100.0
Santander 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Norte de Santander 100.0
Quindio 100.0
0
Risaralda 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Cesar 100.0
Coniea 1000 Vichada 100.0
Vel 1009 X?T:Ja‘\)?:nas 1888
Valle del Cauca 99.9 1
Putumayo 99.9 Putumayo 100.0
Vichada 99.8 Norte de Santander 100.0
Guainia 99.5 Risaralda 100.0
Cundinamarca 99.5 Quindio 100.0
Antioquia 99.3 Santander 100.0
Amazonas 99.1 Tolima 100.8
La Guajira 99.1 _Cesar T
Cundinamarca 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Atlantico 100.0
Cauca 100.0
Antioquia 99.9
\E;Oﬁ/a%é o 99.8
alle del Cauca 99.8
GEELCEE Caldas 99.8
Bogota 99.7
Casanare 99.7
“ Se acogen las recomendaciones por parte de los colaborado- gra;]uuceaté 33'3;
res del ICBF para gestionar las peticiones pendientes e ingresar Bolivar 99.5
los soportes respectivos, se ajust6 la frecuencia de los seguimien- gg%% — gg:‘s‘
tos y alertas para que se logre una efectiva y oportuna gestién. guainia 98.6
Ademas, se esta acompaniando de manera virtual a cada colabo- S s g;:i

rador cuando presenta inconsistencias en la gestion de las PQRS.
Se remite correos felicitando a los colaboradores por su esfuerzo

y dedicacion. ,,
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Avances

(44 Se solicité el reporte mensual correspondiente al mes de di-
ciembre 2024, que detalla el uso de los aplicativos SIM, CUENTA- Vaue 1000
ME, SEVEN y KACTUS en la Regional Narifio. la cual nos permite Afténtico —t
dar continuidad y soporte a la estrategia de mejora del indicador gggm?are 188-8
mediante el seguimiento de los usuarios que no han utilizado los Amazonas 100.0
aplicativos en un periodo superior a tres meses. Con esta informa- é?sl;cnaare 100.0
cién, se enviara una alerta a los respectivos coordinadores para Tolima 100.0
que puedan realizar la eliminacién de la cuenta o gestionar los éﬂilﬁddigl Cauca 1000
ajustes necesarios con los usuarios reportados, segun amerite el Norte de Santander  100.0
Sucre 100.0
caso. ,, Santander 100.8
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Antioquia 100.0
Caqueta 100.0
Boyaca 100.0
Choco 100.0
Cordoba 100.0
Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Putumayo 96.7
Risaralda 96.0
Caldas 95.3
San Andrés 86.0
La Guajira 70.8
Vichada 63.9

23. Porcentaje de gestion de acciones de mejora

“ Se realizé seguimiento a las acciones de mejora registradas
en el aplicativo Suite Vision Empresarial correspondiente a la Eva-
luacién Independiente realizada por la Oficina de Control Interno a
la Regional Narifio en las vigencias 2022 y 2023Se realiz6 segui-
miento y cierre de las acciones correctivas: AC-02107, AC-02115,
AC-02118, AC-02120, AC-02122, AC-02126, AC-02127, AC-
02128, AC-0354, AC-03550, AC-03586, AC-03590, AC-03599,

Cddigo: A13-PE2-05 AC-03600, AC-03601, AC-04002.Se realiz6 el cierre de las accio-
Estado: Optimo nes antes mencionadas en el aplicativo Suite Vision Empresarial.
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion ,,

Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestién de las acciones de
mejora identificadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de
la entidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 15/33)
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24. Porcentaje de avance en el cumplimiento de

la fecha interna establecida para la incorporacién
de registros manuales en el SIIF nacion

Cddigo: A2-PA1-11
Estado: Optimo
Area: Direccion Financiera

Objetivo: Efectuar la planeacién del proceso contable teniendo en cuent

la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales

para la incorporacion de informacién contable en el Sistema Integrado de

Informacién Financiera - SIIF nacién de acuerdo con los plazos
socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)

Vaupés 100.0
Meta 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 10010
Cauca 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Bolivar 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Antioquia 100.0
Vichada 0.0

€€ Para el cumplimiento del indicador mensualmente se regis-
tra todas las transacciones generadas por las diferentes areas, y
posteriormente se hace conciliacion con las areas de coactiva, re-
caudo, almacén, tesoreria y juridica mediante el formato de inter
areas, con el fin de identificar las diferencias entre las area y ha-
cer los ajustes correspondientes, esto se hace previo a la fecha
de cierre del periodo contable y del cronograma de contabilidad
del Nivel Nacional.A la fecha no se ha terminado de hacer el cierre
del mes de diciembre ya que nos encontramos haciendo ajustes
teniendo en cuenta que es cierre de vigencia 2024 y apertura del

2025. ,,

25. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza-
das para el saneamiento judicial de bienes.

Cddigo: A7-PA5-05

Estado: Optimo

Area: Oficina Asesora Juridica

Objetivo: Conocer las actuaciones judiciales realizadas y ejecutadas para
el saneamiento judicial de bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real
y material de los bienes a favor del Instituto

Resultado: 100.0 % (Pos. 13/20)

www.icbf.gov.co

€3 (ceFcolombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

u @ICBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar K
COLOMBIA ()}

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
- - . - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

Casanare 100.0 Vichada 100.0
Vaupés 100.0

Valle del Cauca 100.0 Guaviare 100.0
i Guainia 100.0
Ll 0010 Amazonas 100.0
Santander 100.0 San Andrés 100.0
. Putumayo 100.0
Risaralda 100.0 Casanare 100.0
el Arauca 100.0
NP L00.0 Valle del Cauca 100.0
Norte de Santander 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0

[ Narifio 10000 Santander 100.0
isaralda 100.0

ME 00,0 Quindio 100.0
Magdalena 100.0 Norte de Santander 100.0
0

Chocd 100.0 Meta 100.0
: Magdalena 100.0
Cundinamarca 100.0 La Guajira 100,0
Cordoba 100.0 Huila 100.0
Chocd 100.0

Cauca 100.0 Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0

Caldas 100.0 Cesar 100.0
Boyaca 100.0 Cauca 100.0
. Caqueta 100.0
Bolivar 100.0 Caldas 100.0
4 Boyaca 100.0
Bogota 100.0 Bofivar ~—
Atlantico 100.0 Bogot_é 100.0
— Atlantico 100.0
Antioquia 100.0 Antioquia 100.0

“ Se han realizado tramites para el impulso de los procesos que

pretenden el saneamiento de los bienes del ICBF. ,,

o H e .7 . A
26. Numero de acciones de movilizacion social y

divulgacion pedagogica enfocadas a la proteccion | = €€ se han implementado dos (2) sjercicios de moviizacion so-
integra| y la construccion de paz con ninas, ninos cial, el primero desarrollado 28/06/2024 en donde participan 36

T . ninas, ninos y adolescentes pertenecientes a la Institucion Edu-
y adOIescenteSa sus familias y comunidades cativa Liceo Jose Felix Jimenez en Pasto, la segunda accién efec-

Codigo: M6-PM1-01 tuada en el mes de 12/09/204, implementada en la IEM del muni-
; cipio de la Cruz con 28 participantes, las movilizaciones sociales

Estado: Optimo g >
A se enfocaron a la proteccion integral y construccion de paz en

Area: Direccion de Adolescencia y Juventud
Objetivo: Implementar el nimero de acciones de movilizacién social y ninas, ninos y adolescentes ,
divulgacion pedagdgica para la promocién de derechos, prevencion de
vulneraciones y construcciéon de paz con nifas, nifos y adolescentes, sus
familias y comunidades

Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)
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27. Porcentaje de cumplimiento de las actividades

definidas en los planes de tratamiento de riesgos
de seguridad y privacidad de la informacion y se-
guridad digital

Cddigo: PA-142

Estado: Optimo

Area: Direccion de Informacion y Tecnologia

Objetivo: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
definidas en los planes de tratamiento de riesgos de seguridad y
privacidad de la informacion, seguridad digital ubicados en zonas
extremo, alto y moderado

Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0

0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

(49N corte del mes de diciembre, se encuentran los siguientes
avances por cada actividad:ACT 1. La Regional Narifio realiz6 en
el mes de marzo la identificacién y valoracion de los riegos vigen-
cia 2024, definiendo los planes de tratamiento para aquellos ries-
gos que se valoraron con un nivel de riesgo Moderado o Superior
y aceptando los riesgos en zona Baja. Por lo tanto, no aplica es-
ta actividad al corte diciembre.ACT 2. La Regional Narifo para el
mes de diciembre ha realizado y finalizado todas las actividades
programadas de los planes de tratamiento de los riesgos vigencia
2024 de forma satisfactoria en los tiempos planificados y se han
reportado en la herramienta SVE de la entidad.ACT 3. La Regio-
nal Narifio para el mes de diciembre ha finalizado los planes de
tratamiento de riesgos, por lo tanto, se realizé el andlisis de ries-
gos residual y el acta de riesgo residual los cuales se han cargado

en los repositorios y en la herramienta SVE de la entidad ,,

28. Porcentaje de cumplimiento en la implemen-
tacién de la estrategia de participacion ciudadana

Cddigo: PA-183

Estado: Optimo

Area: Direccién de Servicios y Atencién

Obijetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Participacion
Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacién
institucional, para dar cumplimiento a la garantia del derecho de la
ciudadania a participar en el ciclo de la gestion institucional

Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)
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Vichada 100.0 Guaviare 100.0
Vaupés 100.0 Cauca 100.0
Guaviare 100.0 Guainia 100.0
Guainia 100.0 Amazonas 100.0
Amazonas 100.0 San Andrés 100.0
San Andrés 100.0 Casanare 100.0
Putumayo 100.0 Putumayo 100.0
Casanare 100.0 Arauca 100.0
Arauca 100.0 Valle del Cauca 100.0
Valle del Cauca 100.0 Norte de Santander 100.0
Tolima 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0 Sucre 100.0
Santander 100.0 Risaralda 100.0
Risaralda 100.0 [ Nariio 1000
Quindio 100.0 Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0 Magdalena 100.0

0 Meta 100.0
Meta 100.0 Atlantico 100.0
Magdalena 100.0 Caldas 100.0
La Guajira 100.0 La Guajira 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Choco 100.0 Choco 100.0
Cundinamarca 100.0 Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0 Cérdoba 100.0
Cesar 100.0 Cesar 100.0
Cauca 100.0 Bogota 100.0
Caqueta 100.0 Bolivar 99.4
Caldas 100.0 Boyaca 98.9
Boyaca 100.0 Caqueta 98.8
Bolivar 100.0 Vaupés 98.6
Bogota 100.0 Vichada 97.3
Atlantico 100.0 Antioquia 97.2
Antioquia 100.0 Santander 95.4

Avances

€Cse apoyo en el desarrollo de las actividades del plan de parti- €€ purante el periodo de andlisis, se ejecutaron la totalidad de

cipacion ciudadana relacionada con el proceso de fortalecimiento las actividades planificadas para gestionar y mitigar los impactos
sobre modalidades de vigilancia y seguimiento a la gestion publi-

ca cuyo objetivo es Brindar asistencia técnica a usuarios y co-
mités de control social de los proceso misionales de: proteccion,
familia y comunidad, infancia adolescencia y juventud, para forta-
lecer el conocimiento sobre las modalidades implementadas en
el ICBF para realizar vigilancia y seguimiento a la gestién publica.

Se cumplié con el 100 de las actividades establecidas. by 30. Porcentaje de avance en la implementacién
del plan de accion del Modelo de Enfoque Dife-
rencial de Derechos MEDD.

. L. L Cddigo: PA-219

29. Porcentaje de cumplimiento de las actividades Estado: Optimo

./ . Area: Subdirecciéon General
de los Planes de Gestion Ambiental Objetivo: Promover el desarrollo de acciones de articulacién que

ambientales segun lo establecido en el cronograma del PGA. ’,

Cadigo: PA-185 permitan posicionar e implementar las orientaciones del Modelo de
Estado: Optimo Enfoque Diferencial de Derechos vigente, en coherencia con los enfoques
Area: Direccion Administrativa y principios definidos, que permitan el reconocimiento y ejercicio de
Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacién de los Planes de derechos de las ninas, nifos, adolescentes y sus familias desde la
Gestién Ambiental del ICBF. interseccionalidad en los servicios del ICBF.

Resultado: 100.0 % (Pos. 15/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 15/33)
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Vaupés 100.0
Meta 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.8
Bogota 100.0
Magdalena 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cordoba 100.0
Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Antioquia 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Atlantico 100.0
Vichada 95.0
La Guajira 95.0
Bolivar 85.0

31. Porcentaje de cumplimiento en el registro de
los contratos y/o convenios en SITCO

Cddigo: PA-226

Estado: Optimo

Area: Direccion de Contratacién

Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestion
contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
Direccion General y las Regionales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)

Guaviare 100.0
Bogota 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
Putumayo 100.0
Arauca 100.0
Casanare 100.0
Tolima 100.0

Valle del Cauca 100.0
0

Norte de Santander 100.0
100.0

Santander
Quindio 100.0
Avances Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
La Guajira 100.0
“ .. . Magdalena 100.0
Se cumpli6 con el 100 de las actividades propuestas en el plan Cordoba 100.0
de accion, lo cual se logré con el apoyo de la direccion de la Re- Atlantico 109
gional, la coordinacion del Grupo de Asistencia Técnica y de los ga{]ueta’ 138'8
colaboradores de las diferentes misionalidades de ICBF Regional Bolivar 999
Narino.Se realizé trabajo en equipo con los lideres de cada me- glaslg?gl da gg-g
sa técnica responsable de cada categoria étnica. Se articularon Sucre 99.8
las actividades propias de cada proceso misional, con las accio- ggggr gg-é
nes propuestas en el plan de accion regional, con el fin de que se Meta 996
desarrollaran en las comunidades con enfoque étnico diferencial ¥§J‘:gsa 83:2
Boyaca 99.3
San Andrés 98.9
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Avances

“ Se brinda como Rol abogado apoyo frente a dudas e inquie-
tudes, ajuste y correccién de los registros y se envia correos
electronicos a los usuarios responsables de ROL ENLACE refe-
rente a los registros iniciales de Contratos y modificaciones, ve-
rificacion de los procesos creados en SECOP Il y envié de co-
rreo electrénico a los abogados responsables de los mismos para
adelantar lo respectivo, en dichos correos se solicita verificacion,
correccion e informacion necesaria para adelantar el estado EJE-
CUCION en SITCO. Se solicita oportunamente ajuste por base de
datos contratos y modificaciones. Es importante mencionar que
las respuestas a las solicitudes realizadas no siempre son opor-
tunas, los registros iniciales en algunos casos no se encuentran
bien diligenciados. Se debe mejorar el tiempo y diligenciamiento

de los registros en SITCO. ,,

Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Valle del Cauca 100.0
E—
Bogota 50.0
Quindio 0.0
Caldas 0.0

32. Porcentaje de cumplimiento en el registro de

multas y sanciones en RUES de la Camara de
Comercio por parte de la Sede de la Direccién
General y las Direcciones Regionales

Cddigo: PA-229

Estado: Optimo

Area: Direccién de Contratacion

Objetivo: Generar alerta al nivel de cumplimiento en el reporte del
registro RUES por parte de las Direcciones Regionales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/7)

“ Se realiza mensualmente actualizacién bases de datos de
operadores sancionados y procesos en curso a través de la ruta
de la Regional Narifio de los archivos consolidados por la Direc-
cion de Contratacion. Igualmente, dicha informacién se remite los
primeros dias del mes al correo electronico de Direccién de Con-
tratacion. Por otra parte, se realiza registro en RUES de la camara
de comercio correspondiente, cuando en la Regional se impone
multa y/o sancion contra un contratista, siempre y cuando se en-
cuentre inscrito en el RUP. Para el mes de diciembre se impuso
sancién contractual en los contratos 52004442020, 52004512020

y 52004502021 para registrar en RUES ,,
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33. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de
los planes de asistencia técnica realizada por la

: 5 4 ; ; ; H (44 Se implementaron las acciones de asistencia técnica progra-
Direccion de Primera Infancia y Direcciones Re- madas, dando cumplimiento a la meta establecida para el cuarto

gionales para el mejoramiento de la Educacion trimestre de 2024 en atencién a las necesidades evidenciadas en
Inicial en el marco de la atencion integral. los territorios con énfasis en municipios priorizados y EAS nuevas.

2

Cddigo: PA-249
Estado: Optimo . g - .
Area: Direccion de Primera Infancia 34. Numero de MunICIpIOS con acompanamien-

Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica y o -
realizada por la Direccién de Primera Infancia y Direcciones Regionales toala geStlon para la atencion mtegral a ninos,

para el mejoramiento de la Educacién Inicial en el marco de la atencién ninas y adolescentes en el marco de las politicas

integral. de primera infancia, infancia y adolescencia
Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)
Cddigo: PA-250

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Realizar el acompanamiento técnico a la gestion para la
atencion integral a nifios, nifas y adolescentes en el marco de las
politicas de primera infancia, infancia y adolescencia

Resultado: 100.0 % (Pos. 10/20)

Vichada 1000 Vichada 100.0

Vaupés 100.0 3

Guaviare 100.0 Guaviare 100.0

Guainia 100.0 -

Amazonas 100.0 Guainia 100.0

San Andrés 100.0 Amazonas 100.0

Putumayo 100.0

Casanare 100.0 Putumayo 100.0

Arauca 100.0

Valle del Cauca  100.0 Arauca 100.0

Tolima 00 Valle del Cauca  100.0

Sucre 100.0

Santander 100.0 Sucre 100.0

Risaralda 100.0 .

Quindio 100.0 Risaralda 100.0

Norte de Santander 100.0 Norte de Santander 100.0
[ Narifio 10000

Meta 1000 T Naio 1000

Magdalena 100.0

La Guajira 1000 Meta 100.0

Huila 000 La Guajira 100.0

Choco 100.0 .

gundlnamarca 100.0 Choco 100.0

ordoba 100.0

Cesar 100.0 Cesar 100.0

Cauca 100.0 Cauca 100.0

Caqueta 100.0 .

Caldas 100.0 Caqueta 100.0

Boyaca 100.0 .

Bolivar 100.0 Bolivar 100.0

Bogota 100.0 Atlantico 100,0

Atlantico 100.0 f—

Antioquia 100.0 Antioquia 100.0
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Avances

“ Se acompané a la Regional Narifio en la gestion para la aten-
cion integral a nifos, ninas y adolescentes ante la Gobernacion
de Narifio y la Alcaldia de Pasto. Y se realizé la articulacién con
los agentes del Sistema Nacional de Bienestar Familiar del orden
nacional en el marco de la gestion de la atencion integral a nifios,
ninas y adolescentes en el Ambito regional para dinamizar y mo-

vilizar la participacion de la nifiez del Departamento de Narifio ,,

35. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del
ICBF que acceden a programas de formacion
para el trabajo y desarrollo humano y/o educa-
cién superior en el marco de la iniciativa Proyecto

Guaviare 100.0
Putumayo 100.0
Amazonas 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Quindio 100.0
Sucre 100.0
Norte de Santander 100.0
Bogota 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Coérdoba 100.0
Narifio 1000
Caqueta 100.0
Boyaca 100.0
Cauca 100.0
Tolima 97.9
Magdalena 90.9
Atlantico 89.5
Caldas 87.5
Risaralda 87.5
Bolivar 84.6
Valle del Cauca 83.8
Cundinamarca 81.4
Meta 78.6
Santander 7.7
Antioquia 43.4
Vichada 0.0
La Guajira 0.0

suefios.

Cddigo: PA-31
Estado: Optimo
Area: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de jévenes entre los 18 a 28 afios bajq ~ Familia, ingresen las actuaciones correspondientes (PRD 430.for-

proteccion, que estan postulados a programas de formacién para el
trabajo y desarrollo humano y/o educacién superior en el marco de la
iniciativa de Proyecto suefos, y que se encuentran vinculados a
formacion para la vida.

Resultado: 100.0 % (Pos. 10/29)

www.icbf.

“ Se continuo realizando un ejercicio de revisiéon caso a caso;
asi mismo, se realizé revisién caso a caso y asesoria fechas:
(16,26,27.30 /12/ 2024) de los asuntos que tienen que ver con
este indicador con el fin de superar las dificultades presentadas
histéricamente, igualmente se realiz6 seguimiento y revisién con-
tinua de los asuntos que estan en el numerador, (jévenes entre 18
y 28 afnos bajo proteccion vinculados en alguna modalidad de la
Iniciativa Proyecto Suefos), con el fin de que las Defensorias de

macion para la vida). ,,
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36. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a
los cuales se les resuelve su situacion legal den-
tro de los términos definidos por la Ley.

Cddigo: PA-32
Estado: Optimo
Area: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de nifios, nifas y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos mente y se realizaba el respectivo seguimiento a las mismas.ACT

por la Ley.
Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)

Vaupés 100.0
Atlantico 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0

Valle del Cauca 100.g
Norte de Santander 100.0
100.0

Avances

(44 ACT.01. No se recibié material de apoyo remitido desde la
Subdireccién de Restablecimiento de Derechos ACT 02. Se remi-
tieron las alertas a las Autoridades Administrativas de los PARD
que tengan a su cargo y que se encuentren proximos a vencer
con el fin de que se realice un seguimiento mas a fondo y se
puedan realizar las gestiones necesarias para evitar las pérdidas
de competencia en fechas 10, 17, 23 y 26 de diciembre ACT 03.
Para el mes de diciembre del afno 2024, el indicador, queda en
un rango OPTIMO con un cumplimiento del 100 , donde se dio
cumplimiento a todos los asuntos que se reportaban semanal-

04. Se remiti6 por parte del Centro Zonal Pasto 1 con radicado
202451001000068133, a la direccién Regional un caso por perdi-

da de competencia. ,,

37. Porcentaje de ninas, ninos y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de desplazamiento o

Quindio
Cordob 100.0 : Lz
ﬁgéla? - 1000 afectados por situacion de desastre, con proceso
uila 100.0 ~ . . . .
La Guaiira 1000 de acompanamiento psicosocial por las Unidades
fageana o0 Svi
aqueta 3
Bogoté 100.0 MOVIIeS
Bolivar 100.0
Cauca 100.0
Caldas 100.0
Choco 99.5
Cundinamarca 99.4
Risaralda 98.9
Santander 98.8 3
Casanare %1 Codigo: PA-34
Amazonas 98.0 Estado: Optimo
Orauca 97.9 Area: Direccion de Proteccion
ichada 97.7 . " .. . -
Antioquia 96.9 Objetivo: Identificar la proporcion de las ninas, nifos y adolescentes
Boyaca 94.4 victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, con
proceso de acompafnamiento psicosocial por las Unidades Moviles.
Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)
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Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.8
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

Avances

38. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar
y Plan de Incentivos

Cédigo: PA-46

Estado: Optimo

Area: Direccion de Gestién Humana

Objetivo: Medir la participacion de los servidores publicos en las
actividades de bienestar social e incentivos durante la vigencia (sin
repetidos)

Resultado: 100.0 % (Pos. 15/33)

Vaupés 100.0
Bolivar 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Putumayo 100.0
Arauca 100.0
Casanare 100.0
Tolima 100.0

Valle del Cauca 100.0

Norte de Santander 100.0
€€ Teniendo en cuenta el plan de trabajo de las 11 unidades Quindio 100.0
méviles Narifio, elaborado en el marco de la reunién de planea- %’gﬁ,.da 188;8
cién correspondiente al mes de diciembre, las Unidades Moéviles La Guaia 100_8
realizaron acompanamiento psicosocial en etapa de transicion y Magdalena 100.0
emergencia a un total de 406 nucleos familiares, de los cuales Xt‘f&gﬁﬁco }gg:g
870 son nifos, ninas y adolescentes, a quienes se les ha adelan- Caqueta 100.0
tado proceso de constatacion individual del estado de derechos, Caldas 100.0
para un total de 1473 personas. Se realizaron remisiones al SNA- Cundinamarca 100.0
RIV asi: 2 salud, 5 educacién, 24 ICBF, 3 registraduria, 5 Otras. Sordaba o
Para un total de 39 remisiones. Es importante mencionar que la gﬁtlijgguia 188-8
informacién suministrada se encuentra procesada en el sistema Bogota 100.0
de informacion de unidades mdviles - SIUM y que el indicador se (B:%iga 1832
encuentra en estado 6ptimo de cumplimiento por la atencién en Santander 98.5
emergencias presentadas en el departamento durante la presen- ég‘na'ﬁ‘r’]’(‘j?gs gg:g
te vigencia. ) Vichaua 94.3
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Avances

(49N corte 30 de diciembre, se desarrollaron las siguientes acti-
vidades correspondientes al Plan de Bienestar Social de la Regio- Vichad 1000
nal Narifio: EJE 1 - EQUILIBRIO PSICOSOCIAL. Equilibrio entre — —
la vida personal, familiar y laboral: se realiz6 la actividad de Dia gggmfge 188-8
de la Familia: actividad en la cual se otorga un dia libre remunera- Amazonas 100.0
do por semestre a todos los servidores publicos del ICBF, con el gﬁpuﬁgi,fs 188'8
proposito que puedan compartir con sus familias.*EJE 5 - IDEN- Casanare 100.0
TIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO. Fomento del sentido de O;ﬁg"gel Cauca }88:3
pertenencia y la vocacion por el servicio publico: se realiz6 la ac- Tolima 100.0
tividad de Aniversario - Cierre de Gestion y Reconocimiento Plan Sucre or 109
de Incentivos 2024 con la finalidad de conmemorar el aniversario Sis%rdalga 188.8
N°56 del ICBF Regional Narifio de manera presencial y el reco- Norts de Santander 100.0
nocimiento a mejores servidores publicos.EJE 1 - EQUILIBRIO et 1008
PSICOSOCIAL. Calidad de vida laboral: se realiz6 la actividad de Magdalena 100.0
Novenas Navidefias, actividad en la cual se reunieron los servido- hi"aual'fa 100.0
1bli H iR Chocd 100.0
res publicos de la Regional Narifo. ,, Cundinamarca 1000
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

39. Porcenta]e de ejecucion de PAC Recursos Na- “ Durante el mes de diciembre se realiz6 seguimiento a los pa-

clon gos por proyecto generando las alertas al referente del manejo
de PAC a todos los programas a través de correos semanales.
Adicionalmente se realiz6 la reunion de seguimiento mensual de
PAC, con el fin de identificar los inconvenientes y realizar compro-
misos para mejorar la ejecucién en el mes siguiente, no obstante,
no fue posible cumplir con el indicador, logrando se ejecutar el 100
del PAC asignado para el mes de diciembre de 2024 en las direc-
Cédigo: PA-50 ciones de Primera Infancia, Proteccion e Infancia y Adolescencia.
Estado: Optimo 2

Area: Direccién Financiera
Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucion y ejecucion
del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso.

Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)
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40. Nmero de muricipios y departamentos asis-

tidos técnicamente en el ciclo de gestion de la
politica publica de primera infancia, infancia y
adolescencia y fortalecimiento familiar

Cddigo: PA-90

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Medir los avances en el acompafamiento técnico a las
entidades territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de
primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar

Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)

€Cse apoyé técnicamente a los nuevos mandatarios y sus equi-
pos de trabajo en el nivel territorial para incluir en los Planes de
Desarrollo Territorial los temas de Nifiez, Adolescencia y Familia
a través de asistencias técnicas territoriales. Y se apoyé técnica-
mente a los agentes del SNBF en el nivel territorial en la gestion
de los temas estratégicos del PND para la atencién integral de la

Nifez, Adolescencia y Familias. ,,

NUumero de municipios y departamentos

acompanados en el fortalecimiento de las instan-
cias del SNBF

Cddigo: PA-92

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Objetivo: Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las
instancias de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del
SNBF en el ambito territorial.

Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)

Vichada 100.0 Vichada 100.0
Vaupés 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Amazonas 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 San Andrés 100.0
Putumayo 100.0 Putumayo 100.0
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Arauca 100.0 Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0 Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0 Sucre 100.0
Santander 100.0 Santander 100.0
Risaralda 100.0 Risaralda 100.0
Quindio 100.0 Quindio 100.0
Norte de Santander 100.g Norte de Santander 100.0

0
Meta 100.0 Meta 100.0
Magdalena 100.0 Magdalena 100.0
La Guajira 100.0 La Guajira 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Choco 100.0 Choco 100.0
Cundinamarca 100.0 Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0 Cordoba 100.0
Cesar 100.0 Cesar 100.0
Cauca 100.0 Cauca 100.0
Caqueta 100.0 Caqueta 100.0
Caldas 100.0 Caldas 100.0
Boyaca 100.0 Boyaca 100.0
Bolivar 100.0 Bolivar 100.0
Bogota 100.0 Bogota 100.0
Atlantico 100.0 Atlantico 100.0
Antioquia 100.0 Antioquia 100.0
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Avances

“ Se orientd al Departamento de Narifio en la programacion
y operacion de las instancias SNBF para la gestion de acciones '
dirigidas a la garantia de los derechos de la Nifiez y la Adoles- X:‘;’;‘;‘;ﬂas 188'8
cencia en goordlnacu).n. con !os agentes dgl SNBF. Se movilizaron e —— 100.0
las instancias de participacion de nifas, nifnos y adolescentes pa- Putumayo 100.0
ra el fortalecimiento de la participacion territorial de la Nifiez y la Casanare 100.0
Adolescencia en los municipios del Departamento de Narifio. Y ¥§|Ii|§1§el Cauca 138-8
se realizé el monitoreo en el Ambito territorial del funcionamiento Sucre 00,0
de las instancias del SNBF para consolidar los informes de los Santander 100.0
indicadores PAQ0 y PA92 del IV trimestre del 2024. ) TSR O
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

Avances

“ Se realizé seguimiento a la ejecucion de los compromisos es-
tablecidos en las mesas publicas y la rendicién publica de cuen-
. A . tas.Se remitieron alertas a los Coordinadores de Grupo Regional
42. Porcentaje de Cumpllmlento de compromisos y Centro Zonal con el fin de que se reporten las evidencias co-

H R~ AN rrespondientes a la ejecucién de las mesas publicas y rendicién
adqumdo§ e_n la Rendicion Publica de Cuentas y publica de cuentas.Se cargaron los soportes en la ruta estableci-
Mesas Publicas

da por la Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién. ,,

43. Porcentaje de metros lineales de transferencia

Codigo: PA-98 primaria al archivo central

Estado: Optimo

Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion Cddigo: A5-PA3-02

Objetivo: Hacer seguimiento al cumplimiento de los compromisos Estado: Optimo

adquiridos en los eventos de Rendicién de Cuentas y Mesas Publicas, Area: Direccion Administrativa

dando respuesta de la gestion institucional en el desarrollo de los Obijetivo: Realizar seguimiento y evaluacion a la aplicacion de los
espacios de didlogos participativos, entre el ICBF y las partes procesos técnicos de organizacién de archivos en soporte fisico a los
interesadas. expedientes documentales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/26) Resultado: 103.0 % (Pos. 19/33)
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Vaupés 139.6 Guaviare 113.3
Cundinamarca 180.1 Choco 112.3
Tolima 125.0 La Guajira 106.9
Risaralda 121.5 Sucre 105.8
Amazonas 120.5 Boyaca 105.5
Valle del Cauca 119.1 Casanare 104.7
Cordoba 118.9 ENErifoI04.5
Chocd 117.3 Vaupés 104.2
Guainia 116.7 Norte de Santander 104.1
Caldas 115.9 Vichada 104.0
Antioquia 112.1 Amazonas 104.0
Putumayo 110.0 Guainia 103.7
Santander 109.0 San Andrés 103.2
La Guajira 108.4 Huila 102.4
Meta 107.2 Arauca 101.9
Magdalena 104.2 Meta 101.6
Bolivar 103.3 Caqueta 101.5
Cauca 103.3 Cauca 101.4

103.0 Quindio 101.0
Caqueta 102.4 Magdalena 100.8
Guaviare 102.3 Coérdoba 100.4
Bogota 101.9 Risaralda 100.4
Arauca 101.9 Caldas 100.4
Casanare 100.9 Cundinamarca 100.2
Quindio 100.8 Santander 100.1
San Andrés 100.8 Tolima 99.9
Sucre 100.5 Bogota 99.7
Huila 100.1 Atlantico 99.2
Boyaca 100.1 Valle del Cauca 99.1
Vichada 100.0 Antioquia 98.4
Norte de Santander 100.0 Bolivar 97.9
Cesar 100.0 Putumayo 97.7
Atlantico 100.0 Cesar 90.6

Avances

CCE porcentaje total de cumplimiento de la meta fue de 104,5
gracias al aporte que realizan mensualmente tanto entidades

“ Se realizd seguimiento al cronograma de transferencias pri-
marias al archivo central.Los Centros Zonales y Grupos Regiona-

les reportaron la informacion solicitada, la cual se reporté al nivel e - . h
,, publicas como empresa privada.Mensualmente se revisan los avi-
nacional.

sos por el aplicativo AIPA para detectar presuntos morosos e in-
exactos y poder iniciar un proceso de verificacion de aportes y asi

aumentar el recaudo ’,

44. Porcentaje de los ingresos proyectados por
Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda-
do

Cédigo: A2-PA1-05

Estado: Optimo

Area: Direccion Financiera

Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacién a la
proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo

Resultado: 104.5 % (Pos. 7/33)
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