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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Meta y se compone de 6 secciones y un anexo. La
primera seccién introduccion, y las siguientes secciones exponen
los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada: ta-
blero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo = Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di- la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el sen-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en- tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
cuentran clasificados de la siguiente manera: sos institucionales.

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo
= Indicadores funcionales: Complementarios Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Meta.

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos o~ pacoporites ___
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y =7 17
a la gestion (mapa de procesos). » /
Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-
dos en los siguientes niveles: H

—-

= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede
de la Direccion General responsable del indicador, y de las M T ke e
regionales que apliquen. =a Tablerode Control =8« PlandeAccion  =&= Plan indicativo

u Zon.aI: C.u’ando el resultado depende 'dell area de la sede fje FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
la Direccion General responsable del indicador, de las regio- (SIMEI), ICBF.

nales y centros zonales que apliquen.

Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Diciembre 2024.

Plan de Accién Plan Indicativo Tablero de Control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de diciembre de 2024
La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional, los valores en
cada uno de los doce meses del ano.

La Gréfica |3| muestra el porcentaje de avance, en diciembre
de 2024, para los indicadores del Plan de Accion, Plan Indicativo
y Tablero de Control. La regional Meta obtuvo 93.8 % en el Table-
ro de Control, 92.8% en el Plan de Accién y 97.3% en el Plan
Indicativo.

Gréfica 3: Tablero de Control. Diciembre de 2024.

Comparacion de Indicadores
97.3

Plan de accion Tablero de control

Plan Indicativo

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Meta comparado
con otras regionales. La Grafica [d] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Meta resaltado en color rojo), organizadas de
mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2024.

Tablero de Control

Caqueta o7.8
Huila 97.7
Norte de Santander 7.3
Casanare 96.7
Arauca 96.6
Cesar 96.5
Guaviare 95.3
Tolima 95.2
Cérdoba 94.8
Magdalena 94.1
Sucre 94.1
Putumayo 94.0
Choco 94.0
I 53
Bogota 934
Caldas 92.9
Boyaca 929
Cauca 927
Narifio 924
Quindio 91.9
San Andrés 91.5
Guainia 90.7
Risaralda 90.5
Bolivar 90.3
Atlantico 90.2
Amazonas 89.9
Vaupés 89.6
Cundinamarca 88.8
Valle del Cauca 87.9
Santander 86.9
Antioguia 84.9
Vichada 84.8
La Guajira 80.2
Plan de Accion

Caqueté 98.9
Cesar 98.4
Norte de Santander 97.3
Huila 96.9
Arauca 96.3
Casanare 95.6
Tolima 94.8
Putumayo 94.1
Cérdoba 94.0
Sucre 94.0
Guaviare 939
Magdalena 93.2
P E 2¢
Boyaca 926
Choco 923
Narifio 922
Bogotd 913
Caldas 90.5
Cauca 90.4
Atlantico 90.3
Amazonas 89.9
Valle del Cauca 89.4
Bolivar 89.1
San Andrés 89.1
Quindio 89.0
Guainia 88.7
Cundinamarca 88.5
Vaupés 88.1
Risaralda 87.2
Santander 85.1
Vichada 84.7
Antioquia 824
La Guajira 791

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Meta es la No. 17 en el
Plan de Accioén, es la No. 17 en el Tablero de Control, entre las 34
regionales.

La Gréfica[f|compara a la Regional Meta solamente con regio-
nales cercanas en poblacién total (Meta se clasifica en uno de cin-
€O grupos segun numero de habitantes en el ano 2018). Por otro
lado, la Grafica [6| compara a Meta con regiones cercanas segin

las regiones naturales de Colombia (Meta queda en uno de seis
grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional de Desa-
rrollo, con dos modificaciones, que permiten comparaciones mas
numerosas: Santander se incluye a la region Central y San Andrés
alaregién Caribe). Con estas dos gréficas, se puede saber el des-
empenio relativo de Meta con dos grupos de regionales con las que
comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segtn poblacion. Diciembre 2024.

Sucre

Choco

Caldas

Quindio

Risaralda

La Guajira

Caldas

Quindio

Risaralda

La Guajira

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. Diciembre 2024.

Arauca

_QBB

Vichada

Casanare

_g25

Vichada

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacién de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Meta. Los re-
sultados estan organizados de mayor a menor segun el valor de
cada centro zonal. De los 5 centros zonales (con informacion) de
la regional Meta, 5 estan en nivel satisfactorio con resultados su-
periores al 90 %.

Gréfica 7: Centros Zonales. Diciembre 2024.

Tablero de Control

Plan de Accién

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por Areas
La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo- Gréfica 8: Resultados por Areas. Diciembre 2024.

nibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Meta. Estan organizados segln su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (A14 SNBF) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte superior de la grafica. El area con menor avance (A4
Abastecimiento) obtuvo 73.7 % y se muestra en la parte baja de la
grafica.

A14 SNBF | 100

A1 Gestién Humana | 1000

nan | oo

M4 Nutricion | 1000

M6 ia y Juventud | 0

A7 Oficina Asesora Juridica ‘ 1000

A15 Oficina de Control Interno | 100

A2 Financiera | wo

A11 Informacién y Tecnologia | oo

A13 Planeacion y Control de Gestion 9
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A4 Abastecimiento|

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y  FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu- (SIMEI), ICBF.
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2024.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Tota

M3 0 | ™3 M3 | M3 han [
M2 0 oM M2 | M2 M3 0
- 1 | A7 A7 | A17 M2 1
AT5 | 1 | A5 A15 | A15 A g
[ — 2 | ™ M6 | M6 A 1
[z 2 | M M4 | M4 [ 8
6 o [ — s ! S FE— 2
E ! | s E—— EE— ’
AT 2 | a7 A7 | AT — 2

A z
A 2 | An Al | Al A a
. g | Gl Al ‘ A A ®
A 8 [ ER— a1 | B I e
I (- A2 \ A2 =
A 3 | A0 A10 | A10 I — 4
Mt 1 [ M \ M i ¢
I | A At \ At A ¢
| L— z [ D \ 3 SH— 5
S 5 | A5 I 25 S

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de diciem-
bre de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del incumplimiento y (de ser po-
sible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para co-
rregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno de los
procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de diciembre de 2024. El objetivo de la com-
paracién es que la Regional tenga presente cémo esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de cumplimiento de los criterios
de evaluacién establecidos para la
implementacién de la Estrategia de

Compras Locales en las Regionales.

Grafica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: A4-PA2-03

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de los
criterios de evaluacion establecidos para la implementacién de la
Estrategia de Compras Locales en las Regionales.

Cadigo del Indicador: A4-PA2-03

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Abastecimiento

Objetivo: Implementar la Estrategia de Compras Locales al inte-
rior del ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2046 de
2020.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Guaviare 100.0
Huila 100.0
Bogota 99.0
Magdalena 98.0
Quindio 98.0
Caldas 97.0
Caqueta 97.0
Antioquia 96.0
Putumayo 96.0
Casanare 95.0
Cundinamarca 94.0
Arauca 91.0
Risaralda 90.0
Choco 89.0
Cauca 88.0
Amazonas 87.0
Norte de Santander 84.0
Guainia 83.0
Cordoba 82.0
Sucre 80.0
Cesar 80.0
Tolima 79.0
Valle del Cauca 77.0
Boyaca 76.0
Vichada 74.0
San Andrés 73.0
Narifio 63.0
Atlantico 57.0
Meta ] 56.0
Bolivar 53.0
Santander 40.0
Vaupés 0.0
La Guajira 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 56.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 29 de 33.
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Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

Indicador: A4-PA2-03
100%

€€ Se tiene un cumplimiento del 56 con un rango
de clasificacion en critico, en la implementacion

80% de las compras locales de alimentos en la Regio-
&0 \\nal Meta J Y,
o 5G0 5¢0 Dificultades

Avance (%)

. W0 €€ La Dificultad radica en los re i
portes tardios por
24,0 parte de los apoyos a los contratos que realizan
20% la validacién de las compras locales, asi como di-
ficultades en la consecucion de proveedores pa-

o \/a dar cumplimiento ) )
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. Estrategias

€€ Reuniones de articulacién con la Goberna-
cién del Meta para contar con el listado de pe-

La Gréafica [[2] muestra la evolucion del indicador durante los quenos productores de alimentos, asi como asis-
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se tencia técnica para fortalecer el reporte y la vali-
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \dacién 3 -
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3.2. Porcentaje de jévenes bajo proteccion del
ICBF que acceden a programas de
formacién para el trabajo y desarrollo
humano y/o educacién superior en el
marco de la iniciativa Proyecto suenos.

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: PA-31

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de jovenes bajo proteccién
del ICBF que acceden a programas de formacion para el trabajo
y desarrollo humano y/o educacion superior en el marco de la
iniciativa Proyecto suenos.

Cadigo del Indicador: PA-31

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcion de jévenes entre los 18 a 28
anos bajo proteccion, que estan postulados a programas de for-
macion para el trabajo y desarrollo humano y/o educacion superior
en el marco de la iniciativa de Proyecto suenos, y que se encuen-
tran vinculados a formacion para la vida.

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
97.9
90.9
89.5
87.5
87.5
84.6
83.8

Guaviare
Putumayo
Amazonas
Casanare
Arauca
Quindio
Sucre
Norte de Santander
Bogota
Huila
Chocé
Cordoba
Narifio
Caqueta
Boyaca
Cauca
Tolima
Magdalena
Atlantico
Caldas
Risaralda
Bolivar
Valle del Cauca

Cundinamarca 81.4
Meta ] 786
Santander 7.7
Antioquia 434
Vichada 0.0
La Guajira 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 78.6 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 25 de 29.
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Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [15] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ De 28 jovenes bajo proteccion del ICBF, 22
acceden a programas de formacién para el traba-
jo y desarrollo humano y/o educacion superior en
el marco de la iniciativa Proyecto Suenos, que-
dando al 78.6 de cumplimiento, rango En Ries-
go.Se logro la vinculacion y cargue de la infor-
macion tanto en el aplicativo Sim como en la pla-
taforma de proyecto Suefios de 22 jévenes pos-
tulados. 1. Se generan alertas y se realiza segui-
miento mediante correo electrénico de cada una
de las peticiones que se encontraban afectando
el indicador con todas las defensorias de familia
de los CZ, a fin de actualizar la informacién en el
aplicativo SIM. 2. Se brinda la asistencia técnica
a las defensorias de familia de proyecto Suefos,
para fortalecer conocimientos. 3. Se lleva a cabo
en el comité de aprobacién de matriculas, gastos
de sostenimiento, compra de equipos de cémpu-
to y licencia familiar. 4. Esta socializacién se hizo
en el 2do semestre cuando fueron las postula-

\ciones ) )

Dificultades

€€ Para el 4o. trimestre se presentaron dificulta-
des en 6 jovenes toda vez que se retiraron del
Programa por diversas situaciones y/o no se dio
inicio por parte de las instituciones educativas,
ademas que, algunos que se graduaron de cen-
tros educativos no quedaron con la informacion
actualizada en el sistema Sim por parte de la de-
fensoria, quedando afectado el resultado del in-
\ dicador para el periodo. 99 )

Estrategias

€€ Se generan las alertas correspondientes y se
realiza el acompanamiento por parte del enlace
Regional de Proyecto Suefios a las defensorias
de proyecto Suenos con el fin de realizar la ac-
tualizacion de la informacién de los beneficiarios
\.en el aplicativo SIM de manera periédica. 99 )
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3.3. Porcentaje de cumplimiento a la gestion

del esquema de seguimiento a la ejecucion

Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

Indicador: PA-172

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento a la ges-

tién del esquema de seguimiento a la ejecucion
Cadigo del Indicador: PA-172

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia

Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestién del esquema de se-

guimiento a la ejecucion de la Direccién de Primera Infancia

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.

Vaupés 100.0
Caqueta 100.0
Guainia 100.0
Casanare 100.0
San Andrés 100.0
Tolima 100.0
Caldas 100.0
Bogota 100.0
Huila 100.0
Risaralda 99.0
Putumayo 99.0
Cordoba 99.0
Atlantico 99.0
Valle del Cauca 99.0
Sucre 99.0
Cesar 98.0
Guaviare 98.0
Magdalena 97.0
Vichada 96.0
Antioquia 96.0
Cauca 96.0
Choco 96.0
Arauca 96.0
Norte de Santander 95.0
Boyaca 95.0
mvEET . %40
Quindio 94.0
Santander 93.0
Amazonas 92.0
Narifio 91.0
Cundinamarca 86.0
Bolivar 86.0
La Guajira 75.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 94.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 26 de 33.
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Gréfica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

102.0 Igacador: PA-172

100% 93,0 940 940 €€ EI 20/01/2025 se registrd solicitud de ajuste
del indicador en el aplicativo Simei Modulo Co-
80% municate con las Areas, debido a la afectacién

del resultado a diciembre, dado que el numera-
dor del indicador quedo mal reportado por la Di-
recciéon de primera infancia de la Sede Nacional,
debido a que para el mes de noviembre suma-
ron la meta de verificacion de UDS a un perfil
técnico del centro zonal Puerto Lopez, pero pa-
20% ra ese mes el profesional no contaba con usuario
en survey; se cuenta con correos electronicos de
) solicitud de usuario en el aplicativo en donde el
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC usuario fue asignado hasta el 26/11/2024. Esta-
Mes mos a la espera del ajuste a los resultados de
\.este indicador. 99 Y,

La Grafica [18 muestra la evolucién del indicador durante los LS

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. €€ Brindar acompafiamento desde la Regional
Meta a los CZ para la adecuada ejecucion de
todas las actividades planteadas en el indicador
_ PA172.Reportar antes de la fecha indicada pa-

ra verificar la informacién en tiempos oportunos.

Reporte completo de las subactividades objeto
€€ Acorde con los resultados del indicador pa- \ de medicion 99 )

ra este trimestre, se puede observar que del 100
se dio cumplimiento a la gestién del esquema de
seguimiento a la ejecucion, en el 94, quedando
En Riesgo el indicador.1. Se realiz6 de manera
oportuna el cargue de los documento que sopor-
tan la verificacion de las condiciones de calidad
de los servicios de primera infancia realizadas,
de acuerdo a las programaciones y orientaciones
brindadas por la SN, tanto en el SharePoint como
en el aplicativo Survey.2. Se reporta el cumpli-
miento a la gestion del esquema de seguimiento
ala ejecucién de la Direccion de Primera Infancia
de acuerdo con las fechas de corte estipuladas
en el memorando orientador del presente indica-
dor.3. Se hizo seguimiento y apoyo a la elabo-
racién de procesos sancionatorios y a la imple-
mentacién de las estrategias de innovacion de la
\\Direccién de Primera Infancia. 99 )

60%

Avance (%)

40%

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3.4. Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente

Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

Indicador: PA-131

Categorias
@ ciico
En riesgo
Adecuado
Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente
Cadigo del Indicador: PA-131
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y con-
gruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en
SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.

Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.

Vaupés 100.0
Caldas 100.0
San Andrés 100.0
Norte de Santander 100.0
Caqueta 100.0
Choco 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Huila 100.0
Cauca 100.0
Bolivar 99.6
e S 5
Bogota 99.3
Arauca 99.3
Magdalena 99.1
Sucre 99.1
Risaralda 99.1
Casanare 98.8
Putumayo 98.5
Narifio 98.5
Santander 98.4
Valle del Cauca 98.3
Atlantico 97.8
Boyaca 97.7
Vichada 97.6
Guaviare 97.3
Tolima 97.1
Cundinamarca 95.0
Quindio 93.7
Guainia 926
La Guaijira 91.6
Amazonas 90.4
Antioquia 83.2

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[20| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 12 de 33.
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Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [21] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Del Total de 751 peticiones ciudadanas re-
gistradas en SIM a corte Diciembre, 747 fueron
atendidas oportunamente y dentro de los térmi-
nos establecidos por la ley, quedando 4 peti-
ciones pendientes de ser tramitadas dentro de
términos por parte del CZ Granada, dejando el
indicador En Riesgo con un porcentaje de cum-
plimiento del 99.5. 1. Se han generado acciones
por parte del Responsable Regional que permi-
tan visualizar la gestion de los Centros Zona-
les teniendo en cuenta el resultado del indica-
dor mensual. 2. Se realiza seguimiento, control
y acompafnamiento personalizado hasta el cierre
de la peticién, con el apoyo de los Coordinado-
res y profesionales de Servicios y Atencion de
\los Centros Zonales. 79 Y,

Dificultades

€€ No se dio respuesta dentro de los términos
que establece la ley, en 4 peticiones a cargo del
CZ Granada. No se siguen las orientaciones del
nivel regional frente a las modalidades de dere-
cho de peticién y no se realiza un correcto se-
guimiento a las alertas, por;arte del enlace de
\ servicios y atencion del CZ. ) )

Estrategias

€€ Revision y validacion oportuna para alcanzar
a subsanar los pendientes antes de finalizar el

\corte J) Y,
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 22: Dimensiones MIPG
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La Grafica[23] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Meta.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance
(Gestion con valores) obtuvo 91.4 % y se muestra en la parte infe-
rior.

La Grafica[24]expone cuantos indicadores quedaron para cada
rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gréfica 23: Resultados de las dimensiones MIPG para la
Meta

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 24: Conteo de indicadores por dimensiones mipg

Optimo Adecuado En Riesgo

Ilenlo Humano 2 }Valento Humano O Talento Humano 0

I Estratégico y Planegciér I Estratégico y Plan@ciér Dir. Estratégico y Plane@ciér
llores 1 3 I con valores 6 Gestion con valores 3

Critico No aplica Total

[Talento Humano O Talento Humano 0 lento Humano 2

Dir. Estratégico y Pland@ciér  Dir. Estratégico y Plandcior égicoy Plancacion 5

Gestion con valores 0 Gestion con valores 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica[25)muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional Meta.
Estan organizados seguln su valor, de mayor a menor. El objetivos
con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0% y se muestra en la
parte superior de la grafica. EI de menor avance (Ob. 3.0) obtuvo
0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [26] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 25: Resultados del mapa estratégico para la Me-
ta

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 26: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 27: Mapa de procesos

WAPADPIEPROCIESOS CI:

A0S, MRAS, ADOLESCINTES
O TAS CON NECESIDADES
SATISFECHAS

Y

EsTRATEGICO || apovo

. MISIONAL m EVALUACION
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La Gréfica[28) muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada procesos institucionales de la regional Me-
ta. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El proce-
sos con mayor avance (PT3 Gestién de Tecnologia e Informacion)
obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de la grafica. El
de menor avance (PEV2 Monitoreo y seguimiento a gestion) obtu-
vo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [29 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 28: Resultados por procesos para la regional
Meta
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Grafica 29: Conteo de indicadores por procesos institucionales

Optimo Adecuado Riesgo Critico NoDisponible Total
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~ ¢ 2 em 1 e 0 P12 [ 5
m_ 4 m- 1 | 0 m‘ 0 P11 0 pT1 4
e[ 3 o 0w [ 0 P2 0 e 4
- 3 em 0 0 eug 0 Pu1 0 e 4
m- 2 m‘ 0 rews 0 PM" 0 PEV3 0 PA1 4
| 2 ey 0 eev 0 pevy| 0 PEV2 0 e 3
mz- 2 PEvz‘ 0 e 0 Pm‘ 0 PE2 0 PE 3
= | 2 e 0 eer 0 ee 0 PE1 0 e 2
[ 2 e 0 e 0 e 0 PAS 0 ez 2
psvs- 1 e 0 e 0 o 0 PAd 0 s 2
x| 1 e 0 [ 0 PAY 0 revs 1
] 0 e 0 e 0 e 0 Paz 0 nan 0
Pevy 0 e 0 e [ 0 Pl 0 rev 0
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 30: Compromisos sobre apropiaciones. 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Mota %699 Neta o719 Neta

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 31 de Diciembre). De
acuerdo con esta informacidn, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[31]

Ademas, las gréaficas[30] [32)y [33] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a diciembre del 2023 con el mismo de 2024.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte diciembre en
2023 los recursos comprometidos representaron el 96.99 y al cor-
te de 2024 representaron 97.19 (por lo tanto, la diferencia fue de
0.21 puntos porcentuales).

Grafica 31: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Diciembre 2024.

Apropiacion

Proyecto vigente

103561

1. PRIMERA INFANCIA

2 NUTRICION

4535.13

3. INFANCIA/ADOLESCENCIA

9081.13

1401.77

4 FAMILIAS Y COMUNIDADES

5. PROTECCION

42208.02
349.20
101.87

8. TECNOLOGIA

9. FORTALECIMIENTO

4408.16

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

ubligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

99.5% -99.0%
100.0% -63.7%
99.9% -83.3%
100.0% -100.0%
99.9% -97.4%
99.6% -99.6%
100.0% -100.0%
97.9% -88.1 %

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 32: Compromisos sobre reserva. Diciembre 2023
y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Meta 9808 Neta 10000 Meta 192

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 33: Obligaciones sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Meta 7087 Meta 7501 Mota 400

Seda Nacional

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Meta obtuvo 93.8 % en el Tablero de
Control, 92.8 % en el Plan de Accién y 97.3 % en el Plan Indicativo.
lo que demuestra un excelente desemperio institucional.

De otra parte, de los 5 centros zonales de la regional Meta, 5
estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %. la
mayoria de los centros zonales muestran un desempefio sobresa-
liente.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional presento un nivel de recursos comprometidos del 97.19 %
y obligados del 75.01 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= |mplementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
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1. Porcentaje de cumplimiento de las atenciones

priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y
gestantes en el marco de los acuerdos intersec-
toriales

Cddigo: PA-178

Estado: Adecuado

Area: Direccién de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atenciones

priorizadas a cargo del ICBF para nifas, nifos y gestantes en el marco de

los acuerdos intersectoriales
Resultado: 82.0 % (Pos. 15/33)

Caqueta 97.9
Tolima 95.2
Arauca 91.6
Caldas 91.0
Boyaca 90.9
Huila 88.6
Guaviare 87.8
Cesar 87.8
Cundinamarca 87.2
Putumayo 85.7
Casanare 84.6
Sucre 83.1
Narifio 82.2
Valle del Cauca 82.0

82.0
Magdalena 81.8
Risaralda 81.5
Amazonas 81.3
Norte de Santander 81.3
Atlantico 80.9
Santander 80.2
Coérdoba 79.9
Bogota 79.7
Quindio 79.2
Bolivar 75.7
Antioguia 723
Cauca 71.8
Choco 70.3
San Andrés 62.6
Vichada 51.9
Vaupés 39.9
Guainia 30.9
La Guajira 18.2

(44 De los 38094 beneficiarios atendidos en toda la vigencia 2024,
solamente cumplen con las cuatro (4) atenciones que mide es-
te indicador (talento humano cualificado, seguimiento nutricional,
formacién a padres y documento) 31223 para un avance del 82
rango Adecuado. 1y 2. Se implementan los instrumentos de veri-
ficacién de las condiciones de calidad de los servicios de PI, asi
como el seguimiento periédico a los reportes de informacién de
las atenciones priorizadas por parte de las EAS, permitiendo re-

mitir las alertas tempranas

2. Porcentaje de contratos y convenios liquidados
de la Sede de la Direccién General y Direcciones
Regionales

Cadigo: PA-64

Estado: Adecuado

Area: Direccién de Contratacion

Objetivo: Medir el cumplimiento en la liquidacién de contratos y convenios
terminados de la Sede de la Direccion General y Direcciones Regionales.

Resultado: 85.6 % (Pos. 13/33)
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Norte de Santander 98.7 Vaupés 99.7
Bogota 98.1 Coérdoba 99.7
Casanare 97.9 Bolivar 99.6
Guaviare 97.1 Cesar 99.6
San Andrés 96.4 Tolima 99.6
Quindio 93.7 Casanare 99.5
Cundinamarca 92.5 Narifio 99.5
Choco 92.2 Cauca 99.4
Cesar 92.0 Risaralda 99.3
Tolima 90.4 San Andrés 99.0
Caqueta 89.0 Norte de Santander 99.0
Arauca 88.1 Sucre 98.9
Vetam  85.6 Guainia 98.9
Cauca 83.2 Huila 98.8
Guainia 815 Boyaca 98.5
Huila 72.2 Guaviare 98.4
Putumayo 67.2 Putumayo 98.4
Caldas 66.9 Arauca 98.3
Magdalena 62.2 Amazonas 98.0
Amazonas 55.9 Choco 97.8
Narifio 53.1 Caldas 97.8
Sucre 47.3 Vichada 97.6
Vaupés 46.4 Valle del Cauca 97.3
Risaralda 45.1 Antioquia 96.1
Antioquia 44.8 Quindio 96.0
Cordoba 415 Bogota 95.8
Vichada 333 La Guajira 95.0
Valle del Cauca 31.9 Caqueta 94.8
Atlantico 28.0 Magdalena 94.0
Santander 20.7 3.9
Bolivar 17.8 Santander 91.8
Boyaca 6.9 Cundinamarca 90.6
La Guajira 5.4 Atlantico 89.3

“ Se liquidaron 107 contratos del total de 125, quedando el indi-
cador en 85.6 rango Adecuado a corte diciembre. 1y 2. Durante el
periodo se ejecuta el plan de trabajo establecido para la vigencia y
se hace seguimiento para garantizar su cumplimiento de acuerdo

con la priorizacion

Avances

“ A corte diciembre, el indicador que mide el PO SIGE alcanzé
el nivel Adecuado de cumplimiento promediando los 4 ejes del SI-

3. Porcentaje de avance del Cump”mien’[o de acti- GE, logrando para Calidad el 25 Optimo, Ambiental el 25 Optimo,
. . ny L. SGSI el 25 Optimo y SST el 18.6 Critico, para un total del 93.9
vidades de |mplementa0|on y mantenimiento del Adecuado en el 4o.trimestre. 1. Se realizan y reportan las activi-

Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de dades de los 4 ejes de forma oportuna y completa en los periodos

Gestion establecidos, con algunas dificultades en el eje SST, ubicandolas

en las rutas y/o aplicativo SVE, siendo reportado mediante correo

Cddigo: PA-201 electrénico la entrega de las actividades asignadas a los enlaces
Estado: Adecuado dela Sede. 99

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementaciéon y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema
Integrado de Gestién durante la vigencia.

Resultado: 93.9 % (Pos. 30/33)
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4. Porcentaje de cumplimiento de los informes de

seguimiento post adopcion registrados en el Sis-

tema de Informacién Misional - SIM (44 De 274 se registraron en SIM 258 informes de seguimiento

post adopcién, quedando el indicador a corte diciembre, en 94.2

Cddigo: PA-41

Estado: Adecuado

Area: Direccion de Proteccion

Objetivo: |dentificar la proporcién de informes de seguimiento post
adopcién en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifios, nifial
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.

Resultado: 94.2 % (Pos. 31/33)

de cumplimiento rango Adecuado. 1. En DICIEMBRE se registro
en el SIM 7 seguimientos post-adopcién que fueron socializados
en Comités de adopciones. 2. Se ingreso al SIM los 7 seguimien-
tos post adopcion. 3. Durante este mes se enviaron 3 correos
electronicos con destino a las familias residentes en el extranjero,
a fin de que se acerquen a la autoridad central para que realicen
los seguimientos post-adopcion de NNA adoptados y los alleguen
con su respectiva traduccion. 4. Durante el mes de DICIEMBRE
se registraron en el SIM 7 seguimientos post-adopcion de NNA
adoptados por familias residentes en Colombia que fueron socia-
lizados en Comités de Adopciones. 4.En DICIEMBRE no se regis-

traron seguimiento post-adopcion de NNA adoptados por familias
residentes en Colombia que se hayan trasladado a otra regional

del pais ,,

Vaupés 100.0

Choco 100.0

Guaviare 100.0

Guainia 100.0

San Andrés 100.0

Putumayo 100.0

Socar 1000

e

ggﬁéifb: 1000 5. NUmero de nifas, nifos y adolescentes que
antico | . e .

Boyaca 89 participan en la estrategia para el desarrollo de

hgﬂgggdt:',_i,re §§;7, habilidades, vocaciones y talentos en el marco de

Vallo del Cauca 987 la atencién integral

Narifio 98.6

Quindio 98.4

Antioquia 98.2

Bolivar 98.1

Caldas 97.6

Huila 97.6

Cauca 97.3

Risaralda 96.7 3

g:ia”udc'gamarca gg-g Cadigo: PA-213

Santander 96.0 Estado: Adecuado

Norte de Santander _95.6 Area: Direccion de Infancia (DNA)

Vichada 917 Objetivo: Identificar el nimero de nifias y nifos entre los 6 y 13 afos que

Amazonas 90.9

son atendidos mediante la oferta de la Direccién de Infancia en el marco
de la proteccion integral con énfasis en la prevencion de vulneraciones y
promocién de derechos.

Resultado: 96.1 % (Pos. 30/33)
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Quindio 112.6 Amazonas 100.0
Santander 108.9 Arauca 100.0
Cesar 105.7 Guainia 100.0
Risaralda 105.5 Norte de Santander 99.3
La Guajira 104.8 Cesar 99.1
Choco 102.6 Caqueta 99.0
Magdalena 101.7 Guaviare 97.9
Antioguia 101.0 Tolima 97.1
Vichada 100.0 CMeta 967
Norte de Santander 100.0 Huila 96.3
Sucre 100.0 Putumayo 95.3
Tolima 100.0 Magdalena 95.3
Vaupés 100.0 Vichada 94.9
Arauca 100.0 Atlantico 93.2
Amazonas 100.0 San Andrés 93.2
Casanare 100.0 Bolivar 92.4
Putumayo 100.0 Casanare 91.7
Bogota 100.0 Coérdoba 89.8
Caldas 100.0 Santander 88.6
Caqueta 100.0 Sucre 88.0
Huila 100.0 Boyaca 87.5
Cundinamarca 100.0 Vaupés 86.2
Boyaca 99.1 Choco 82.2
Coérdoba 98.5 Narifio 82.2
Atlantico 98.4 Cundinamarca 81.4
Cauca 98.4 Cauca 78.3
Valle del Cauca 98.1 Valle del Cauca 76.3
Bolivar 97.7 Antioquia 75.1
Narifio 96.7 Risaralda 73.8
et 96.1 Bogota’ 73.5
Guainia 88.1 Quindio 70.4
Guaviare 85.5 Caldas 60.6
San Andrés 829 La Guajira 57.6

“ Una vez analizado el rango de resultado de 4.519/4.702, ob-
servamos que queda en Adecuado con el 96.1 de cumplimiento.

6. Porcentaje de Unidades de Servicio con cober-

tura Optlma en |OS SEervicios de atencion a la Pri- “ De las 1.029 unidades de servicio con beneficiarios vincula-

mera Infancia. dos que se analizaron para este periodo, cumplen 995 con cober-
Cédigo: PA-192 tura gompleta para un 9.6’.7 rango Adecuado.1.y 2. Se rgghza el
Estado: Ad d seguimiento a la ejecucion de cupos en los en los servicios de
A ecuado . atencion a primera infancia, y se generan las alertas correspon-
Area: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con cobertura dientes a los CZ frente al cumplimiento de la cobertura optima
4ptima en los servicios de atencién a la primera infancia de manera como insumo para la toma de decisiones 2

mensual, de acuerdo con el reporte generado con base en la informacior
registrada en el Sistema de Informacion CUENTAME del total de usuarios
vinculados a la fecha.

Resultado: 96.7 % (Pos. 9/33)
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7. Porcentaje de niios, nifias y adolescentes a los

cuales se les resuelve su situacion legal dentro de
los términos definidos por la Ley.

Cddigo: PA-32

Estado: Adecuado

Area: Direccion de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de nifios, nifas y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos

por la Ley.
Resultado: 98.7 % (Pos. 27/33)

€€ De l0s 311 NNA que se reportaron en diciembre, se les resol-
vié la situacién en términos de Ley a 307, quedando el indicador
en 98.7 de cumplimiento, rango Adecuado. En cuanto a las acti-
vidades del plan de accién, 1. Se remiten alertas desde el nivel
Regional y Zonal a las Autoridades Administrativas de los proce-
sos administrativos de restablecimiento de derechos que tengan
a su cargo y que se encuentren proximos a vencer 2. Se socializa
con los CZ y Equipos de Defensoria de familia la informacién y
material de apoyo remitido desde la Subdireccién de Restableci-
miento de Derechos acerca de los indicadores relacionados con

definicién de situacion juridica en términos de Ley (cont)

Vaupés 100.0

Atlantico 100.0

Guaviare 100.0

Guainia 100.0

San Andrés 100.0

Putumayo 100.0

Sucre 100.0

Tolima 100.0

Valle del Cauca 100.0

Narifio 100.0

Norte de Santander 100.0

8uigd|’§ 100.0

5 100.0 : P :

Cosar 100.0 8. Porcentaje de cumplimiento en el registro de

Huila 100.0 .

La Guajira 1000 los contratos y/o convenios en SITCO

Magdalena 100.0

Caqueta 100.0

Bogota 100.0

Bolivar 100.0

Cauca 100.0

Caldas 100.0

Choco 99.5

Cundinamarca 99.4

Risaralda 98.9

Santander 98.8

7
Casanare 98.1 P
ﬁmazonas 98.0 Caodigo: PA-226
rauca 97.9 .

Vichada or'7 I;stado.. Ade.c,uado 3

Antioquia 96.9 Area: Direccién de Contratacién

Boyaca 94.4 Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestién
contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
Direccion General y las Regionales.
Resultado: 99.6 % (Pos. 29/33)
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Guaviare 100.0
Bogota 100.0 CEsED &3
uainia 100.0
/;mtazonas 100.0 Amazonas 3.5
utumayo 100.0 25
Arauca 00,0 Norte de Santander
Casanare 100.0 Arauca 18
Tolima 100.0
Valle del Cauca 100.0 Guainia 1.4
Narifio 100.
Norte de Santander 100.0 Risaralda 14
Santander 100.0
Quindio 100.0 Chocod 11
ghog{) 100.0
undinamarca 100.0 1.0
La Guajira 100.0 -
Magdalena 100.0 Guaviare 1.0
Cérdoba 100.0
Atlantico 100.0 Putumayo 0.9
Caldas 100.0 ;
Caqueta 100.0 La Guajira 0.8
Antioquia 99.9 —
Bolivar 99,9 Quindio 0.8
Cauca 99,9 )
Risaralda 99.8 Caqueta 0.4
Sucre 99.8 .
Huila 99.7 Vichada 0.0
Cesar 99.6
16 Casanare 0.0
Vichada 99.5 .
\éaupés 99.4 Vaupés 0.0
oyaca 99.3 .
San Andrés 98.9 San Andrés 0.0

Avances

(44 De un total de 726 contratos, se adelanté el tramite del re-
gistro a 723 contratos en SITCO, quedando a corte diciembre en

“ En el dltimo bimestre de 2024, no se presentaron en la re-

rango Adecuado con el 99.6 de cumplimiento. 1.y 2. Se hace gional Meta Accidentes Laborales, manteniendo el indicador en
el registro en la herramienta SITCO de los tramites de caracter .. . ,,
contractual desde la regional, a fin de mantener actualizado el rango Optimo a corte diciembre 2024.

sistema de manera oportuna y completa; de la misma manera, se
informan las incidencias técnicas que impidan el adecuado regis-
tro a través del correo soportesitco@icbf.gov.co, para los ajustes

correspondientes ,,

10. NUumero de metros cubicos de agua consumi-
dos por persona

9. Tasa de Accidentalidad Regionales Pequenas Codigo: AS-PA3-07

Cddigo: A1-PA4-06 Estado: Optimo

Estado: Optimo Area: Direccion Administrativa

Area: Direccién de Gestion Humana Obijetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de
Objetivo: Mide el porcentaje de los casos de accidentes de trabajo agua en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF, frente
ocurridos en las Regionales Pequefias con el propoésito de evidenciar el a los consumos per capita establecidos.

promedio de casos presentados en el periodo por Regional Resultado: 50.0 % (Pos. 17/28)

Resultado: 1.0 % (Pos. 8/17)
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11. Numero de agentes educativos fortalecidos
en Educacion Alimentaria y Nutricional para la
promocion de habitos y estilos de vida saludables

A oquia o en el marco de la garantia progresiva del Derecho
Valle del Cauca 82.1 i 1A
e cel g1 Humano a la Alimentacion.
Caldas 774
Risaralda 75.9
Santander 71.9
Norte de Santander 70.0
e e Codigo: PA-162
Cauca 615 Estado: Optimo
Atlantico 60.7 Area: Direccién de Nutricién
ggauazz gg-g Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacion Alimentaria y
Ma’éda,ena 50.0 Nutricional para la promocién de habitos y estilos de vida saludables en el
50.0 marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.
Casa 50.0
Caquets ey Resultado: 50.0 % (Pos. 14/33)
Quindio 471
Sucre 45.0
Cesar 42.2
Vichada 421
Cundinamarca 41.0
La Guajira 333
Bolivar 28.9
Huila 24.7
Bogota 215
Guainia 0.0
Vichada 50.0
Vaupés 50.0
Guaviare 50.0
Guainia 50.0
Amazonas 50.0
San Andrés 50.0
Putumayo 50.0
Casanare 50.0
Arauca 50.0
Sucre 50.0
Iel)orttzde Santander 50.0
uindio 50.0
Avances Risaralda 50.0
Narifio 50.0
Huila 50.0
€€ £ Consumo de agua tiene un resultado de 50 que corres- Magdalena 50.0
ponde a su calificacién éptima de acuerdo con la hoja de vida del Bolivar _ 50.0
indicador. EI consumo evidenciado en el resultado es del 3er cua- Caqueta s0.0
trimestre, el cual fue bajo dado que las infraestructuras cuentan Snodcéb gg.g
con sistemas ahorradores de agua tanto en lavamanos y cister- Condinemarca 500
nas, en los inmuebles de la Regional Meta y Centros Zonales de 823?;; gg-g
Villavicencio se han presentado contingencias en la ciudad por el Atlantico 50.0
suministro de agua, por tanto, se ha tenido que racionar y usar Eggg&%ia 20,0
el depésito de agua de los tanques subterraneos. Se han reali- Boyaca 50.0
zado sensibilizaciones presenciales y por correo masivo con flyer %ﬂ}]aa"der ;‘g:g
incentivando el uso y ahorro eficiente de agua. 39 taCuaig — 4r
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Avances

“ Se tiene un avance del 50 en el indicador para un rango Opti-
mo a corte diciembre, en el fortalecimiento de agentes educativos Vaupe 2.4
convocados a las modalidades y servicios de las diferentes misio- Canpes o
nales del ICBF Regional Meta2. Se reporta oportunamente y con Etlljam?o 21-2
calidad, la base de datos de los agentes educativos fortalecidos San Andrés 613
. . . ,, Amazonas 61.1
junto con los soportes de las actividades realizadas Vichada 61.0
Casanare 61.0
Santander 61.0
La Guajira 61.0
Arauca 60.8
Sucre 60.8
Risaralda 60.8
Norte de Santander 60.8
Valle del Cauca 60.8
Putumayo 60.8
Guaviare 60.8
Boyaca 60.8
Bogota 60.8
Caldas 60.8
Magdalena 60.8
Cérdoba 60.8
Cundinamarca 60.8
Huila 60.8
Chocd 60.8
Caqueta 60.8
Narifio 60.7
Tolima 60.7
Quindio 60.7
Cesar 60.7
7
Bolivar 60.7
Antioquia 60.7

12. Numero de agentes educativos comunitarios
e institucionales que a nivel regional cualifican sus

o . .. (44 Se reportaron 246 agentes educativos comunitarios e institu-
habilidades y conocimientos en la formulacion de cionalesque a nivel regional cualificaron sus habilidades yconoci-

acciones para promover los derechos sexuales y mientos en la formulacion de acciones para promoverlos derechos

sexuales y reproductivos de Adolescentes en el Gltimo trimestre

reproductlvos de los Adolescentes 2024, alcanzando el 60.7 rango 6ptimo a corte diciembre. ,,

Cédigo: PA-193 13. Numero de kilovatios de energia consumidos
Estado: Optimo por persona

Area: Direccién de Adolescencia y Juventud

Objetivo: Conocer el nimero de agentes educativos, comunitarios e Cddigo: A5-PA3-08

institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y Estado: Optimo

reproductivos, prevencién del embarazo en la adolescencia, prevencion Area: Direccion Administrativa

de las violencias basadas en género, higiene y cuidado menstrual y Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per cépita de
orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocién energia en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF,

y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial frente a los consumos per céapita establecidos

Resultado: 60.7 % (Pos. 33/33) Resultado: 82.2 % (Pos. 2/32)
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Antioquia 84.4

2
Boyaca 81.7
Tolima 81.6
Quindio 78.2
Caldas 76.0
Caqueta 75.9
Norte de Santander 73.5
Valle del Cauca 72.8
Risaralda 68.9
Cordoba 66.4
Huila 65.2
Guaviare 63.8
Cundinamarca 63.5
Santander 63.4
Guainia 63.2
Cesar 60.8
Sucre 60.1
Amazonas 58.9
Bolivar 58.2
Bogota 58.1
Magdalena 57.4
La Guajira 55.5
Atlantico 54.1
San Andrés 51.9
Casanare 51.3
Arauca 49.3
Choco 48.0
Narifio 45.9
Putumayo 427
Cauca 40.7
Vichada 31.7

Avances

“ El Consumo de energia alcanza un resultado de 82.2 rango
Optimo, de acuerdo con la hoja de vida del indicador. El resultado
evidenciado es el del 3er. cuatrimestre, cuyo consumo de energia
esta en optimo ya que se implementaron estrategias de ahorro
con el fin de mejorar la calificacion del indicador respecto al cua-
trimestre anterior; estas estrategias fueron: encender los AA a las
7:50 a 5:50 pm en las oficinas que tienen estos AA industriales,
se realizé sensibilizaciones presenciales y por medio de correo
masivo con flyer incentivando al ahorro de energia, se remitieron
correos electronicos a areas y/o funcionarios que dejaron los pc
encendidos en la noche, en centros zonales se cre6 el compa-
rendo ambiental; todo lo anterior contribuyendo al 6ptimo uso del

recurso energético. ,,

14. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes con
caracteristicas y necesidades especiales presen-
tados al comités de adopciones, que logran tener
una familia asignada.

Cddigo: PA-40

Estado: Optimo

Area: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de los nifos, nifias y adolescentes en
situacion de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
ha restablecido el derecho de tener una familia.

Resultado: 94.1 % (Pos. 25/30)

Vichada 100.0
Guaviare 100.0
Amazonas 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Sucre 100.0
Norte de Santander 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Atlantico 100.0
Bolivar 100.0
Boyaca 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Quindio 95.6
Risaralda 95.5
Cundinamarca 94.8
Caldas 94.6
Valle del Cauca 94.3

4.1
Narifio 93.7
Tolima 93.3
Bogota 92.8
Santander 92.7
Antioquia 92.4
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Avances

(44 De 34, se asignaron familias a 32 NNA CON caracteristicas y
necesidades especiales, quedando con el 94.1 de cumplimiento,
nivel Optimo corte diciembre. 1. En DICIEMBRE se logr6 realizar
4 Comités de adopcioén la Regional Meta, los cuales se llevaron a
cabo de forma presencial para los miembros del comité de adop-
ciones , Defensorias de Familia invitadas y de forma virtual para el
delegado del Comité de Adopciones. 2. En DICIEMBRE se rea-
liza seguimiento a 2 procesos PARD de NNA, los cuales fueron
aprobados por el comité de Adopciones. Se vincularon 4 NNA
con caracteristicas y necesidades especiales en estrategias que
posibiliten su adopcion. Adicionalmente se enviaron insumos de 1
NNA que se encuentra en valoracion por organismos internacio-
nales, los cuales son solicitados por la subdirecciéon de adopcio-
nes. 4. Se aprobd 1 familia residente en Colombia de tramites de
adopcion Indeterminada, dando cumplimiento a lo estipulado en

el Lineamiento Técnico Administrativo ,,

15. Porcentaje de servidores capacitados

Cddigo: PA-48

Estado: Optimo

Area: Direccion de Gestion Humana

Objetivo: Medir la proporcién de servidores que se han capacitado
durante el periodo

Resultado: 97.3 % (Pos. 8/33)

Vaupés 100.0
Casanare 100.0
Guainia 100.0
Arauca 100.0
Magdalena 99.5
Bogota 97.8
Huila 97.7

3
Bolivar 96.4
San Andrés 96.2
Caldas 95.0
Cesar 94.9
Cauca 94.3
Sucre 94.2
Narifio 94.0
Cordoba 93.8
Guaviare 93.3
Atlantico 93.1
Putumayo 92.9
Tolima 925
Amazonas 91.7
Valle del Cauca 91.4
Boyaca 90.2
Norte de Santander ~ 88.5
Caqueta 86.7
Risaralda 85.9
Vichada 85.7
Quindio 81.7
Cundinamarca 78.8
La Guajira 77.6
Choco 76.7
Santander 74.9
Antioquia 66.4

Avances

“ Del total de 148 servidores que ocupan un cargo de la planta
global en la R Meta, 144 servidores fueron capacitados en activi-
dades iguales o mayores a 3 horas, alcanzando un rango optimo
con el 97.3 de cumplimiento 1. Se realizaron actividades de capa-
citacion con facilitador interno, de acuerdo con lo establecido por
la regional en el PIC de la vigencia 2. Se reportaron las activida-
des de capacitacion realizadas en el periodo con sus respectivas
evidencias 3. Se hace seguimiento a las actividades de capaci-
tacion incluidas en el PIC formuladas por la regional y acorde al
porcentaje de servidores capacitados 4. y 5. Se realiza el analisis
del consolidado de requerimientos de capacitacion de la regional
obtenidos en el diagnéstico, para su formulacion de actividades a
incluir en el PIC 2025 y la planeacién correspondiente para repor-

tarlas en la siguiente vigencia segun lo establecido ,,

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

u @ICBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar K
COLOMBIA ()}

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
- - . - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

16. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna 17. Porcentaje de colaboradores nuevos con in-
gestion y tramite de los radicados y planillas en duccidn virtual
el sistema ORFEO del ICBF

Caddigo: A1-PA4-05

Codigo: A5-PA3-12 Estado: Optimo

Estado: Optimo Area: Direccién de Gestion Humana

Area: Direccion Administrativa Obijetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que realizan la
Objetivo: Realizar seguimiento a las Regionales, que permita garantizar induccion virtual

el oportuno tramite y gestion de los radicados y planillas en el Sistema Resultado: 100.0 % (Pos. 14/33)

ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001
Resultado: 98.8 % (Pos. 12/33)

Cesar 99.6 Vichada 100.0
Huila 99,5 Vaupés 100.0
Boyaca 99.4 Guaviare 100.0
Arauca 99.4 Guainia 100.0
Norte de Santander 99.4 Amazonas 100.0
Vaupés 99.3 San Andrés 100.0
Bolivar 99.2 Putumayo 100.0
Cundinamarca 99.1 Casanare 100.0
Quindio 99.0 Arauca 100.0
Casanare 99.0 Valle del Cauca 100.0
Caqueta 98.9 Tolima 100.0

.8 Sucre 100.0
Caldas 98.7 Risaralda 100.0
Cauca 98.4 Narifio 100.0
Tolima 98.4 Quindio 100.0
Bogota 98.3 Magdalena 100.0
Amazonas 98.3 0
Atlantico 98.2 Atlantico 100.0
Valle del Cauca 98.2 Caldas 100.0
Sucre 97.9 La Guajira 100.0
Choco 97.7 Huila' 100.0
Magdalena 97.3 Choco 100.0
Cordoba 97.2 Cordoba 100.0
Antioguia 96.6 Cesar 100.0
Guaviare 96.1 Cauca 100.0
Santander 95.9 Antioquia 100.0
San Andrés 95.8 Bogota 100.0
Putumayo 95.4 Boyaca 100.0
Risaralda 95.1 Bolivar 100.0
Narifio 95.1 Norte de Santander  77.8
Vichada 94.2 Santander 75.0
La Guajira 93.8 Caqueta 66.7
Guainia 92.7 Cundinamarca 60.0

Avances

(44 Se dio cumplimiento al indicador con el seguimiento a los CZ
y la oportunidad de respuesta de los colaboradores en sus ban-
dejas de Orfeo, gestionando oportuna y cumplidamente el tramite

“ Durante los meses de noviembre y diciembre se realiz6 induc-
de 336.430 del total de 340.561 de los radicados y planillas en cion a 24 colaboradores (de Planta/Supernumerarios y Contrato)

el Sistema ORFEOQ, quedando con el 98.8 de cumplimiento rango que ingresaron a la Regional Meta, logrando el 100 de cumpli-

Optimo a corte diciembre. ,, miento, rango Optimo en el indicador para el periodo. ’,
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18. Porcentaje de oportunidad en la asignacién de 19. Porcentaje acumulado de derechos de peti-
la primera boleta de citacion a través del SEAC  cidn atendidos (gestion y cierre en SIM)

Codigo: A10-PT1-06 Cddigo: A10-PT1-07

Estado: Optimo Estado: Optimo

Area: Direccién de Servicios y Atencion Area: Direccion de Servicios y Atencion

Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el  Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticién acumulados de
periodo de medicion a nivel regional periodos anteriores, que han sido gestionados inoportuna o

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33) gmg%esc:uadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de Gestién de

Resultado: 100.0 % (Pos. 10/33)

Vaupés 100.0

Bogota 100.0

Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Vaupés 100.0
Amazonas 100.0 Bolivar 100.0
San Andrés 100.0 Guaviare 100.0
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Norte de Santander 100.0 San Andrés 100.0
Santander 100.0 Arauca 100.0
Narifio 100.0 Santander 100.0
Risaralda 100.0 Sucre 100.0
Quindio 100.0 Tolima 100.0
Cesar 100.0 Norte de Santander 100.0
Choco 100.0 Quindio 100.0
Coérdoba 100.0 Narifio 100.0
Huila 100.0 Risaralda 100.0
0 Choco 100.0
Caldas 100.0 Huila 100.0
Boyaca 100.0 Magdalena 100.0
Cauca 100.0 o Mefa 1000
Tolima 99.8 Atlantico 100.0
Valle del Cauca 99.7 Bogota 100.0
Bolivar 99.7 Caldas 100.0
Atlantico 99.6 Boyaca 100.0
La Guajira 99.3 Cesar 100.0
Caqueta 98.9 Cordoba 100.0
Sucre 98.8 Caqueta 100.0
Antioquia 98.8 Cauca 100.0
Arauca 98.0 Valle del Cauca 99.9
Magdalena 97.9 Putumayo 99.9
Putumayo 96.7 Vichada 99.8
Cundinamarca 89.2 Guainia 99.5
Vichada 3.3 Cundinamarca 99.5
Antioquia 99.3
Amazonas 99.1
La Guajira 99.1

Avances

“ Durante el periodo evaluado se registraron 279 Peticiones
TAE, de las cuales a 279 se les realiz6 su respectiva boleta de

citacion, generada desde el aplicativo SEAC dentro del tiempo €€ En el mes de diciembre se conté con un reporte acumulado
correspondiente, y se les generd la actuacion de notificacion al de 20.395 PQRS de las cuales 20.395 contaron con su respec-
ciudadano, dejando el indicador en estado Optimo con un por- tiva actuacion de gestién y cierre dejando el indicador en estado
centaje del 100 de cumplimiento. ,, Optimo con el 100 de cumplimiento. ,,

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar K
COLOMBIA ()}

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
- - . - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

20. Porcentaje de uso de los sistemas de informa- 21. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion

cion en el ICBF de compromisos del presupuesto de acuerdo a la
Codigo: AT1-PT3-02 programacion que realizaron las Regionales
Estado: Optimo Codigo: A13-PE2-01

Area: Direccion de Informacién y Tecnologia

Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que
hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel
regional, usen los sistemas de informacién definidos por el ICBF

Estado: Optimo

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacion presupuestal
mediante la ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales
Resultado: 100.0 % (Pos. 1/33) con el fin de garantizar la ejecucién de los recursos y cuyo cumplimiento
minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0 )
Amazonas 100.0 Vichada 100.0
Putumayo 100.0 Putumayo 100.0
Norte de Santander 100.0 Casanare 100.0
Risaralda 100.0 San Andrés 100.0
Quindio 100.0 Tolima 100.0
Santander 100.0 Quindio 100.0
Tolima 100.0 Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0 Huila 100.0
Cesar 100.0 Antioquia 100.0
Cundinamarca 100.0 Cauca 100.0
Choco 100.0 Caqueta 100.0
Huila 100.0 Calda§ 100.0
La Guajira 100.0 Boyaca 100.0
Magdaljena 100.0 Bolivar 100.0
0 Bogota 100.0
Atlantico 100.0 - Meta 1000
Cauca 100.0 Valle del Cauca 99.9
Antioquia 99,9 Guainia 99.9
Boyaca 99.8 Cesar 99.9
Valle del Cauca 99.8 Choco 99.9
Caldas 99.8 Risaralda 99.9
Bogota 99.7 Sucre 99.9
Casanare 99.7 Narifio 99.9
Caqueta 99.7 Vaupés 99.8
Arauca 99.6 Amazonas 99.8
Bolivar 99.5 Cordoba 99.8
Sucre 99.4 Atlantico 99.8
Coérdoba 99.3 Cundinamarca 99.8
Guainia 98.6 Arauca 99.7
Guaviare 97.9 Santander 99.7
San Andrés 97.4 Magdalena 99.6
Guaviare 99.5
La Guajira 99.2

“ La regional durante el periodo evaluado sostuvo el indicador “ Se avanza para corte diciembre en la ejecucién presupuestal
en optimo con un 100, gracias al seguimiento permanente y a las de compromisos acumulados en SIIF sobre la meta acumulada
desactivaciones de usuarios sin actividad en los aplicativos a par- mensual registrada en PACCO, quedando en rango Optimo de
tir de los 2 meses. ’, cumplimiento con el 100. ,,
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22. Porcentaje de gestion de acciones de mejora

€Cen diciembre quedo el indicador al 100 de cumplimiento en
rango Optimo. Se hizo seguimiento a las Acciones de Mejora
generadas en SVE, brindando acompanamiento a los responsa-
bles de su gestion mediante llamadas telefénicas, de manera pre-

Cddigo: A13-PE2-05 sencial, por correo electronico y por la herramienta tecnolégica
Estado: Optimo Teams, a fin de registrar avances y ubicar evidencias de cum-
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion plimiento oportunamente, de acuerdo con las alertas enviadas
Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de segUin corresponda. En diciembre se envié el correo el 02/12/2024
mejora identificadas en la Sede de la Direcciéon General y Regionales de con el reporte de alertas y seguimiento de AM abiertas, para cie-
la entidad rre de actividades y/o AM. Se dio cierre a 8 AC durante los prime-
Resultado: 100.0 % (Pos. 12/33) ros 16 dias del mes, y el 27/12/2024 se reformul6 la AC-04444 de

Proteccién generada por la SDG. Durante el mes se apoyo la ges-
tién y el cargue a los colaboradores que lo requirieron. Se cumplié
con el seguimiento en general, y la regional no presenta AM ven-
cidas ni pendientes de gestion. Para 2025 pasan abiertas y en

desarrollo 4 AC, siendo las AC-04837, 02804, 04463 y 04444. ,,

Vaupés 100.0

Atlantico 100.0

Guaviare 100.0

Guainia 100.0

Amazonas 100.0

Arauca 100.0

Casanare 100.0

Tolima 100.0

Valle del Cauca 100.0

Quindio 100.0

Norte de Santander 100.0

Sucre 100.0

Santander 100.0

Narifio 100.0

e

o 0 23. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Me-

Antioquia 100.0 . . .

Caqueta 1000 joramiento suscrito con la CGR

Boyaca 100.0

Chocd 100.0

Cérdoba 100.0

Cundinamarca 100.0

Cesar 100.0

Cauca 100.0

Bolivar 100.0

Bogota 100.0

Putumayo 96.7

S %3

aldas . Adi - - -

San Andrés 86.0 Codigo: A15 PEV3-03

La Guajira 70.8 Estado: Optimo

Vichada 63.9 Area: Oficina de Control Interno
Objetivo: Medir el cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la
CGR de las Regionales y los Procesos de la Sede de la Direccion General
Resultado: 100.0 % (Pos. 14/22)
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Vichada 100.0 Vichada 100.0
. 3 100.0
Guaviare 100.0 \é%%?,?;e 100.0
Guainia 100.0 /C_\Euainl’a 100.0
m n 100.0

Valle del Cauca 100.0 Sar?i%d?gs 100.0
Tolima 100.0 Putumayo 100.0
Casanare 100.0

Santander 100.0 Arauca 100.0
Bolivar 100.0 Sucre 100.0
. Norte de Santander 100.0
Risaralda 100.0 Quindio 100.0
[ Meta 1000 Risaralda 100.0
esar 100.0

Cordoba 100.0 Huila 100.0
Cundinamarca 100.0 Magdalena 100.8
Caldas 100.0 Antioquia 100.0
Cauca 100.0 Boyaca 00,0
Caldas 100.0

Cesar 100.0 Cauca 100.0
Atlantico 100.0 Bogota 1000
I, Choco 99.9
Bogota 100.0 _CI_:ulndinamarca 99.8
Boyacé 100.0 olima 99.8
y.- Atlantico 99.7
Narifio 99.0 Santander 96.3
98.3 Bolivar 91.1

Suc.re : Narifio 90.0
Antioquia 95.3 La Guaijira 85.4
87.5 Caqueta 81.7

Magdal?na Valle del Cauca 74.7
La Guajira 51.3 Coérdoba 72.7

(44 Se viene cumpliendo con cada una de las acciones dentro
de los tiempos establecidos y de acuerdo a la unidad de medida
con corte a diciembre de 2024, alcanzando el 100 en el indica-
dor, rango Optimo; el seguimiento se realiza mensualmente en

los comités regionales de gestion y desempefio ,,

“ Con corte 31 de diciembre 2024 la regional ha efectuado pa-
gos y liquidaciones de reservas de apropiacion-liberaciones de
saldos que no se ejecutaran, por un total 4.541.556.978,95 eje-
cutandose un 100,00 de las reservas constituidas a 31 de diciem-

bre de 2023. 99

24. Porcentaje de reservas gestionadas

Cddigo: A2-PA1-06

Estado: Optimo

Area: Direccién Financiera

Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones de la
Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la ejecucion de la
Reserva constituida.

Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33)
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25. Porcentaje de avance en el cumplimiento de 26. Porcentaje de actuaciones judiciales con ges-
la fecha interna establecida para la incorporacion tion dentro de los términos y registrada en el Sis-
de registros manuales en el SIIF nacion tema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del

Codigo: A2-PA1-11 Estado - eKOGUI

Estado: Optimo Cédigo: A7-PA5-01

Area: Direcci6n Financiera Estado: Optimo

Objetivo: Efectuar la planeacion del proceso contable teniendo en cuenta  Area: Oficina Asesora Juridica

la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la

para la incorporacion de informacion contable en el Sistema Integrado de  gestién realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Gestion e

Informacién Financiera - SIIF nacién de acuerdo con los plazos Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI.
socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad Resultado: 100.0% (Pos. 6/27)

Resultado: 100.0 % (Pos. 30/33)

5 Amazonas 100.0

\Y% 100.0

tos 0 Putumayo 100.0
Guaviare 100.0 Casanare 100.0
Guainia 100.0 Arauca 100.0
Amazonas 100.0 :
San Andrés 100.0 'Sl'ohma 1383
Putumayo 100.0 ucre d
Casanare 100.0 Santander 100.0
Arauca 100.0 Quindio 100.0
Valle del Cauca 100.0 Risaralda 100.0
lfolima 100,0 Norte de Santander ~ 100.0
Sucre 100.0 '0
Santander 100.0
Risaralda 100.0 Bogota 100.0
Quindio 100.0 Huila 100.0
Norte de Santander 100.0 e 100.0
Narifio 100.0 Chogt 1000
Cauca 100.0 0CO d
Magdalena 100.0 Cesar 100.0
ha I uajira 100.0 Caldas 100.0

uila 100.0 5 100.0
(Biety 100.0 giﬂﬂgm 100.0
Cundinamarca 100.0 " d
Cérdoba 100.0 Bolivar 100.0
Cesar 100.0 Antioquia 87.0
golivart, 188g La Guajira 86.7

aqueta 1
Caldas 100.0 gagg?'e”a 31 )
Boyaca 100.0 un |n’amarca E
Atlantico 100.0 Boyaca 60.0
Bogota 100.0 Valle del Cauca 58.8
fntioguia 1000 Atlantico 50.0

(44 De los 5 procesos a corte diciembre, se gestionaron en su
totalidad dentro de los términos en el Sistema Unico de Gestion
e Informacién Litigiosa del Estado Ekogui, alcanzando el 100 de

(44 Los comprobantes contables manuales en el SIIF nacién se
han realizado oportunamente durante el mes de diciembre 2024,
alcanzando el 100 rango optimo en el indicador. El indicador se

mantuvo durante toda la vigencia al 100. ,, cumplimiento, para rango Optimo. ,,
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27. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza- 28. NUmero de acciones de movilizacion social y
das para el saneamiento judicial de bienes. divulgacion pedagogica enfocadas a la proteccién
Codigo: AT-PAS-05 integral y la construccidén de paz con ninas, ninos

Estado: Optimo y adolescentes, sus familias y comunidades
Area: Oficina Asesora Juridica

Objetivo: Conocer las actuaciones judiciales realizadas y ejecutadas para

el saneamiento judicial de bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real

terial de los bi f del Institut
y material de los bienes a favor del Instituto Cédigo: M6-PM1-01

Estado: Optimo

Area: Direccion de Adolescencia y Juventud

Objetivo: Implementar el nimero de acciones de movilizacién social y
divulgacién pedagégica para la promocién de derechos, prevencion de
vulneraciones y construccion de paz con nifias, nifios y adolescentes, sus
familias y comunidades

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)

Resultado: 100.0 % (Pos. 12/20)

Casanare 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
[ Meta 1000
Magdalena 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cauca 100.0 Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Caldas 100.0 guaviare 100.0
. uainia 100.0
Boyaca 00,0 Amazonas 100.0
Bolivar 100.0 San Andrés 100.0
n Putumayo 100.0
Bogota 100.0 Casanare 100.0
£t Arauca 100.0
Atlniico o Valle del Cauca 100.0
Antioquia 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.8
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
“ . . . Caldas 100.0
Se realizaron las gestiones para el saneamiento de los pro- Eg if,’gf 188-8
cesos de bienes dentro del periodo, gestionando actuaciones en Bogota 100.0
los 7 bienes para un cumplimiento del 100 del indicador, rango Atlantico 100.0
) Antioquia 100.0
Optimo. ’,
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Avances

(44 Se reporta 1 accién en el 2do. semestre, completando el total
de las 2 acciones de movilizacion social y divulgaciénpedagégi- Guain 1000
ca enfocadas a la proteccién integral y construccionde paz con Bg@;”c': 100.0
nifas, ninos y adolescentes, sus familias ycomunidades, estable- Putumayo 100.0
. R K L Norte de Santander 100.0
cidas para la vigencia 2024, alcanzando el 100 de cumplimiento Bogota 100.0
L. L ,, Cauca 100.0
a corte diciembre, para un rango Optimo Cordoba 100.0
Huila 100.0
0
Caqueta 100.0
Sucre 99.0
Tolima 99.0
Choco 98.0
Casanare 98.0
Narifio 98.0
Cundinamarca 98.0
Risaralda 97.0
Cesar 97.0
Caldas 96.0
Valle del Cauca 94.0
Vichada 91.0
Antioquia 90.0
San Andrés 89.0
Vaupés 88.0
Magdalena 87.0
Guaviare 84.0
Quindio 84.0
Atlantico 83.0
Amazonas 82.0
Arauca 79.0
Santander 76.0
Bolivar 76.0
La Guajira 72.0

29. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en
el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través
de la informacion registrada en el Sistema de In-
formacién PACCO

Avances

“ Para el corte de diciembre la regional reporta el 100 de cum-
plimiento rango optimo. 1.Para el mes de diciembre de 2024 no
existieron cambios de usuarios PACCO en la regional 2. El apoyo

Codigo: PA-107 PC de planeacion envia por correo las directrices establecidas por
Estado: Optimo el equipo PACCO a los usuarios PACCO de la regional. 3. Se rea-
Area: Direccién de Abastecimiento liza la verificacién con el fin de asociar todos los contratos antes
Objetivo: Evaluar la calidad de la informacion registrada en la de finalizar el mes para el cierre. 4. Se socializara el avance del
programacién, contratacién y ejecucién del Plan Anual de Adquisiciones,|  indicador en el comité de gestion y desempefio regional basico
por parte de las Regionales y areas de la Sede de la Direcciéon General del 30/01/2025 a los miembros del comité. ,,

en el sistema de informaciéon PACCO, para brindar insumos al
seguimiento oportuno de los recursos asignados para adquirir bienes y
servicios en el ICBF.

Resultado: 100.0 % (Pos. 2/33)
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30. Porcentaje de avance del cumplimiento de
Planes de Tratamiento de Riesgos

Cddigo: PA-134
Estado: Optimo
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades de log

planes de tratamiento de mitigacién de riesgos de los ejes de calidad y
ambiental en los diferentes niveles de la entidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33)

Guainia 100.0
Atlantico 100.0
Casanare 100.0
Tolima 100.0
Norte de Santander ~ 100.0
Santander 100.0
Sucre 100.0
Valle del Cauca 100.0
Bolivar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Cesar 100.0
Cordoba 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Huila 100.0

0
Caldas 100.0
Bogota 100.0
Boyaca 100.0
Magdalena 98.8
Risaralda 98.0
Guaviare 98.0
Vaupés 98.0
Narifio 95.0
Quindio 94.0
Antioquia 91.4
Arauca 90.0
Amazonas 83.3
Putumayo 83.3
La Guajira 66.7
Vichada 63.0
San Andrés 48.0

Avances

(44 Del total de actividades establecidas para el 3er. periodo
2024, se dio cumplimiento al 100 del nivel regional y de CZ, al-
canzando rango Optimo de cumplimiento en Calidad y Corrup-
cion. Se hace seguimiento a los Controles y planes de tratamien-
to de riesgos por correo electrénico y de manera personalizada
tanto presencial como por Teams, recordando cuales tienen cum-
plimiento, cuéles reporte de avances y las fechas de cada una;
se hizo la gestion del plan de ttmto en el aplicativo SVE y contro-
les en la ruta del SharePoint en donde también se ubicaron los
reportes de SVE con lo diligenciado y las matrices de controles
con sus evidencias correspondientes segln la periodicidad para
ser revisadas y validadas por la Referente de Calidad antes de
consolidarlas y migrar los soportes a la ruta nal. Ambiental: Se
desarrollaron las acciones establecidas en el plan de tratamiento
de los riesgos (100) con su correspondiente seguimiento cuatri-

mestral, publicandose en la ruta del SharePoint nal. ,,

31. Porcentaje de cumplimiento de las actividades
definidas en los planes de tratamiento de riesgos
de seguridad y privacidad de la informacién y se-
guridad digital

Cddigo: PA-142

Estado: Optimo

Area: Direccién de Informacion y Tecnologia

Objetivo: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
definidas en los planes de tratamiento de riesgos de seguridad y
privacidad de la informacion, seguridad digital ubicados en zonas
extremo, alto y moderado

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)
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Vichada 100.0 Vichada 100.0
Vaupés 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Amazonas 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 San Andrés 100.0
Putumayo 100.0 Putumayo 100.0
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Arauca 100.0 Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0 Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0 Sucre 100.0
Santander 100.0 Santander 100.0
Risaralda 100.0 Risaralda 100.0
Quindio 100.0 Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0 Norte de Santander 100.0
Narifio 100.8 Narifio 100.8
L Meta 100
Magdalena 100.0 Magdalena 100.0
La Guajira 100.0 La Guajira 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Choco 100.0 Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0 Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0 Cérdoba 100.0
Cesar 100.0 Cesar 100.0
Cauca 100.0 Cauca 100.0
Caqueta 100.0 Caqueta 100.0
Caldas 100.0 Caldas 100.0
Boyaca 100.0 Boyaca 100.0
Bolivar 100.0 Bolivar 100.0
Bogota 100.0 Bogota 100.0
Atlantico 100.0 Atlantico 100.0
Antioquia 100.0 Antioquia 100.0

Avances Avances

(44 Durante el periodo evaluado se dio cumplimiento al 100 de
actividades de tratamiento formuladas.Actividad 2: Se realiz6 la
evaluacion de los riesgos residuales cuya fase de tratamiento PR .
termind; la respectiva acta con los resultados se cargo en la ruta: de participacion Ciudadana, del total de 8 programadas para la vi-

https://icbfgob.sharepoint.com/:f:/s/Seguridadinformacion/EqM0jOBDKG gencia,_alcanzand_o €l 10(.) €5 GLTBIMIED D O s, ©J7 2.
,, Se realiza el monitoreo trimestral a los avances de las metas de

las actividades establecidas en el PPC regional, cumpliendo con

“ Para corte diciembre se tienen reportadas 8 actividades del
PPC 2024 de la Regional Meta, alusivas a la estrategia del Plan

las metas establecidas en los tiempos oportunos ,,

32. Porcentaje de cumplimiento en la implemen-
tacion de la estrategia de participacion ciudadana

Cédigo: PA-183
Estado: Optimo

33. Porcentaje de cumplimiento de las actividades
de los Planes de Gestion Ambiental

Area: Direccion de Servicios y Atencion Cédigo: PA-185

Objetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Participacion Estado: Optimo

Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacién  Area: Direccién Administrativa

institucional, para dar cumplimiento a la garantia del derecho de la Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacién de los Planes de
ciudadania a participar en el ciclo de la gestion institucional Gestion Ambiental del ICBF.

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)
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34. Porcentaje de avance en la implementacién
del plan de accion del Modelo de Enfoque Dife-
rencial de Derechos MEDD.

Guaviare 100.0
Cauca 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
gan Andrés 100.0
asanare 100.0 Adi . -
Putumayo 100.0 Cadigo: PA .219
Arauca 100.0 Estado: Optimo
Valle del Cauca 100.0 A . : i
Norte de Santander 100.0 Arga._Subdlreccmn General _ _ 3
Tolima 100.0 Objetivo: Promover el desarrollo de acciones de articulacién que
E}‘S‘;’%Ma ]88:8 permitan posicionar e implementar las orientaciones del Modelo de
gariﬁ(j(g 188'8 Enfoque Diferencial de Derechos vigente, en coherencia con los enfoques
M‘;'gd;?ena 100.0 y principios definidos, que permitan el reconocimiento y ejercicio de
P 1008 derechos de las ninas, nifos, adolescentes y sus familias desde la
Caldas 100.0 interseccionalidad en los servicios del ICBF.
La Guajira 100.0
Al 100.0 Resultado: 100.0 % (Pos. 26/33)
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Bogota 100.0
Bolivar 99.4
Boyaca 98.9
Caqueta 98.8
Vaupés 98.6
Vichada 97.3
Antioquia 97.2
Santander 95.4
Vaupés 100.0
0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Bogota 100.0
Avances Magdalena 100,0
Huila 100.0
o
. . . . ordoba 100.
“ Se realizaron 63 actividades de las 63 actividades estableci- Cundinamarca 100.0
das en el PGAY, siendo el cumplimiento para corte diciembre de Gesar 100.0
100 quedando en rango 6ptimo; la meta propuesta en la hoja de Antioquia 100.0
vida del indicador es de 100 . Las actividades se implementan y Sagueta 100.0
reportan de manera oportuna segun su periodicidad en cada pro- Boyaca 100.0
] Atlantico 100.0
grama: mensual, trimestral, semestral o anual. ) Vichada 95.0
La Guajira 95.0
Bolivar 85.0
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Avances

“ A corte diciembre se presenta un logro del 100 en la imple-
mentacion del plan de accién del MEDD, alcanzando un rango Vichad 1000
Optimo de cumplimiento en el indicador. 2. Se realiza seguimien- — 1000
to y reporte del cumplimiento de las actividades del plan de accién gggmfge 188-8
regional del MEDD para el ultimo cuatrimestre, siendo generadas AIMazonas 100.0
. . ,, San Andrés 100.0
las alertas respectivas para alcanzar los objetivos propuestos Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.8
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

35. Porcentaje de cumplimiento enla ejeCUCién de “ De las 21 actividades programadas en los planes de asisten-
los p|anes de asistencia técnica realizada por la cia técnica durante el 4o. trimestre, se cumplié en su totalidad la
Direccién de Primera Infancia y Direcciones Re- ejecucion, alcanzando el 100 del indicador, rango Optimo ’,
gionales para el mejoramiento de la Educacién
Inicial en el marco de la atencion integral.

36. Numero de municipios con acompanamien-
to a la gestion para la atencion integral a ninos,
ninas y adolescentes en el marco de las politicas

) de primera infancia, infancia y adolescencia
Cadigo: PA-249

Estado: Optimo Cédigo: PA-250

Area: Direccién de Primera Infancia Estado: Optimo

Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
realizada por la Direccion de Primera Infancia y Direcciones Regionales Objetivo: Realizar el acompanamiento técnico a la gestién para la
para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la atencion atencion integral a nifos, ninas y adolescentes en el marco de las
integral. politicas de primera infancia, infancia y adolescencia

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 9/20)

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

¥

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

Vichada 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
Putumayo 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Sucre 100.0
Risaralda 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
[ Weta 000
La Guajira 100.0
Choco 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Bolivar 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

Avances

“ A corte diciembre el indicador registr6 rango Optimo con el
100 de cumplimiento, haciéndose acompariamiento en 4 de los 4
municipios establecidos a la gestién para la atencién integral de
nifnos, ninas y adolescentes en el marco de las politicas de prime-
ra infancia, infancia y adolescencia.1. El equipo regional del SNBF
brindé acompafnamiento durante la vigencia 2024 a los 29 muni-
cipios del departamento y a la goberacién del Meta, a través de
llamadas telefénicas, correos, reuniones virtuales y presenciales,
encuentros zonales.2. La articulacion y coordinacién de acciones

37. Porcentaje de ninas y ninos con riesgo de des-
nutricién identificados, atendidos y que mejoran
su estado nutricional en la oferta especializada
para la prevencion de la desnutricion

Cadigo: PA-27

Estado: Optimo

Area: Direccion de Nutricion

Obijetivo: Medir el nimero de nifias y nifios con riesgo de desnutricidn
aguda que mejoran su estado nutricional en el indicador peso para la
talla, en relacién con la totalidad de las nifias y nifios menores de 5 afios
atendidos en la modalidad para la prevencién de la desnutricién del ICBF.

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/17)

Vaupés 100.0
Valle del Cauca 100.0
Choco 100.0
Magdalena 100.0
CMeta 0o
Caqueta 100.0
Narifio 99.4
Guainia 97.3
Tolima 91.9
Santander 87.6
Cauca 86.9
Putumayo 85.0

Norte de Santander 84.6

se realiz6 teniendo en cuenta las directrices emanadas de la SAN Cesar 80.4
y la SAT; de igual forma fueron tenidos en cuenta los lineamientos Atlantico 773
dados por el MEN en referencia a la prevencién de la desercion
escolar; del Ministerio de Salud para desaceleracién de las muer- Celike 750

I . i 44.1
tes por desnutricion y lo referente al convenio SENA. b)) Risaralda
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Avances

(44 Durante el periodo se identifico 1 nifia/nifio con riesgo de des-
nutricién, siendo atendido y mejorando su estado nutricional en la Vichad 1000
oferta especializada para la preven,cién de la desnutricion, logran- V'afu;éj' 100.0
do el 100 de cumplimiento rango Optimo a corte diciembre.1. Se gggmge 188'8
realizd asistencia técnica periddica a los CZ y EAS, respecto de Amazonas 100.0
la operacion de la modalidad.2. Se identificaron trimestralmente, gﬂpuAmf;filfs 188-8
los casos de las nifas y nifos que no logran mejorar su estado Casanare 100.0
ici icitd i isibili- Arauca 100.0
nutricional y soI|C|t0_a las EAS los estudl_os de caso que visibili Vaile del Cauca 1000
cen las acciones a implementar para mejorar su situacion.3. Se Tolima 100.0
realiz6 retroalimentacién trimestral a los CZ y EAS, acerca de los Sucre or 190.0
resultados de la atencién de los nifos y nifias menores de cinco Risaralda 100.0
Quindio 100.0
anos vinculados y atendidos en la modalidad ,, Norte de Santander 100.0
Narifio 100.8
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

38. Porcentaje de niias, nifios y adolescentes

victimas del desplazamiento forzado por conflicto €€ Lac Unidades M ot ; -
: ; ; ; as Unidades Méviles a corte diciembre, acorde con el Plan
armado, en rlesgo In.n,“nente de desplazamlento 0 Mensual de Trabajo logro realizar acompafnamiento psicosocial a
afectados por situacion de desastre, con proceso 3472(100) nifos, nifas y adolescentes victimas de desplazamien-
= A ; : i to forzado.Se desarrollé procesos de acompafamiento psicoso-
de, a_companamlento pSICOSOCIal por las Unidades cial a 250 NNA. Familias indigenas de los municipios de Puerto
Moviles Gaitan, Granada, Villavicencio y Fuente de Oro; Familias en eta-
pa de transicién de Villavicencio. En el acompafiamiento psicoso-
cial se entrega de Alimento de Alto Valor Nutricional- Bienestarina
Mas. El plan mensual de trabajo cumpli6 los objetivos estableci-
dos.En los procesos de caracterizacién familiar se consolidan en
el instrumento RUUM y REA. Los equipos generan el informe gru-

Cddigo: PA-34 pal de los acompanamientos realizados. En articulacion con las
Estado: Optimo entidades del SNBF y el SNARIV, se direcciona las siguientes re-
Area: Direccién de Proteccion misiones: Granada: 1 caso Defensoria de Familia ICBF; Puerto
Objetivo: Identificar la proporcion de las nifas, nifios y adolescentes Gaitan y Puerto Lopez: 17 a ICBF, 4 a Secretaria de Salud, 11 a

victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, con
proceso de acompafnamiento psicosocial por las Unidades Moviles.

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)

Registraduria; Fuente de Oro 1 a instituciéon educativa ,’
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39. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar 40. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Na-

y Plan de Incentivos cién
Cadigo: PA-46 Codigo: PA-50
Estado: Optimo Estado: Optimo
Area: Direccién de Gestion Humana Area: Direccion Financiera
Objetivo: Medir la participacion de los servidores publicos en las Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucién y ejecucién
actividades de bienestar social e incentivos durante la vigencia (sin del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso.
repetidos)

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)
Resultado: 100.0 % (Pos. 13/33)

Vaupés 100.0

Bolivar 100.0 Vichada 100.0
Guaviare 100.0 Vaupés 100.0
Guainia 100.0 Guaviare 100.0
Putumayo 100.0 Guainfa 100.0
Arauca 100.0 Amazonas 100.0
Casanare 100.0 San Andrés 100.0
Tolima 100.0 Putumayo 100.0
Valle del Cauca 100.0 Casanare 100.0
Norte de Santander 100.0 Arauca 100.0
Quindio 100.0 Valle del Cauca 100.0
Sucre 100.0 Tolima 100.0
Risaralda 100.0 Sucre 100.0
Narifio 100.0 Santander 100.0
La Guajira 100.0 Risaralda 100.0
Magdalena 100.0 Quindio 100.0

0 Norte de Santander 100.0
Atlantico 100.0 Narifio 100.0
Caqueta 100.0 Meta 1000
Caldas 100.0 Magdalena 100.0
Huila 100.0 La Guajira 100.0
Cundinamarca 100.0 Huila 100.0
Cérdoba 100.0 Chocd 100.0
Cesar 100.0 Cundinamarca 100.0
Cauca 100.0 Cordoba 100.0
Antioguia 100.0 Cesar 100.0
Bogota 100.0 Cauca 100.0
Boyaca 100.0 Caqueta 100.0
Choco 99.2 Caldas 100.0
Santander 98.5 Boyaca 100.0
Amazonas 97.2 Bolivar 100.0
San Andrés 96.2 Bogota 100.0
Vichada 94.3 Atlantico 100.0

Antioquia 100.0

Avances

“ Del total de 148 servidores a corte diciembre, 148 participaron
en las actividades de bienestar, alcanzando rango Optimo con el

100 de cumplimiento. 2. Durante el periodo se ejecutaron las ac- (44 Se ejecuta el 100,00 del PAC recursos nacion en diciembre
tividades del Plan especifico de Bienestar Social e Incentivos de 2024, alcanzando rango optimo en el indicador. Se envian dentro
la Regional, siendo diligenciados los formatos establecidos en el del mes correos con los saldos PAC, con el fin de que remitan
procedimiento.3. Se realiza el analisis de los resultados obtenidos oportunamente las cuentas a las que se les solicito el recursos.
del diagndstico de necesidades de bienestar social e incentivos ,,

en la regional para la siguiente vigencia, siendo remitido a la sede

en los tiempos establecidos ,’
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41. Namero de municipios y departamentos asis-

tidos técnicamente en el ciclo de gestion de la
politica publica de primera infancia, infancia y
adolescencia y fortalecimiento familiar

Cédigo: PA-90

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Medir los avances en el acompafamiento técnico a las
entidades territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de
primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.8
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

(44 Durante el 4o. trimestre se alcanzé el 100 de cumplimiento del
indicador, rango Optimo.2. A 31 de diciembre del 2024 se realiza
reporte cualitativo y cuantitativo de las 30 entidades territoriales
que configuran la arquitectura del departamento del Meta. El apo-
yo técnico se brinda mediante las asistencias técnicas a los agen-
tes departamentales y municipales en las instancias del SNBF en
temas de: Desaceleracion de las muertes por desnutricion, Meca-
nismo Articulador de Prevencion de violencias, Desercion Esco-
lar, Inclusién Social, Seguridad Alimentaria y Nutricional; en estos
informes se evidencia el apoyo técnico brindado a los agentes
del SNBF a nivel territorial y departamental para avanzar hacia
la Proteccién Integral a través de la garantia de los derechos, de
lo contemplado en el PND y de la realidad social que se vive en

cada territorio. ,,

42. Numero de municipios y departamentos
acompanados en el fortalecimiento de las instan-
cias del SNBF

Cddigo: PA-92

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Objetivo: Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las
instancias de decisién, operacién, desarrollo técnico y participacion del
SNBF en el ambito territorial.

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)
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43. Porcentaje de los ingresos proyectados por
Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda-

do
Vichada 100.0 .
\é%%li\’/?:re ]88-8 Codigo: A2-PA1-05
Guainia 100.0 Estado: Optimo
/S\amnai%ré?gs 190.0 Area: Direccion Financiera
Putumayo 100.0 Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacion a la
Qasanare 1o0.0 proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo
Valle del Cauca 100.0 . o
Tolima 100.0 Resultado: 101.6 % (Pos. 16/33)
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Egila 100.0
0co 100.0
gungirgamarca 100.0 grl.]laviare 113.3
ordoba 100.0 ocod 112.3
(C)esar 100.0 éa Guajira 106.9
auca 100.0 ucre 105.8
Caqueta 100.0 Boyaca 105.5
galdas 100.0 ﬁasanare 104.7
oyaca 100.0 arifio 104.5
Bolivar 100.0 Vaupés 104.2
Bogota 100.0 Norte de Santander 104.1
Atlantico 100.0 Vichada 104.0
Antioquia 100.0 émazonas 184.0
uainia 3.7
San Andrés 103.2
Huila 102.4
Arauca 101.9
01.6
Caqueta 101.5
Cauca 101.4
Quindio 101.0
Magdalena 100.8
Cordoba 100.4
Risaralda 100.4
Caldas 100.4
Cundinamarca 100.2
Santander 100.1
'll?"olim? 99.9
ogota 99.7
Avances Atlgntico 99.2
Valle del Cauca 99.1
Antioquia 98.4
€€ A corte diciembre se hizo acompafiamiento a la totalidad de Eg'tﬁ’;;yo A
municipios y departamentos en el fortalecimiento de las instan- Cesar 90.6

cias del SNBF, quedando el indicador al 100 de cumplimiento,
rango Optimo.1. A corte del cuarto trimestre del 2024, mediante
las asistencias técnica brindadas y la linea técnica recibida del ni-
vel nacional y de la directora regional, se ha puesto de manifiesto
la importancia de la operatividad de las instancias del SNBF pa-
ra la gestion de acciones dirigidas a la garantia de los derechos
de los nifos, nifas, adolescentes y el bienestar de las familias en
el departamento; aunque la normatividad no es clara en la perio-
dicidad de las sesiones la mayoria de los municipios y la gober-
nacién convocan y desarrollan sus sesiones de manera trimestral
en atencion a las recomendaciones de ICBF como Ente rector del

D . . h “ El total de recaudo aportes parafiscales 3 con corte diciembre
SNEF.2, La participacion se viene promoviendo y fortaleciendo a 31 de 2024 la regional ha recaudado por PILA 56.387.047.854,00

través de las Mesas de Participacion, para el caso del departa- millones el cual nos arroja un resultado final de 101,57 de la meta

mento esta instancia (Cont) ,,

asignada finalizando la vigencia en rango éptimo. ,,
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44. Porcentaje de metros lineales de transferencia
primaria al archivo central

Vaupés 139.6
Cundinamarca 130.1
Tolima 125.0
Risaralda 121.5
Amazonas 120.5
Valle del Cauca 119.1
Cérdoba 118.9
Choco 117.3
Guainia 116.7
Caldas 115.9
Antioquia 112.1
Putumayo 110.0
Santander 109.0
La Guajira 108.4

107.2
Magdalena 104.2
Bolivar 103.3
Cauca 103.3
Narifio 103.0
Caqueta 102.4
Guaviare 102.3
Bogota 101.9
Arauca 101.9
Casanare 100.9
Quindio 100.8
San Andrés 100.8
Sucre 100.5
Huila 100.1
Boyaca 100.1
Vichada 100.0
Norte de Santander 100.0
Cesar 100.0
Atlantico 100.0

Cddigo: A5-PA3-02

Estado: Optimo

Area: Direccién Administrativa

Objetivo: Realizar seguimiento y evaluacién a la aplicacion de los
procesos técnicos de organizacion de archivos en soporte fisico a los
expedientes documentales.

Resultado: 107.2 % (Pos. 15/33)

“ Del total de 82.1 Metros lineales de transferencias primarias
programados para ser trasladados al archivo central en soporte
fisico para la vigencia 2024, a corte diciembre se trasladaron 88
Metros lineales, alcanzando el 107.2 de cumplimiento, para un

rango Optimo. )
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