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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional La Guajira y se compone de 6 secciones y un
anexo. La primera seccién introduccion, y las siguientes seccio-
nes exponen los resultados de la regional seglin la perspectiva
priorizada: tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al
Modelo de planeacioén y Sistema integrado de gestion y ejecucion
presupuestal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en-
cuentran clasificados de la siguiente manera:

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo

= Indicadores funcionales: Complementarios

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y
a la gestion (mapa de procesos).

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-
dos en los siguientes niveles:

= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccion General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede
de la Direccion General responsable del indicador, y de las
regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede de
la Direccién General responsable del indicador, de las regio-
nales y centros zonales que apliquen.

= Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
la sede de la Direccién General, teniendo en cuenta el sen-
tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
sos institucionales.

Gréfica 1: Tablero de Control mensual en 2025. La Gua-
jira.

———
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. junio 2025.

Plan de Accién

Plan Indicativo

Tablero de Control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de junio de 2025 La
Gréfica[Tmuestra, solamente para la regional, los valores en cada
uno de los doce meses del ano.

La Grafica |3| muestra el porcentaje de avance, en junio de
2025, para los indicadores del Plan de Accion, Plan Indicativo y
Tablero de Control. La regional La Guajira obtuvo 79.0 % en el Ta-
blero de Control, 80.0 % en el Plan de Accion y 83.0% en el Plan
Indicativo.

Grafica 3: Tablero de Control. junio de 2025.

Comparacién de Indicadores
830 —

Plan de accion Plan Indicativo Tablero de control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional La Guajira compa-
rado con otras regionales. La Grafica [4 muestra el resultado de
todas las regionales (el de La Guajira resaltado en color rojo), or-
ganizadas de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2025.

Tablero de Control

Casanare 98.7
Guaviare 95.5
Vaupés 955
Caqueta 94.9
Huila 94.6
Caldas 94.4
Arauca 94.1
Cesar 936
Magdalena 93.1
Boyaca 927
Tolima 926
Narifio 924
Norte de Santander 923
Chocé 921
Cauca 920
Cérdoba 917
Guainia 91.3
Meta 91.1
Sucre 90.9
Atlantico 90.8
San Andrés 90.4
Cundinamarca 89.4
Putumayo 89.2
Bolivar 88.9
Quindio 88.1
Risaralda 87.4
Antioquia 87.1
Bogota 86.3
Amazonas 84.9
Valle del Cauca 84.9
Vichada 84.1
Santander 82.1
e —— T 790
Plan de Accion
Casanare 98.3
Caqueta 96.6
Guaviare 96.5
Vaupés 96.0
Caldas 93.9
Choco 93.0
Huila 929
Arauca 928
Cesar 921
Magdalena 918
Cauca 91.8
Narifio 91.7
Cérdoba 917
Norte de Santander 916
Tolima 91.3
Boyaca 90.7
Putumayo 90.2
Cundinamarca 90.0
Meta 89.4
Sucre 89.2
Bolivar 88.8
Atlantico 88.6
San Andrés 88.5
Guainia 88.1
Amazonas 86.4
Quindio 86.2
Antioquia 86.1
Risaralda 85.1
Bogota 83.0
Valle del Cauca 82.4
Santander 81.9
Vichada 80.7
1= 200

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional La Guajira es la No. 15
en el Plan de Accién, es la No. 15 en el Tablero de Control, entre
las 34 regionales.

La Gréfica[5]compara a la Regional La Guajira solamente con
regionales cercanas en poblacion total (La Guajira se clasifica en
uno de cinco grupos segun numero de habitantes en el afio 2018).
Por otro lado, la Gréfica [f] compara a La Guajira con regiones
cercanas segun las regiones naturales de Colombia (La Guajira

queda en uno de seis grupos segun las regiones definidas en el
Plan Nacional de Desarrollo, con dos modificaciones, que permi-
ten comparaciones mas numerosas: Santander se incluye a la re-
gién Central y San Andrés a la region Caribe). Con estas dos gréfi-
cas, se puede saber el desempenio relativo de La Guajira con dos
grupos de regionales con las que comparte algunas caracteristi-
cas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. junio 2025.

Caldas
Choco
Meta
Sucre
Quindio

Risaralda

Caqueta
Caldas
Choco
Meta
Sucre
Quindio

Risaralda

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. junio 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accién de cada centro zonal de la Regional La Guajira.
Los resultados estan organizados de mayor a menor segun el va-
lor de cada centro zonal. De los 7 centros zonales (con informa-
cion) de la regional La Guaijira, 1 estan en nivel satisfactorio con
resultados superiores al 90 %.

Grafica 7: Centros Zonales. junio 2025.

Tablero de Control

Plan de Accién

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por Areas
La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo- Gréfica 8: Resultados por Areas. junio 2025.

nibles al corte, segun el area lider del indicador, en la regional La
Guajira. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (A1 Gestion Humana) obtuvo 100.0 % y se
muestra en la parte superior de la grafica. El area con menor avan-
ce (A15 Oficina de Control Interno) obtuvo 30.0 % y se muestra en
la parte baja de la grafica.
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La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y  FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu- (SIMEI), ICBF.
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de junio
de 2025. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificacién de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementacion de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempefio de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de junio de 2025. El objetivo de la compa-
racion es que la Regional tenga presente como esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por udltimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de cumplimiento de los criterios
de evaluacién establecidos para la
implementacién de la Estrategia de

Compras Locales en las Regionales.

Grafica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: A4-PA2-03

Categorias
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En riesgo

Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de los
criterios de evaluacion establecidos para la implementacién de la
Estrategia de Compras Locales en las Regionales.

Cadigo del Indicador: A4-PA2-03

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Abastecimiento

Objetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Compras
Locales en las Regionales del ICBF, de acuerdo con lo establecido
en la Ley 2046 de 2020.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.0 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIONAL
gueda en la posicién 33 de 33.
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Grafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

100% Indicador: A4-PA2-03 . ) o
€€ se encuentra en verificacion del cumplimiento
de la obligacién contractual, tanto en el conteni-
do de los reportes presentados por el contratista,
como en la forma y oportunidad de su presenta-
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€€ cargue en la sharpoint y entrga de Informe
mensual de resultados haciendo uso del formato
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Mes Estrategias

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

€€ ariticuacion con los centros zonales. )9

La Gréafica [{2] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.
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3.2. Porcentaje de actas de finalizacion y cierre
financiero elaboradas y suscritas por el
supervisor en la Sede de la Direccion
General y Direcciones Regionales

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: A6-PA2-01
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Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de actas de finalizacién
y cierre financiero elaboradas y suscritas por el supervisor en la
Sede de la Direccién General y Direcciones Regionales
Cadigo del Indicador: A6-PA2-01
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Contratacién
Objetivo: Medir el cumplimiento en la elaboracion y suscripcion
de actas de finalizacién y cierre financiero para los contratos y
convenios de la Sede de la Direccion General y Direcciones Re-
gionales, respecto de los cuales el Instituto ya perdié competencia
para liquidar por haberse agotado el término establecido.

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.0 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIONAL
gueda en la posicién 12 de 13.
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Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.
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Estrategias

€€ 1. Solicitud de talento humano de apoyo a la
supervisién para el levantamiento de las actas.2.
Andlisis de cantidad de tramites pendientes por
Centro Zonal para determinar con el capital hu-

La Grafica [[5] muestra la evolucién del indicador durante los mano disponible un cronograma de trabajo3. Es-
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se tablecer un cronograma medible para levantar el
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \.indicador. by )
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3.3. Porcentaje de cumplimiento en el registro
de multas y sanciones en RUES de la
Camara de Comercio por parte de la Sede
de la Direccion General y las Direcciones
Regionales

Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

Indicador: PA-229

Categorias
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En riesgo
Adecuado
Optimo
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en el re-
gistro de multas y sanciones en RUES de la Camara de Comercio
por parte de la Sede de la Direccién General y las Direcciones
Regionales
Cadigo del Indicador: PA-229
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccién de Contratacién
Objetivo: Generar alerta al nivel de cumplimiento en el reporte del
registro RUES por parte de las Direcciones Regionales.

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
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a Guajira 0.0
Atlantico 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.0 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIONAL
gueda en la posicién 5 de 6.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. Estrategias
€€ 1. Contar con usuario y clave2. Reporte de la
La Gréafica [{8] muestra la evolucion del indicador durante los \ lotalidad de procesos ) )

Gréfica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo. meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.
Indicador: PA-229

€€ Solicitud de asistencia para reestablecer el
\Usuario y la clave 39 )

Dificultades

€€ 1. Problemas con el usuario y clave para el in-
\ greso al aplicativo por cambio de funcionario ”/

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

o20
COLOMBIA ()}
POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

- -z - .z BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR
3.4. Porcentaje de cumplimiento de las Gréfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para nifas, nifos y gestantes en el marco ,

. . Caqueta 96.9

de los acuerdos intersectoriales Tolima 059

Caldas 90.6

Guaviare 87.9

Casanare 86.5

Boyaca 79.1

Cesar 78.2

Amazonas 76.9

Huila 74.8

L. .. . . Vaupés 74.6

Grafica 19: Prioritario No. 4. Colombia. Cérdoba 737
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y ges-
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales
Cadigo del Indicador: PA-178
Estado del Indicador: Critico La Grafica[20| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atencio- rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 12.7 % en
nes priorizadas a cargo del ICBF para nifas, nifnos y gestantes en el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
el marco de los acuerdos intersectoriales NAL queda en la posicion 32 de 33.
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Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [27] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Avances

€€ Para este mes se alcanz6 un avance del 86 en
el cargue de informacién de las atenciones prio-
rizadas por parte de las EAS y UE. Este resul-
tado refleja un progreso significativo en el cum-
plimiento del reporte, pero también evidencia la
necesidad de fortalecer el cierre del 14 restante
para asegurar la cobertura total y evitar omisio-
\nes que afecten la trazabilidad de la atencion 39 )

Dificultades

€€ Durante el mes de junio, se presentaron di-
versos inconvenientes en los aplicativos institu-
cionales, lo cual ha generado retrasos en el pro-
ceso de cargue de la informacién de atenciones
priorizadas por parte de las EAS y UE, proble-
mas derivados de la actualizacion de los médu-
los del Registro de Familias y Poblacion Prio-
rizada (RFPP). El aplicativo MTS también pre-
sent6 dificultades, especialmente en el proceso
de creacion de usuarios nuevos, lo cual impi-
di6 la incorporacion de personal adicional para
el apoyo en el cargue de datos y en la continui-
\ dad operativa de los reportes. 37 )

Estrategias

€€ Durante el mes de junio, se logré un avance
en el cargue de informacién por parte de las EAS
y UE. Sin embargo, se presentaron dificultades
técnicas en los aplicativos Cuéntame, Help Peo-
ple y MTS, que generaron atrasos en el proceso
y represamiento de solicitudes.Para dar respues-
ta a esta contingencia, se elaboré un plan de tra-
bajo con los enlaces Cuéntame de cada centro
zonal, orientado a resolver los tiquetes pendien-
tes y garantizar el cumplimiento en los plazos
de cargue. Asimismo, se realizaron asistencias
técnicas virtuales y presenciales a gestores y re-
presentantes legales, fortaleciendo la compren-
sion del proceso de atencion priorizada. Como
medida complementaria, se enviaron reportes de
alertas a supervisores y apoyos Cuéntame, con
el fin de depurar informacion e identificar incon-
sistencias en el sistema.Estas acciones han per-
mitido avanzar en la normalizacién del proceso,
mejorar la calidad de la informacion registrada y
fortalecer el seguimiento institucional a las aten-

\cion J) J
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3.5. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
gestion y tramite de los radicados y
planillas en el sistema ORFEO del ICBF

Grafica 22: Prioritario No. 5. Colombia.

Indicador: A5-PA3-12
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en la
oportuna gestion y tramite de los radicados y planillas en el siste-
ma ORFEO del ICBF
Cadigo del Indicador: A5-PA3-12
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccién Administrativa
Objetivo: Realizar seguimiento a nivel Nacional, que permita ga-
rantizar el oportuno tramite y gestiéon de los radicados y planillas
en el Sistema ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 001 de 2024.

Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[23](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 43.2% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 33 de 33.
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Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [24] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ En el indicador de gestién de los documen-
tos de ORFEO la Regional Guajira reporto un
43,2 de gestién, para ello desde el grupo ad-
ministrativo se generaran estadisticas quincena-
les los cuales se enviaran por medio de correo
electrénico a cada una de las dependencias con
\el fin de generar alertas. ) )

Dificultades

€€ Una de las principales dificultades se presen-
ta para el cumplimiento de este indicador ha sido
el retraso en la contratacion de servicio de MIS,
retraso en la contratacion del referente de ges-
tion documental lo que conllevo a que las activa-
ciones de los usuarios no se realizaran a tiempo
y genero represamientos en las bandejas de en-
\tradas principalmente en los coordinadores. ) Y,

Estrategias

€€ Desde el grupo de gestion documental de la
Regional se encuentran realizando didlogos di-
rectos con los coordinadores de los centros zo-
nales y grupos regionales con la finalidad de tra-
zar un plan de trabajo que permita dar finalidad
a cada uno de los radicados en bandejas, todo
esto acompanado de generacién de estadisticas

\ parara el seguimiento. ) )

www.icbf.gov.co
n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080

BIENESTAR
FAMILIAR




Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

V' DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

b

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

3.6. Porcentaje de cumplimiento a la gestidon

del esquema de seguimiento a la ejecucion

Gréfica 25: Prioritario No. 6. Colombia.

Indicador: PA-172
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento a la ges-

tién del esquema de seguimiento a la ejecucion
Cadigo del Indicador: PA-172

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccién de Primera Infancia

Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestién del esquema de se-

guimiento a la ejecucion de la Direccién de Primera Infancia

Grafica 26: Prioritario No. 6 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[26](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 60.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 33 de 33.
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Grafica 27: Prioritario No. 6 en el tiempo.

Indicador: PA-172
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [27] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Para el mes de junio, se realiz6 la estrategia
del seguimiento a la ejecucion en los diferentes
centros zonales, en los cuales cada profesional
con perfil técnico debié cumplir con un aproxima-
do de 10 visitas, y cada perfil financiero 3 visitas
de verificacion las cuales se distribuyeron tanto
en los programas integrales de Primera Infancia
y Mai, estas actividades se soportaron segun los
ejes del memorando del PA-172. Del mismo mo-
do, las actas de verificacién fueron cargadas el
dia 25 de junio en el repositorio Regional y Na-
cional. En relacion a las acciones administrativas
se han ido consolidando en la matriz Regional y

\Nacional. 79 )

Dificultades

€€ Una de las dificultades que se han tenido
estan relacionados a que el aplicativo Survey
123 a la fecha no se encuentra activo, otras de
las dificultades presentadas estan relacionada a
que la demanda de contratos es superior a la
oferta del talento humano del equipo de segui-
miento a la ejecucion a un 300, lo que indica que
tanto el talento humano como los vehiculos son
insuficientes para la realizacion del seguimiento
\ @ la ejecucion a la calidad. ) )

Estrategias

€€ Una de las estrategias seria, poder contar con
la planta completa del talento humano del equi-
po al seguimiento a la ejecucion, esto significaria
contratar de manera oportuna al personal y tripli-
car las cargas de contratacion de acuerdo a la
\\necesidad existente. J) Y,
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3.7. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia.

Gréfica 28: Prioritario No. 7. Colombia.

Indicador: PA-192

Categorias
. Critico
En riesgo
Adecuado

Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la Primera
Infancia.

Cadigo del Indicador: PA-192

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Grafica 29: Prioritario No. 7 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[29] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 63.3 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 33 de 33.
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Grafica 30: Prioritario No. 7 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [30] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Como parte de las acciones de seguimiento y
control a la gestion de las Entidades Administra-
doras del Servicio (EAS) y las Unidades Ejecuto-
ras (UE), se generaron diferentes reportes técni-
cos con el fin de fortalecer la trazabilidad y cali-
dad en la prestacion de los servicios integrales.
Entre estos reportes se destacan los siguientes:
Alertas de cobertura, que permiten identificar po-
sibles brechas o inconsistencias en la atencién
de la poblacion asignada a cada unidad de ser-
vicio. Listados de beneficiarios duplicados, con
el objetivo de depurar la base de datos y evitar
registros multiples que afecten la transparencia
y el correcto seguimiento de los casos. Informes
de perfilamiento del talento humano, que evaldan
la idoneidad del personal vinculado a la opera-
cién, su formacion, experiencia y cumplimiento
de los requisitos establecidos por la normativi-
dad vigente. Informes de actualizacién de autori-
dades tradicionales en las Unidades de Servicio
\(UDS), en especial en contextos 39 )

Dificultades

€€ Durante el proceso de generacion y se-
guimiento de reportes, se presentaron varios
obstaculos, entre ellos los retrasos en la entre-
ga de informacioén por parte de algunas EAS vy
UE, errores e inconsistencias en los datos re-
gistrados, falta de actualizacion de autoridades
tradicionales en las Unidades de Servicio, fallas
técnicas en los aplicativos institucionales, baja
respuesta a las alertas enviadas y limitaciones
operativas en ciertos centros zonales para vali-
\ dar y depurar la informacion. 99 )
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Estrategias

€€ Para superar estas dificultades, se implemen-
taron diversas estrategias, entre ellas la elabo-
racion de un plan de trabajo conjunto con los
enlaces Cuéntame de los centros zonales para
resolver los casos represados y mejorar el car-
gue de informacion; se fortalecié la asistencia
técnica mediante jornadas virtuales y presencia-
les dirigidas a gestores y representantes lega-
les; se promovié la depuracién de datos a través
del envio de reportes de alertas a supervisores
y equipos de apoyo; se mantuvo contacto per-
manente con la Mesa de Ayuda para solucionar
problemas técnicos en los aplicativos; y se re-
forzé la articulacion territorial para mejorar la va-
lidacion de informacién en zonas con baja capa-
\ cidad operativa. ) )
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3.8. Porcentaje de Cumplimiento Institucional
del Plan de Mejoramiento suscrito con la
CGR

Gréfica 31: Prioritario No. 8. Colombia.

Indicador: A15-PEV3-03

Categorias
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Cumplimiento Institu-
cional del Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR
Cadigo del Indicador: A15-PEV3-03
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Oficina de Control Interno
Objetivo: Medir el cumplimiento institucional del plan de mejora-
miento suscrito con la CGR de las Regionales y los Procesos de
la Sede de la Direccion General

Grafica 32: Prioritario No. 8 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[32] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 69.6 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 28 de 29.
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Grafica 33: Prioritario No. 8 en el tiempo. meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Indicador: A15-PEV3-03
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€€ hemos avanzado a corte de junio a un 87 en
el Plan AF- 2023.En el Plan de Sentencia T-302.

40% ,, /

Dificultades

€€ debilidad en entregar oportuna de evidencias,
ENE FEB MAR ABR MAY JUN con fiabilidad de la informacién. 99 J

FUENTE: Sistema Integral de Moni y i6 itucional (SIMEI), ICBF. Estrategias

€€ Articulacion con los centros zonales, y forta-
La Gréafica [33] muestra la evolucion del indicador durante los lecimiento en la fiabilidad de las evidencias. 99
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3.9. Porcentaje de reservas gestionadas Gréfica 35: Prioritario No. 9 en las regionales.
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Grafica 34: Prioritario No. 9. Colombia. Cesar 99.6
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de reservas gestionadas
Cadigo del Indicador: A2-PA1-06

Estado del Indicador: Critico La Grafica[35|(y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Area del Indicador: Direccion Financiera das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color

Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 79.1 % en
de la Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
ejecucion de la Reserva constituida. NAL queda en la posicion 24 de 33.
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Grafica 36: Prioritario No. 9 en el tiempo.

Indicador: A2-PA1-06
100%

€€ as cuentas que ingresan a la tesoreria se les
hace el respectivo seguimiento hasta lograr su
a0 75 8 791 pago 7))

o Dificultades

Avance (%)

0% €€ falta de compromiso de los supervisores de
los contratos para depurar estos saldos )

o Estrategias

ENE FEB MAR ABR MAY JUN €€ se realizo la identificacion de uno a uno de

FUENTE: Sistema Itegrl do Nonitreo e D, 1CBF. Io§ contratos con saldos en reservas para deter-

minar cuales son suseptibles de pago y cuales

de liberacion se realiza seguimiento constante a

traves de los comites de gestion y desempenio,

mesas financieras, correos electronicos con los

La Grafica [36] muestra la evolucion del indicador durante los seguiemientos de los saldos disponibles en re-

meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se servas presupuestales hasta lograr su compelta
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \ejecucion. ) Y,
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3.10. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del
ICBF que acceden a programas de
formacién para el trabajo y desarrollo
humano y/o educacién superior en el
marco de la iniciativa Proyecto suenos.

Gréafica 37: Prioritario No. 10. Colombia.

Indicador: PA-31
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de jovenes bajo proteccién
del ICBF que acceden a programas de formacion para el trabajo
y desarrollo humano y/o educacion superior en el marco de la
iniciativa Proyecto suenos.

Cadigo del Indicador: PA-31

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcion de jévenes entre los 18 a 28
anos bajo proteccion, que estan postulados a programas de for-
macion para el trabajo y desarrollo humano y/o educacion superior
en el marco de la iniciativa de Proyecto suenos, y que se encuen-
tran vinculados a formacion para la vida.

Grafica 38: Prioritario No. 10 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[38|(y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.0 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIONAL
gueda en la posicién 27 de 27.
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Gréfica 39: Prioritario No. 10 en el tiempo. _

Indicador: PA-31
100%

€€ El dia 10 de Junio se realizé una asistencia
tecnica virtual con el ETI de uno de los defenso-

80% res del centro zonal de Maicao. Ese mismo dia
en la asistencia tecnica tambien se socializ6 la
- hoja de vida del indicador y se brindaron reco-

mendaciones pertinentes para mantener un re-
sultado optimo en el indicador. El 26 de junio se
participé en el comite de gestion y desempefio
para la aprobacion de los recursos en la postula-

Avance (%)

0% cion de los jovenes del SRPA que realizaran un
\ diplomado de periodismo de paz. 79 )
0%
ENE FEB MAR ABR MAY JUN .
Mes Dificultades
FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

€€ Se ha evidenciado dificultades para coordinar
horarios entre los equipos de defensorias de los
centros zonales para poder agendar asistencias
\tecnicas de la Iniciativa. 99 )

Estrategias

€€ Se estabelcera contacto con los coordinado-

La Gréfica [39 muestra la evolucion del indicador durante los res de los centros zonales para programar las
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se asistencias tecnicas presenciales, cono las de-
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \fensorlas de familias y sus equipos. ) J
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3.11. Porcentaje de contratos y convenios
liquidados de la Sede de la Direccion
General y Direcciones Regionales

Gréafica 40: Prioritario No. 11. Colombia.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de contratos y convenios
liguidados de la Sede de la Direccién General y Direcciones Re-
gionales
Cadigo del Indicador: PA-64
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Contratacion
Objetivo: Medir el cumplimiento en la liquidacién de contratos y
convenios terminados de la Sede de la Direccién General y Direc-
ciones Regionales.

Grafica 41: Prioritario No. 11 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[41](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 0.3 % en el
indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIONAL
gueda en la posicién 33 de 33.
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Grafica 42: Prioritario No. 11 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

La Gréfica [42] muestra la evolucion del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Estrategias

€€ 1. Capacitacién del personal en liquidacién de
contratos2. Identificacion del equipo para la liqui-
dacién 29

Dificultades

€€ 1. La liquidacién del contrato debe ser solici-
tada por el Supervisor o coordinador del CZ.2.
No se contaba con personal de apoyo suficiente
y capacitado para la liquidacion de contratos.3.
Alto cumulo de trabajo por la contratacion de los
servicios de MAI, los cuales desbordan la capa-
\ cidad operativa de los CZ. ) )

€€ Con apoyo de la Direccion Financiera y la
Coordinacién Financiera; con la Direccion de Fa-
milias, entre otras areas del nivel nacional, se ha
establecido una estrategia de seguimiento que
ha permitido liquidar 8 contratos en este periodo

\J? J
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3.12. Numero de acciones de acompanamiento
técnico a los departamentos en el
proceso de formulacion y seguimiento en
instancias del SNBF del Plan de accion
departamental de prevencién de todo tipo Grafica 44: Prioritario No. 12 en las regionales.
de violencias contra ninas, nifos y
adolescentes. Vichada 00
Vaupés 50.0
Amazonas 50.0
C 50.0
Grafica 43: Prioritario No. 12. Colombia. piianTZ;i 50.0
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B Datos faltantes Caldas 425
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional [ LaGuajra ] 333
(SIMEI), ICBF.
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
Nombre del Indicador: Numero de acciones de acom- (SIMEI), ICBF.

pafamiento técnico a los departamentos en el proceso de formu-
lacién y seguimiento en instancias del SNBF del Plan de accion
departamental de prevencion de todo tipo de violencias contra
ninas, ninos y adolescentes.

Cadigo del Indicador: A17-PE2-01

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Subdireccion General La Grafica[44] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
Objetivo: Implementar acciones de acompanamiento técnico en das las regionales. La regional REGIONAL esté resaltada en color
los departamentos para el desarrollo del proceso de formulacién rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 33.3 % en
y seguimiento en instancias del SNBF del "Plan de accién depar- el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-

tamental de prevencion de todo tipo de violencias contra nifas, NAL queda en la posicion 33 de 33.
ninos y adolescentes”.
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Grafica 45: Prioritario No. 12 en el tiempo. meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Indicador: A17-PE2-01
100%
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€€ se han suministrado actas de las actividades

realizadas, durante primero y segundo trimestre.

40% \,, /
=R

Dificultades
20%

€¢ falta de informacion por parte de la Sede Na-
ENE FEB MAR ABR MAY JUN \cional. 99 J

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

Estrategias

La Gréfica [45 muestra la evolucion del indicador durante los €€ articulacion )
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3.13. Porcentaje de cumplimiento en la
oportuna gestion y tramite de los
radicados y planillas en el sistema

ORFEO del ICBF de anos anteriores a la
vigencia 2025

Gréafica 46: Prioritario No. 13. Colombia.

Indicador: A5-PA3-13

Categorias
@ ciico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en la
oportuna gestion y tramite de los radicados y planillas en el siste-
ma ORFEO del ICBF de anos anteriores a la vigencia 2025
Cadigo del Indicador: A5-PA3-13
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccién Administrativa
Objetivo: Realizar seguimiento a nivel Nacional que permita ga-
rantizar el cierre de los radicados y planillas en el Sistema ORFEO
en cumplimiento del Acuerdo 001 de 2024.

Grafica 47: Prioritario No. 13 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[47| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 36.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 32 de 33.
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Grafica 48: Prioritario No. 13 en el tiempo.

Indicador: A5-PA3-13
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FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

La Grafica [48] muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

\\nerar alertas. 39 -

\ fratados por la entidad. 99 )

\Jira. )

€€ En el indicador de gestién de los documentos
de ORFEO la Regional Guaijira reporto un 36 de
gestién, para ello desde el grupo administrativo
se generaran estadisticas quincenales los cua-
les se enviaran por medio de correo electronico
a cada una de las dependencias con el fin de ge-

Dificultades

€€ La mayor dificultad que se presenta para el
cumplimiento de este indicador es que algunos
de los colaboradores ya no se encuentran con-

Estrategias

€€ Desde el grupo administrativo se generaran
estadisticas quincenales los cuales se enviaran
por medio de correo electrénico a cada una de
las dependencias con el fin de generar aler-
tas tempranas, adicionalmente se enviara la es-
tadistica de avance de los colaboradores de ca-
da una de las dependencias de la Regional Gua-

N
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3.14. Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente

Gréafica 49: Prioritario No. 14. Colombia.

Indicador: PA-131

Categorias
@ ciico
En riesgo
Adecuado
Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente
Cadigo del Indicador: PA-131
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y con-
gruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en
SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.

Grafica 50: Prioritario No. 14 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica [0 (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 96.9 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 29 de 33.
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Gréfica 51: Prioritario No. 14 en el tiempo. _

100% 975 9 gcador: PA-131

€€ Durante el mes de junio de la vigencia 2025
ingresaron a la regional La Guajira 485 peticio-
80% nes de las cuales 15 peticiones no reportan res-
puestas en el aplicativo SIM, las peticiones se
encuentran distribuidas asi; Centro Zonal Fonse-
ca 66 peticiones todas muestran gestion en el
SIM discriminadas asi: 5 IOT, 56 SRD, 1 queja,
2 reclamos y 2 ACVN ; Centro Zonal Riohacha1
tiene 9 peticiones de las cuales 1 no tiene res-
20% puesta en el SIM dsicriminadas asi, 1 10T, 3 re-
clamos, 6 ACVN ; Centro Zonal Riohacha 2 tiene
201 peticiones todas muestran gestiones en el
ENE FEB MAR ABR MAY JUN SIM discrimindas asi: 16 IOT, 154 SRD, Y 3 que-

Mes ja; Centro Zonal Manaure tiene 32 peticiones to-
das muestran gestion en el SIM discrimindas asi:
16 SRD, 3 reclamos, 1 10T y 9 ACVN; Centro Zo-
nal Uribia tiene 32 peticiones de las cuales 1 no
muestran gestion el SIM distribuidas asi: 1 10T, 1
queja, 1 inobservancia, 27 SRD, y 2 ACVN; Cen-
tro Zonal Maicao tiene 128 peticones de las cua-
les 7 no tienen gestiones en el SIM, distribuidas

\asi: » J

€€ Este indicador muestra un rango de califica-
cion en RIESGO, a pesar de los seguimientos
adelantados por parte de la Sede Nacional y la
Direccion Regional sin que se lograra por par-
te de los responsables dar respuesta de fondo
a los ciudadanos. Es evidente la persistencia de
la REGIONAL presentado 6 peticiones sin ges-
tion en el SIM al igual que el centro zonal maicao
con 7 peticiones sin respuestas. Los resultados
de este indicador fueron del 96,9 constituyendo
\un rango en RIESGO. ) )

Estrategias
La Gréfica [B1] muestra la evolucién del indicador durante los

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se €€ Seguimientos y asistencias tecnicas de forma
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \permanentes. ) )

4

Avance (%)

40%

0%

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3.15. Porcentaje de oportunidad en la Grafica 53: Prioritario No. 15 en las regionales.
asignacion de la primera boleta de
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de oportunidad en la asig-
nacion de la primera boleta de citacion a través del SEAC

Cadigo del Indicador: A10-PT1-06
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencion

La Grafica[63|(y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 98.1 % en

Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-

durante el periodo de medicion a nivel regional
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Grafica 54: Prioritario No. 15 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

La Grafica [64 muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Durante el mes de junio de la vigencia 2025
ingresaron a la regional La Guajira 266 peticio-
nes de las cuales 5 de ellas no reportan boleta
de citacion SEAC, las peticiones se encuentran
distribuidas asi: Centro Zonal Fonseca 40 peti-
ciones todas con actuaciones en el SIM; Centro
Zonal Uribia reporta 20 de las cuales 1 no repor-
ta actuaciones en el SIM; Centro Zonal Maicao
58 peticiones de las cuales 4 no reportan actua-
ciones en el SIM; Centro Zonal Manaure reporta
15 peticiones todas con actuaciones en el SIM
y el Centro Zonal Riohacha 2 reporta 133 todas
con actuaciones en el SIM. obteniendo un por-
\ centaje de 98,1 en estado de riesgo 9 )

Dificultades

€€ Durante este mes se evidencia que en el Cen-
tro Zonal Uribia y Maicao hay 2 peticiones a la
cual no se le agendo boleta de citacion SEAC por
parte de las defensorias de familias que crearon
\Jas peticiones y no ingresaron la actuacion. )» )

Estrategias

€€ Seguimientos permanentes 39
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3.16. Porcentaje acumulado de derechos de
peticion atendidos (gestion y cierre en
SIM)

Gréfica 55: Prioritario No. 16. Colombia.

Indicador: A10-PT1-07

Categorias
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje acumulado de derechos
de peticion atendidos (gestién y cierre en SIM)
Cddigo del Indicador: A10-PT1-07
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticion acumu-
lados de periodos anteriores, que han sido gestionados inoportu-
na o inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de
Gestion de PQRS

Grafica 56: Prioritario No. 16 en las regionales.

Vaupés 100.0
Bolivar 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
San Andrés 100.0
Casanare 100.0
Putumayo 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Norte de Santander 100.0
Quindio 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Narifio 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Caldas 100.0
Choco 100.0
Cesar 100.0
Cordoba 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
Boyaca 100.0
Valle del Cauca 99.9
Vichada 99.7
Arauca 99.6
E G uE s 5
Cundinamarca 99.4
Amazonas 99.3
Antioquia 99.3

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[56|(y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 30 de 33.
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Gréfica 57: Prioritario No. 16 en el tiempo. _
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€€ este indicador involucra las peticiones que
han ingresado a la Regional en el periodo de
80% tiempo de 01 de enero de 2024 hasta el 20 de
mayo de 2025. durante este perido se evidencian
7369 peticiones de las cuales 36 no cuentan con
gestiones ni actuaciones de respuestas de fondo
al peticionario en el SIM, distribuidas asi; Cen-

Avance (%)

o tro Zonal Fonseca con 1107 peticiones todas con
actuaciones en el SIM; Centro Zonal Maicao con
20% 2522 de las cuales 8 no cuentan con actuaciones

en el SIM; Centro Zonal Manaure 565 peticiones
todas con gestion en el SIM; Centro Zonal Naza-
ENE FEB MAR ABR MAY JUN reth 26 todas con gestion en el SIM; Centro Zo-
Mes nal Riohacha 1 con 341 todas con actuaciones
en el SIM; Centro Zonal Riohacha 2 con 2253
todas con actuaciones en el SIM; Regional con
217 peticiones de las cuales 28 no cuentan con
actuaciones en el SIM; Uribia con 330 peticiones
todas con actuaciones en el SIM. obteniendo un
porcentaje de cumplimiento del 99,5 en un rango
\de RIESGO. ) Y,

Dificultades

€€ la Regional con 28 peticiones y Centro Zonal
Maicao con 8 sin gestion en el SIM. se desco-
nocen los motivos por que aun no se evidencian
actuaciones que permitan dar respuesta de fon-
do al peticionario debido a que se han realizado
las correspondientes seguimientos y asistencias

\tecnicas. 79 Y,

0%

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Estrategias

La Grafica 57 muestra la evolucién del indicador durante los o ) ) )
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se €€ Seguimientos y asistencias tecnicas de forma
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. permanentes Y,
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 58: Dimensiones MIPG
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La Grafica[9 muestra el resultado de los indicadores, disponi-  Grafica 59: Resultados de las dimensiones MIPG para la
bles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional La Gua- La Guajira
jira. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El di-
mensiones con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0 % y
se muestra en la parte superior de la grafica. El de menor avance
(Dir. Estratégico y Planeacién) obtuvo 70.0 % y se muestra en la
parte inferior.

La Grafica[60]expone cuantos indicadores quedaron para cada

rango de \{aloracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) porca-  FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo (SIMEI), ICBF.

los indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 60: Conteo de indicadores por dimensiones mipg

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total
lento Humano 2 [Talento Humano O Talento Humano 0 falento Humano 0 [Talento Humano 0 lento Humano 2
I. Estratégico y F'Ian@ciér ir. Estratégico y F'Iane'lciér Dir. Estratégico y Plane@ciér . Estratégico y Planezciér Dir. Estratégico y Plachiér tégico y Planeacion o]
ln valores 9 con valores 6 Gestion con valores 1 i6n con valores 4 Gestion con valores 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Grafica 1] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional La
Guajira. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
objetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte superior de la grafica. EI de menor avance (Ob. nan)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [62] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 61: Resultados del mapa estratégico para la La
Guajira

8

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 62: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos

Optimo Adecuado Riesgo
l 2 - 3w 1
» l 2 »- 1. 0
I 1 . 1m0 0
» Jul 1 0w 0 oo 0
. 2al 1 .79 0 mso 0
. 1nI 1 .69 0 ma4o 0
. n 0 3o 0 m20 0
.40 0 w20 0 om0 0

Critico NoDisponible Total
. z- 3 0b.80 0 nso 6
. sol 1 0b.70 0 w20 4
[ 0 Ob.60 0 so 2
», 70( 0 0b.50 0 30 2
. en‘ 0 0b.40 0 ni1o 2
», Ao‘ 0 0b.30 0 70 1
. su( 0 0b.20 0 na4o 1
b, m‘ 0 ob. 1.0 0 bonan 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 63: Mapa de procesos
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La Gréfica [64] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional
La Guajira. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor.
El procesos con mayor avance (PT3 Gestion de Tecnologia e In-
formacién) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de
la gréfica. El de menor avance (PEV2 Monitoreo y seguimiento a
gestién) obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [65 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gréfica 64: Resultados por procesos para la regional La

Guajira
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1000
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1000
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Grafica 65: Conteo de indicadores por procesos institucionales

Optimo Adecuado Riesgo Critico NoDisponible Total
I I~ s~ - o g
e 3 e[ 2 1 1 P12 0 e 6
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e 1 e 0 eer 0 eevy 0 PAS 0 em 1
m‘ 0 e 0 e [ 0 PAs 0 rews 1
e 0 e 0 e [ 0 PAY 0 e 1
Pevy 0 e 0 0 e 0 PRz 0 0
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 66: Compromisos sobre apropiaciones. 2024 y
2025.

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)

L Gualen 7991 La Guotea s34 (Guajea 14

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta el
reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacién vigente, los com-
promisos y las obligaciones (corte al 30 de junio). De acuerdo con
esta informacidn, se realiza un comparativo entre las obligaciones

y la apropiacién vigente, que permite determinar el porcentaje de
ejecucion presupuestal de cada uno de los proyectos asociados
al plan de accion institucional. La informacién se muestra en la
Gréfica[67l

Ademas, las gréficas[66] [68]y [69 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a junio del 2024 con el mismo de 2025.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte junio en 2024
los recursos comprometidos representaron el 79.91 y al corte de
2025 representaron 93.34 (por lo tanto, la diferencia fue de 13.43
puntos porcentuales).

Grafica 67: Presupuesto por rubro (millones de pesos). junio 2025.

Apropiacion

Proyecto vigente

65135€

PRIMERA INFANCIA
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55077.56

IAS Y COMUNIDADES

6. PROTECCION

10906.68

7.5N8F

359.00
2571.73

1. FORTALECIMENTO

65.99

9. TECNOLOGIA
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aprop. vigentes (%)
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aprop. vigentes (%)
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FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 68: Compromisos sobre reserva. junio 2024 y
2025.

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)

6o Naconal

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 69: Obligaciones sobre apropiaciones. junio
2024 y 2025.

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)

La Gualra 6508 La Guatea 830 a

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional La Guajira obtuvo 79.0% en el Ta-
blero de Control, 80.0 % en el Plan de Accién y 83.0% en el Plan
Indicativo. indicando areas importantes que requieren atencion
inmediata.

De otra parte, de los 7 centros zonales de la regional La Guaji-
ra, 1 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
existe una proporcién significativa de centros zonales que requie-
ren fortalecimiento.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional present6 un nivel de recursos comprometidos del 93.34 %
y obligados del 48.36 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

m Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser

www.icbf.gov.co

€3 cBFColombia 2 @IcBFColombia @ @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Direccion de Planeacion y Control de Gestion

¥

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

FAMILIAR

1. Nomero de nifas, nifios y adolescentes que

participan en la estrategia para el desarrollo de
habilidades, vocaciones y talentos en el marco de

la atencion integral

Codigo: PA-213
Estado: Adecuado

Area: Direccion de Infancia (DNA)
Objetivo: Identificar el nimero de ninas y nifos entre los 6 y 13 afos y
adolescentes entre los 14 y 17 anos, 11 meses y 29 dia que son
atendidos mediante la oferta de la Direccion de Infancia y la Direccion de
Adolescencia y Juventud en el marco de la proteccion integral con énfasis
en la prevencion de vulneraciones y promocién de derechos.

Resultado: 34.3 % (Pos. 1/25)

Valle del Cauca 28.2
Guainia 251
Quindio 21.0
Bolivar 20.2
Atlantico 19.3
Caldas 15.8
Meta 14.1
Sucre 12.6
Boyaca 11.9
Putumayo 1.7
Cesar 10.7
Tolima 10.3
Vichada 9.8
Narifio 8.9
Bogota 8.6
San Andrés 6.9
Antioquia 6.8
Cauca 5.1
Huila 4.8
Norte de Santander 3.9
Magdalena 24
Risaralda 1.9
Santander 1.5
Cordoba 0.5

€3 (ceFcolombia

€€ Para el mes de junio, se realizo asistencia técnica al talento
humano de la casa atrapasuenos del municipio de maicao fren-
te al enfoque diferencial de genero. Adicionalmente par a el mes
de junio se realizo seguimiento al reporte de informes técnicos y
finaciero de las experiencias comuitarias mochilas atrapasuefos
vigencia 2024, las cuales terminaron la atencion de nifios, ninas

y adolescentes. ,,

2. Porcentaje de avance del cumplimiento de acti-
vidades de implementacion y mantenimiento del
Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de
Gestion

Cadigo: PA-201

Estado: Adecuado

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema
Integrado de Gestién durante la vigencia.

Resultado: 48.2 % (Pos. 23/33)

www.icbf.gov.co

u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

20
()
BIENESTAR
FAMILIAR

Caqueta
Cordoba

Huila

Vaupés

Valle del Cauca
Guainia

Sucre

Caldas
Guaviare
Boyaca
Antioguia
Bolivar

Cesar
Risaralda
Tolima
Atlantico
Casanare
Cauca

Choco

Norte de Santander 48.
Amazonas 4
Narifio 48.
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Santander
Magdalena
Quindio
Bogota

San Andrés
Cundinamarca
Meta

Arauca
Vichada
Putumayo
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“ se da cumplimiento a los componentes de planes de accion y

acciones correctivas.

3. Numero de agentes educativos fortalecidos en
Educacion Alimentaria y Nutricional para la pro-
mocion de habitos y estilos de vida saludables en
el marco de la garantia progresiva del Derecho
Humano a la Alimentacion.

Cddigo: PA-162

Estado: Adecuado

Area: Direccién de Nutricion

Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacion para la salud

San Andrés 70.8
Putumayo 66.8
Bogota 65.1
Risaralda 64.9
Caqueta 64.8
Bolivar 63.6
Vaupés 62.5
Cesar 62.1
Tolima 62.0
Sucre 61.9
Huila 61.3
Valle del Cauca 60.8
Cauca 60.7
Cundinamarca 60.6
Chocd 60.5
Boyaca 60.5
Coérdoba 60.2
Caldas 60.1
Magdalena 59.8
Meta 59.6
Casanare 59.6
Amazonas 59.4
Guainia 59.4
Guaviare 59.4
Narifio 59.4
Arauca 59.3
Atlantico 58.7
Antioquia 58.4
Norte de Santander.  57.7

57.7
Quindio 54.4
Vichada 50.0
Santander 49.2

Avances

¢CEn el mes de junio se realiza el Primer reporte al indicador
donde la meta establecida de agentes educativos a fortalecer vi-
gencia 2025: N:377, Meta Junio: 152 de los cuales solo fueron
validados los fortalecimientos a 138 enviados en el reporte, dado
que no fue posible validar su vinculacién y estado activo dentro
del servicio. obteniendo un de reporte de 57,7 con una califica-
cién: Adecuada, quedando una meta pendiente para el corte de

Septiembre: 155 y Diciembre:70 AE. 99

alimentaria en el marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a

la Alimentacion Adecuada y la Soberania Alimentaria.
Resultado: 57.7 % (Pos. 29/33)
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4. Porcentaje de cumpiimiento de la Gestion en

el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través
de la informacion registrada en el Sistema de In-
formacién PACCO

Cadigo: PA-107

Estado: Adecuado

Area: Direccién de Abastecimiento

Objetivo: Evaluar la Gestiéon del Plan Anual de Adquisiciones a través dg
la informacién registrada en el Sistema de Informacion PACCO, en sus
fases de programacion, contratacion y ejecucioén, por parte de las
regionales y areas de la Sede de la Direccién General, con el fin de
orientar la gestién del ICBF hacia el cumplimiento de la mision, visién y
objetivos.

Resultado: 79.0 % (Pos. 26/33)

(49 corte del mes 30/05/2025 que equivale el trimestre, a la re-
gional le fueron asignados 851.599.358.915 programandose en el
aplicativo PACCO 850.041.855.214, faltando 1.557.503.701, este
valor sin programar se tiene previsto programar para el mes de
Julio al igual en el momento que se de, se estara programando,
el indicador es de 99,81 , En la fase de contratacion se tiene con-
tratado un valor de 772.751.917.511, lo que representa el 91.06
de cumplimiento en el indicador de Contratacion respecto a la
Programacion, la regional tiene todos los contratos y contratistas
asociados correctamente, faltando por contratar el rubro deprime-
ra infancia MAI ya que esta en proceso de evaluacion, esto me
muestra coordinacion con las areas y los procesos. En la fase de
Ejecucion, del valor contratado frente a lo ejecutado en el mes de
junio 226.832.202.523 dejando ese indicador en un 29.35, resul-
tado fue en Riesgo, esto refleja el incumplimiento por parte de las

EAS ya que no ingresaron la

Boyaca 98.0

Sucre 97.0

Meta 96.0

Antioquia 95.0

Tolima 95.0

Cauca 94.0

Caldas 94.0

Risaralda 92.0

Huila 91.0

Casanare 90.0

Cesar 90.0

Cundinamarca 89.0

Choco 89.0

Bogota 88.0 . v~ .

Arauca, 2. 5. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes ex-

ES{L’%’;% 830 tranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad

arifno 83.0 . .

San Andrés 820 Administrativa.

Vichada 81.0

Guainia 81.0

Guaviare 81.0

Norte de Santander 81.0

Atlantico 80.0

Amazonas 79.0

79.0

Santander 79.0

Vaupés 78.0

gaue dd,e' Cauca ;gg Cadigo: PA-224

Mggdzlz?ena 74.0 Estado: Adecuado

Bolivar 58.0 Area: Direccién de Proteccion
Objetivo: Identificar la proporcion de los nifos, nifas y adolescentes
extranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad Administrativa.
Resultado: 93.1 % (Pos. 20/31)
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Vichada 100.0 Vaqpés 100.0
Guaviare 100.0 Bolivar 100.0
Amazonas 100.0 Guainia 100.0
Putumayo 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 San Andrés 100.0
Quindio 100.0 Casanare 100.0
Sucre 100.0 Putumayo 100.0
Huila 100'0 Arauca 100.0

Valle del Cauca 100.0

Cesar 100.0
Cauca 100.0 gggtgde Santander 1888
Caqueta 100.0 Santander 100.0
Magdalena 100.0 Risaralda 100.0
Narifio 100.0 Narifio 100.0
Arauca 98.1 Quindio 100.0
Meta 97.7 Magdalena 100.0
Casanare 95.5 Meta 100.0
Boyaca 95.2 Atlantico 100.0
Tolima 93.8 Caqueta 100.0
Norte de Santander ~ 93.2 Huila' 100.0
3.1 Choco 100.0
Caldas 91.9 Cordoba 100.0
Valle del Cauca 89.9 8”"d'”ama’°a 188-8
Bolivar 89.2 CngJ(aZ; 1000
Cundinamarca 88.9 Caldas 100.0
Coérdoba 88.2 Boyaca 100.0
Atlantico 87.5 Antioquia 99.1
Risaralda 80.0 Bogota 97.9
Bogota 77.8 —laGuajira 969
Santander 723 Guaviare 94.4
Antioguia 63.2 Tolima 92.2
Guainia 61.1 Vichada 85.0

€€ Eidia20de mayo se brindo asistencia tecnica a equipos inter- €€ se presento un avance al 96.9 en cuanto a las acciones de
disciplinario sobre fundamentos de dicapacidad desdeel enfoque . ,,

. ; . - : . mejora.
diferencial y el dia 21 de mayo participe de un espacio de capaci-

tacion programada por el nivel nacional

7. Porcentaje de los ingresos proyectados por
6. Porcentaje de gestion de acciones de mejora  Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda-

do
Cddigo: A13-PE2-05
Estado: Adecuado Cadigo: A2-PA1-05
Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion Estado: Adecuado
Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestién de las acciones de Area: Direccion Financiera
mejora identificadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacién a la
la entidad proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo
Resultado: 96.9 % (Pos. 30/33) Resultado: 97.4 % (Pos. 30/33)
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Cesar 118.7
Putumayo 118.6
Cauca 110.3
Choco 109.0
Tolima 109.0
Guainia 108.8
Caldas 106.9
Norte de Santander 105.7
Vaupés 105.5
Cundinamarca 105.4
Magdalena 105.4
Risaralda 105.1
Bolivar 105.1
Valle del Cauca 104.9
Antioquia 103.3
Atlantico 103.0
Narifio 102.7
Boyaca 102.6
Cordoba 102.4
Santander 102.0
San Andrés 101.9
Caqueta 101.3
Meta 101.3
Quindio 100.1
Sucre 100.0
Bogota 99.6
Huila 99.3
Casanare 98.6
Vichada 97.5

97.4
Arauca 93.7
Amazonas 88.0
Guaviare 84.1

Vichada
Vaupés
Guaviare
Amazonas
Putumayo
Casanare
Narifio
Risaralda
Valle del Cauca
Cauca
Caldas
Atlantico
Bogota
Choco
Coérdoba
Huila
Magdalena
Bolivar
Cesar
Norte de Santander
Arauca
Cundinamarca
Tolima
Quindio
Sucre
Caqueta
Boyaca
Antioguia
Santander
Meta

San Andrés

Guainia

Avances

“ se viene realizando seguimeinto constante al pago de los

aportes parafiscales a traves del aplicativo AIPA donse de envia “ se han tenido aproximaciones de manera directa con defen-
correo por presunta mora e inexactitud en el aprote 3, asi mismo soria de familia para aclarar inquietudes y que se permitan los
se remitieron oficios a entidades del sector publico y privado con avances en las peticiones que estan pendientes. ’,

presunta mora e inexactitud para realizar la respectiva verifica-

cion. ,,

9. Porcentaje de cumplimiento de los informes de

8. Porcentaje de nihos, nifas y adolescentes a los  seguimiento post adopcion registrados en el Sis-
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de  tema de Informacion Misional - SIM

los términos definidos por la Ley.

Codigo: PA-41
Cédigo: PA-32 Estado: Adecuado
Estado: Adecuado Area: Direccion de Proteccion
Area: Direccién de Proteccion Objetivo: Identificar la proporcién de informes de seguimiento post
Objetivo: Identificar la proporcién de nifios, nifias y adolescentes a los adopcion en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifios, nifas
cuales se les resuelve su situacién legal dentro de los términos definidos Y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.
por la Ley. Resultado: 90.5 % (Pos. 32/33)

Resultado: 96.5 % (Pos. 32/33)
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Vaupés 100.0 ot

8aqu.eté 1888 Guainia 1.3
uaviare 1

Euainl’a 100.0 Cesar 3
mazonas 100.0 13

San Andrés 100.0 PULTEYE

Putumayo 100.0 Vaupés 11

Sucre 100.0

Cordoba 100.0 Vichada 10

Tolima_ 99.7

Boyaca 99.7 San Andrés 0.9

Bogota 99.2

Valle del Cauca 99.0 Amazonas 0.9

Atlantico 99.0

Cauca 98.9 Risaralda 0.8

Caldas 98.4

Quindio 98.4 Norte de Santander 0.8

Narifio 98.1 —

Antioquia 97.8 Quindio 0.8

Huila 97.7

Cesar 97.6 Meta 0.6

Bolivar 97.4

Magdalena 97.4 Arauca 0.6

Choco 97.2 .

Casanare 971 Caqueta 0.4

Cundinamarca 96.8 .

Risaralda 96.6 Choco 0.3

Santander 94.9 .

Arauca 947 Guaviare 0.0

Norte de Santander 94.5

Meta 91.8 Casanare 0.0

90.5 .
Vichada 833 8 Guaijira 0.0

€€ Durante el mes de junio se tenia pendiente para estudio el €€ No se recibieron reportes de accidentes de trabajo, se tiene
cuarto informe de una nifia con tramite de adopcion indetermina- en cuenta el cumplimiento de procedimiento para el reporte de
da residente en el extranjero por la agencia Alliance For Children accidentes e incidentes de trabajo, para futuros reportes, por el
,, momento se levanta acta especificando cero accidentes.

10. Tasa de Accidentalidad Regionales Pequefnias 11. Porcentaje de cumplimiento de las actividades

de los Planes de Gestion Ambiental.
Cddigo: A1-PA4-06

Estado: Optimo Cédigo: PA-185

Area: Direccién de Gestién Humana Estado: Optimo

Objetivo: Mide el porcentaje de los casos de accidentes de trabajo Area: Direccion Administrativa

ocurridos en las Regionales Pequenas con el propésito de evidenciar el Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacion de los Planes de
promedio de casos presentados en el periodo por Regional Gestion Ambiental.

Resultado: 0.0 % (Pos. 15/17) Resultado: 39.1 % (Pos. 27/33)
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Valle del Cauca 69.0 Caldas 75.8
Bolivar 62.6 Bogota 70.3
Sucre 58.8 Caqueta 68.2
San Andrés 58.0 Casanare 67.4
Norte de Santander 57.1 Magdalena 56.3
Arauca 56.9 Tolima 55.2
Meta 56.3 Meta 53.4
Santander 56.1 Cundinamarca 53.4
Cundinamarca 53.5 Arauca 52.5
Amazonas 53.4 Huila 50.3
Choco 51.4 44.8
Putumayo 51.1 Boyaca 437
Guaviare 48.7 Cesar 38.9
Narifio 47.7 Guaviare 37.8
Huila 46.5 Atlantico 37.5
Atlantico 46.3 Vaupés 34.3
Cesar 46.2 Bolivar 32.6
Caldas 45.0 Antioquia 31.9
Vaupés 44.9 Cauca 31.6
Casanare 44.6 San Andrés 30.0
Quindio 42.8 Putumayo 28.9
Caqueta 425 Cérdoba 26.9
Magdalena 42.4 Quindio 26.2
Cérdoba 41.8 Risaralda 25.1
Antioquia 40.7 Norte de Santander 245
Boyaca 39.9 Amazonas 20.8

39.1 Sucre 20.2
Risaralda 37.0 Narifio 18.5
Cauca 36.8 Guainia 15.2
Guainia 35.3 Santander 131
Tolima 311 Valle del Cauca 11.0
Vichada 28.3 Choco 10.4
Bogota 135 Vichada 9.7

“ Se avanzo en el desarrollo de actividades de los programas de
comunicacion y sensibilizaciéon ambiental, manejo de parque au-
tomotor, manejo de zonas verdes, gestién ambiental contractual,

“ En su mayoria, los servicios del compontente de familias y

comunidades ya iniciaron su ejecucion. ,,

y situaciones de emergencia ambiental. ,,

12. Ntimero de familias atendidas para el desarro- 13. Numero de metros cubicos de agua consumi-
llo de capacidades y la construccion de la paz. dos por persona

Cddigo: PA-244

Estado: Optimo

Area: Direccion de Familias y Comunidades
Objetivo: Medir la cantidad de familias atendidas a través de Objetivo: Medir el consumo per cépita de agua en la Sede de la Direccion
modalidades de acompanamiento psicosocial familiar y comunitario General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cépita
impulsadas por el ICBF. establecidos.

Resultado: 44.8 % (Pos. 11/33) Resultado: 50.0 % (Pos. 20/28)

Cddigo: A5-PA3-07
Estado: Optimo
Area: Direccion Administrativa
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14. Porcentaje de cumplimiento en la implemen-
tacidn de la estrategia de participacion ciudadana

Santander Mn7.9 Codigo: E’A'J 83
Valle del Cauca 97.6 Estado: Optimo
E{f?f?'da s Area: Direccion de Servicios y Atencion
Connr oo Objetivo: Medir la implementacion de la Estrategia de Participacion
Arauca 83.3 Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacién
Tolima 825 institucional, para dar cumplimiento a la garantia del derecho de la
ﬁgtr'&qgéaSamander %:g ciudadania a participar en el ciclo de la gestion institucional
Caldas 71.9 Resultado: 50.0 % (Pos. 9/33)
Magdalena 69.2
Quindio 66.7
Guaviare 63.6
Cauca 62.5
Cordoba 60.7
Meta 60.0
Vichada 57.9
Bogota 56.8
Casanare 53.6
50.0
Canuota a2 Sanander o7
Cundinamarca 38.5 A%ggﬂia 66.7
Sucre 38.1 aCugiram— 50.0
Huila 30.8 Guainia 50.0
Guainia 27.8 Narifio 50.0
Bolivar 27.7 Norte de Santander 50.0
Narifio 226 Putumayo 50.0
: San Andrés 50.0
Meta 50.0
Choco 50.0
Atlantico 50.0
Cordoba 50.0
Caldas 33.3
Guaviare 333
Casanare 33.3
Vaupés 33.3
Bolivar 333
Caqueta 333
Magdalena 333
Cauca 33.3
Arauca 333

Sucre

3.
Cundinamarca 3
Avances %g‘gég 1

Valle del Cauca

COOO0O0O00ONWW
coocoooooNwWW

Tolima
“ A5-PA3-07: El consumo per cépita de agua fue de 0,6 m3, Amazonas
que equivale a 50 con respecto a la linea base (1,2 m3). Es im- Risaralda
portante destacar, que las actividades de limpieza y desinfeccion, ggag{é

jardineria son las principales en el consumo del recurso hidrico,
ademas de las condiciones climaticas de la Regién con alta tem-
peraturas entre 36°y 42° aproximadamente, lo que, a permitido
mayor riego de jardines, por ende, se ha mantenido un control en
su consumo con respecto a las frecuencias de dichas actividades.
Aumento en la poblacion flotante, durante los Ultimos meses, es
importante resaltar que hemos tenido visitantes considerable de
la Sede Nacional por la Sentencia T 302 como jornadas largas de
trabajo por parte de los grupos de asistencia técnica, juridica, di-
reccion regional y los centros zonales, hasta los fines de semanas
consecutivos, como reuniones generas por huelgas frecuentes y
reuniones. En cuanto a jardineria las zonas verdes y de patio es

“ Cumplimiento con la implementacion de participacion ciuda-
6.677 m2, en la sede regional, ademas se ,, ] ,,
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15. Numero de kilovatios de energia consumidos

por persona

Cédigo: A5-PA3-08

Estado: Optimo

Area: Direccién Administrativa

Objetivo: Medir el consumo per capita de energia en la Sede de la
Direccién General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per
cépita establecidos.

Resultado: 50.4 % (Pos. 22/32)

Antioquia 89.4
Meta 84.1
Bogota 83.7
Caqueta 82.3
Quindio 80.2
Tolima 75.9
Boyaca 72.8
Magdalena 71.4
Santander 70.1
Guaviare 68.2
Caldas 67.7
Valle del Cauca 65.9
Coérdoba 65.4
Arauca 65.4
Atlantico 62.5
Cundinamarca 62.4
Cesar 61.1
Casanare 58.7
Huila 53.5
Norte de Santander 52.8
Guainia 50.7

50.4
Risaralda 494
Bolivar 47.6
San Andrés 45.8
Amazonas 455
Putumayo 41.1
Cauca 39.2
Narifio 39.0
Choco 36.9
Sucre 34.2
Vichada 24.7

(44 A5-PA3-08: Durante el primer cuatrimestre el consumo per
capita 280,4 KW/H, que equivale a aproximadamente al 50,4 de la
linea base (555,9 KW/H ), se debe tener en cuenta, aumento en la
poblacién flotante, durante el primer cuatrimestre meses presen-
te en paros frecuentes, reuniones, es importante tener en cuenta,
los visitantes considerable de la Sede Nacional por la Sentencia T
302, jornadas largas de trabajo por parte de los grupos de asis-
tencia técnica, juridica, direccién regional y los centros zonales,
hasta los fines de semanas consecutivos, como contratos nuevos
prestacion en los dltimos dos meses. Ademas de las condiciones
climaticas de la Region donde los picos en las temperaturas son
variantes entre 36°y 42° aproximadamente, lo que ha obligado el
uso de los aires acondicionados, también se instalaron mas 30 ai-
res acondicionados entre 12000 btu 60000 btu en todas las sedes
finalizando la vigencia 2024, neveras, microondas, dispensadores

de agua y nuevos equipos de compu ,,

16. Porcentaje de uso de los sistemas de informa-
cion en el ICBF

Cadigo: A11-PT3-02

Estado: Optimo

Area: Direccion de Informacién y Tecnologia

Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que
hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel
regional, usen los sistemas de informacion definidos por el ICBF

Resultado: 99.8 % (Pos. 11/33)
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Vaupés 100.0 Vichada 100.0
Norte de Santander 100.0 Vaupés 100.0
Guainia 100.0 Guaviare 100.0
Narifio 100.0 Guainia 100.0
Sucre 100.0 San Andrés 100.0
Cesar 100.0 Casanare 100.0
Cauca 99,9 Putumayo 100.0
Cundinamarca 99,9 Arauca 100.0
Bolivar 99.9 Valle del Cauca 100.0
Antioquia 99,9 Norte de Santander 100.0
Casanare 99.8 Tolima 100.0

8 Quindio 100.0
Santander 99.8 Risaralda 100.0
Tolima 99.6 Narifio 100.0
Caldas 99.6 0
Atlantico 99.5 Magdalena 100.0
Coérdoba 99.5 Meta 100.0
Quindio 99.4 Atlantico 100.0
Boyaca 99.4 Caldas 100.0
Choco 99.3 Boyaca 100.0
Meta 99.2 Huila 100.0
Caqueta 99.1 Cundinamarca 100.0
Putumayo 99.1 Coérdoba 100.0
Amazonas 99.1 Cesar 100.0
Risaralda 99.1 Caqueta 100.0
Huila 99.0 Antioquia 100.0
Bogota 98.8 Bogota 100.0
Valle del Cauca 98.7 Bolivar 100.0
Magdalena 98.5 Santander 98.0
Guaviare 98.2 Sucre 89.5
San Andrés 95.6 Choco 89.2
Arauca 94.9 Cauca 56.3
Vichada 94.2 Amazonas 33.3

(44 Se logro realizar la induccién a todos los colaboradores re-

€€ se da cumplimiento para la mitigacion y buen del uso de los queridos by

sistemas de informacion en el ICBF. ,

18. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion
de compromisos del presupuesto de acuerdo a la

17. Porcentaje de colaboradores nuevos con in- Programacion que realizaron las Regionales

duccion virtual Cédigo: A13-PE2-01
Estado: Optimo

Cddigo: A1-PA4-05 Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Estado: Optimo Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal
Area: Direccion de Gestion Humana mediante la ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales
Objetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que realizan la con el fin de garantizar la ejecucién de los recursos y cuyo cumplimiento
induccion virtual minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior
Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 17/33)
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Vaupés 100.0 Vichada 100.0
Bogota 100.0 Vaupés 100.0
Putumayo 100.0 Guaviare 100.0
Arauca 100.0 Guainia 100.0
Valle del Cauca 100.0 Amazonas 100.0
Tolima 100.0 San Andrés 100.0
Norte de Santander 100.0 Putumayo 100.0
Caqueta 100.0 Casanare 100.0
Atlantico 100.0 Arauca 100.0
Cauca 100.0 Valle del Cauca 100.0
Cesar 100.0 Tolima 100.0
Cundinamarca 100.0 Sucre 100.0
Cordoba 100.0 Santander 100.0
Choco 100.0 Risaralda 100.0
Huila 100.0 Quindio 100.0

0 Norte de Santander 100.0
Meta 100.0 Narifio 100.0
Bolivar 100.0 Meta 100.0
Narifio 99.8 Magdalena 100.0
Antioquia 99.7 0
San Andrés 99.7 Huila 100.0
Sucre 99.7 Choco 100.0
Boyaca 99.7 Cundinamarca 100.0
Risaralda 99.6 Cordoba 100.0
Caldas 99.5 Cesar 100.0
Guainia 99.4 Cauca 100.0
Casanare 99.4 Caldas 100.0
Quindio 99.2 Boyaca 100.0
Magdalena 98.8 Bolivar 100.0
Amazonas 97.4 Atlantico 100.0
Santander 97.3 Bogota 100.0
Vichada 96.9 Antioquia 100.0
Guaviare 92,5 Caqueta 0.0

“ Teniendo en cuenta, que el indicador A13-PE2-01 se encuen-
tra en estado éptimo, el cumplimiento de este indicador se debe (44 Cumplimiento de registros del SIIF nacion. ,,

a las diferentes estrategias que se han venido implementando lo

cual nos lleva a lograr los objetivos.

20. Porcentaje de actuaciones judiciales con ges-
tion dentro de los términos y registrada en el Sis-
tema Unico de Gestién e Informacion Litigiosa del
Estado - eKOGUI

19. Porcentaje de avance en el cumplimiento de
la fecha interna establecida para la incorporacién
de registros manuales en el SIIF nacion

Codigo: A2-PA1-11

Estado: Optimo Cédigo: A7-PA5-01

Area: Direccion Financiera Estado: Optimo

Objetivo: Efectuar la planeacion del proceso contable teniendo en cuenta  Area: Oficina Asesora Juridica

la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la
para la incorporacion de informacién contable en el Sistema Integrado de  gestion realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Gestion e
Informacion Financiera - SIIF nacion de acuerdo con los plazos Informacion Litigiosa del Estado - eKOGUI.

socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad Resultado: 100.0 % (Pos. 14/26)

Resultado: 100.0 % (Pos. 14/33)
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Guaviare 100.0 Vichada 100.0
Casanare 100.0 Guainia 100.0
0
Arauca 100.0 Boyaca 100.0
Valle del Cauca 100.0 Vaupés 66.7
Sucre 100.0 érauca 66.7
asanare 66.7
Saptat\der 1000 Amazonas 66.7
Quindio 100.0 San Andrés 66.7
Risaralda 100.0 gariﬁo 66.7
Norte de Santander 100.0 auca 66.7
Meta 100.0 Cordoba 66.7
. ’ Cesar 66.7
Bolivar 100.0 Meta 66.7
Magdalena 100.0 Magdalena 66.7
[ LaGuajira 1000 Risaralda 667
Huil 100.0 Valle del Cauca 66.7
o 4 Antioquia 66.7
Choco 100.0 Atlantico 66.7
Cundinamarca 100.0 Caldas 66.7
Cordoba 100.0 Eﬁl otd el
Cauca 100.0 Tolima 333
Atlantico 100.0 Suaviare 33.3
Caqueta 100.0 utumayo 33.3
Caﬂjas 100.0 Choco 333
- g Cundinamarca 33.3
Boyaca 100.0 Sucre 333
Antioquia 100.0 8uind|'§)l ggg
4 aqueta .
?olgota 1822 Bolivar 333
Olln= : Norte de Santander 0.0
Cesar 833 Santander 0.0

€€ se cragaron las actuaciones judiciales, comunicadas por los €€ Para el mes de junio, se realizo accion de movilizacion social

despachos en los terminos correspondientes. ,, voces que previenen cuidar, criar y proteger, para la prevencién

de las diferentes formas de trabajo infantil, en articulacion con la

Casa Atrapasuenos del municipio de maicao ’,

21. Numero de acciones de movilizacion social
y realizacion de experiencias pedagdgicas enfo-
cadas en la proteccion integral y construccion de 22. Porcentaje de cumplimiento en el registro de

paz con ninas, ninos y adolescentes. los contratos y/o convenios en SITCO
Cddigo: M6-PM1-01 Cddigo: PA-226
Estado: Optimo Estado: Optimo
Area: Direccion de Adolescencia y Juventud Area: Direccion de Contratacion
Objetivo: Implementar el nimero de acciones de movilizacién social y Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestién
divulgacion pedagdgica para la promocién de derechos, prevencion de contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
vulneraciones y construccién de paz con nifias, nifos y adolescentes. Direccion General y las Regionales.
Resultado: 100.0 % (Pos. 2/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)
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Vaupés 100.0 Arauca 116.7
Cauca 100.0 Bogota 108.3
Guaviare 100.0 Amazonas 107.4
Guainia 100.0 Cundinamarca 102.7
San Andrés 100.0 Atlantico 100.0
Casanare 100.0 Guainia 100.0
Putumayo 100.0 San Andrés 100.0
Arauca 100.0 Guaviare 100.0
Valle del Cauca 100.0 Vaupés 100.0
Narifio 100.0 Risaralda 100.0
Tolima 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0 Sucre 100.0
Quindio 100.0 Santander 100.0
Norte de Santander 100.0 Norte de Santander 100.0

0 Quindio 100.0
Magdalena 100.0 Casanare 100.0
Meta 100.0 Valle del Cauca 100.0
Bogota 100.0 Boyaca 100.0
Caqueta 100.0 Narifio 100.0
Caldas 100.0 G| iram— 100.0
Huila 100.0 Meta 100.0
Chocd 100.0 Huila 100.0
Cundinamarca 100.0 Cesar 100.0
Coérdoba 100.0 Caqueta 100.0
Cesar 100.0 Magdalena 100.0
Boyaca 100.0 Caldas 100.0
Antioquia 100.0 Bolivar 100.0
Amazonas 99.3 Antioquia 98.5
Bolivar 98.0 Cérdoba 96.5
Santander 97.4 Vichada 95.5
Atlantico 97.0 Cauca 93.8
Vichada 96.7 Choco 86.7
Risaralda 95.4 Putumayo 81.0

“ Hasta la fecha se avanza con el 100 en el registro de los con-

tratos en la herramienta SIA Sistema de informacion de apoyo ,,

23. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de
los planes de asistencia técnica realizada por la
Direccion de Primera Infancia y Direcciones Re-
gionales para el mejoramiento de la Educacion
Inicial en el marco de la atencion integral.

Cadigo: PA-249
Estado: Optimo tencia técnica tal como estan programadas ,,
Area: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica

realizada por la Direccién de Primera Infancia y Direcciones Regionales
para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la atencién
integral.

Resultado: 100.0 % (Pos. 9/33)

“ Se han venido adelantando las actividades del plan de asis-
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24. Numero de agentes educativos comunitarios
e institucionales que a nivel regional cualifican sus
habilidades y conocimientos en la formulacion de
acciones para promover los derechos sexuales y
derechos reproductivos de las y los Adolescentes.

Cddigo: PA-193

Estado: Optimo

Area: Direccion de Adolescencia y Juventud

Obijetivo: Conocer el numero de agentes educativos, comunitarios e
institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y

reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion

de las violencias basadas en género, dignidad y cuidado menstrual y

orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocién

y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial.
Resultado: 100.6 % (Pos. 5/33)

Guainia 101.1
San Andrés 100.8
Choco 100.7
Vichada 100.6

L6
Caqueta 100.6
Cundinamarca 100.2
Antioquia 100.2
Magdalena 100.0
Amazonas 97.1
Guaviare 94.8
Meta 94.1
Cesar 92.1
Quindio 92.1
Arauca 92.0
Putumayo 90.8
Vaupés 90.8
Narifio 90.4
Tolima 90.1
Norte de Santander  90.0
Bolivar 89.7
Coérdoba 89.0
Risaralda 88.9
Cauca 88.9
Atlantico 88.7
Caldas 88.4
Huila 87.7
Casanare 87.6
Valle del Cauca 87.4
Boyaca 87.3
Bogota 87.2
Santander 85.2
Sucre 82.4

(44 Para el mes de junio se dio cumplimiento al reporte de las ac-
ciones relazadas con el indicador frente a la formacion de agentes

educativos en la institucion de Manature. ,,

25. Porcentaje de ninas, ninos y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de desplazamiento o
afectados por situacion de desastre, con proceso
de acompanamiento psicosocial por las Unidades
Moviles.

Cddigo: PA-34

Estado: Optimo

Area: Direccién de Proteccién

Obijetivo: Identificar la proporcion de las nifas, nifios y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, con
proceso de acompanamiento psicosocial por las Unidades Moviles.

Resultado: 100.0 % (Pos. 14/33)
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26. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes
CON caracteristicas y necesidades especiales
presentados al comités de adopciones, que lo-

) 100, - .
Veraga —4 gran tener una familia asignada.
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0 L.
Arauca 100.0 Codigo: PA-40
Tolimas 21000 Estado: Optimo _
g:gzgn — ]88'8 Area: Direccion de Proteccion
Risaralda 100.0 Objetivo: Identificar la proporcién de los nifos, nifias y adolescentes en
Sgg‘gg’e —— ]gg-g situacion de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
RIAariﬁo 100.0 autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
eta 100.0 ; i
Maadalena 100.0 ha restablecido el derecho de tener una familia.
0 .
Huila 100.0 Resultado: 100.0 % (Pos. 11/30)
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0
Vichada 100.0
Guaviare 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Sucre 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Cordoba 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
[ taGuajira_— 1000
Magdalena 100.0
Avances Atlantico 100.0
Caqueta 100.0
Boyaca 100.0
“ ~ . . Bolivar 100.0
Los procesos de acompanamiento durante el mes de Junio Cesan 100.0
se realizaron teniendo en cuenta las prioridades y requerimientos Cundinamarca 100.0
solicitadas a la Regional. Asi mismo los planes de trabajo para Cauea 1999
el mes de Junio fueron formulados el dia 26 de mayo . Median- Risaralda 95.3
te correo electronico el profesional de apoyo responsable notifica '.?é‘lti'[ggu'a gi?
cargue de los instrumentos RUUM y REA el dia 26 de junio para Valle del Cauca 94.1
que desde el nivel nacional se genere el reporte correspondiente l\slletfti g gg-?
antander .
,, Bogota 93.0
Caldas 92.9
www.icbf.gov.co
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Avances

“ Durante el mes de Junio el comité de adopciones realiz6 2
sesiones, en ellos se estudiaron: ampliacién de cuatro familias: 3
familias heteroparentales, 1 familia monoparental y una amplia-
cién de un informe integral. Asi mismo se estudiaron 2 solicitudes
de restablecimiento de derechos para consentimiento los cuales
se presentaron en comite. Se otorgd la idoneidad de 2 familias

tramites adopcion indeterminada. ,,

27. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar
y Plan de Incentivos

Cddigo: PA-46

Estado: Optimo

Area: Direccién de Gestién Humana

Objetivo: Medir la participacién de los servidores publicos en las
actividades de bienestar social e incentivos durante la vigencia (sin

€€ se logré realizar todas las actividades planeadas en el Plan
de Bienestar ,,

Cddigo: PA-48
Estado: Optimo

Area: Direccién de Gestion Humana
Objetivo: Medir la proporcién de servidores que se han capacitado

durante el periodo

Resultado: 68.6 % (Pos. 6/33)

repetidos) Caqueta 88.3

Resultado: 60.8 % (Pos. 17/33) esar 8

Choco 727

Amazonas 70.6

68.6

Arauca 64.5

Sucre 63.5

Tolima 60.3

Cauca 60.2

Cérdoba 60.1

Vichada 60.0

Magdalena 58.9

Amazonas 100.0 Meta 55.2

Guaviare 94.3 Narifio 55.2

Putumayo 90.5 Atlantico 54.4

Huila 89.5 Guaviare 54.3

Guainia 89.5 Valle del Cauca 52.0

Vaupés 87.5 Risaralda 50.8

Caqueta 86.5 Norte de Santander 50.0

Arauca 83.9 Vaupés 50.0

Atlantico 83.5 Huila 49.3

Vichada 80.0 Bogota 48.0

San Andrés 78.0 Guainia 47.4

Casanare 76.8 Putumayo 46.4

Cauca 75.8 Caldas 451

Cordoba 72.3 Antioguia 422

Caldas 67.9 Boyaca 405

Cesar 64.5 Bolivar 34.2

60.8 Cundinamarca 33.9

Cundinamarca 60.5 San Andrés 20.0

Magdalena 60.4 Santander 19.5

Tolima 60.3 Quindio 16.7
Bolivar 58.0
Norte de Santander 57.6
Bogota 51.9
Boyaca 494
Sucre 494
Choco 47.7
Meta 46.2
Risaralda 441
Narifio 416
Valle del Cauca 38.7
Antioquia 30.6
Quindio 246
Santander 246

28. Porcentaje de servidores capacitados

(44 Se logré que los servidores se capacitaran en los temas de

su interes ,
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29. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Na- 30. Numero de municipios y departamentos asis-
cion tidos técnicamente en la territorializacion de la
Codiao: PASD politica publica de primera infancia, infancia y
6digo: PA- . L -
Estado: Optimo adolescencia y fortalecimiento familiar.
Area: Direccion Financiera cédigo: EA_QO

Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucion y ejecucion  gstado: Optimo
del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso. Area: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33) Objetivo: Medir los avances en el acompanamiento técnico a las
entidades territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de
primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar

Resultado: 50.0 % (Pos. 29/33)

Vichada 100.0

Vaupés 100.0 i
Guaviare 100.0 /_B\ogota 100.0
Guainia 100.0 mazonas 66.7
Amazonas 100.0 élcha,da 28'8
San Andrés 100.0 AuaVIare 800
Casanare 100.0 Qrauga X
Sucre 100.0 uindio 53.8
Tolima 100.0 Risaralda 533
Norte de Santander 100.0 (Slaqueta g%g
Narifio 100.0 Cﬂcre’ I
Cesar 100.0 ¥ o<(:joI 516
Cundinamarca 100.0 ng alena .
Huila 100.0 6rdoba 51.6
0 Valis 2ol ¢ 3
alle del Cauca 51.2
Mg?ada — 1000 Norte de Santander ~ 51.2
Antioquia 100.0 Eglrl)%e:)r ga . ;
Bogota 100.0 N ifo %08
Boyaca 100.0 Coy?jt_:a S04
Caqueta 100.0 undinamarca .
Caldas 100.0 Putumayo 50.0
Cauca 99.9 Santander 50.0
Bolivar 99.8 Guainia _ 50.0
Risaralda 99.8 San Andrés 50.0
Cordoba 99.8 Casanare 50.0
Atlantico 99.7 ¥a]upes 55388
Valle del Cauca 99.2 N(I) Itma S0.0
Santander 99.2 & S00
Eﬁgjcméayo gg:g Huila 50.0
Quindio 98.0 geﬁjar 50.0
Arauca 91.8 aldas 50.0
Atlantico 50.0
Antioquia 50.0

“ se realiz6 asistencia técnica en el Departamento y los 15 mu-

¢C cumplimniento con el tramite de cuentas de acuerdo a la soli- nicipios sobre fortalecimiento técnico en el ciclo de gestion de las
politicas publicas en incidencia en planes de desarrollo territorial.

citud de PAC realizada por la regional ,,
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31. Numero de municipios y departamentos
acompanados en el fortalecimiento de las instan-

cias del SNBF

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0

0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

Cadigo: PA-92

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Objetivo: Medir el seguimiento el acompanamiento al fortalecimiento de
las instancias del SNBF o
Resultado: 100.0 % (Pos. 14/33) municipios sobre fortalecimiento de las instancias del SNBF ”

“ se realizd asistencia técnica en el Departamento y los 15
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