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1. Introducción

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo visión liderar la construcción de un paı́s en el que los niños,
niñas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestión institucional que permite conocer el desempeño frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Dirección de Planeación y Control de Gestión a través de la
Subdirección de Monitoreo y Evaluación ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematización de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluación a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, gráficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestión institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdirección de Monitoreo y Evaluación
realiza un análisis trimestral de la gestión institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los análisis de los agregados
más importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la información para la promoción de la mejora conti-
nua en la prestación del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del año
de la Regional Caldas y se compone de 6 secciones y un anexo.
La primera sección introducción, y las siguientes secciones expo-
nen los resultados de la regional según la perspectiva priorizada:
tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeación y Sistema integrado de gestión y ejecución presupues-
tal.

La sección del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional según los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La sección del monitoreo al Modelo de planea-
ción y Sistema integrado de gestión detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua según las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados según las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeación y Gestión (MIPG), según objetivos del Mapa
estratégico y según el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha están definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimensión, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
acción (estratégico) o de gestión (funcional) y, dentro de estas dos
categorı́as, si es de resultado, producto o gestión.

La cuarta sección expone cada uno de los indicadores crı́ticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ción no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en crı́tico
o en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta sección es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capı́tulo quinto de ejecución presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiación vigente, compromisos y
obligaciones, relación de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del año inmediata-
mente anterior.

La sexta sección de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales según el desempeño de la regional y los
criterios de análisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operación requiera.

Por último, la séptima sección es un anexo que, de forma
análoga a la sección de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y óptimos. La información de fondo es la
misma, pero se muestra de forma más breve. El análisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparación con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Ası́,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualización
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di-
rección General, regionales y centros zonales, los cuales se en-
cuentran clasificados de la siguiente manera:

Indicadores estratégicos: Plan de acción y plan indicativo

Indicadores funcionales: Complementarios

Estos indicadores están alineados a la estrategia (Objetivos
estratégicos, dimensiones y polı́ticas MIPG y Mapa estratégico) y
a la gestión (mapa de procesos).

Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-
dos en los siguientes niveles:

Nacional: Cuando el resultado depende del área de la sede
de la Dirección General responsable del indicador.

Regional: Cuando el resultado depende del área de la sede
de la Dirección General responsable del indicador, y de las
regionales que apliquen.

Zonal: Cuando el resultado depende del área de la sede de
la Dirección General responsable del indicador, de las regio-
nales y centros zonales que apliquen.

Transversal: Cuando el resultado depende de las áreas de
la sede de la Dirección General, teniendo en cuenta el sen-
tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
sos institucionales.

Gráfica 1: Tablero de Control mensual en 2025. Caldas.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gráfica 2: Plan de Acción, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. junio 2025.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma gráfica, para cada
regional del paı́s, el comportamiento del Plan de Acción, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de junio de 2025 La
Gráfica 1 muestra, solamente para la regional, los valores en cada
uno de los doce meses del año.

La Gráfica 3 muestra el porcentaje de avance, en junio de
2025, para los indicadores del Plan de Acción, Plan Indicativo y
Tablero de Control. La regional Caldas obtuvo 94.4 % en el Table-
ro de Control, 93.9 % en el Plan de Acción y 88.3 % en el Plan
Indicativo.

Gráfica 3: Tablero de Control. junio de 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subsección se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Acción de la Regional Caldas comparado
con otras regionales. La Gráfica 4 muestra el resultado de todas
las regionales (el de Caldas resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor según su valor.

Gráfica 4: Tablero de Control y Plan de Acción en las re-
gionales del paı́s. 2025.

La Guajira

Santander

Vichada

Valle del Cauca

Amazonas

Bogotá

Antioquia

Risaralda

Quindío

Bolivar

Putumayo

Cundinamarca

San Andrés

Atlántico

Sucre

Meta

Guainía

Córdoba

Cauca

Chocó

Norte de Santander

Nariño

Tolima

Boyacá

Magdalena

Cesar

Arauca

Caldas

Huila

Caquetá

Vaupés

Guaviare

Casanare

79.0

82.1

84.1

84.9

84.9

86.3

87.1

87.4

88.1

88.9

89.2

89.4

90.4

90.8

90.9

91.1

91.3

91.7

92.0

92.1

92.3

92.4

92.6

92.7

93.1

93.6

94.1

94.4

94.6

94.9

95.5

95.5

98.7

Tablero de Control

La Guajira

Vichada

Santander

Valle del Cauca

Bogotá

Risaralda

Antioquia

Quindío

Amazonas

Guainía

San Andrés

Atlántico

Bolivar

Sucre

Meta

Cundinamarca

Putumayo

Boyacá

Tolima

Norte de Santander

Córdoba

Nariño

Cauca

Magdalena

Cesar

Arauca

Huila

Chocó

Caldas

Vaupés

Guaviare

Caquetá

Casanare

80.0

80.7

81.9

82.4

83.0

85.1

86.1

86.2

86.4

88.1

88.5

88.6

88.8

89.2

89.4

90.0

90.2

90.7

91.3

91.6

91.7

91.7

91.8

91.8

92.1

92.8

92.9

93.0

93.9

96.0

96.5

96.6

98.3

Plan de Acción

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Caldas es la No. 7 en el
Plan de Acción, es la No. 7 en el Tablero de Control, entre las 34
regionales.

La Gráfica 5 compara a la Regional Caldas solamente con re-
gionales cercanas en población total (Caldas se clasifica en uno
de cinco grupos según número de habitantes en el año 2018). Por
otro lado, la Gráfica 6 compara a Caldas con regiones cercanas

según las regiones naturales de Colombia (Caldas queda en uno
de seis grupos según las regiones definidas en el Plan Nacional de
Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparaciones
más numerosas: Santander se incluye a la región Central y San
Andrés a la región Caribe). Con estas dos gráficas, se puede sa-
ber el desempeño relativo de Caldas con dos grupos de regionales
con las que comparte algunas caracterı́sticas.

Gráfica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo según población. junio 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.

Gráfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo según regiones naturales. junio 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su área de influencia la coordinación del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestación del Servicio
Público de Bienestar Familiar y la implementación de la polı́tica de
protección integral de la primera infancia, la niñez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gráfica 7 muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Acción de cada centro zonal de la Regional Caldas. Los
resultados están organizados de mayor a menor según el valor de
cada centro zonal. De los 7 centros zonales (con información) de
la regional Caldas, 5 están en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Gráfica 7: Centros Zonales. junio 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por Áreas

La Gráfica 8 muestra el desempeño de los indicadores dispo-
nibles al corte, según el área lı́der del indicador, en la regional
Caldas. Están organizados según su valor, de mayor a menor. El
área con mayor avance (A1 Gestión Humana) obtuvo 100.0 % y
se muestra en la parte superior de la gráfica. El área con menor
avance (M2 Infancia (DNA)) obtuvo 30.0 % y se muestra en la par-
te baja de la gráfica.

La Gráfica 9 presenta cuántos indicadores aplicaron por área
de acuerdo al rango de valoración (crı́tico, en riesgo, adecuado y
óptimo). Además, muestra el total de indicadores por área, inclu-
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gráfica 8: Resultados por Áreas. junio 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gráfica 9: Conteo de indicadores por Áreas. 2025.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (crı́ticos y en riesgo)

En esta sección se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificación de crı́tico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificación de las causas del
incumplimiento y a la implementación de acciones correctivas.

En esta sección se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificación de crı́tico y en riesgo en el corte de junio
de 2025. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificación de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementación de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempeño de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan según su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene información del
indicador crı́tico y en riesgo de la regional y una comparación con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, código, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una gráfica de barras con la información de todas las regionales
del paı́s para el corte de junio de 2025. El objetivo de la compa-
ración es que la Regional tenga presente cómo está respecto de
otras. La subsección de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por último,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgación de cada indicador crı́tico y en riesgo, de su com-
paración regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse fácilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Número de niñas, niños y adolescentes
que participan en la estrategia para el

desarrollo de habilidades, vocaciones y
talentos en el marco de la atención integral

Gráfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Número de niñas, niños y adolescen-
tes que participan en la estrategia para el desarrollo de habilida-
des, vocaciones y talentos en el marco de la atención integral
Código del Indicador: PA-213
Estado del Indicador: Crı́tico
Área del Indicador: Dirección de Infancia (DNA)
Objetivo: Identificar el número de niñas y niños entre los 6 y 13
años y adolescentes entre los 14 y 17 años, 11 meses y 29 dı́a
que son atendidos mediante la oferta de la Dirección de Infancia
y la Dirección de Adolescencia y Juventud en el marco de la pro-
tección integral con énfasis en la prevención de vulneraciones y
promoción de derechos.

Gráfica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Córdoba

Santander

Risaralda

Magdalena

Norte de Santander

Huila

Cauca

Antioquia

San Andrés

Bogotá

Nariño

Vichada

Tolima

Cesar

Putumayo

Boyacá

Sucre

Meta

Caldas

Atlántico

Bolivar

Quindío

Guainía

Valle del Cauca

La Guajira

0.5

1.5

1.9

2.4

3.9

4.8

5.1

6.8

6.9

8.6

8.9

9.8

10.3

10.7

11.7

11.9

12.6

14.1

15.8

19.3

20.2

21.0

25.1

28.2

34.3

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Gráfica 11 (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL está resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 15.8 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posición 7 de 25.
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Gráfica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gráfica 12 muestra la evolución del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripción del indicador se
presenta el análisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Avances

El resultado del indicador fue crı́tico, este re-
sultado se derivó de la atención a NNA en las
oferta de servicio de las direcciones de infancia
y adolescencia y juventud: centros de apoyo a la
inclusión, casa atrapasueños.Es necesario pre-
cisar que a pesar de que se realizaron programa-
ciones desde dichas direcciones, para la vigen-
cia en relación con otras atenciones a la fecha
no se encuentran en ejecución, razón por la cual
el resultado aparece en crı́tico.Los cupos atendi-
dos de NNA en la regional son 110 en los centros
de apoyo a la inclusión; 240 cupos atendidos en
la casa atrapasueños del municipio de Riosucio,
para un total de 347 cupos atendidos en el perio-
do.

Dificultades

La proyección de la programación de atencio-
nes desde las direcciones de infancia y adoles-
cencia y juventud aún no se encuentra en ejecu-
ción

Estrategias

Una vez se inicie la ejecución establecer
las actividades que corresponden a los proce-
sos precontractuales, contractuales, de acom-
pañamientos y seguimientos en las atenciones
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3.2. Porcentaje de Cumplimiento Institucional
del Plan de Mejoramiento suscrito con la

CGR

Gráfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Cumplimiento Institu-
cional del Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR
Código del Indicador: A15-PEV3-03
Estado del Indicador: Crı́tico
Área del Indicador: Oficina de Control Interno
Objetivo: Medir el cumplimiento institucional del plan de mejora-
miento suscrito con la CGR de las Regionales y los Procesos de
la Sede de la Dirección General

Gráfica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Gráfica 14 (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL está resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 60.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posición 29 de 29.
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Gráfica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gráfica 15 muestra la evolución del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripción del indicador se
presenta el análisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Avances

Se cargaron las evidencias de todas las ac-
tividades al 100 para el cierre al mes de junio
del PM CGR 2025 de los hallazgos AC-2022-
PI-AAVN-02 y DEN-OSIT-VERSALL- FLORIDA-
CAL-02, sin embargo, en la evaluación de la OCI
se califico el 82.5 para junio con un desempeño
global del indicador del 60 según lo explicado por
la OCI en COMUNICATE CON LAS AREAS que-
dando en crı́tico lo cual se afectó por las listas de
chequeo incompletas, sin embargo, si se cum-
plieron las acciones administrativas en SECOP .
Se aclara que el plan de mejoramiento enuncia
son las acciones administrativas a generar pero
no la subsanación del CZ

Dificultades

Se encontró que los Centros Zonales carga-
ron evidencias oportunamente en SECOP ósea
que si se generaron las acciones administrativas
y no quedó claro ante el evaluador y en el hallaz-
go de dotación si se encontró listas de chequeo
incompletas

Estrategias

Enviar correo a la OCI y realizar una video-
conferencia con la sustentación ante el evalua-
dor del cumplimiento de las acciones administra-
tivas y completar las listas de chequeo para los
Centros Zonales pendientes y ası́ poder validar
el 100 del Plan de mejoramiento
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3.3. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura óptima en los servicios de

atención a la Primera Infancia.

Gráfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura óptima en los servicios de atención a la Primera
Infancia.
Código del Indicador: PA-192
Estado del Indicador: En riesgo
Área del Indicador: Dirección de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura óptima en los servicios de atención a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la información registrada en el Sistema de Información
CUÉNTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Gráfica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Gráfica 17 (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL está resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 74.1 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posición 30 de 33.
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Gráfica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gráfica 18 muestra la evolución del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripción del indicador se
presenta el análisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Avances

En corte a junio de 2025 el indicador presen-
ta un resultado de 74 estableciendo los procesos
de cobertura en el nivel EN RIESGO. Este resul-
tado es producto de un ejercicio constante con
los Centros Zonales donde se ha logrado que
538 Unidades Servicio cumplan con la cobertu-
ra programada en SIM. Este resultado contrasta
con el 66,3 reportado para la abril de 2025, y el
73 del mes de mayo. Se ha logrado fortalecer la
cobertura el 52 Unidades de Servicio en el de-
partamento de Caldas

Dificultades

Persisten dificultades en los procesos de
búsqueda activa en los municipios con baja co-
bertura, las Unidades de Servicio desestiman los
ejercicios de contacto directo con los potencia-
les usuarios, lo que no permite la vinculación de
nuevos usuarios en los servicios de Primera In-
fancia. Además se evidencian 195 Unidades que
a la fecha no cumple con cobertura en ÓPTIMO,
lo que afecta el cumplimiento del indicador

Estrategias

Desde los procesos de búsqueda activa se
fortalecerá el acompañamiento a las Unidades
de Servicio en estado CRITICO, identificando las
estrategias desarrolladas de acercamiento a la
ciudadanı́a para la vinculación de niños, niñas y
personas gestantes en los servicios de Primera
Infancia.
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3.4. Porcentaje de reservas gestionadas

Gráfica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de reservas gestionadas
Código del Indicador: A2-PA1-06
Estado del Indicador: En riesgo
Área del Indicador: Dirección Financiera
Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones
de la Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la
ejecucion de la Reserva constituida.

Gráfica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Gráfica 20 (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL está resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 89.8 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posición 21 de 33.
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Gráfica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.

La Gráfica 21 muestra la evolución del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripción del indicador se
presenta el análisis cualitativo realizado por la misma Regional.

Avances

Al mes de junio se han gestionados reservas
por valor de3.222.709.243, dejando el indicador
en Riesgo.

Dificultades

No se han liquidado unos contratos por falta
del DRXC de reintegro con recursos de Nación.

Estrategias

Tan pronto se tengan los DRXC de Nación se
pasan los contratos a Jurı́dica para liquidación.
El resto de contratos por liquidar se pasaran a fi-
nales de julio a Jurı́dica y harán la liquidación a
más tardar el 15 de agosto/2025.
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4. Monitoreo al Modelo de planeación y Sistema integrado de gestión

El Sistema Integrado de Gestión (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propósito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestión, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los niños, niñas, adolescentes,
jóvenes y familias colombianas.

A continuación se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeación y Ges-
tión (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementación, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestión.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad más sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeación; 3. Gestión con Valores para Resultado; 4.

Evaluación de Resultados; 5. Información y Comunicación; 6. Ges-
tión del Conocimiento e Innovación y 7. Control Interno.

Cada dimensión funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las polı́ticas de gestión y desempeño
institucional por área que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuación, se presenta el modelo de
operación:

Gráfica 22: Dimensiones MIPG
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La Gráfica 23 muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Caldas.
Están organizados según su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0 % y se
muestra en la parte superior de la gráfica. El de menor avance
(Gestión con valores) obtuvo 92.7 % y se muestra en la parte infe-
rior.

La Gráfica 24 expone cuántos indicadores quedaron para cada
rango de valoración (crı́tico, en riesgo, adecuado, óptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gráfica 23: Resultados de las dimensiones MIPG para la
Caldas
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gráfica 24: Conteo de indicadores por dimensiones mipg
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeación estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

lacionadas con la protección de la niñez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

La Gráfica 25 muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional Cal-
das. Están organizados según su valor, de mayor a menor. El ob-
jetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte superior de la gráfica. El de menor avance (Ob. nan)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Gráfica 26 expone cuántos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoración (crı́tico, en riesgo, adecuado, óptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gráfica 25: Resultados del mapa estratégico para la Cal-
das

Ob. nan 0.0

Ob. 1.0 55.0

Ob. 2.0 86.7

Ob. 4.0 95.8

Ob. 5.0 96.5

Ob. 8.0 97.1

Ob. 6.0 100.0

Ob. 3.0 100.0

Ob. 7.0 100.0

Promedio Ponderado por Objetivo Estratégico

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gráfica 26: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos

Ob. nan 0

Ob. 1.0 1

Ob. 4.0 1

Ob. 7.0 1

Ob. 2.0 2

Ob. 3.0 2

Ob. 6.0 3

Ob. 5.0 4

Ob. 8.0 27

Optimo

Ob. 1.0 0

Ob. 3.0 0

Ob. 6.0 0

Ob. 7.0 0

Ob. nan 0

Ob. 2.0 1

Ob. 4.0 1

Ob. 8.0 1

Ob. 5.0 2

Adecuado

Ob. 1.0 0

Ob. 3.0 0

Ob. 4.0 0

Ob. 5.0 0

Ob. 6.0 0

Ob. 7.0 0

Ob. nan 0

Ob. 2.0 1

Ob. 8.0 1

Riesgo

Ob. 2.0 0

Ob. 3.0 0

Ob. 4.0 0

Ob. 5.0 0

Ob. 6.0 0

Ob. 7.0 0

Ob. nan 0

Ob. 1.0 1

Ob. 8.0 1

Critico

Ob. 1.0 0

Ob. 2.0 0

Ob. 3.0 0

Ob. 4.0 0

Ob. 5.0 0

Ob. 6.0 0

Ob. 7.0 0

Ob. 8.0 0

Ob. nan 0

NoDisponible

Ob. nan 0

Ob. 7.0 1

Ob. 1.0 2

Ob. 3.0 2

Ob. 4.0 2

Ob. 6.0 3

Ob. 2.0 4

Ob. 5.0 6

Ob. 8.0 30

Total

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos

El ICBF desde el año 2012 ha visto la importancia de la ges-
tión por procesos ya que considera que al entender y gestionar
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis-
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de

forma más eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un
modelo de operación por procesos, el cual es considerado como
el elemento base de la mejora e innovación institucional.

A continuación, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
Apoyo y Evaluación.

Gráfica 27: Mapa de procesos
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La Gráfica 28 muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional
Caldas. Están organizados según su valor, de mayor a menor. El
procesos con mayor avance (PT3 Gestión de Tecnologı́a e Infor-
mación) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de la
gráfica. El de menor avance (PEV2 Monitoreo y seguimiento a
gestión) obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Gráfica 29 expone cuántos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoración (crı́tico, en riesgo, adecuado, óptimo) por
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gráfica 28: Resultados por procesos para la regional
Caldas

PEV2 Monitoreo y seguimiento a gestión0.0

nan0.0

PEV3 Evaluación Independiente 30.0

PM1 Promoción y Prevención 86.0

PA1 Gestión Financiera 93.1

PM2 Protección 96.5

PA2 Adquisición de Bienes y Servicios 97.8

PA3 Servicios Administrativos 100.0

PE2 Direccionamiento Estratégico 100.0

PE1 Coord/articulación SNBF y agentes 100.0

PA5 Gestión Jurídica 100.0

PA4 Gestión de Talento Humano 100.0

PT1 Relación con el ciudadano 100.0

PT2 Mejora e Innovación 100.0

PT3 Gestión de Tecnología e Información 100.0

Promedio Ponderado por Proceso

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gráfica 29: Conteo de indicadores por procesos institucionales

PEV2 0

PEV3 0

nan 0

PT3 1

PE2 2

PT2 2

PA1 3

PA5 3

PE1 3

PA2 4

PA4 4

PM2 4

PT1 4

PA3 5

PM1 6

Optimo

PA1 0

PA3 0

PA4 0

PA5 0

PE1 0

PE2 0

PEV2 0

PEV3 0

PT1 0

PT2 0

PT3 0

nan 0

PA2 1

PM1 2

PM2 2

Adecuado

PA2 0

PA3 0

PA4 0

PA5 0

PE1 0

PE2 0

PEV2 0

PEV3 0

PM2 0

PT1 0

PT2 0

PT3 0

nan 0

PA1 1

PM1 1

Riesgo

PA1 0

PA2 0

PA3 0

PA4 0

PA5 0

PE1 0

PE2 0

PEV2 0

PM2 0

PT1 0

PT2 0

PT3 0

nan 0

PEV3 1

PM1 1

Critico

PA1 0

PA2 0

PA3 0

PA4 0

PA5 0

PE1 0

PE2 0

PEV2 0

PEV3 0

PM1 0

PM2 0

PT1 0

PT2 0

PT3 0

nan 0

NoDisponible

PEV2 0

nan 0

PEV3 1

PT3 1

PE2 2

PT2 2

PA5 3

PE1 3

PA1 4

PA4 4

PT1 4

PA2 5

PA3 5

PM2 6

PM1 10

Total

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluación Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecución presupuestal

Gráfica 30: Compromisos sobre apropiaciones. 2024 y
2025.

FUENTE: SIIF Nación, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta el
reporte del SIIF nación. Se toma la apropiación vigente, los com-
promisos y las obligaciones (corte al 30 de junio). De acuerdo con
esta información, se realiza un comparativo entre las obligaciones

y la apropiación vigente, que permite determinar el porcentaje de
ejecución presupuestal de cada uno de los proyectos asociados
al plan de acción institucional. La información se muestra en la
Gráfica 31.

Además, las gráficas 30, 32 y 33 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres gráficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a junio del 2024 con el mismo de 2025.

Por ejemplo, la gráfica 30 muestra que al corte junio en 2024
los recursos comprometidos representaron el 90.16 y al corte de
2025 representaron 95.8 (por lo tanto, la diferencia fue de 5.64
puntos porcentuales).

Gráfica 31: Presupuesto por rubro (millones de pesos). junio 2025.

FUENTE: SIIF Nación, ICBF.
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Gráfica 32: Compromisos sobre reserva. junio 2024 y
2025.

FUENTE: SIIF Nación, ICBF.

Gráfica 33: Obligaciones sobre apropiaciones. junio
2024 y 2025.

FUENTE: SIIF Nación, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desempeño
institucional de cada regional y sus centros zonales, ası́ como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Caldas obtuvo 94.4 % en el Tablero
de Control, 93.9 % en el Plan de Acción y 88.3 % en el Plan Indi-
cativo. lo que demuestra un excelente desempeño institucional.

De otra parte, de los 7 centros zonales de la regional Caldas,
5 están en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
gran parte de los centros zonales cumplen satisfactoriamente.

En cuanto a la ejecución presupuestal a la fecha de corte, la
regional presentó un nivel de recursos comprometidos del 95.8 %
y obligados del 47.92 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-

mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestión institucional:

Realizar mensualmente los análisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de acción, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de SI-
MEI.

Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMEI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado crı́tico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas prácticas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempeño Adecuado y Óptimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificación de
adecuado y óptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificación de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser

posible) a la eficaz implementación de acciones necesarias para mantener
el estado actual del indicador.
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1. Porcentaje de avance en la implementación de
la territorialización de la alimentación suministra-
da en el ICBF en las regionales priorizadas.

Código: PA-256
Estado: Adecuado
Área: Dirección de Nutrición
Objetivo: Medir el despliegue metodológico de la territorialización de la
alimentación suministrada en el ICBF en las regionales priorizadas.

Resultado: 39.0 % (Pos. 12/13)

Sucre

Caldas

Atlántico

Antioquia

Cauca

Magdalena

Nariño

Bolivar

Norte de Santander

Risaralda

Putumayo

Amazonas

Vaupés

11.0

39.0

41.0

41.0

41.0

41.0

41.0

41.0

41.0

41.0

41.0

41.0

41.0

Avances

A pesar de dar cumplimiento a lo establecido en la hoja de vi-
da se obtuvo un cumplimiento en adecuado. al momento de reali-
zar la consulta de dicho resultado no se contó con respuesta. Para
esta acción, se desarrolló el momento N° 2 de la territorialización

de las minutas, entregando los soportes requeridos.

2. Porcentaje de cumplimiento de las atenciones
priorizadas a cargo del ICBF para niñas, niños y
gestantes en el marco de los acuerdos intersec-
toriales

Código: PA-178
Estado: Adecuado
Área: Dirección de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atenciones
priorizadas a cargo del ICBF para niñas, niños y gestantes en el marco de
los acuerdos intersectoriales

Resultado: 90.6 % (Pos. 3/33)

San Andrés
La Guajira
Vichada
Chocó
Santander
Antioquia
Guainía
Atlántico
Bolivar
Putumayo
Quindío
Magdalena
Meta
Risaralda
Sucre
Cundinamarca
Cauca
Valle del Cauca
Norte de Santander
Bogotá
Nariño
Arauca
Córdoba
Vaupés
Huila
Amazonas
Cesar
Boyacá
Casanare
Guaviare
Caldas
Tolima
Caquetá

12.4
12.7
23.0
34.7
43.9
45.1
45.4
47.2
51.4
53.5
56.3
57.1
58.2
60.2
60.8
62.7
63.7
65.7
66.3
66.4
71.8
72.3
73.7
74.6
74.8
76.9
78.2
79.1
86.5
87.9
90.6
95.9
96.9
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Avances

Se logró un avance significativo en el cumplimiento de aten-
ción de seguimiento Nutricional en cuanto las tomas que se deben
de realizar a cada tipo de Beneficiario en las distintos Servicios
y Modalidades de atención a la Primera Infancia de La Regio-
nal Caldas.-También se logró un avance significativo en el cum-
plimiento de la atención del talento Humano Cualificado, ya que
se validaron ciertos cargos que cumplieron con la idoneidad para

prestar atención en los servicios de Primera Infancia.

3. Porcentaje de niños, niñas y adolescentes ex-
tranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad
Administrativa.

Código: PA-224
Estado: Adecuado
Área: Dirección de Protección
Objetivo: Identificar la proporción de los niños, niñas y adolescentes
extranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad Administrativa.

Resultado: 91.9 % (Pos. 21/31)

Guainía
Antioquia
Santander
Bogotá
Risaralda
Atlántico
Córdoba
Cundinamarca
Bolivar
Valle del Cauca
Caldas
La Guajira
Norte de Santander
Tolima
Boyacá
Casanare
Meta
Arauca
Nariño
Magdalena
Caquetá
Cauca
Cesar
Huila
Sucre
Quindío
San Andrés
Putumayo
Amazonas
Guaviare
Vichada

61.1
63.2
72.3
77.8
80.0
87.5
88.2
88.9
89.2
89.9
91.9
93.1
93.2
93.8
95.2
95.5
97.7
98.1

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

PA-224: Porcentaje de niños, niñas y adolescentes extranje-
ros remitidos y atendidos por la Autoridad AdministrativaESTADO:
ADECUADO AVANCES: En este mes el indicador reportó tres
casos por revisar quedando en estado ADECUADO. Al respec-
to se remitió a los dos Defensores de Familia del C.Z Manizales
Dos que afectaron el indicador. Quienes manifestaron lo siguien-
te:De manera atenta y referente a la petición con numero de sim
1764612565 me permito informar que se presentaron dificultades
en el proceso, debido a que desde el área de Psicologı́a se evi-
denció un retardo en la entrega del informe correspondiente a
la valoración requerida para la verificación de derechos. Esta si-
tuación ha generado demoras en el cumplimiento de los tiempos
establecidos para dicho procedimiento por lo cual se procedió a
generar cambios por parte de la coordinación del centro zonal en
el personal contratista que cumplı́a dichas obligaciones Numera-

dor 34/37 cumplimiento 91.9 ADECUADO.

4. Porcentaje de cumplimiento de la Gestión en
el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través
de la información registrada en el Sistema de In-
formación PACCO

Código: PA-107
Estado: Adecuado
Área: Dirección de Abastecimiento
Objetivo: Evaluar la Gestión del Plan Anual de Adquisiciones a través de
la información registrada en el Sistema de Información PACCO, en sus
fases de programación, contratación y ejecución, por parte de las
regionales y áreas de la Sede de la Dirección General, con el fin de
orientar la gestión del ICBF hacia el cumplimiento de la misión, visión y
objetivos.

Resultado: 94.0 % (Pos. 7/33)
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Bolivar
Magdalena
Quindío
Valle del Cauca
Vaupés
Santander
La Guajira
Amazonas
Atlántico
Norte de Santander
Guaviare
Guainía
Vichada
San Andrés
Nariño
Putumayo
Córdoba
Caquetá
Arauca
Bogotá
Chocó
Cundinamarca
Cesar
Casanare
Huila
Risaralda
Caldas
Cauca
Tolima
Antioquia
Meta
Sucre
Boyacá

58.0
74.0
75.0
78.0
78.0
79.0
79.0
79.0
80.0
81.0
81.0
81.0
81.0
82.0
83.0
83.0
88.0
88.0
88.0
88.0
89.0
89.0
90.0
90.0
91.0
92.0
94.0
94.0
95.0
95.0
96.0
97.0
98.0

Avances

Caldas de lo asignado 162.801.834.063 logró programar
162.793.876.749 equivalente al 99,99. Con respecto a los 14 in-
dicadores previstos en la evaluación se llega a un avance del 94

5. Porcentaje de jóvenes bajo protección del ICBF
que acceden a programas de formación para el
trabajo y desarrollo humano y/o educación supe-
rior en el marco de la iniciativa Proyecto sueños.

Código: PA-31
Estado: Adecuado
Área: Dirección de Protección
Objetivo: Identificar la proporción de jóvenes entre los 18 a 28 años bajo
protección, que están postulados a programas de formación para el
trabajo y desarrollo humano y/o educación superior en el marco de la
iniciativa de Proyecto sueños, y que se encuentran vinculados a
formación para la vida.

Resultado: 80.4 % (Pos. 23/27)

La Guajira
Amazonas
Cundinamarca
Caquetá
Caldas
Santander
Putumayo
Antioquia
Valle del Cauca
Nariño
Risaralda
Bolivar
Meta
Norte de Santander
Atlántico
Bogotá
Tolima
Cesar
Magdalena
Huila
Boyacá
Cauca
Córdoba
Quindío
Arauca
Sucre
Casanare

0.0
25.0
70.8
80.0
80.4
83.3
83.3
89.1
90.7
90.9
91.3
92.3
92.6
93.3
93.8
95.1
97.6

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Se adelantan gestiones efectivas y progresivas a nivel regio-
nal y zonal para vincular a los jóvenes a los procesos formativos,
realizando los respectivos registros en el SIM, para el corte de ju-
nio se logran vincular 45 jóvenes, con un avance en el indicador

del 80,4.
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6. Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y
Medianas

Código: A1-PA4-02
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Gestión Humana
Objetivo: Mide el porcentaje de los casos de accidentes de trabajo
ocurridos en las Regionales Grandes y Medianas con el propósito de
evidenciar el promedio de casos presentados en el perı́odo por Regional

Resultado: 0.2 % (Pos. 15/16)

Córdoba

Bolivar

Caldas

Nariño

Magdalena

Tolima

Santander

Antioquia

Sucre

Atlántico

Cauca

Boyacá

Valle del Cauca

Cundinamarca

Huila

Bogotá

0.0

0.2

0.2

0.2

0.5

0.5

0.6

0.7

0.7

0.7

0.8

1.0

1.0

1.0

1.3

1.5

Avances

Se continua trabajando en campañas de autocuidado y de re-
porte de condiciones inseguras con el fin de mitigar los riesgos

previo a su materialización.

7. Porcentaje de cumplimiento en la implementa-
ción de la estrategia de participación ciudadana

Código: PA-183
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Servicios y Atención
Objetivo: Medir la implementación de la Estrategia de Participación
Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeación
institucional, para dar cumplimiento a la garantı́a del derecho de la
ciudadanı́a a participar en el ciclo de la gestión institucional

Resultado: 33.3 % (Pos. 22/33)

Bogotá
Cesar
Huila
Risaralda
Amazonas
Tolima
Valle del Cauca
Vichada
Quindío
Cundinamarca
Sucre
Arauca
Cauca
Magdalena
Caquetá
Bolivar
Vaupés
Casanare
Guaviare
Caldas
Córdoba
Atlántico
Chocó
Meta
San Andrés
Putumayo
Norte de Santander
Nariño
Guainía
La Guajira
Antioquia
Boyacá
Santander

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0

16.7
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
66.7
66.7
66.7

Avances

En periodo se llevó a cabo socialización de los avances de
la estrategia en comité ampliado, con el reporte de actividades
de encuentros de participación, taller de formación y participación
en modalidades de protección. Se informó del avance de cumpli-
miento a la Dirección de servicios y atención y Dirección Regional.
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8. Número de acciones de acompañamiento
técnico a los departamentos en el proceso de for-
mulación y seguimiento en instancias del SNBF
del Plan de acción departamental de prevención
de todo tipo de violencias contra niñas, niños y
adolescentes.

Código: A17-PE2-01
Estado: Óptimo
Área: Subdirección General
Objetivo: Implementar acciones de acompañamiento técnico en los
departamentos para el desarrollo del proceso de formulación y
seguimiento en instancias del SNBF del ”Plan de acción departamental de
prevención de todo tipo de violencias contra niñas, niños y adolescentes”.

Resultado: 42.5 % (Pos. 27/33)

La Guajira
Bogotá
Caquetá
Caldas
Cesar
Cundinamarca
Quindío
Nariño
Arauca
San Andrés
Guaviare
Guainía
Risaralda
Cauca
Bolivar
Antioquia
Meta
Magdalena
Huila
Chocó
Córdoba
Atlántico
Boyacá
Norte de Santander
Valle del Cauca
Tolima
Sucre
Santander
Putumayo
Casanare
Amazonas
Vaupés
Vichada

33.3
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
42.5
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0

Avances

El resultado del indicador fue óptimo, para alcanzar este resul-
tado se realizaron las siguientes actividades: en el marco del plan
de acción del mecanismo articulador departamental se acompañó
en el seguimiento y participación en la implementación de accio-

nes propuestas para la prevención de violencias hacia NNA.

9. Porcentaje de cumplimiento de las actividades
de los Planes de Gestión Ambiental.

Código: PA-185
Estado: Óptimo
Área: Dirección Administrativa
Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementación de los Planes de
Gestión Ambiental.

Resultado: 45.0 % (Pos. 18/33)

Bogotá
Vichada
Tolima
Guainía
Cauca
Risaralda
La Guajira
Boyacá
Antioquia
Córdoba
Magdalena
Caquetá
Quindío
Casanare
Vaupés
Caldas
Cesar
Atlántico
Huila
Nariño
Guaviare
Putumayo
Chocó
Amazonas
Cundinamarca
Santander
Meta
Arauca
Norte de Santander
San Andrés
Sucre
Bolivar
Valle del Cauca

13.5
28.3
31.1
35.3
36.8
37.0
39.1
39.9
40.7
41.8
42.4
42.5
42.8
44.6
44.9
45.0
46.2
46.3
46.5
47.7
48.7
51.1
51.4
53.4
53.5
56.1
56.3
56.9
57.1
58.0
58.8
62.6
69.0
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Avances

Para dar cumplimiento al porcentaje de ejecución del Crono-
grama de ejecución del Plan de Gestión Ambiental, se ejecutaron
las siguientes actividades: se hizo entrega de los residuos apro-
vechables, residuos peligrosos, RAEEs y según los convenios es-
tablecidos, se solicitaron los certificados de disposición final de
los residuos entregados a la empresa recicladora, programa pos-
consumo y gestores ambientales y se socializó con el contratista
las responsabilidades ambientales y medidas de manejo ambien-
tal establecidas en el contrato de mantenimiento de automotores
y servicios de transporte celebrados desde la Regional (vehı́culos

propios)

10. Porcentaje de avance del cumplimiento de ac-
tividades de implementación y mantenimiento del
Modelo de Planeación y Sistema Integrado de
Gestión

Código: PA-201
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Planeación y Control de Gestión
Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementación y mantenimiento del Modelo de Planeación y Sistema
Integrado de Gestión durante la vigencia.

Resultado: 49.6 % (Pos. 8/33)

Putumayo
Vichada
Arauca
Meta
Cundinamarca
San Andrés
Bogotá
Quindío
Magdalena
Santander
La Guajira
Nariño
Amazonas
Norte de Santander
Chocó
Cauca
Casanare
Atlántico
Tolima
Risaralda
Cesar
Bolivar
Antioquia
Boyacá
Guaviare
Caldas
Sucre
Guainía
Valle del Cauca
Vaupés
Huila
Córdoba
Caquetá

43.7
44.0
45.2
45.7
45.9
46.2
47.1
47.2
47.3
47.6
48.2
48.6
48.8
48.9
49.0
49.1
49.1
49.2
49.3
49.3
49.5
49.5
49.5
49.6
49.6
49.6
49.8
49.8
49.9
49.9
49.9
50.0
50.0

Avances

Se realizó la gestión oportuna y efectiva de todas las activi-
dades de los planes operativos y plan de trabajo de SST, para
el periodo evaluado; obteniendo ası́ el cumplimiento de la meta
establecida para los 4 ejes del SIGE : Calidad, Ambiental, SST
y SGSI , de esta manera al sacar el promedio del resultado inte-
gral de los 4 ejes se obtuvo un resultado en nivel de desempeño

Optimo.
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11. Número de agentes educativos fortalecidos
en Educación Alimentaria y Nutricional para la
promoción de hábitos y estilos de vida saludables
en el marco de la garantı́a progresiva del Derecho
Humano a la Alimentación.

Código: PA-162
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Nutrición
Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educación para la salud
alimentaria en el marco de la garantı́a progresiva del Derecho Humano a
la Alimentación Adecuada y la Soberanı́a Alimentaria.

Resultado: 60.1 % (Pos. 18/33)

Santander
Vichada
Quindío
La Guajira
Norte de Santander
Antioquia
Atlántico
Arauca
Nariño
Guaviare
Guainía
Amazonas
Casanare
Meta
Magdalena
Caldas
Córdoba
Boyacá
Chocó
Cundinamarca
Cauca
Valle del Cauca
Huila
Sucre
Tolima
Cesar
Vaupés
Bolivar
Caquetá
Risaralda
Bogotá
Putumayo
San Andrés

49.2
50.0
54.4
57.7
57.7
58.4
58.7
59.3
59.4
59.4
59.4
59.4
59.6
59.6
59.8
60.1
60.2
60.5
60.5
60.6
60.7
60.8
61.3
61.9
62.0
62.1
62.5
63.6
64.8
64.9
65.1
66.8
70.8

Avances

Se dio cumplimiento a las necesidades establecidas en la hoja
de vida con el desarrollo de las acciones de formación a agentes
educativos en la estrategia de educación para la salud nutricional

12. Número de acciones de movilización social
y realización de experiencias pedagógicas enfo-
cadas en la protección integral y construcción de
paz con niñas, niños y adolescentes.

Código: M6-PM1-01
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Adolescencia y Juventud
Objetivo: Implementar el número de acciones de movilización social y
divulgación pedagógica para la promoción de derechos, prevención de
vulneraciones y construcción de paz con niñas, niños y adolescentes.

Resultado: 66.7 % (Pos. 6/33)

Santander
Norte de Santander
Bolivar
Caquetá
Quindío
Sucre
Cundinamarca
Chocó
Putumayo
Guaviare
Tolima
Huila
Bogotá
Caldas
Atlántico
Antioquia
Valle del Cauca
Risaralda
Magdalena
Meta
Cesar
Córdoba
Cauca
Nariño
San Andrés
Amazonas
Casanare
Arauca
Vaupés
Boyacá
La Guajira
Guainía
Vichada

0.0
0.0

33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
33.3
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7

100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

El resultado del indicador fue óptimo, para obtener dicho re-
sultado se realizaron dos acciones de movilización social ası́: Mo-
vilización social al rededor de la conmemoración del dı́a de las
manos rojas y movilización social en el mes de la niñez, de acuer-
do con la meta se cumplió con las dos actividades para el periodo

que se reporta.
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13. Número de entidades territoriales con acom-
pañamiento a la gestión para la atención integral
a niños, niñas y adolescentes en el marco de las
polı́ticas de primera infancia, infancia y adoles-
cencia.

Código: PA-250
Estado: Óptimo
Área: Dirección del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Medir el acompañamiento técnico a la gestión para la atención
integral a niños, niñas y adolescentes en el marco de las polı́ticas de
primera infancia, infancia y adolescencia

Resultado: 66.7 % (Pos. 5/29)

Boyacá
Bolivar
Cauca
Caquetá
Nariño
Huila
Tolima
Sucre
Arauca
Antioquia
Norte de Santander
Magdalena
Chocó
Córdoba
Cesar
Cundinamarca
Meta
Putumayo
Atlántico
Caldas
Valle del Cauca
Casanare
Amazonas
Santander
Guainía
Quindío
Risaralda
Guaviare
Vaupés

50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
52.6
55.6
55.6
55.6
60.0
60.0
60.0
60.0
60.0
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7
66.7

100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Las entidades priorizadas Samaná del CZ Oriente, Belalcázar
del CZ del café y Marmato CZ occidente contaron con asistencia
técnica en la gestión de planes de acción de instancias y territo-

rialización de polı́ticas públicas.

14. Número de kilovatios de energı́a consumidos
por persona

Código: A5-PA3-08
Estado: Óptimo
Área: Dirección Administrativa
Objetivo: Medir el consumo per cápita de energı́a en la Sede de la
Dirección General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per
cápita establecidos.

Resultado: 67.7 % (Pos. 11/32)

Vichada
Sucre
Chocó
Nariño
Cauca
Putumayo
Amazonas
San Andrés
Bolivar
Risaralda
La Guajira
Guainía
Norte de Santander
Huila
Casanare
Cesar
Cundinamarca
Atlántico
Arauca
Córdoba
Valle del Cauca
Caldas
Guaviare
Santander
Magdalena
Boyacá
Tolima
Quindío
Caquetá
Bogotá
Meta
Antioquia

24.7
34.2
36.9
39.0
39.2
41.1
45.5
45.8
47.6
49.4
50.4
50.7
52.8
53.5
58.7
61.1
62.4
62.5
65.4
65.4
65.9
67.7
68.2
70.1
71.4
72.8
75.9
80.2
82.3
83.7
84.1
89.4

Avances

El resultado de los kilovatios consumidos por persona para
el I cuatrimestre de la vigencia 2025, quedó en un rango óptimo
(67,7), se resalta como aspectos positivos las actividades sensi-
bilización, reparaciones y/o adecuaciones eléctricas, seguimiento
a equipos y luminarias encendidas finalizada la jornada laboral,
seguimiento a los consumos por medio de los valores registrados
en la valija de servicios públicos y los llamados de atención que
se realizan a las Sedes que presentan incrementos en consumo

de energı́a
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15. Número de metros cúbicos de agua consumi-
dos por persona

Código: A5-PA3-07
Estado: Óptimo
Área: Dirección Administrativa
Objetivo: Medir el consumo per cápita de agua en la Sede de la Dirección
General y las Regionales del ICBF, frente a los consumos per cápita
establecidos.

Resultado: 71.9 % (Pos. 10/28)

Nariño
Bolivar
Guainía
Huila
Sucre
Cundinamarca
Caquetá
Boyacá
La Guajira
Casanare
Bogotá
Vichada
Meta
Córdoba
Cauca
Guaviare
Quindío
Magdalena
Caldas
Norte de Santander
Antioquia
Tolima
Arauca
Cesar
Atlántico
Risaralda
Valle del Cauca
Santander

22.6
27.7
27.8
30.8
38.1
38.5
41.2
44.0
50.0
53.6
56.8
57.9
60.0
60.7
62.5
63.6
66.7
69.2
71.9
75.9
81.5
82.6
83.3
85.4
86.2
93.1
97.6

117.9

Avances

El resultado de los metros cúbicos consumidos por persona
para el I cuatrimestre de la vigencia 2025, quedó en un rango
óptimo (71,9), se resaltan como aspectos positivos las activida-
des de sensibilización, mantenimiento correctivo y/o preventivo,
reparaciones y/o adecuaciones relacionadas con fugas y daños
en sistemas hidrosanitarios, los seguimientos que se realizan a
los consumos por medio de los valores registrados en la valija de
servicios públicos y los llamados de atención que se realizan a las
Sedes que presentan incrementos en consumos de agua, lo que
evidenció un ahorro significativo en algunas Sedes en los meses

registrados

16. Número de familias atendidas para el desarro-
llo de capacidades y la construcción de la paz.

Código: PA-244
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Familias y Comunidades
Objetivo: Medir la cantidad de familias atendidas a través de
modalidades de acompañamiento psicosocial familiar y comunitario
impulsadas por el ICBF.

Resultado: 75.8 % (Pos. 1/33)
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Vichada
Chocó
Valle del Cauca
Santander
Guainía
Nariño
Sucre
Amazonas
Norte de Santander
Risaralda
Quindío
Córdoba
Putumayo
San Andrés
Cauca
Antioquia
Bolivar
Vaupés
Atlántico
Guaviare
Cesar
Boyacá
La Guajira
Huila
Arauca
Cundinamarca
Meta
Tolima
Magdalena
Casanare
Caquetá
Bogotá
Caldas

9.7
10.4
11.0
13.1
15.2
18.5
20.2
20.8
24.5
25.1
26.2
26.9
28.9
30.0
31.6
31.9
32.6
34.3
37.5
37.8
38.9
43.7
44.8
50.3
52.5
53.4
53.4
55.2
56.3
67.4
68.2
70.3
75.8

Avances

El indicador ha sido cumplido satisfactoriamente a través de
la implementación de los servicios Somos Familia y Presencia,
los cuales han permitido una atención integral y continua a las fa-
milias beneficiarias.Servicio Somos Familia: Se ha dado inicio a
la atención mediante encuentros familiares y centros de interés,
espacios en los que se abordan temáticas clave para el fortaleci-
miento de capacidades familiares, tales como la comunicación, la
resolución de conflictos, la convivencia y el reconocimiento de los
ciclos vitales. Estas actividades han sido fundamentales para pro-
mover la construcción de paz desde la familia.Servicio Presencia:
La atención ha sido permanente y personalizada, principalmen-
te a través de visitas domiciliarias y encuentros familiares. Se ha
brindado acompañamiento cercano, adaptado a las realidades de
cada familia, y ha contribuido significativamente al fortalecimiento
de dinámicas familiares y a la resolución de de situaciones pro-

pias de los ciclos de vida.

17. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
gestión y trámite de los radicados y planillas en
el sistema ORFEO del ICBF de años anteriores a
la vigencia 2025

Código: A5-PA3-13
Estado: Óptimo
Área: Dirección Administrativa
Objetivo: Realizar seguimiento a nivel Nacional que permita garantizar el
cierre de los radicados y planillas en el Sistema ORFEO en cumplimiento
del Acuerdo 001 de 2024.

Resultado: 84.2 % (Pos. 21/33)

Magdalena
La Guajira
Arauca
Putumayo
Santander
Vichada
Bolivar
Valle del Cauca
San Andrés
Cundinamarca
Nariño
Antioquia
Caldas
Atlántico
Tolima
Risaralda
Bogotá
Amazonas
Chocó
Cauca
Guaviare
Casanare
Quindío
Córdoba
Meta
Cesar
Sucre
Boyacá
Norte de Santander
Guainía
Caquetá
Huila
Vaupés

31.2
36.0
62.2
65.5
67.7
73.5
73.9
75.3
77.2
78.3
79.7
81.8
84.2
84.8
90.8
91.4
92.7
94.6
94.9
95.6
95.8
96.2
96.8
97.3
98.3
98.7
98.8
99.3
99.7
99.8
99.9

100.0
100.0

Avances

se realiza gestión con enlace nacional para conocer los radi-
cados pendientes por gestión, de esta forma se comunica a los
jefes de dependencia los radicados que requieren ser gestiona-
dos, ası́ logramos un avance de un 84.2 para el presente corte.
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18. Número de agentes educativos comunitarios
e institucionales que a nivel regional cualifican sus
habilidades y conocimientos en la formulación de
acciones para promover los derechos sexuales y
derechos reproductivos de las y los Adolescentes.

Código: PA-193
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Adolescencia y Juventud
Objetivo: Conocer el número de agentes educativos, comunitarios e
institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y
reproductivos, prevención del embarazo en la adolescencia, prevención
de las violencias basadas en género, dignidad y cuidado menstrual y
orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promoción
y prevención dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial.

Resultado: 88.4 % (Pos. 26/33)

Sucre
Santander
Bogotá
Boyacá
Valle del Cauca
Casanare
Huila
Caldas
Atlántico
Cauca
Risaralda
Córdoba
Bolivar
Norte de Santander
Tolima
Nariño
Vaupés
Putumayo
Arauca
Quindío
Cesar
Meta
Guaviare
Amazonas
Magdalena
Antioquia
Cundinamarca
Caquetá
La Guajira
Vichada
Chocó
San Andrés
Guainía

82.4
85.2
87.2
87.3
87.4
87.6
87.7
88.4
88.7
88.9
88.9
89.0
89.7
90.0
90.1
90.4
90.8
90.8
92.0
92.1
92.1
94.1
94.8
97.1

100.0
100.2
100.2
100.6
100.6
100.6
100.7
100.8
101.1

Avances

El resultado del indicador en el periodo fue óptimo, pa-
ra alcanzar este resultado se realizaron las siguientes activida-
des:Convocatoria a profesionales de las entidades que operan la
oferta de servicios de las direcciones de infancia y adolescencia:
casa atrapasueños, atrapasueños apoyos. En la convocatoria se
incluyó la propuesta de agenda para cada módulo.Conformación
del grupoSe envı́o formato de evaluación previo al inicio de los
módulos, para la identificación de presaberes 5 encuentros se-
manales virtuales para el desarrollo de cada móduloEn el último
módulo se envió formato forms de evaluación para identificar los
conocimientos adquiridos en el cursoAsı́ las cosas se logró la for-
mación de 11 agentes educativos en Derechos sexuales y repro-

ductivos

19. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
gestión y trámite de los radicados y planillas en
el sistema ORFEO del ICBF

Código: A5-PA3-12
Estado: Óptimo
Área: Dirección Administrativa
Objetivo: Realizar seguimiento a nivel Nacional, que permita garantizar el
oportuno trámite y gestión de los radicados y planillas en el Sistema
ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 001 de 2024.

Resultado: 91.9 % (Pos. 14/33)
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La Guajira
Vichada
Bolivar
Valle del Cauca
Santander
Magdalena
Guaviare
Risaralda
Nariño
Cundinamarca
Antioquia
Putumayo
Bogotá
San Andrés
Tolima
Arauca
Cauca
Córdoba
Atlántico
Caldas
Vaupés
Quindío
Amazonas
Sucre
Casanare
Chocó
Huila
Meta
Caquetá
Norte de Santander
Boyacá
Guainía
Cesar

43.2
76.0
78.7
79.2
79.8
80.5
81.1
81.7
82.4
82.4
82.9
84.1
86.3
87.6
87.6
88.0
88.4
88.4
91.6
91.9
93.3
93.5
94.0
94.6
95.1
95.3
95.9
96.8
97.1
98.4
99.3
99.4
99.8

Avances

a través de la estrategia de alertas tempranas se recuerda a
los funcionarios la importancia de la correcta gestión de los radi-
cados en bandejas, logrando para el presente corte un avance del

91.9

20. Porcentaje de cumplimiento de los criterios de
evaluación establecidos para la implementación
de la Estrategia de Compras Locales en las Re-
gionales.

Código: A4-PA2-03
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Abastecimiento
Objetivo: Medir la implementación de la Estrategia de Compras Locales
en las Regionales del ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2046
de 2020.

Resultado: 99.0 % (Pos. 5/33)

La Guajira
Vaupés
Bolivar
Cundinamarca
Quindío
Risaralda
San Andrés
Putumayo
Santander
Chocó
Córdoba
Boyacá
Cauca
Amazonas
Norte de Santander
Cesar
Arauca
Valle del Cauca
Magdalena
Guainía
Nariño
Vichada
Bogotá
Antioquia
Sucre
Caquetá
Atlántico
Caldas
Huila
Meta
Casanare
Tolima
Guaviare

0.0
27.0
54.0
57.0
59.0
64.0
70.0
70.0
73.0
73.0
77.0
81.0
81.0
84.0
86.0
86.0
86.0
88.0
88.0
89.0
90.0
90.0
91.0
91.0
92.0
93.0
94.0
99.0
99.0

100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

El 4 de julio de 2025 se llevó a cabo la entrega del indicador
A4.PA2.03 COMPRAS LOCALES - 2° TRIMESTRE REGIONAL
CALDAS. El informe presentado reflejó un desempeño destaca-
do, evidenciando el compromiso y la gestión efectiva de la regio-
nal en el cumplimiento de los objetivos trazados.Para consolidar
este indicador, se desarrolló un proceso minucioso que incluyó
la recolección, análisis y validación de la información relacionada
con las compras locales realizadas durante el segundo trimestre.
Este trabajo implicó una revisión detallada del cumplimiento de las
directrices emitidas por la Dirección de Abastecimiento, ası́ como
el seguimiento riguroso a las obligaciones contractuales estable-

cidas en los contratos de aporte vigentes.
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21. Porcentaje de cumplimiento de la ejecución
de compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programación que realizaron las Regionales

Código: A13-PE2-01
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Planeación y Control de Gestión
Objetivo: Medir el cumplimiento de la programación presupuestal
mediante la ejecución de los compromisos por parte de las Regionales
con el fin de garantizar la ejecución de los recursos y cuyo cumplimiento
mı́nimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 99.5 % (Pos. 25/33)

Guaviare
Vichada
Santander
Amazonas
Magdalena
Quindío
Casanare
Guainía
Caldas
Risaralda
Boyacá
Sucre
San Andrés
Antioquia
Nariño
Bolivar
Meta
La Guajira
Huila
Chocó
Córdoba
Cundinamarca
Cesar
Cauca
Atlántico
Caquetá
Norte de Santander
Tolima
Valle del Cauca
Arauca
Putumayo
Bogotá
Vaupés

92.5
96.9
97.3
97.4
98.8
99.2
99.4
99.4
99.5
99.6
99.7
99.7
99.7
99.7
99.8

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Para el corte de junio, la Regional Caldas avanza en un 99.5
frente a la ejecución de compromisos de acuerdo a su programa-

ción equivalente a 162.801.834.063.

22. Porcentaje de uso de los sistemas de informa-
ción en el ICBF

Código: A11-PT3-02
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Información y Tecnologı́a
Objetivo: Evaluar que todos los servidores públicos y contratistas, que
hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel
regional, usen los sistemas de información definidos por el ICBF

Resultado: 99.6 % (Pos. 15/33)

Vichada
Arauca
San Andrés
Guaviare
Magdalena
Valle del Cauca
Bogotá
Huila
Risaralda
Amazonas
Putumayo
Caquetá
Meta
Chocó
Boyacá
Quindío
Córdoba
Atlántico
Caldas
Tolima
Santander
La Guajira
Casanare
Antioquia
Bolivar
Cundinamarca
Cauca
Cesar
Sucre
Nariño
Guainía
Norte de Santander
Vaupés

94.2
94.9
95.6
98.2
98.5
98.7
98.8
99.0
99.1
99.1
99.1
99.1
99.2
99.3
99.4
99.4
99.5
99.5
99.6
99.6
99.8
99.8
99.8
99.9
99.9
99.9
99.9

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Se ejecutan acciones de correo electrónico a través de los
coordinadores de área, centros zonales y funcionarios para la ve-
rificación de los usuarios registrados en el SIM, Cuéntame, Kactus
y Seven, PACCO y SIGEPCYP y en las diferentes plataformas de
aplicativos del ICBF a nivel de centros zonales y grupos, hacien-
do cortes bimestrales y de alertas tempranas con los diferentes
usuarios de los sistemas que están controlados, solicitando el in-
greso a los diferentes sistemas de información para su uso o en
caso contrario hacer la solicitud al G58 para la desactivación del

usuario.
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23. Porcentaje de colaboradores nuevos con in-
ducción virtual

Código: A1-PA4-05
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Gestión Humana
Objetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que realizan la
inducción virtual

Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)

Amazonas
Cauca
Chocó
Sucre
Santander
Bolivar
Bogotá
Antioquia
Caquetá
Cesar
Córdoba
Cundinamarca
Huila
Boyacá
Caldas
Atlántico
Meta
Magdalena
La Guajira
Nariño
Risaralda
Quindío
Tolima
Norte de Santander
Valle del Cauca
Arauca
Putumayo
Casanare
San Andrés
Guainía
Guaviare
Vaupés
Vichada

33.3
56.3
89.2
89.5
98.0

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Realizaron la inducción virtual el 100 de las personas de la
meta establecida con corte al mes de junio de 2025 (21 funcio-
narios), este indicador se logra cumplir, debido al seguimiento
constante por medio de correos electrónicos, llamadas telefóni-
cas, teams para que los colaboradores pasen este proceso por
encima de 175 puntos y el proceso de inducción complementaria
que se realiza cada fin de mes desde sede nacional a todos los

funcionaros nuevos que ingresan a la Regional.

24. Porcentaje de oportunidad en la asignación de
la primera boleta de citación a través del SEAC

Código: A10-PT1-06
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Servicios y Atención
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el
periodo de medición a nivel regional

Resultado: 100.0 % (Pos. 12/33)

Cundinamarca
Meta
San Andrés
Antioquia
La Guajira
Caquetá
Quindío
Valle del Cauca
Tolima
Risaralda
Putumayo
Norte de Santander
Bogotá
Santander
Atlántico
Bolivar
Magdalena
Huila
Córdoba
Chocó
Cesar
Boyacá
Caldas
Cauca
Sucre
Nariño
Casanare
Arauca
Amazonas
Guainía
Guaviare
Vaupés
Vichada

87.1
97.6
97.6
97.7
98.1
98.4
98.6
98.9
99.0
99.0
99.2
99.8
99.8
99.9
99.9

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Para el periodo de medición la Regional Caldas obtuvo un
porcentaje del 100 a partir del agendamiento oportuno de 416 de-
rechos de petición creados en el aplicativo SIM como Trámite de
Atención Extraprocesal (TAE), Presencia para la Convivencia y el
Fortalecimiento de Vı́nculos Familiares y Comunitarios y Derecho
de Petición Información y Orientación con Trámite (IOT) con el mo-
tivo Agendamiento Charla Legal Informativa de Adopciones. Para
este indicador se refuerza seguimiento semanal enviado por la
DSyA a las peticiones creadas por este tipo de petición verifican-
do y generando la alerta frente a la oportunidad en la asignación

de citas.
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25. Porcentaje acumulado de derechos de peti-
ción atendidos (gestión y cierre en SIM)

Código: A10-PT1-07
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Servicios y Atención
Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de petición acumulados de
periodos anteriores, que han sido gestionados inoportuna o
inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guı́a de Gestión de
PQRS

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33)

Antioquia
Amazonas
Cundinamarca
La Guajira
Arauca
Vichada
Valle del Cauca
Boyacá
Cauca
Caquetá
Córdoba
Cesar
Chocó
Caldas
Bogotá
Atlántico
Meta
Magdalena
Huila
Nariño
Risaralda
Santander
Quindío
Norte de Santander
Tolima
Sucre
Putumayo
Casanare
San Andrés
Guainía
Guaviare
Bolivar
Vaupés

99.3
99.3
99.4
99.5
99.6
99.7
99.9

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Durante el mes de medición se obtuvo un resultado de 100
teniendo en cuenta el cierre de peticiones requeridas. Finalmente
se reitera que el seguimiento al indicador se realiza mediante la

generación de alertas permanentes hasta el logro del objetivo.

26. Porcentaje de gestión de acciones de mejora

Código: A13-PE2-05
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Planeación y Control de Gestión
Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestión de las acciones de
mejora identificadas en la Sede de la Dirección General y Regionales de
la entidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 1/33)

Vichada
Tolima
Guaviare
La Guajira
Bogotá
Antioquia
Boyacá
Caldas
Cauca
Cesar
Cundinamarca
Córdoba
Chocó
Huila
Caquetá
Atlántico
Meta
Magdalena
Quindío
Nariño
Risaralda
Santander
Sucre
Norte de Santander
Valle del Cauca
Arauca
Putumayo
Casanare
San Andrés
Amazonas
Guainía
Bolivar
Vaupés

85.0
92.2
94.4
96.9
97.9
99.1

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Se realizo la gestión oportuna y efectiva en el aplicativo SVE
de las acciones de mejora que se encontraban abiertas y con
algún tipo de acción pendiente durante el mes de junio, se en-
viaron las alertas a los responsable de nivel regional y zonal y
se brindo apoyo técnico en algunos casos para la gestión en el

aplicativo
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27. Porcentaje de avance en el cumplimiento de
la fecha interna establecida para la incorporación
de registros manuales en el SIIF nación

Código: A2-PA1-11
Estado: Óptimo
Área: Dirección Financiera
Objetivo: Efectuar la planeación del proceso contable teniendo en cuenta
la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales
para la incorporación de información contable en el Sistema Integrado de
Información Financiera - SIIF nación de acuerdo con los plazos
socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 7/33)

Caquetá
Antioquia
Bogotá
Atlántico
Bolivar
Boyacá
Caldas
Cauca
Cesar
Córdoba
Cundinamarca
Chocó
Huila
La Guajira
Magdalena
Meta
Nariño
Norte de Santander
Quindío
Risaralda
Santander
Sucre
Tolima
Valle del Cauca
Arauca
Casanare
Putumayo
San Andrés
Amazonas
Guainía
Guaviare
Vaupés
Vichada

0.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

De acuerdo al cronograma establecido por la Dirección Finan-
ciera para el cierre de registros contables al corte del mes de junio
de 2025, se dió cabal cumplimiento a la fecha de registros de mo-
vimientos contables en el SIIF Nación el dı́a 17 de julio de 2025.

28. Porcentaje de actuaciones judiciales con ges-
tión dentro de los términos y registrada en el Sis-
tema Único de Gestión e Información Litigiosa del
Estado - eKOGUI

Código: A7-PA5-01
Estado: Óptimo
Área: Oficina Asesora Jurı́dica
Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la
gestión realizada en sede judicial en el Sistema Único de Gestión e
Información Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/26)

Cesar
Tolima
Bogotá
Antioquia
Boyacá
Caldas
Caquetá
Atlántico
Cauca
Córdoba
Cundinamarca
Chocó
Huila
La Guajira
Magdalena
Bolivar
Meta
Norte de Santander
Risaralda
Quindío
Santander
Sucre
Valle del Cauca
Arauca
Casanare
Guaviare

83.3
97.4

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

DE 18 PROCESOS QUE REQUERÍAN GESTIÓN, 18 FUE-
RON REEALIZADAS Y REGISTRADAS OPORTUNAMENTE EN
EL Sistema Único de Gestión e Información Litigiosa del Estado

-eKOGUI
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29. Porcentaje de oportunidad en las actuaciones
relativas a sentencias desfavorables y remisión de
sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales pa-
ra el trámite de pago y presentacion de las acción
de repeticion

Código: A7-PA5-04
Estado: Óptimo
Área: Oficina Asesora Jurı́dica
Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos de las actuaciones que
se deben realizar en relación con las sentencias desfavorables y remisión
de sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales para el trámite de pagos
y presentacion de las acción de repeticion

Resultado: 100.0 % (Pos. 4/12)

Córdoba

Bolivar

Bogotá

Antioquia

Caldas

Chocó

Huila

Magdalena

Quindío

Tolima

Valle del Cauca

Arauca

40.0

77.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

Avances

En la Regional se esta dando estricto cumplimiento AL PRO-
CEDIMIENTO PARA EL PAGO DE SENTENCIAS, LAUDOS AR-
BITRALES, CONCILIACIONES DE LO CONTENCIOSO ADMI-

NISTRATIVO

30. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza-
das para el saneamiento judicial de bienes inmue-
bles.

Código: A7-PA5-05
Estado: Óptimo
Área: Oficina Asesora Jurı́dica
Objetivo: Cumplir con la realización de las actuaciones judiciales
requeridas para cada uno de los procesos judicial en busqueda del
saneamiento de los bienes inmuebles con el fin de lograr el ingreso y
disponer de los bienes que se encuentran en cabeza del Instituto.

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/21)

Bolivar
Antioquia
Atlántico
Bogotá
Boyacá
Caldas
Cauca
Córdoba
Cundinamarca
Chocó
Huila
Magdalena
Meta
Nariño
Norte de Santander
Quindío
Risaralda
Santander
Tolima
Valle del Cauca
Casanare

75.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Se están adelantando las actuaciones Judiciales correspon-
dientes para el saneamiento de OCHO (8) bienes conforme al
procedimiento, de lo cual se remite el informe trimestral corres-

pondiente a la OAJ
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31. Porcentaje de peticiones ciudadanas atendi-
das oportunamente

Código: PA-131
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Servicios y Atención
Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y congruente
que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en SIM, dentro de
los términos legalmente establecidos.

Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)

Amazonas
Vichada
Cundinamarca
Guaviare
La Guajira
Antioquia
Meta
Arauca
Risaralda
Sucre
San Andrés
Bogotá
Valle del Cauca
Caquetá
Quindío
Tolima
Putumayo
Santander
Atlántico
Magdalena
Cesar
Boyacá
Caldas
Chocó
Bolivar
Huila
Córdoba
Nariño
Norte de Santander
Casanare
Guainía
Cauca
Vaupés

85.9
94.5
94.8
95.1
96.9
97.4
97.6
97.7
98.0
98.2
98.4
98.7
98.7
99.2
99.3
99.6
99.6
99.7
99.9

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Durante el mes de junio de 2025 se recibieron 954 Derechos
de Petición, de los cuales se dio respuesta oportuna al 100.0 de
acuerdo con los términos establecidos por la Ley 1755 de 2015.
El control a este indiciador se realiza mediante la generación de
Alertas tempranas que permiten identificar las peticiones venci-
das y próximas a vencer, en dichos seguimientos se realiza re-
troalimentación permanente a la adecuada gestión de peticiones
según lo contemplado en la Guı́a de PQRS versión 9 y la hoja de

vida del indicador.

32. Porcentaje de cumplimiento a la gestión del
esquema de seguimiento a la ejecución

Código: PA-172
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Primera Infancia
Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestión del esquema de seguimiento
a la ejecución de la Dirección de Primera Infancia

Resultado: 100.0 % (Pos. 11/33)

La Guajira
Valle del Cauca
Chocó
Bolivar
Santander
Vichada
Antioquia
San Andrés
Arauca
Cauca
Amazonas
Boyacá
Norte de Santander
Casanare
Cesar
Magdalena
Vaupés
Meta
Huila
Nariño
Córdoba
Atlántico
Caldas
Bogotá
Cundinamarca
Sucre
Quindío
Risaralda
Tolima
Putumayo
Guainía
Caquetá
Guaviare

60.0
81.0
84.0
88.0
90.0
90.0
93.0
93.0
94.0
95.0
96.0
96.0
97.0
97.0
98.0
99.0
99.0
99.0
99.0
99.0
99.0
99.0

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

a mes de junio se cuenta con el 63 de unidades visitadas
desde el esquema de supervisión. visitas a la EAS en el 78, co-

rrespondiente a 81 visitas.
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33. Porcentaje de cumplimiento en el registro de
los contratos y/o convenios en SITCO

Código: PA-226
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Contratación
Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestión
contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
Dirección General y las Regionales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33)

Risaralda
Vichada
Atlántico
Santander
Bolivar
Amazonas
Antioquia
Boyacá
Cesar
Córdoba
Cundinamarca
Chocó
Huila
Caldas
Caquetá
Bogotá
Meta
Magdalena
La Guajira
Norte de Santander
Quindío
Sucre
Tolima
Nariño
Valle del Cauca
Arauca
Putumayo
Casanare
San Andrés
Guainía
Guaviare
Cauca
Vaupés

95.4
96.7
97.0
97.4
98.0
99.3

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

De acuerdo al reporte del perı́odo se Registraron oportuna-
mente 343 contratos nuevos y 58modificaciones, para un total de

numerador 401 y denominador 401. Sin trámites pendientes

34. Porcentaje de cumplimiento en el registro de
multas y sanciones en RUES de la Cámara de
Comercio por parte de la Sede de la Dirección
General y las Direcciones Regionales

Código: PA-229
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Contratación
Objetivo: Generar alerta al nivel de cumplimiento en el reporte del
registro RUES por parte de las Direcciones Regionales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 1/5)

Atlántico

Caldas

Caquetá

Nariño

Tolima

0.0

100.0

100.0

100.0

100.0

Avances

Dentro del perı́odo se profirió un acto administrativo sancio-
natorio objeto de reporte a Camara de Comercio. La sancion se
reportó dentro de los términos establecidos y no quedó ningún

tramite pendiente
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35. Porcentaje de cumplimiento en la ejecución de
los planes de asistencia técnica realizada por la
Dirección de Primera Infancia y Direcciones Re-
gionales para el mejoramiento de la Educación
Inicial en el marco de la atención integral.

Código: PA-249
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica
realizada por la Dirección de Primera Infancia y Direcciones Regionales
para el mejoramiento de la Educación Inicial en el marco de la atención
integral.

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)

Putumayo
Chocó
Cauca
Vichada
Córdoba
Antioquia
Bolivar
Caldas
Magdalena
Caquetá
Cesar
Huila
Meta
La Guajira
Nariño
Boyacá
Valle del Cauca
Casanare
Quindío
Norte de Santander
Santander
Sucre
Tolima
Risaralda
Vaupés
Guaviare
San Andrés
Guainía
Atlántico
Cundinamarca
Amazonas
Bogotá
Arauca

81.0
86.7
93.8
95.5
96.5
98.5

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
102.7
107.4
108.3
116.7

Avances

Se da cumplimiento al 100 (99 acciones) del Plan de Asisten-
cia Técnica en Primera Infancia, conforme a lo programado para
el periodo, en coherencia con los compromisos institucionales y el
propósito de fortalecer de manera continua la calidad del acom-

pañamiento técnico a los servicios.

36. Porcentaje de los ingresos proyectados por
Aporte Parafiscal 3\{}% efectivamente recauda-
do

Código: A2-PA1-05
Estado: Óptimo
Área: Dirección Financiera
Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relación a la
proyección de recaudo acumulada definida para el periodo

Resultado: 106.9 % (Pos. 7/33)

Guaviare
Amazonas
Arauca
La Guajira
Vichada
Casanare
Huila
Bogotá
Sucre
Quindío
Meta
Caquetá
San Andrés
Santander
Córdoba
Boyacá
Nariño
Atlántico
Antioquia
Valle del Cauca
Bolivar
Risaralda
Magdalena
Cundinamarca
Vaupés
Norte de Santander
Caldas
Guainía
Tolima
Chocó
Cauca
Putumayo
Cesar

84.1
88.0
93.7
97.4
97.5
98.6
99.3
99.6

100.0
100.1
101.3
101.3
101.9
102.0
102.4
102.6
102.7
103.0
103.3
104.9
105.1
105.1
105.4
105.4
105.5
105.7
106.9
108.8
109.0
109.0
110.3
118.6
118.7
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Avances

Durante los primeros 6 meses se tuvo un cumplimiento del
106,9 en el indicador de recaudo. Dejando el indicador en OPTI-

MO

37. Porcentaje de niños, niñas y adolescentes a
los cuales se les resuelve su situación legal den-
tro de los términos definidos por la Ley.

Código: PA-32
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Protección
Objetivo: Identificar la proporción de niños, niñas y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situación legal dentro de los términos definidos
por la Ley.

Resultado: 100.0 % (Pos. 12/33)

Guainía
La Guajira
San Andrés
Meta
Santander
Antioquia
Boyacá
Caquetá
Sucre
Quindío
Tolima
Cundinamarca
Arauca
Norte de Santander
Cesar
Bolivar
Magdalena
Huila
Córdoba
Chocó
Bogotá
Atlántico
Caldas
Cauca
Valle del Cauca
Risaralda
Nariño
Casanare
Putumayo
Amazonas
Guaviare
Vaupés
Vichada

88.9
96.5
96.9
97.0
97.0
97.6
98.7
98.8
98.9
99.2
99.2
99.4
99.5
99.7
99.8
99.8
99.8

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

En este mes el indicador NO reportó casos por revisar que-
dando en estado ÓPTIMO, se continúan con las estrategias imple-
mentadas por la Regional Caldas en los Centros Zonales: Oriente,
Manizales Dos, Café, Occidente, Sur oriente y Norte. Numerador

y denominador 670. Cumplimiento optimo 100.

38. Porcentaje de niñas, niños y adolescentes
vı́ctimas del desplazamiento forzado por conflicto
armado, en riesgo inminente de desplazamiento o
afectados por situación de desastre, con proceso
de acompañamiento psicosocial por las Unidades
Móviles.

Código: PA-34
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Protección
Objetivo: Identificar la proporción de las niñas, niños y adolescentes
vı́ctimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situación de desastre, con
proceso de acompañamiento psicosocial por las Unidades Móviles.

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)
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Antioquia
Atlántico
Bogotá
Bolivar
Boyacá
Caldas
Caquetá
Cauca
Cesar
Córdoba
Cundinamarca
Chocó
Huila
La Guajira
Magdalena
Meta
Nariño
Norte de Santander
Quindío
Risaralda
Santander
Sucre
Tolima
Valle del Cauca
Arauca
Casanare
Putumayo
San Andrés
Amazonas
Guainía
Guaviare
Vaupés
Vichada

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Durante el mes de Junio la unidad móvil Caldas, obtuvo un
avance del 100 en el indicador PA-34, equivalente a un resultado
OPTIMO en la meta de atención de la regional; Lo anterior, como
resultado del acompañamiento psicosocial, a 84 niños, niñas y
adolescentes, pertenecientes a 29 familias, ubicadas en el muni-
cipio de Supia, Caldas y pertenecientes a los resguardos indı́ge-
nas de cañamomo y lomaprieta y al resguardo la trina. Además,
se realizó gestión y articulación con la administración municipal
correspondiente, a través de la socialización de las necesidades
identificadas durante la atención a las familias, para que, en el
marco de sus competencias, generen las acciones de reparación

integral y garantı́a de derechos de los NNA.

39. Porcentaje de niños, niñas y adolescentes
CON caracterı́sticas y necesidades especiales
presentados al comités de adopciones, que lo-
gran tener una familia asignada.

Código: PA-40
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Protección
Objetivo: Identificar la proporción de los niños, niñas y adolescentes en
situación de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
autorización, CON caracterı́sticas y necesidades especiales, que se les
ha restablecido el derecho de tener una familia.

Resultado: 92.9 % (Pos. 30/30)

Caldas
Bogotá
Santander
Meta
Valle del Cauca
Tolima
Antioquia
Risaralda
Nariño
Cauca
Cundinamarca
Cesar
Bolivar
Boyacá
Caquetá
Atlántico
Magdalena
La Guajira
Huila
Chocó
Córdoba
Norte de Santander
Quindío
Sucre
Arauca
Casanare
Putumayo
San Andrés
Guaviare
Vichada

92.9
93.0
93.1
93.9
94.1
94.7
95.2
95.3
95.9

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
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Avances

En el periodo se realizaron 4 comités de adopciones, a la fe-
cha fueron presentados 10 NNA en comité, los cuales ya fueron
reportados para la consecución de familia y vinculación a estra-
tegias cuando aplique según su edad, 3 asignaciones de familia,
presentación de 1 tramite de adopción indeterminada y 1 trámite

de adopción determinada

40. Porcentaje de cumplimiento de los informes
de seguimiento post adopción registrados en el
Sistema de Información Misional - SIM

Código: PA-41
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Protección
Objetivo: Identificar la proporción de informes de seguimiento post
adopción en el periodo establecido, de acuerdo al numero de niños, niñas
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.

Resultado: 98.4 % (Pos. 16/33)

Vichada
La Guajira
Meta
Norte de Santander
Arauca
Santander
Risaralda
Cundinamarca
Casanare
Chocó
Magdalena
Bolivar
Cesar
Huila
Antioquia
Nariño
Quindío
Caldas
Cauca
Atlántico
Valle del Cauca
Bogotá
Boyacá
Tolima
Córdoba
Sucre
Putumayo
San Andrés
Amazonas
Guainía
Guaviare
Caquetá
Vaupés

83.3
90.5
91.8
94.5
94.7
94.9
96.6
96.8
97.1
97.2
97.4
97.4
97.6
97.7
97.8
98.1
98.4
98.4
98.9
99.0
99.0
99.2
99.7
99.7

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

Durante el periodo se llevaron a cabo 4 comités de adopcio-
nes en donde se presentaron 5 seguimientos post adopción de

familias nacionales y extranjeras.

41. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar
y Plan de Incentivos

Código: PA-46
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Gestión Humana
Objetivo: Medir la participación de los servidores públicos en las
actividades de bienestar social e incentivos durante la vigencia (sin
repetidos)

Resultado: 67.9 % (Pos. 15/33)

Santander
Quindío
Antioquia
Valle del Cauca
Nariño
Risaralda
Meta
Chocó
Sucre
Boyacá
Bogotá
Norte de Santander
Bolivar
Tolima
Magdalena
Cundinamarca
La Guajira
Cesar
Caldas
Córdoba
Cauca
Casanare
San Andrés
Vichada
Atlántico
Arauca
Caquetá
Vaupés
Guainía
Huila
Putumayo
Guaviare
Amazonas

24.6
24.6
30.6
38.7
41.6
44.1
46.2
47.7
49.4
49.4
51.9
57.6
58.0
60.3
60.4
60.5
60.8
64.5
67.9
72.3
75.8
76.8
78.0
80.0
83.5
83.9
86.5
87.5
89.5
89.5
90.5
94.3

100.0
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Avances

El indicador se ha logrado cumplir debido a la realización de
actividades en los meses de mayo y junio: Dia del Niño, Carnaval
de la Salud, Torneo relámpago Manizales, Tarde Bienestar spa re-
lajación CZ Manizales Uno, Torneo relámpago CZ Manizales Uno,
Torneo relámpago CZ Oriente, tomémonos un café CZ Occidente,
Torneo relámpago CZ Occidente, Campaña del buen trato, Feria
de servicios y vivienda, Dia de Secretario(a), Prepensionados, Vi-
vamos la Misión y Tomémonos un Café CZ Manizales 1. En estas
actividades participaron virtual y presencialmente 261 servidores

públicos de planta de la Regional Caldas

42. Porcentaje de servidores capacitados
Código: PA-48
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Gestión Humana
Objetivo: Medir la proporción de servidores que se han capacitado
durante el periodo

Resultado: 45.1 % (Pos. 26/33)

Quindío
Santander
San Andrés
Cundinamarca
Bolivar
Boyacá
Antioquia
Caldas
Putumayo
Guainía
Bogotá
Huila
Vaupés
Norte de Santander
Risaralda
Valle del Cauca
Guaviare
Atlántico
Nariño
Meta
Magdalena
Vichada
Córdoba
Cauca
Tolima
Sucre
Arauca
La Guajira
Amazonas
Chocó
Casanare
Cesar
Caquetá

16.7
19.5
20.0
33.9
34.2
40.5
42.2
45.1
46.4
47.4
48.0
49.3
50.0
50.0
50.8
52.0
54.3
54.4
55.2
55.2
58.9
60.0
60.1
60.2
60.3
63.5
64.5
68.6
70.6
72.7
73.2
84.0
88.3

Avances

Se han realizado capacitaciones con corte a los meses de
mayo y junio 2025 sobre: Capacitación sensibilización y entre-
namiento en gestión documental, Capacitación habilidades blan-
das(comunicación asertiva y efectiva, calidad y calidez en el tra-
bajo y trabajo en equipo), Manejo de hojas de seguridad en sus-
tancias quı́micas, Control riesgo eléctrico y mecánico, Emergen-
cias ambientales, Copasst roles y responsabilidades. En estas ca-
pacitaciones participaron tanto presencial como virtualmente 151
servidores públicos de planta de la Sede Regional y Centros Zo-

nales

43. Porcentaje de ejecución de PAC Recursos Na-
ción

Código: PA-50
Estado: Óptimo
Área: Dirección Financiera
Objetivo: Medir la efectividad de la programación, distribución y ejecución
del PAC - RECURSOS NACIÓN asignado para el pago de compromiso.

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)
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Arauca
Quindío
Chocó
Putumayo
Santander
Valle del Cauca
Atlántico
Córdoba
Risaralda
Bolivar
Cauca
Caldas
Caquetá
Boyacá
Bogotá
Antioquia
Meta
Magdalena
La Guajira
Huila
Cundinamarca
Cesar
Nariño
Norte de Santander
Tolima
Sucre
Casanare
San Andrés
Amazonas
Guainía
Guaviare
Vaupés
Vichada

91.8
98.0
98.6
98.9
99.2
99.2
99.7
99.8
99.8
99.8
99.9

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

En el mes de Junio se realizaron pagos por PAC Nación de
8.962.221.067 correspondiente al 100 y dejando el indicador en

OPTIMO.

44. Porcentaje de contratos y convenios liquida-
dos de la Sede de la Dirección General y Direc-
ciones Regionales

Código: PA-64
Estado: Óptimo
Área: Dirección de Contratación
Objetivo: Medir el cumplimiento en la liquidación de contratos y convenios
terminados de la Sede de la Dirección General y Direcciones Regionales.

Resultado: 50.5 % (Pos. 11/33)

La Guajira
Boyacá
Valle del Cauca
Bolivar
Nariño
Amazonas
Risaralda
Putumayo
Santander
Vaupés
Córdoba
Atlántico
Antioquia
Magdalena
Cauca
Chocó
Sucre
Tolima
Cesar
Vichada
Cundinamarca
Bogotá
Caldas
Caquetá
Casanare
Meta
San Andrés
Guainía
Guaviare
Quindío
Arauca
Huila
Norte de Santander

0.3
1.4

14.0
19.0
20.1
20.8
22.2
23.2
23.9
27.8
31.1
35.4
36.3
36.7
38.6
39.1
39.8
40.6
41.6
46.0
48.5
49.7
50.5
51.4
52.6
54.9
55.2
57.1
58.8
61.7
62.5
79.1
96.1

Avances

PARA ALCANZAR EL RANGO DE OPTIMO SE REQUERÍAN
98 LIQUIDACIONES Y SE TRAMITARON UN TOTAL DE 99, LO
CUAL SE LOGRÓ GRACIAS AL COMPROMISO DE TODOS
LOS COLABORADORES INVOLUCRADOS, CON QUIENES DE
MANERA PERMANENTE SE HIZO SEGUIMIENTO AL PLAN DE
LIQUIDACIOINES
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45. Número de municipios y departamentos asis-
tidos técnicamente en la territorialización de la
polı́tica pública de primera infancia, infancia y
adolescencia y fortalecimiento familiar.

Código: PA-90
Estado: Óptimo
Área: Dirección del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Medir los avances en el acompañamiento técnico a las
entidades territoriales en el ciclo de gestión de la Polı́tica Pública de
primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar

Resultado: 50.0 % (Pos. 28/33)

Antioquia
Atlántico
Caldas
Cesar
Huila
La Guajira
Meta
Tolima
Vaupés
Casanare
San Andrés
Guainía
Santander
Putumayo
Cundinamarca
Boyacá
Nariño
Bolivar
Norte de Santander
Valle del Cauca
Cauca
Córdoba
Magdalena
Chocó
Sucre
Caquetá
Risaralda
Quindío
Arauca
Guaviare
Vichada
Amazonas
Bogotá

50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.4
50.4
50.8
51.1
51.2
51.2
51.2
51.6
51.6
51.6
51.9
52.9
53.3
53.8
55.6
60.0
60.0
66.7

100.0

Avances

En el periodo los municipios priorizados: Gobernación, Neira,
Pacora, Chinchiná, Viterbo - Riosucio, MarquetaliaVictoria y los
demás municipios no priorizados contaron con asistencia técnica
en polı́ticas públicas, territorialización, iniciativas de NNA, lı́neas

de plan de desarrollo, enfoque diferencia de derechos.

46. Número de municipios y departamentos
acompañados en el fortalecimiento de las instan-
cias del SNBF

Código: PA-92
Estado: Óptimo
Área: Dirección del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Medir el seguimiento el acompañamiento al fortalecimiento de
las instancias del SNBF

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)

Antioquia
Atlántico
Bogotá
Bolivar
Boyacá
Caldas
Caquetá
Cauca
Cesar
Córdoba
Cundinamarca
Chocó
Huila
La Guajira
Magdalena
Meta
Nariño
Norte de Santander
Quindío
Risaralda
Santander
Sucre
Tolima
Valle del Cauca
Arauca
Casanare
Putumayo
San Andrés
Amazonas
Guainía
Guaviare
Vaupés
Vichada

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Avances

La Gobernación y 27 municipios contaron con monitoreo y
asistencia técnica al funcionamiento de las instancias: mesas de
participación de NNA, Consejo de Polı́tica Social, Mesa de prime-
ra infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar. De la
misma forma de monitoreo el funcionamiento de mesas de desa-
rrollo técnico en las que se encuentra vinculado el ICBF.
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