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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Caldas y se compone de 6 secciones y un anexo.
La primera seccion introduccion, y las siguientes secciones expo-
nen los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada:
tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control
El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo = Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di- la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el sen-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en- tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
cuentran clasificados de la siguiente manera: sos institucionales.
= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo
= Indicadores funcionales: Complementarios Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Caldas.
Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos e
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y ,-----'/": ..... PP AR Sy
a la gestion (mapa de procesos). "N 7
Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi- Cw ",/
dos en los siguientes niveles: 5/
= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede :
de la Direccion General responsable del indicador.
= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede \
de la Direccién General responsable del indicador, y de las oo owe e
reglOﬂa'eS que apllquen —a- Tablerode Control ~ —a= PlandeAccién  —a= Plan indicativo
u Zon.aI: C.u’ando el resultado depende 'dell area de la sede fje FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
la Direccién General responsable del indicador, de las regio- (SIMEI), ICBF.

nales y centros zonales que apliquen.

Gréafica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Septiembre 2024.

Plan de Accién Plan Indicativo Tablero de Control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

20
()
BIENESTAR
FAMILIAR

Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de septiembre de
2024 La Grafica[lmuestra, solamente para la regional, los valores
en cada uno de los doce meses del ano.

La Gréfica muestra el porcentaje de avance, en septiembre
de 2024, para los indicadores del Plan de Accion, Plan Indicativo
y Tablero de Control. La regional Caldas obtuvo 95.7 % en el Ta-
blero de Control, 94.7 % en el Plan de Accion y 97.7 % en el Plan
Indicativo.

Grafica 3: Tablero de Control. septiembre de 2024.

Comparacion de Indicadores
97.7

Plan de accion

Plan Indicativo

Tablero de control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Caldas comparado
con otras regionales. La Grafica [d] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Caldas resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2024.

Tablero de Control

Casanare 98.5
Cesar 97.4
Norte de Santander 97.0
Magdalena 96.7
Cérdoba 96.4
Caquetd 96.1
Huila 96.0
N CE G I %57
Boyaca 948
Atlantico 94.1
Tolima 93.9
Arauca 93.7
Sucre 93.5
Meta 935
Guaviare 93.1
Amazonas 927
Vaupés 926
Cauca 91.8
Narifio 91.1
Chocé 91.1
Bolivar 91.1
Cundinamarca 91.0
Guainia 90.9
Bogotd 90.9
Quindio 90.6
Risaralda 90.4
Putumayo 90.3
Valle del Cauca 89.7
San Andrés 87.8
Antioquia 86.4
Santander 84.6
Vichada 80.5
La Guajira 783
Plan de Accion
Casanare 97.9
Caqueta 97.3
Cesar 97.1
Cérdoba 96.7
Atlantico 96.3
Norte de Santander 96.3
Magdalena 96.0
Huila 94.8
A G 57
Boyacé 942
Arauca 939
Meta 93.7
Sucre 93.0
Bolivar 927
Putumayo 925
Tolima 923
Amazonas 916
Quindio 914
Guaviare 914
Vaupés 913
Cauca 91.2
Valle del Cauca 90.4
Narifio 89.9
Cundinamarca 89.8
Chocé 89.6
Guainia 89.4
Bogota 88.6
Risaralda 88.5
San Andrés 86.5
Antioquia 852
Santander 837
Vichada 80.2
La Guajira 757

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Caldas es la No. 7 en el
Plan de Accion, es la No. 7 en el Tablero de Control, entre las 34
regionales.

La Gréfica[5]compara a la Regional Caldas solamente con re-
gionales cercanas en poblacion total (Caldas se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el ano 2018). Por
otro lado, la Gréfica [6] compara a Caldas con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Caldas queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional de
Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparaciones
mas numerosas: Santander se incluye a la regién Central y San
Andrés a la region Caribe). Con estas dos graficas, se puede sa-
ber el desempefio relativo de Caldas con dos grupos de regionales
con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. septiembre 2024.

Meta

Chocd

Quindio

Risaralda

La Guajira

Quindio

Choco

Risaralda

La Guajira

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Gréfica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. septiembre 2024.

Quindio

Risaralda

Antioquia

_4‘7

Quindio
Risaralda

Antioguia

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacién de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Caldas. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segin el valor de
cada centro zonal. De los 7 centros zonales (con informacion) de
la regional Caldas, 1 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Grafica 7: Centros Zonales. septiembre 2024.

Tablero de Control

Plan de Accién

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por Areas
La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo- Gréfica 8: Resultados por Areas. septiembre 2024.

nibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Caldas. Estan organizados seguln su valor, de mayor a menor. El
area con mayor avance (A14 SNBF) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte superior de la grafica. El area con menor avance (M1
Primera Infancia) obtuvo 78.9 % y se muestra en la parte baja de
la grafica.

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

‘A14 SNBF ‘ 1000

M2 Infancia (DNA) ‘ 1000

M6 Adolescencia y Juventud | o

M4 Nutricion ‘ 1000

/A4 Abastecimiento ‘ 1000

A5 inistrati ‘ 1000

AB C | w0

At i6n y Tecnologia |

‘A15 Oficina de Control Interno ‘ 1000

‘A2 Financiera ‘ w2

M5 Proteccion | -

‘A10 Servicios y Atencion

A13 Planeacién y Control de Gesliéd 73

/A7 Oficina Asesora Juridica %7

M1 Primera Infancia

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado Y FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional

optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu-
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

(SIMEI), ICBF.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2024.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

A17 | A17 | A17 A17 4
M3 | M3 | M3 M3 (4

nan 0
At | A1 | Al |A1 4
e | we | ve e | 1
A5 | A15 | A15 A5 1
[As 1 | ns | ne [ 1
w2 | | w2 | w2 v | 1
A | Al | AN Al 1
e | wa | wa | 1
I I A4 | At4 A 2
I \ b \ o8 e ] 2
TR [ — \ A8 A 2
E— [E— S ~— \ 69 B 2
I \ b \ 68 I
[ [N IV I
R [ A \ 20 A
L — O \ re I
L | w7 \ M5 S 5

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de sep-
tiembre de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para
ayudar a la identificacién de las causas del incumplimiento y (de
ser posible) a la eficaz implementaciéon de acciones necesarias
para corregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno
de los procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de septiembre de 2024. El objetivo de la
comparacion es que la Regional tenga presente cémo esta res-
pecto de otras. La subseccion de cada indicador también expone
el comportamiento temporal del indicador para la Regional. Por
ultimo, se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus
avances, dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

u @ICBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

20
()
BIENESTAR
FAMILIAR

3.1. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura éptima en los servicios de

atencion a la Primera Infancia.

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: PA-192

Categorias

. Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la Primera
Infancia.

Cadigo del Indicador: PA-192

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

100.0
100.0
99.8
99.6
99.3
98.2
98.0
97.6
97.6
95.8
95.6
956.3
94.6
93.3
92.2

Amazonas

Guainia

Arauca

Norte de Santander
Caqueta

Cesar

Tolima

Meta

Casanare

Vichada

Huila

Putumayo

San Andrés
Magdalena
Atlantico

Risaralda 91.4
Bolivar 91.4
Santander 90.1
Guaviare 90.0
Boyaca 87.9
Cordoba 87.9
Vaupés 87.4
Sucre 86.1
Cundinamarca 85.3
Quindio 85.1
Narifio 80.3
Choco 79.4
Antioquia 791
Valle del Cauca 78.1
Bogota 737
Cauca 73.6

[ Cadas 57.1

La Guajira 56.8

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 57.1 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 32 de 33.
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Gréafica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

100% Indicador: PA-192 ) ) .
€€ La baja en la cobertura se atribuye a varios
factores. Los mas relevantes incluyen el despla-
s0% zamiento de familias hacia areas con mayores
oportunidades laborales, la disminucién de la ta-
sa de natalidad, el aumento en la oferta de edu-
cacion inicial en centros de educacion formal,
y la desvinculacion de beneficiarios durante el
mes. Ademas, el corte mensual del indicador de
poblacion atendida (realizado el dia 30) exclu-
20% ye a aquellos nifos desvinculados antes de esta
fecha, lo que genera un subregistro en las es-
tadisticas y presenta una vision incompleta de la

Avance (%)

0% v
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT cobertura real de la atencion por parte del ICBF.
Mes
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. Q, /

Estrategias
La Gréfica [12 muestra la evolucidn del indicador durante los

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se €€ Estrategias Para contrarrestar la disminu-

presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. cién en la cobertura y mejorar la focalizacion

de los beneficiarios, el ICBF, en conjunto con
los centros zonales, entidades administradoras
del servicio y unidades de servicio, ha puesto

en marcha diversas estrategias. es Articulacion
con el Sistema Nacional de Bienestar Reubica-
cion de Cupos Actualizacién de Listas de Espe-
ra Busqueda Activa y Puerta a Puerta Perifoneo

€€ Analisis de la Cobertura en Atencién a la Pri-
mera Infancia La cobertura de los servicios de

atencion a la primera infancia del Instituto Co- Divulgacién en Medios de Comunicacién Distri-
lombiano de Bienestar Familiar presenta una ba- bucién de Volantes Entre otrasEstas estrategias
ja. Esto se debe a factores como el desplaza- buscan asegurar que los servicios de atencién
miento de las familias hacia otras zonas en bus- a la primera infancia lleguen efectivamente a los
ca de mejores oportunidades laborales, la ba- nifios y nifas que mas lo necesitan, optimizando

ja tasa de natalidad y el incremento de la ofer- los recursos disponibles y contribuyendo a mejo-
ta de educacion inicial en instituciones formales. \sar la cobertura. 99 )

Estos cambios han dificultado la capacidad del
ICBF para abarcar a toda la poblacion objetivo,
impactando asi el desarrollo integral de los nifios
\Y nifios en sus primeros afios de vida. 37 Y,
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 13: Dimensiones MIPG

Interno

Gestion del
Conocimiento

=
Control Qj}g
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Gréfica 14: Resultados de las dimensiones MIPG para la
Caldas

La Gréfica[T4) muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Caldas.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Dir. Estratégico y Planeacién) obtuvo
100.0 % y se muestra en la parte superior de la grafica. El de me-
nor avance (Gestion con valores) obtuvo 94.0 % y se muestra en
la parte inferior.

La Grafica[T5]expone cuantos indicadores quedaron para cada
rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 15: Conteo de indicadores por dimensiones mipg

Optimo Adecuado Critico Total

}Valemo Humano O
IEstra1égico y F'Ianéciér
.s 1 4 tion con valores 3 Gestion con valores 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

En Riesgo No aplica

[Talento Humano O Talento Humano 0 [Talento Humano O Talento Humano 0 falento Humano 0

Dir. Estratégico y Planddciér ~  Dir. Estratégico y Plandgcior ~ Dir. Estratégico y Planddciér ~ Dir. Estratégico y Planddciér tégicoy Planeacén 3

estion con valores 1 Gestion con valores 0
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica[T6|muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional Cal-
das. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El ob-
jetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte superior de la grafica. El de menor avance (Ob. 3.0)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [17] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 16: Resultados del mapa estratégico para la Cal-
das

]

8

S

8

S

Ob.nan 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 17: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos

Optimo Adecuado Riesgo
. 4 . 1 0
I 2 Mo- 1 0
. 2al 2 0 0b.6.0 0
» wl 1 w9 0 ov.50 0
. :aI 1 6o 0 Ob.40 0
. <nI 1 .49 0 0b.3.0 0
. n 0 3o 0 0b.20 0
.30 0 mi1g 0 0b.1.0 0

Critico NoDisponible Total
8 20_1 onen 0 o 23
b.nan 0 Ob.80 0 50 5
.80 0 0b.7.0 0 20 4
3b.7.0| 0 0b.60 0 w60 2
.60 0 0b.50 0 70 1
.50, 0 Ob.40 0 4o 1
.40 0 05,30 0 w10 1
.30, 0 0b.20 0  bonan 0
.10 0 on.10 0 w30 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 18: Mapa de procesos

WAPADPIEPROCIESOS CI:

A0S, MRAS, ADOLESCINTES
O TAS CON NECESIDADES
SATISFECHAS

Y

EsTRATEGICO || apovo

. MISIONAL m EVALUACION
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La Gréfica [T9 muestra el resultado de los indicadores, dispo-

nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional Caldas
Caldas. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
procesos con mayor avance (PT3 Gestién de Tecnologia e Infor-
macién) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte superior de la
grafica. EI de menor avance (PA4 Gestién de Talento Humano)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [20] expone cuantos indicadores quedaron para ca-

da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por

cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

e

e

Grafica 19: Resultados por procesos para la regional
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Grafica 20: Conteo de indicadores por procesos institucionales
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 21: Compromisos sobre apropiaciones. 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Caldas 340 Caldas 487 Caldss 122

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 30 de septiembre). De
acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[22

Ademas, las gréficas[21] [23]y [24] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a septiembre del 2023 con el mismo de 2024.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte septiembre en
2023 los recursos comprometidos representaron el 93.46 y al cor-
te de 2024 representaron 94.67 (por lo tanto, la diferencia fue de
1.22 puntos porcentuales).

Grafica 22: Presupuesto por rubro (millones de pesos). septiembre 2024.

Apropiacion

Proyecto vigente

1. PRIMERA INFANCIA

2716.47

2 NUTRICION

3. INFANCIA/ADOLESCENCIA

8068.47

4. FAMILIAS Y COMUNIDADES

2234.99

5. PROTECCION

64123.66
7.5n6r 395.31
132.42

8. TECNOLOGIA

9. FORTALECIMIENTO

2411.51

93509.!

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

ubligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

95.7% -73.8%
61.8% |2.2%

99.5% .33.4%
61.5% |3.7%

96.2% -74.0%

98.9% -64.4%

98.0% -66.4%
68.0% B 45.6%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 23: Compromisos sobre reserva. septiembre
2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Caldas 40 Cakdas 788 Caidss 248

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 24: Obligaciones sobre apropiaciones. septiem-
bre 2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

.........

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Caldas obtuvo 95.7 % en el Tablero
de Control, 94.7 % en el Plan de Accién y 97.7 % en el Plan Indi-
cativo. lo que demuestra un excelente desempeno institucional.

De otra parte, de los 7 centros zonales de la regional Caldas,
1 estén en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
existe una proporcidn significativa de centros zonales que requie-
ren fortalecimiento.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional presento un nivel de recursos comprometidos del 94.67 %
y obligados del 73.44 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= |mplementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser
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1. Porcentaje de cumplimiento en la implementa- 2. Porcentaje de cumplimiento de las atenciones
cidon de la estrategia de participacion ciudadana  priorizadas a cargo del ICBF para nifas, ninos y
Cédigo: PA-183 gestantes en el marco de los acuerdos intersec-

Estado: Adecuado toriales
Area: Direccion de Servicios y Atencion .
A hy . o 1 PA-17
Objetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Participacion gggg:_ Adecugdo
Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacion Area: Direccion de Primera Infancia

|rjs:j|tudC|orjal, pare:.d.ar cur:plllm'lelntg alla gar?!‘:?ndﬁ't dgrer]crro de la Obijetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atenciones
cludadania a participar en el ciclo de fa gestion Instituciona priorizadas a cargo del ICBF para nifas, nifios y gestantes en el marco de
Resultado: 61.9 % (Pos. 26/33) los acuerdos intersectoriales

Resultado: 85.1 % (Pos. 10/33)

Risaralda 97.4

Guaviare 93.3 Caqueta 98.1
Norte de Santander 91.7 Tolﬂna 96.0
Caqueta 88.9 Arauca 92.8
Cesar 88.2 Guaviare 89.7
Sucre 87.5 Boyaca 87.4
Putumayo 87.5 Putumayo 87.4
Casanare 86.7 Huila 86.7
Boyaca 85.7 Amazonas 86.0
Cauca 85.7 Cordoba 85.5
Atlantico 83.3 [Caldasm  85.1
Magdalena 75.0 Cesar 85.1
Guainia 71.4 Sucre 85.0
Vaupés 71.4 Cundinamarca 85.0
Narifio 70.0 Meta 84.4
Arauca 68.8 Casanare 84.2
Vichada 66.7 Valle del Cauca 82.6
San Andrés 66.7 Magdalena 82.5
Tolima 66.7 Narifio 80.9
Choco 66.7 Risaralda 80.5
La Guajira 63.6 Bogota 791
Santander 63.2 Norte de Santander 78.5
Antioquia 62.5 Bolivar 78.2
Meta 62.5 Santander 77.3
Coérdoba 62.5 Quindio 771
Caldas 1 61.9 Atlantico 754
Bolivar 61.5 Antioguia 711
Bogota 61.1 Choco 70.7
Huila 57.9 Cauca 66.7
Valle del Cauca 57.1 Vaupés 62.4
Quindio 55.6 San Andrés 57.1
Cundinamarca 53.3 Vichada 47.7
Amazonas 16.7 Guainia 30.1
La Guajira 9.9

€€ De las 21 metas propuestas en la vigencia, en el periodo se €Cenia regional Caldas se viene realizando mes a mes las me-
llevaron a cabo Actividad 2. 3 capacitaciones realizadas a comités diciones con el fin de poder identificar la informacién de los nifios
de control social.Actividad 3. 6 espacios de reunién con familias y niflas y madres gestantes que no cuentan con todas sus aten-
de programas de proteccion. ,, ciones priorizadas al dia. ,,
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3. Porcentaje de jovenes bajo proteccion del ICBF
que acceden a programas de formacion para el

; i A €€ se realizo seguimiento con los defensores de familia en la
trabajo y desarrollo humano Y/O educacion s~upe- inclusion de la actuacion PRD430 a las peticiones de los adoles-
rior en el marco de la iniciativa Proyecto suenos. centes y jovenes que se encuentran en programas de formacion

para el trabajo y desarrollo humano y/o educacién superior en el
marco de la iniciativa Proyecto suenos. ,,

Cddigo: PA-31
Estado: Adecuado
Area: Direccion de Proteccién

Objetivo: Identificar la proporcion de jovenes entre los 18 a 28 ahos bajo . . T
proteccion, que estan postulados a programas de formacién para el 4. Porcentaje de actuaciones JUd|C|aIeS con ges-

trabajo y desarrollo humano y/o educacion superior en el marcode la  tidn dentro de los términos y registrada en el Sis-

iniciativa de P i nos, t inculad o 'z s
formacion para tavida o vneHaces 8 tema Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del
Resultado: 88.0 % (Pos. 22/28) Estado - eKOGUI

Cadigo: A7-PA5-01

Estado: Adecuado

Area: Oficina Asesora Juridica

Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la
gestion realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Gestién e
Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Resultado: 90.3 % (Pos. 21/27)

Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Putumayo 100.0 Amazonas 100.0
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Arauca 100.0 Sucre 100.0
Qu?ndio 100.0 Tolima 100.0
Tolima 100.0 Risaralda 1000
Sucre 100.0 Coérdoba 100.0
Norte'de Santander 100.0 Choco 100.0
ﬁzﬁgo 1838 Cundinamarca 1000
Magdalena 100.0 i 100.0
Narifio 100.0 NIEE 00,0
P— . Caqueta 100.0
Atlantico 100.0 c
. auca 100.0
Bogota 100.0 Antioquia 97.5
Boyaca 100.0 qt :
Bolivar 100.0 Bogota 96.0
Cesar 100.0 Santander 95.8
Cordoba 100.0 Bolivar 95.7
Caqueta 100.0 Valle del Cauca 94.7
Cauca 100.0 Magdalena 94.1
Risaralda 95.7 Cesar 91.7
[Caldasm 88.0 [CaldES I 90.3
Valle del Cauca 86.0 Norte de Santander 88.9
Meta 85.2 Boyaca 88.9
Cundinamarca 79.7 La Guajira 87.5
Santander 78.2 Atlantico 739
Antioquia 44.8 Quindio 727
Vichada 0.0 Putumayo 33.3
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“ De acuerdo de 62 actuaciones para registro se adelantaron CCE indicador se logro ubicar en adecuado gracias al trabajo
56; sin embargo, las actividades se han registrado conforme al coordinado entre las diferentes Areas Involucradas en el proceso
instructivo para el Registro de Procesos Judiciales en Sistema

Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado eKOGUI ,,

6. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucién de
compromisos del presupuesto de acuerdo a la

5. Porcentaje de reservas gestionadas programacion que realizaron las Regionales

Codigo: A2-PA1-06 Cddigo: A13-PE2-01

Estado: Adecuado Estado: Adecuado

Area: Direccion Financiera Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones de la Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal
Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la ejecucionde la  mediante la ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales
Reserva constituida. con el fin de garantizar la ejecucién de los recursos y cuyo cumplimiento
Resultado: 90.5 % (Pos. 24/33) minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 99.8 % (Pos. 15/33)

Vaupés 100.0 Vaupés 100.0
Cauca 100.0 Boyaca 100.0
San Andrés 100.0 Casanare 100.0
Casanare 100.0 Risaralda 100.0
Norte de Santander ~ 100.0 Valle del Cauca 100.0
Quindio 100.0 Narifio 100.0
Huila 100.0 Antioguia 100.0
Magdalena 100.0 Choco 100.0
Meta 100.0 Cesar 100.0
Bogota 100.0 Atlantico 99.9
Amazonas 99,9 Cundinamarca 99.9
Tolima 99.8 Bolivar 99.9
Guainia 99.7 Bogota 99.9
Boyaca 98.5 Amazonas 99.9
Choco 98.4 Quindio 99.8
Atlantico 98.1 [ Caldas 998
Arauca 98.1 Vichada 99.7
Sucre 97.9 Guainia 99.7
Antioquia 97.4 Meta 99.7
Cundinamarca 96.7 Coérdoba 99.7
Cesar 96.7 Huila 99.7
Guaviare 93.7 Tolima 99.7
Risaralda 92.7 Cauca 99.6

90.5 Sucre 99.6
Santander 89.4 Guaviare 99.5
Bolivar 88.2 Putumayo 99.4
Narifio 85.2 Norte de Santander 99.4
La Guajira 85.0 Caqueta 99.3
Vichada 84.0 San Andrés 98.9
Putumayo 747 Magdalena 98.4
Caqueta 721 Arauca 97.2
Valle del Cauca 63.7 Santander 95.8
Coérdoba 53.4 La Guajira 93.8
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(44 Porcentaje de cumplimiento de la Gestién en el Plan Anual de
Adquisiciones realizada a través de la informacion registrada en

el Sistema de Informacion PACCO la cual mostro una diferencia ‘éﬁgg?; s0.0
por lo progamado con lo realmente obligado en unas cuentas de Amazonas 50.0
.99 %
proteccion Caqueta 20,0
Antioquia 50.0

Atlantico 50.0

Magdalena 50.0

Putumayo 49.1

Cundinamarca 47.3

Huila 46.5

Meta 45.8

Coérdoba 447

Sucre 44.0

Risaralda 437

Bolivar 425

421

Vichada 41.2

Quindio 41.1

Norte de Santander ~ 41.1

Casanare 41.0

Guaviare 40.6

Boyaca 40.6

Santander 40.2

Cauca 40.0

Arauca 40.0

Choco 39.9

Valle del Cauca 38.9

Cesar 38.2

La Guajira 36.1

Tolima 35.7

Guainia 31.3

7. Numero de agentes educativos fortalecidos en
Educacién Alimentaria y Nutricional para la pro-
mocion de habitos y estilos de vida saludables en
el marco de la garantia progresiva del Derecho
Humano a la Alimentacion.

Codigo: PA-162 €€ £l indicador guedo en optimo cumpliendo con lo establecido

Estado: Optimo por la direccién de nutricion. ,,
Area: Direccion de Nutricion

Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacion Alimentaria y

Nutricional para la promocién de habitos y estilos de vida saludables en el

marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.

Resultado: 42.1 % (Pos. 18/33)
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8. Numero de agentes educativos comunitarios e
institucionales que a nivel regional cualifican sus
habilidades y conocimientos en la formulacion de
acciones para promover los derechos sexuales y
reproductivos de los Adolescentes

Cddigo: PA-193

Estado: Optimo

Area: Direccion de Adolescencia y Juventud

Objetivo: Conocer el nimero de agentes educativos, comunitarios e
institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y

reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion

de las violencias basadas en género, higiene y cuidado menstrual y

orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocion

y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial
Resultado: 54.7 % (Pos. 13/33)

Avances

€€ El indicador para el periodo quedd en éptimo, las actividades
realizadas para alcanzar dicho resultado fueron:Invitacién y con-
vocatoria a los agentes educativos de las entidades operadoras
de la estrategia ATRAPASUENOS, a la formacioén en derechos
sexuales y derechos reproductivos, a través de correo electréni-
co.Desarrollo de los cinco médulos, del curso dirigido por ICBF
(enlace adolescencia y juventud)Envio de actas y registro de asis-
tencia de los agentes educativos que asistieron a los 5 médulos.

9. Numero de ninas, nifios y adolescentes que
participan en la estrategia para el desarrollo de
habilidades, vocaciones y talentos en el marco de
la atencion integral

Cddigo: PA-213
Estado: Optimo
Area: Direccion de Infancia (DNA)

Amazonas 61.1
Casanare 61.0
Choco 60.8
Coérdoba 60.8
Narifio 60.7
Tolima 60.7
Antioquia 60.7
Magdalena 58.7
San Andrés 58.7
Vichada 56.9
Caqueta 56.4
Cundinamarca 56.3

54.7
Risaralda 54.5
La Guajira 54.4
Putumayo 54.2
Bogota 54.0
Cauca 54.0
Boyaca 53.8
Cesar 53.7
Guainia 52.7
Quindio 52.6
Guaviare 52.5
Meta 52.1
Bolivar 52.0
Vaupés 51.7
Atlantico 51.6
Santander 51.3
Arauca 51.1
Sucre 51.0
Norte de Santander  50.5
Valle del Cauca 47.7
Huila 41.8

Objetivo: Identificar el nimero de ninas y nifos entre los 6 y 13 afos que
son atendidos mediante la oferta de la Direccidn de Infancia en el marco
de la proteccion integral con énfasis en la prevencion de vulneraciones y

promocién de derechos.
Resultado: 70.2 % (Pos. 9/29)
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Quindio 9111 San Andrés 95.8
Cesar 86.8 Eogota gg.g
Magdalena 776 rauca -
g Cundinamarca 84.6
Sucre 74.7 e
P Quindio 84.0
Antioquia 73.4 N
h Risaralda 825
Cordoba 71.6 Putumayo 81.9
Cundinamarca 71.3 Sucre 80.9
Norte de Santander 71.2 Valle del Cauca 80.9
Caldas ] 70.2 \I-/I.uirl1a q 80.6
Atlantico 70.1 Ichada 79.0
Bolivar 66.8 Magdalena 77.0
i Vaupés 76.9
Valle del Cauca 61.9 i
- Atlantico 76.0
Risaralda 56.0 Cauca 75.1
Casanare 47.7 Cesar 74.2
Choco 47.0 Meta 73.8
Meta 455 Choco 73.2
Huila 44.3 Norte de Santander ~ 72.5
Vichada 424 Narifio 724
Cauca 418 La Guajira 721
. Antioquia 71.8
Boyaca 416 Tolima 717
Santander 334 Bolivar 714
La Guajira 334 Cérdoba 71.2
Tolima 315 Guainia 70.9
Arauca 29.5 Caqueta 70.6
Narifio 26.9 Bioxaca ;82
gaqute’ta 23.3 Casanare 68.5
ogota 213 Santander 68.0
San Andrés 71 Amazonas 67.8
Putumayo 0.8 Guaviare 60.9

“ Para el mes de Septiembre se realizo la atencion de 3410

NNA pil Ia eStrategia para el desarrono de hab”idades ,vocaCio_
, . vances

nes y talentos , generando asi un avance de 70.2, obteniendo un

resultado optimo en el indicador ,,

“ Con corte al mes de septiembre, se ejecutaron y se reportaron
las siguientes actividades del Cronograma de Ejecucién del Plan
de Gestion Ambiental: Se realizd celebracién de fechas ambien-
tales, se realiz6 seguimiento a los acuerdos definidos para pro-
mover la toma de conciencia, se comunico al personal de aseo y
mantenimiento las actividades programadas para el mantenimien-
. A . o to y aseo a los espacios y elementos identificados, se reporté a la
10. Porcentaje de cumpllmlento de las actividades Coordinadora Administrativa las acciones de mejora necesarias,

i 4 P a partir de las verificaciones realizadas a la generacion, mane-
de los Planes de Gestion Ambiental jo, almacenamiento y eliminacién de los residuos, se identificaron
las demas medidas de manejo requeridas para los arboles, zonas
verdes, jardines y/o suelos, se remitié el plan de trabajo para el

Cddigo: PA-185
Estado: Optimo
Area: Direccion Administrativa simulacro del mes de octubre, entre otras. ,,
Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacién de los Planes de
Gestion Ambiental del ICBF.

Resultado: 70.4 % (Pos. 29/33)
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11. Porcentaje de avance del cumplimiento de ac- 12. NUmero de municipios y departamentos asis-
tividades de implementacion y mantenimiento del tidos técnicamente en el ciclo de gestion de la
Modelo de Planeacién y Sistema Integrado de politica publica de primera infancia, infancia y
Gestion adolescencia y fortalecimiento familiar

Cddigo: PA-201 Cadigo: PA-90

Estado: Optimo Estado: Optimo

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la Objetivo: Medir los avances en el acompafiamiento técnico a las
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema entidades territoriales en el ciclo de gestién de la Politica Publica de
Integrado de Gestién durante la vigencia. primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar

Resultado: 72.8 % (Pos. 24/33) Resultado: 75.0 % (Pos. 32/33)

Antioquia 74.8 Amazonas 100.0
Bolivar 747 San Andrés 100.0
Vaupés 74.7 Guainia 100.0
Coérdoba 74,7 Bogota 100.0
Tolima 74,7 Vichada 80.0
Casanare 74.6 Risaralda 80.0
Cesar 74.6 Guaviare 80.0
Narifio 74.5 Putumayo 78.6
Risaralda 74.4 Sucre 77.8
Cauca 74.4 Arauca 77.8
Norte de Santander 74.3 Chocé 77.4
Sucre 741 Magdalena 77.4
Guainia 74.1 Cordoba 77.4
Huila 74.0 Quindio 76.9
San Andrés 74.0 Cesar 76.9
Quindio 73.9 Meta 76.7
Putumayo 73.7 Valle del Cauca 76.7
Guaviare 73.7 Cauca 76.7
Boyaca 73.5 Bolivar 76.6
Arauca 73.5 Caqueta 76.5
Amazonas 73.4 Huila 76.3
Vichada 73. Boyaca 75.6
Chocd il Norte de Santander  75.6

Narifio 75.4
Valle del Cauca Antioquia 75.4
Bogota Cundinamarca 75.2
Meta Santander 75.0
La Guajira Vaupés 75.0
Caqueta Casanare 75.0
Magdalena Tolima 75.0
Santander La Guajira 75.0
Cundinamarca 75.0
Atlantico Atlantico 75.0

€Cen el periodo se llevo a cabo asistencia técnica a Gobernacion
y 27 Municipios del departamento con relacion a lineas estratégi-
cas de plan de desarrollo nacional, estrategia juntos por la nifiez,

“ Con corte al mes de septiembre los 4 ejes del SIGE realiza-
ron y reportaron oportunamente las evidencias de las actividades
del plan operativo del SIGE correspondiente al tercer trimestre del

ano ,, enfoque diferencial. ,,
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13. Numero de metros cibicos de agua consurmi-

dos por persona
(443 resultado de los metros cubicos consumidos por persona
para el Il cuatrimestre del ano 2024 quedd en un rango 6ptimo
(77,4), se resaltan como aspectos positivos las actividades de
sensibilizacion, mantenimiento correctivo y/o preventivo, repara-
ciones y/o adecuaciones relacionadas con fugas y dafnos en sis-

Cédigo: A5-PA3-07 temas hidrosanitarios, los seguimientos que se realizan a los con-
I;stado:_ Optl_mo o _ sumos por medio de los valores registrados en la valija de ser-
Area: Direccion Administrativa vicios publicos y los llamados de atencién que se realizan a las

Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de Sedes que presentan incrementos en consumos de agua, lo que
agua en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF, frenf|  evidencié un ahorro significativo en algunas Sedes en los meses
a los consumos per capita establecidos. . ,,

registrados.

Resultado: 77.4 % (Pos. 6/31)

Vichada 110.5

Risaralda 89.6

Antioquia 83.3

Santander 82.4

Tolima 78.2

Caldas | 774

Valle del Cauca 76.9

Atlantico 714

Cordoba 70.3

Narifio 66.6

La Guajira 66.6

Arauca 65.2 , . . , .

Suere 65 14. Numero de kilovatios de energia consumidos

uaviare B

Magdalena 63.1

Casanare 60.7 por persona

Meta 57.1

Boyaca 53.8

Quindio 52.9

Cesar 51.1

Caqueta 47.0

Cauca 46.1

Norte de Santander 42.0

Huila 38.9

Cundinamarca 35.8

Bolivar 33.3 L

Suainl’a 29.4 Coddigo: A5-PA3-08

ogota 247 - At

Sag Andrés 0.0 EStado'_ Opt'_mo L. .

Putumayo 0.0 Area: Direccién Administrativa

Amazonas 00 Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per cépita de
energia en la Sede de la Direccion General y las Regionales del ICBF,
frente a los consumos per céapita establecidos
Resultado: 88.8 % (Pos. 3/32)
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15. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes con
caracteristicas y necesidades especiales presen-
tados al comités de adopciones, que logran tener

ol o una familia asignada.
ECaldasIes 8
fintioquia 8 Cédigo: PA-40
Risaralda 78.0 Estado: Optimo
Gesar 766 Area: Direccién de Proteccion
Meta 76.4 Objetivo: Identificar la proporcién de los nifos, nifias y adolescentes en
Bovacs  cauca o9 situacién de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
Norte de Santander ~ 66.9 autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
éﬂﬁ;‘é‘w gg'g ha restablecido el derecho de tener una familia.
Arauca 838 Resultado: 94.6 % (Pos. 22/30)
Bolivar 62.9
Cundinamarca 62.6
Guainia 62.6
Guaviare 62.2
Bogota 60.3
San Andrés 59.3
La Guajira 58.2
Magdalena 57.3
Choco 56.6
Soimao 5o Vichada 1000
Casanare 53.2 Guaviare 100.0
Amazonas 50.1 Amazonas 100.0
Narifio 44.0 Putumayo 100.0
Cauca 434 Casanare 100.0
Vichada 42.8 Arauca 100.0
Sucre 100.0
Norte de Santander 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Chocd 100.0
Huila 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Atlantico 100.0
Bolivar 100.0
Boyaca 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Quindio 95.2
Risaralda 95.0
4.6
Antioguia 94.3
Cundinamarca 94.0
Meta 93.8
Valle del Cauca 93.4
Narifio 93.3
Tolima 93.0

Bogota 92.4
Avances Santander 92.1

“ El resultado de los kilovatios consumidos por persona para el
Il cuatrimestre del ano 2024 quedd en un rango éptimo (88,9), se
resalta como aspectos positivos las actividades sensibilizacion,
reparaciones y/o adecuaciones eléctricas, seguimiento a equipos
y luminarias encendidas finalizada la jornada laboral, seguimiento
a los consumos por medio de los valores registrados en la valija
de servicios publicos y los llamados de atencién que se realizan
a las Sedes que presentan incrementos en consumo de energia.

€Cen el periodo se realizaron 4 comités de adopciones, a la fe-
cha fueron presentados 7 NNA en comité, los cuales ya fueron
reportados para la consecucién de familia y vinculacién a estrate-

gias, se hicieron 2 devoluciones, 3 asignaciones. ,,
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16. Porcentaje de cumplimiento de los informes 17. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
de seguimiento post adopcidn registrados en el gestion y tramite de los radicados y planillas en

Sistema de Informacion Misional - SIM el sistema ORFEQ del ICBF
Codigo: PA-41 Cddigo: A5-PA3-12
Estado: Optimo Estado: Optimo
Area: Direccién de Proteccion Area: Direccion Administrativa
Objetivo: Identificar la proporcién de informes de seguimiento post Objetivo: Realizar seguimiento a las Regionales, que permita garantizar
adopcién en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifios, nifias €l oportuno tramite y gestion de los radicados y planillas en el Sistema
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM. ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001
Resultado: 97.5 % (Pos. 23/33) Resultado: 98.6 % (Pos. 14/33)
3 Cesar 99.7
Vaupés 100.0 Boyaca 99.5
Choco 100.0 Norte de Santander 99.5
Guaviare 100.0 Cundinamarca 99.4
Guainia 100.0 Caqueta 99.2
Amazonas 100.0 Bolivar 99.2
Sucre 100.0 Quindio 99.2
Cordoba 100.0 Huila 99.1
Cesar 100.0 Casanare 99.1
La Guajira 100.0 Arauca 99.1
Caqueta 100.0 Meta 99.0
Boyaca 99.3 Sucre 98.7
Tolima 99.3 Cauca 98.7
Bogota 99.1 T Caldas— 986
Valle del Cauca 99.0 Choco 98.5
Atlantico 99.0 Atlantico 98.5
Norte de Santander 98.8 Tolima 98.5
Huila 98.6 Bogota 98.3
Casanare 98.2 Vaupés 98.2
Narifio 98.1 Magdalena 98.1
Bolivar 98.1 Amazonas 97.8
Antioquia 97.6 Cordoba 97.7
Santander 97.6 Valle del Cauca 96.4
I 5 Guaviare 96.1
Quindio 96.4 Narifio 95.9
Cundinamarca 96.3 Putumayo 95.7
Putumayo 96.2 San Andrés 95.6
Cauca 95.8 Antioquia 95.2
Magdalena 95.8 La Guajira 94.9
Risaralda 95.2 Risaralda 94.8
Meta 94.8 Santander 94.6
San Andrés 92.3 Guainia 93.6
Arauca 92.0 Vichada 89.4
Vichada 90.9

“ a través de la estrategia de seguimiento periddico y alerta

(44 Durante el periodo se realizaron 4 comités de adopciones, en temprana, se logra un cumplimiento optimo con un avance de un
donde se presentaron 15 seguimientos de NNA de adopciones 98.6 de cumplimiento, se continua revisando internamente en la
de familias nacionales y 6 seguimientos de adopciones de fami- Regional de forma constante para emitir las alertas necesarias de
lias extranjeras. ’, manera oportuna. ,,
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18. Porcentaje de los ingresos proyectados por 19. Porcentaje de oportunidad en la asignacion de
Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda- la primera boleta de citacion a través del SEAC

do Cédigo: A10-PT1-06
Codigo: A2-PA1-05 Estado: Optimo N 5
Estado: Optimo Area: Direccion de Servicios y Atencion
Area: Direccién Financiera Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el
Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacién ala  Periodo de medicion a nivel regional
proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo Resultado: 100.0 % (Pos. 2/33)

Resultado: 99.9 % (Pos. 24/33)

Vaupés 100.0
0
Guaviare 11,7 Guaviare 100.0
w7 LI
Choco 108.7 S 1
Guainia 108.2 San Andrés 100.0
San Andrés 107.1 gﬁgfenare 188'8
Norte de Santander 106.8 Toie Tooe
Vaupés 105.7 Nat b
Narifio 105.5 arino 100.0
Huila 105.2 Quindio 100.0
Boyacé 105.0 Norte de Santander 100.0
Casanare 103.8 8ﬁg§g 1888
Arauca 103.3 P 100.0
ora 1929 La Guajira 1000
Sucre 101.9 J -
Vichad 101.7 Magdalena 100.0
Mlgtaa ~ 101.3 Cordoba 100.0
Cérdoba 101.3 Santander 99.9
: Atlantico 99.9
o 1913 Valle del Cauca 99.8
Magdalena 101.1 : 1
Cauca 100.9 Risaralda 99.7
Bolivar 100.2 Eggﬁ; gg:;
Caqueta 188; Cavca g
Cundinamarca 99.9 éfaltltzgltlga ggg
Risaralda 99.6 Me?a A
Santander 99.6 B ; o3
oo e AT 98.4
Valle del Cauca 98.8 O marca P
Atlantico 98.5 :
Quindio 98.3 sut#néayo ggz
Antioquia 97.5 Ichada .
Putumayo 96.3
Cesar 90.2

Avances

(44 Para el periodo de medicion la Regional Caldas obtuvo un
porcentaje del 100 a partir del agendamiento oportuno de 345 de-

Avances

“ En el corte de septiembre de 2024, la Regional Caldas pre-
sentd un recaudo por valor de 40.438.372.443,lo que represen-
ta un nivel de cumplimiento del 99.9. Se realiz6 andlisis de este
tema en: Comité Seguimiento a la Completa y Oportuna Liquida-
cién, Cobro y Administracion del Aporte Parafiscal 3 con Destino

al ICBF, debido a la tendencia a la baja en el recaudo. ,,

rechos de peticién creados en el aplicativo SIM como Tramite de
Atencion Extraprocesal (TAE), Asistencia y Asesoria a la Nifiez y
a la Familia (AANF) y Derecho de Peticion Informacién y Orienta-
cion con Tramite (IOT) con el motivo Agendamiento Charla Legal
Informativa de Adopciones. Para este indicador se refuerza segui-
miento semanal enviado por la DSyA a las peticiones creadas por
este tipo de peticion verificando y generando la alerta frente a la

oportunidad en la asignacion de citas.
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20. Porcentaje acumulado de derechos de peti- 21. Porcentaje de uso de los sistemas de informa-
cidon atendidos (gestion y cierre en SIM) cion en el ICBF

Cddigo: A11-PT3-02

Estado: Optimo

Area: Direccion de Informacion y Tecnologia

Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que

Cddigo: A10-PT1-07

Estado: Optimo

Area: Direccion de Servicios y Atencion

Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticién acumulados de h te de | d lad dencia del nivel
periodos anteriores, que han sido gestionados inoportuna o acen parte ge 10S procesos acoraes con 1a dependencia de’ nive

inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de Gestion de  '°910nal, usen los sistemas de informacion definidos por el ICBF
PQRS Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33)

Resultado: 100.0 % (Pos. 1/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
guaviare 100.0
5 uainia 100.0
\éiﬁ5§rs 188:8 Amazonas 100.0
Guaviare 100.0 ga{l Andrés 180.0
utumayo 1
(Fiias?gla(]jrg ]888 Norte de Santander 100.0
Santander 100.0 Sucre 100.0
Sucre 100.0 Narifio 100.0
Tolima 100.0 Risaralda 100.0
Valle del Cauca 100.0 Quindio 100.0
o S
gg;&%gg Santander ]888 Cundinamarca 1000
Cesar 100.0 Cesar 100.0
Chocd 100.0 Magdalena 100.8
( 1
Hg“gadalena 1888 Atlantico 100.0
Meta 100.0 Valle del Cauca 99.9
Atlantico 100.0 Cauca 99.9
Bogota 100.0 Bogota 99.8
0 Eo;iaca ggg
Boyaca 100.0 ulla !
Ca)(;ueté 100.0 La Guajira 99.8
Cauca 100.0 Caqueta 99.7
Quindio 99.9 Tolima 99.6
Arauca 99.9 Arauca 99.6
San Andrés 99.8 Meta 99.5
Cundinamarca 99.7 Cordoba 99.3
Amazonas 99.7 Santander 99.3
Putumayo 99.7 Bolivar 99.2
La Guajira 99.7 Casanare 98.9
Vichada 99.4
Guainia 99.4
Antioquia 994

Avances

(44 Se ejecutan acciones de correo electronico a través de los
coordinadores de area, centros zonales y funcionarios para la ve-
rificacion de los usuarios registrados en el SIM, Cuéntame, Kactus

€€ Durante ol mes de medicion se obtuvo un resultado en Opti- y Seven y en las diferentes plataformas de aplicativos del ICBF a
mo con el 100 teniendo en cuenta el cierre de 17.802 peticiones. nivel de centros zonales y grupos, haciendo cortes bimestrales y
El seguimiento al indicador se realiza mediante la generacion de de alertas tempranas con los diferentes usuarios de los sistemas
alertas permanentes hasta el logro del objetivo. ’, que estan controlados. ,,
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22. Porcentaje de gestidn de acciones de mejora 23. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Me-
o joramiento suscrito con la CGR

Cddigo: A13-PE2-05

Estado: Optimo

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestién de las acciones de
mejora identificadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de
la entidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Cddigo: A15-PEV3-03

Estado: Optimo

Area: Oficina de Control Interno

Objetivo: Medir el cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la
CGR de las Regionales y los Procesos de la Sede de la Direccion General

Resultado: 100.0 % (Pos. 7/23)

Vaupés 100.0

Bolivar 100.0 Vaupés 100.0

Guainia 100.0 Guavi 000

Amazonas 100.0 uaviare -

Kutumayo 100.0 Guainia 100.0
rauca 100.0

Casanare 100.0 Casanare 100.0

Tolima 100.0 Arauca 100.0

Valle del Cauca 100.0 -

Risaralda 100.0 NEI 000

Quindio 100.0 Tolima 100.0

Sucre 100.0 Antioquia 100.0

Santander 100.0 . q

Norte de Santander 100.0 Atlantico 100.0

R‘/Iangol 1888 La Guajira 100.0
agdalena 1

Meta 100.0 Meta 100.0

Atlantico 100.0 Chocod 100.0

Eﬁﬁgta 1888 Cundinamarca 100.0

Choco 100.0 Cauca 100.0

Cesar 100.0 .

Cérdoba 100.0 Cérdoba 100.0

Caqueta 100.0 [Caldas 1000

Cauca 100.8 Bogota 100.0

Antioquia 100.0 Boyaca 93.3

(B;oyac;é 1ggg Valle del Cauca 93.3
uaviare .

Cundinamarca 96.9 Amazonas 91.7

San Andrés 94.0 Risaralda 91.7

La Guajira 91.5

Vichada 876 SIEE .

Bolivar 50.0

“ Con corte al mes de septiembre la regional calda gener6 las

respectivas a los coordinadores de grupo y a los centros zona- ¢ Se analiza el indicador sin linea base ya que la Regional Cal-
les, adicionalmente realizo cierre de 4 acciones correctivas, se das tiene cumplimiento a la fecha del 100 (mes de septiembre de
abrieron 5 acciones de mejora y se realizaron oportunamente los 2024) de los planes de mejoramiento con la Contraloria General
andlisis de causas de cada una de estas. 39 de la Republica

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 20
COLOMBIA ()}
POTENCIA DE LA . L, ., .
v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
. .. . e BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

24. Porcentaje de avance en el cumplimiento de 25. Porcentaje de cumplimiento de los criterios de
la fecha interna establecida para la incorporacién evaluacion establecidos para la implementacién
de registros manuales en el SIIF nacion de la Estrategia de Compras Locales en las Re-
Cddigo: A2-PA1-11 glonales.
Estado: Optimo

Area: Direccion Financiera

Objetivo: Efectuar la planeacién del proceso contable teniendo en cuenta

la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales L . .
portt Josreg " P : 9 Objetivo: Implementar la Estrategia de Compras Locales al interior del
para la incorporacion de informacién contable en el Sistema Integrado de

Informacién Financiera - SIIF nacién de acuerdo con los plazos ICBF, de acuerdo con IQESTARIo en la Ley 2046 de 2020.
socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad Resultado: 100.0 % (Pos. 1/33)
Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)

Cddigo: A4-PA2-03
Estado: Optimo
Area: Direccion de Abastecimiento

Guaviare 100.8
Vichada 100.0 Bogota 99.0
Vaupés 100.0 Huila 98.0
Guaviare 100.0 Putumayo 97.0
Guainia 100.0 Antioguia 96.0
Amazonas 100.0 Casanare 94.0
San Andrés 100.0 Quindio 94.0
Putumayo 100.0 Magdalena 93.0
Casanare 100.0 Cesar 93.0
Arauca 100.0 Arauca 90.0
Valle del Cauca ~ 100.0 Boyaca 90.0
Tolima 100.0 Sucre 89.0
Sucre 100.0 Amazonas 89.0
Santander 100.0 Cundinamarca 87.0
Risaralda 100.0 Cordoba 85.0
Quindio 100.0 Caqueta 85.0
Norte de Santander 100.0 Cauca 84.0
Narifio 100.0 Vichada 83.0
Meta 100.0 Norte de Santander 83.0
Magdalena 100.0 Guainfa 78.0
La Guajira 100.0 Risaralda 77.0
Huila 100.0 Tolima 76.0
Choco 100.0 Valle del Cauca 72.0
Cundinamarca 100.0 Atlantico 68.0
Cordoba 100.0 Narifio 67.0
Cesar 100.0 San Andrés 65.0
Cauca 100.0 \égﬁeae? ig.g
Caqueta 100.8 T 190
Boyaca 100.0 Santander 35.0
Bolivar 100.0 Choco 15.0
Bogotd 100.0 La Guajira 0.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

“ En la regional Caldas en el periodo julio-septiembre se dié
“ nan ,, cumplimiento con el porcentaje de establecido. ,,
www.icbf.gov.co
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26. Porcentaje de oportunidad en las actuaciones 27. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza-
de sentencias desfavorables y remision de sen- das para el saneamiento judicial de bienes.
tencias, conciliaciones y laudos arbitrales para el ./ digo: A7-PAS-05
trdmite de pagos Estado: Optimo

Cédigo: A7-PA5-04 Area: Oficina Asesora Juridica

A Objetivo: Conocer las actuaciones judiciales realizadas y ejecutadas para
Estado: Optimo ) T, ) - ;
. g . el saneamiento judicial de bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real
Area: Oficina Asesora Juridica

o : - P . y material de los bienes a favor del Instituto
Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos de las actuaciones que .
se deben realizar en sentencias desfavorables y remisién de sentencias, Resultado: 100.0 % (Pos. 6/21)
conciliaciones y laudos arbitrales para el tramite de pagos.

Resultado: 100.0 % (Pos. 4/10)

Casanare 100.0
Valle del Cauca 100.0
Cundinamarca 100.0 Tolima 100.0
Santander 100.0
Tolima 100.0 Risaralda 100.0
Quindio 100.0
_0 Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Bolivar 100.0 Meta 100.0
Magdalena 100.0
Cérdoba 100.0 Tl g o
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Gauca .’ Cérdoba 100.0
Cauca 100.0
podota .’ [ —
Boyaca 100.0
Valle del Cauca 67.0 BElEE 100.0
Bogota 100.0
Antioquia 67.0 Atléntico 100.0
Antioquia 100.0
Guainia 0.0

€€ EL RESULTADO ES DEL 100. DADO QUE EN LA REGINAL (44 Se estan adelantando las actuaciones Judiciales correspon-
SE DA ESTRICTO CUMPLIMIENT‘O AL PROCEDIMIENTO PARA dientes para el saneamiento de OCHO (8) bienes conforme al
EL PAGO DE SENTENCIAS. LAUDOSARBITRALES. CONCILIA- procedimiento, de lo cual se remite el informe trimestral corres-
CIONES DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO )9 pondiente a la OAJ )
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28. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en 29. Porcentaje de peticiones ciudadanas atendi-
el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través das oportunamente
de la informacion registrada en el Sistema de In-
formacion PACCO
Cddigo: PA-107
Estado: Optimo S DAL
Area: Direccién de Abastecimiento gg:’a'g:_' gAtier)
Objetivo: Evaluar la calidad de la informacién registrada en la Area: D-iregcién de Servicios y Atencién
programacién, contratacién y ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones, Objeiivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y congruente

p(;r Fl)a?? ?T? Ia&s ?;g'r?:akie?ny;;gacsg e Iar Sgﬂﬁ dd?' I; D';?CC'OIH General que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en SIM, dentro de
en el sistema de informacio » para ar insumos a los términos legalmente establecidos.

seguimiento oportuno de los recursos asignados para adquirir bienes y
servicios en el ICBF. Resultado: 100.0 % (Pos. 10/33)

Resultado: 100.0 % (Pos. 1/33)

Boyaca 100.0
Huila 100.0
0
Tolima 99.0
Casanare 99.0
Bogota 98.0
Risaralda 98.0
Guainia 98.0
Guaviare 98.0
Cundinamarca 97.0
Putumayo 97.0
Caqueta 97.0
Sucre 95.0
Norte de Santander 95.0
Antioquia 95.0
'(\:Aggoba 3‘3‘28 Vaupés 100.0
Valle del Cauca 92.0 Cauca 100.0
Choco 92.0 Casanare 100.0
Cesar 92.0 Norte de Santander 100.0
Narifio 92.0 Atlantico 100.0
Amazonas 92.0 Choco 100.0
Vaupés 89.0 Cérdoba 100.0
Arauca 87.0 Cesar 100.0
Cauca 86.0 Huila 100.8
Quindio 83.0 .
Atlantico 83.0 Caqueta 100.0
Bolivar 82.0 Bogota 99.9
San Andrés 82.0 Boyaca 99.9
Magdalena 78.0 Magdalena 99.9
Santander 69.0 eta 99.5
Vichada 67.0 %t))llilr\rl%r gg:
La Guajira 45.0 ZLolime o
Valle del Cauca 99.1
Santander 99.1
Narifio 98.9
San Andrés 98.6
Guaviare 98.6
Arauca 98.4
Putumayo 98.1
Risaralda 97.0
Quindio 96.5
Cundinamarca 96.5
Guainia 95.3
Amazonas 94.2
La Guajira 93.3
“ . \ Antioquia 92.1
Caldas de los 162.625.836.807, obligo 118.994.627.923 equi- Vichada 85.9
valente al 73,17 logrando cumplir coOn el plan de pagos progra-
mados. y ademas se cumplieron los 14 indicadores del periodo al
10099
www.icbf.gov.co
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Avances

“ Para el corte del mes de agosto 2024 se recibieron 1.173 De-
rechos de Peticién en la Regional Caldas, de los cuales se trami- Guain 1000
taron oportunamente de acuerdo con los términos de la Ley 1755 Node o6 Santander—100.0
de 2015 y a los pardmetros establecidos en la hoja de vida del San Andres 10010
Rt s . Putumayo 100.0
indicador PA131 EL 100 de los Derechos de Peticidn, obtenien- Sucre 100.0
do un resultado el indicador Optimo. El control a este indiciador B.°¥a| ca 1°|°|-8
se realiza mediante la generacién de alertas tempranas que per- Huila 100.0
miten identificar las peticiones vencidas y proximas a vencer, en Bogota So.0
dichos seguimientos se realiza retroalimentacién permanente a la \C/;irt]:haqa gg.g
oz A /. . 0CO A
adecuada gestion de peticiones segun lo contemplado en la Guia 8agu§té 90
. 9 A A q uindaio .
de PQRS version 8 y la hoja de vida del indicador. ,, Casanare 98.0
Cesar 97.0
Cundinamarca 97.0
Cauca 97.0
Atlantico 96.0
Magdalena 96.0
Risaralda 96.0
Guaviare 96.0
Vaupés 94.0
Antioquia 94.0
Valle del Cauca 93.0
Meta 93.0
Santander 92.0
Cordoba 91.0
Narifio 90.0
Bolivar 90.0
Arauca 88.0
Amazonas 88.0
La Guajira 80.0

“ A corte del 30 de septiembre la regional caldas realiz6 123
visitas de las 124 de meta de supervision, no obstante de las 100
programadas en uds se realizaron 96 quedando 4 no calidades,
lo cual generé no llegar al 100, en el mes, pero julio y agosto se

tuvo un 100 ,,

30. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del
esquema de seguimiento a la ejecucion

31. Porcentaje de cumplimiento en el registro de
los contratos y/o convenios en SITCO

Cddigo: PA-226

Cddigo: PA-172 Estado: Optimo

Estado: Optimo Area: Direccién de Contratacion

Area: Direccion de Primera Infancia Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestién
Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestién del esquema de seguimiento  contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la

a la ejecucioén de la Direccién de Primera Infancia Direccion General y las Regionales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33)
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32. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de
los planes de asistencia técnica realizada por la
Direccién de Primera Infancia y Direcciones Re-

Suaviare 19 gionales para el mejoramiento de la Educacién
Guainia 100.0 [ [ .
Casanare 100.0 Inicial en el marco de la atencion integral.
Putumayo 100.0
Arauca 100.0 Codigo: PA-249
\T/°||'|m3 o 188-8 Estado: Optimo
N%r?e dee Sg‘,‘]?;nder 100.0 Area: Direccion de Primera Infancia
ﬁg'rpﬁfgo ]88'8 Obijetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica
Risaralda 100.0 realizada por la Direccion de Primera Infancia y Direcciones Regionales
Ghoco 1009 para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la atencion
Magdalena 100.0 integral.
Meta 100.0
Atlantico 100.0 Resultado: 100.0 % (Pos. 7/33)
Bogota 100.0
0
Boyaca 100.0
Cesar 100.0
Cordoba 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
Antioquia 100.0
I(.:a quajira ggg
undinamarca .| "
5 Vichada 100.0
¥_at:1peds ggg Vaupés 100.0
Ichada : Guaviare 100.0
San Andrés 95.7 Guainia 100.0
Santander 95.1 T — 100.0
Amazonas 87.2 p ’
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Caqueta 100.8
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Atlantico 100.0
Bogota 100.0
Antioquia 100.0
Cauca 96.7

“ De acuerdo al reporte del periodo ese encuentran en ejecu-
cién 456 contratos nuevos y 161 modificaciones suscritas, para
un total de numerador 617 y denominador 617. Sin tramites pen-

dientes ,,

“ Se dio cumplimiento a las 43 acciones establecidas para el

trimestre en el PAT para primera infancia. ,,
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33. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a 34. Porcentaje de ninas, ninos y adolescentes
los cuales se les resuelve su situacion legal den- victimas del desplazamiento forzado por conflicto

tro de los términos definidos por la Ley. armado, en riesgo inminente de desplazamiento o
Cédigo: PA-32 afectados por situacion de desastre, con proceso
Estado: Optimo de acompanamiento psicosocial por las Unidades
Area: Direccion de Proteccion Moviles

Obijetivo: Identificar la proporcién de nifos, ninas y adolescentes a los

cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos

por la Ley.

Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33) Codigo: PA-34
Estado: Optimo
Area: Direccion de Proteccion
Obijetivo: Identificar la proporcion de las nifias, nifios y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, con
proceso de acompanamiento psicosocial por las Unidades Méviles.

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)

Vaupés 100.0
Atlantico 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Narifio 100.0
Sucre 100.0
Quindio 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Huila 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
0
(B:olivar 5 100.8
cgﬂgaeta 1000 Vichada 100.0
Bogota 99.9 Vaupés 100.0
Risaralda 99.4 Guaviare 100.0
Norte de Santander 99.4 Guainia 100.0
Cundinamarca 99.2 Amazonas 100.0
Putumayo 99.0 San Andrés 100.0
Antioguia 98.8 Putumayo 100.0
Choco 98.3 Casanare 100.0
Santander 98.2 Arauca 100.0
Tolima 98.1 Valle del Cauca 100.0
Boyaca 97.2 Tolima 100.0
Meta 96.9 gucze g 1888
i antander |
Vichada 930 Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.8
Boyaca 100.0
¢C Ay 2 . Bolivar 100.0
En este mes el indicador NO report6 casos por revisar que- Bogota 100.0
dando en estado OPTIMO 100, con numerador 533/533. se con- ﬁ"am'CO 100.0
ntioquia 100.0
tintan con las estrategias implementadas por la Regional. ,,
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Avances

“ Durante el mes de Septiembre la unidad mévil Caldas, ob-
tuvo un avance del 100 en el indicador PA-34, equivalente a un

= q i 100.

resultado OPTIMO en la meta de atencion de la regional; Lo an- %ﬁfgf 190.0
terior, como resultado del acompafiamiento psicosocial y entrega gﬂg:/r:?are 188.8
de AAVN, a 80 ninos, nifas y adolescentes, pertenecientes a 29 Amazonas 100.0
familias, ubicadas en el municipio de Supia y Manizales, Caldas. gﬁpuﬁfgfgs X
Ademas, se realizd gestién y articulacion con la alcaldia munici- Casanare 100.0
pal, a través de la socializacion de las necesidades identificadas P
durante la atencién a las familias, para que, en el marco de sus Tolima 100.0
competencias, generen las acciones de reparacion integral y ga- %?s"atfar;ggr }88:8
" Norte de Santander 100.0
rantia de derechos de los NNA. ’, Quindio 100.0
Narifio 100.0

Meta 100.0

Bogota 100.0

Magdalena 100.0

La Guajira 100.0

Huila 100.0

Choco 100.0

Cundinamarca 100.0

Cordoba 100.0

Cauca 100.0

Antioquia 100.0

Caqueta 100.8

Boyaca 100.0

Cesar 99.9

Sucre 99.8

Atlantico 99.7

Bolivar 99.4

“ El total del PAC Recursos Nacion programado se ejecutd en
su totalidad. Se tramitaron el 100 de cuentas recibidas en el Gru-

po Financiero.

35. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Na-

cion
36. Numero de municipios y departamentos
acompanados en el fortalecimiento de las instan-
cias del SNBF
Cddigo: PA-92

Cddigo: PA-50 Estado: Optimo

Estado: Optimo Area: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Area: Direccion Financiera Objetivo: Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las

Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucion y ejecucion  instancias de decision, operacion, desarrollo técnico y participacion del
del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso. SNBF en el ambito territorial.

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)
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Avances

“ En el periodo se monitoreo y se realiz6 asistencia técnica en
Vichad 1000 el funcionamiento de Consejo de Politica Social, Mesa de prime-
o 1000 ra infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familia y mesa
gﬂgmfge ]gg-g de participacién de nifios. nifas y adolescentes, asi como moni-
Amazonas 100.0 toreo al desarrollo de mesas tematicas en las que se encuentra
San Andrés 100.0 .
Putumayo 100.0 vinculado el ICBF. ,,
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.8
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

www.icbf.gov.co
€3 (cBrcolombia [ @/cBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar , 90 |
COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras {f,\vi?

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
- .. - - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

www.icbf.gov.co

€3 cBFColombia 2 @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
. ! - e BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIA

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar \‘)

www.icbf.gov.co

3 cBFcolombia £ @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



	Introducción
	Tablero de Control
	Comparativo entre regionales
	Resultados de los centros zonales de la Regional
	Resultados por Áreas

	Indicadores Prioritarios (críticos y en riesgo)
	Porcentaje de Unidades de Servicio con cobertura óptima en los servicios de atención a la Primera Infancia.

	Monitoreo al Modelo de planeación y Sistema integrado de gestión
	Resultados por dimensiones MIPG
	Mapa estratégico
	Resultados por procesos

	Ejecución presupuestal
	Conclusiones
	Anexo: Indicadores con Desempeño Adecuado y Óptimo

