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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Cérdoba y se compone de 6 secciones y un anexo.
La primera seccion introduccion, y las siguientes secciones expo-
nen los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada:
tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo = Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di- la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el sen-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en- tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
cuentran clasificados de la siguiente manera: sos institucionales.

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo
= Indicadores funcionales: Complementarios CGréfica 1: Tablero de Control mensual en 2025. Cérdoba.

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos
estratégicos, dimensiones y politicas MIPG y Mapa estratégico) y
a la gestion (mapa de procesos). N
Todos los indicadores del tablero de control pueden ser medi-
dos en los siguientes niveles: H

= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede
de la Direccién General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede
de la Direccion General responsable del indicador, y de las ) s )
regionales que apliquen. =a Tablerode Control =8« PlandeAccion  =&= Plan indicativo

u Zon.aI: C.u’ando el resultado depende 'dell area de la sede Fﬂe FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
la Direccion General responsable del indicador, de las regio- (SIMEI), ICBF.

nales y centros zonales que apliquen.

Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. marzo 2025.

Plan de Accién Plan Indicativo Tablero de Control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accién, Plan In-
dicativo y Tablero de Control al cierre del mes de marzo de 2025
La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional, los valores en
cada uno de los doce meses del ano.

La GréficaEl muestra el porcentaje de avance, en marzo de
2025, para los indicadores del Plan de Accion, Plan Indicativo y
Tablero de Control. La regional Cérdoba obtuvo 87.0% en el Ta-
blero de Control, 88.1 % en el Plan de Accion y 82.6 % en el Plan
Indicativo.

Gréfica 3: Tablero de Control. marzo de 2025.

Comparacién de Indicadores

826

Plan de accion Plan Indicativo Tablero de control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Cérdoba comparado
con otras regionales. La Gréafica [d] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Cérdoba resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2025.

Tablero de Control

Norte de Santander 94.7
Caqueta 947
Cesar 94.5
Tolima 93.1
Huila 929
Vaupés 925
Putumayo 914
Cauca 90.2
Caldas 90.0
Narifio 88.8
Meta 88.6
Chocd 88.5
Casanare 88.1
Bogota 873
Arauca 87.2
Magdalena 87.2
Guainia 87.0
T ¢
Boyaca 86.8
Sucre 86.7
Guaviare 86.4
Quindio 86.1
Bolivar 85.6
San Andrés 84.6
Atlantico 83.7
Risaralda 83.5
Valle del Cauca 817
Antioquia 81.1
Santander 81.0
Vichada 80.0
Cundinamarca 771
Amazonas 76.5
La Guajira 76.5
Plan de Accion

Norte de Santander 95.4
Caqueta 94.8
Huila 948
Cesar 94.4
Vaupés 93.9
Tolima 93.4
Putumayo 923
Meta 915
Cauca 90.8
Caldas 90.6
Casanare 89.6
Choco 89.6
Narifio 88.8
X
Guaviare 87.6
Magdalena 875
Boyacé 87.4
Atlantico 87.3
Quindio 87.0
Arauca 86.8
Guainia 86.6
Bolivar 85.9
Bogota 85.1
Vichada 84.6
San Andrés 84.5
Sucre 84.4
Risaralda 829
Santander 82.0
Valle del Cauca 80.8
La Guajira 80.7
Antioquia 80.0

‘Amazonas 776
Cundinamarca 76.6

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Cérdoba es la No. 11 en
el Plan de Accién, es la No. 11 en el Tablero de Control, entre las
34 regionales.

La Gréfica[5]compara a la Regional Cérdoba solamente con re-
gionales cercanas en poblacién total (Cérdoba se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica[6|compara a Cérdoba con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Cérdoba queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regiéon Central y
San Andrés a la regién Caribe). Con estas dos gréficas, se pue-
de saber el desempeiio relativo de Coérdoba con dos grupos de
regionales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. marzo 2025.

Norte de Santander 94.7
Cesar
Tolima
Huila
Cauca
Magdalena

Boyaca

Norte de Santander  95.4
Huila

Cesar
Tolima
Cauca

Magdalena 875

Boyaca 87.4

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion

Magdalena
Sucre
Bolivar
San Andrés
Atiantico

La Guajira

. Grupo segun regiones naturales. marzo 2025.

Cesar
I
Magdalena
Atiantico
Bolivar
San Andrés
Sucre

La Guajira

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co

€3 (cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

2 @/cBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



COLOMBIA Cecilia De la Fuente de Lleras

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar @»

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacién de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Cérdoba. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segin el valor de
cada centro zonal. De los 8 centros zonales (con informacion) de
la regional Cérdoba, 3 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Gréfica 7: Centros Zonales. marzo 2025.

Tablero de Control

2

=3
o

92.0

92.0

85.4

85.4

78.8

78.8

78.8

Plan de Accién

96.9

96.9

87.6

87.6

78.3

78.3

78.3

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co
3 cBFcolombia £ @IcBFColombia @icbfcolombiaoficial

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

20
COLOMBIA ()}
POTENCIA DE LA

V' DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

- -z - .z BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR
2.3. Resultados por Areas
La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo- Grafica 8: Resultados por Areas. marzo 2025.

nibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional
Cordoba. Estan organizados segin su valor, de mayor a menor.
El area con mayor avance (A13 Planeacion y Control de Gestidn)
obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de la grafica. El
area con menor avance (M1 Primera Infancia) obtuvo 51.7% y se
muestra en la parte baja de la grafica.
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Wi Primera Infancia

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area

de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y  FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu- (SIMEI), ICBF.
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2025.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico No aplica Total

M2 | M2 M2 | m2 M2 0

rian 0

M4 | M4 M4 [ ma M4 0

Al | A1 Al | A A1 4

™6 ] | M6 M6 | e M6 | 1
Al5_ | | A15 A15 | A5 A5 1
AT | A7 A7 | A7 M7 1
M3 | | M3 M3 | ™3 M3 1
Al | Al AN | A1 Al 1
A6 | | A6 A6 | As A6 1
b8 L~ A 62 I M 2

En \ S 68 ECEE A 2
A \ B R | A8 AR 2
] \ - ta L2 I 2
A \ B8 s | & A 2
] \ ) ) L ] ®
A \ o 0 | am A ®
EA— \ b9 5 ] I 2
T \ wE iz | B N

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacién de critico y en riesgo en el corte de marzo
de 2025. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar a la
identificacién de las causas del incumplimiento y (de ser posible) a
la eficaz implementacion de acciones necesarias para corregir el
estado actual del indicador y el mejor desempefio de los procesos
que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de marzo de 2025. El objetivo de la compa-
racion es que la Regional tenga presente como esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por udltimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para ninas, ninos y gestantes en el marco
de los acuerdos intersectoriales

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: PA-178

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y ges-
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales
Cadigo del Indicador: PA-178
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atencio-
nes priorizadas a cargo del ICBF para nifnas, nifos y gestantes en
el marco de los acuerdos intersectoriales

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Caldas 75.0
Caqueta 70.9
Tolima 69.0
Norte de Santander 56.9
Huila 56.7
Guaviare 53.3
Boyaca 51.2
Arauca 49.4
Casanare 44.9
Magdalena 44.9
Bogota 44.5
Risaralda 43.0
Cesar 426
Narifio 41.1
Cundinamarca 39.4
Meta 343
Putumayo 33.7
Atlantico 29.7
San Andrés 28.0
Vaupés 27.0
Antioquia 25.1
Cauca 246
Sucre 23.6
Quindio 23.2
Guainia 227
Cérdoba 223
Santander 20.6
Valle del Cauca 20.4
Choco 18.6
Bolivar 16.2
Amazonas 8.6
La Guaijira 1.3

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 22.3 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 26 de 32.
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Gréfica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

Indicador: PA-178
100%

€€ sincronizacién tardia de los contratos, UDS
activas que fueron ofertadas y no estan en la
80% BD de la IP y quedaron por fuera de la sincro-
nizacion, inconvenientes con el médulo de nutri-
cién que no permite cargar mas de una forma-
cién, mis aplicaciones fuera de servicio dificultan
la creacion de ticket y por ende la vinculacién de
los usuarios, contratos de modalidad propia que
223 aun no estan sincronizados a espera de defini-
20% cién de cupos.No cargar oportunamente las AP
al aplicativo CUENTAME una vez sincronizado el
contratose ha evidenciado que Aun hay contra-

Avance (%)

40%

0%

ENE FEB MAR tos que ya estan sincronizados y no tienen usua-
Mes rios cargados, por ende, no hay registro de AP
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. \ /

La Grafica [12 muestra la evolucion del indicador durante los SRS

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. €€ Realizar Reporte de AP mensual, enviarlo a
los CZ para hacer seguimiento a las EAS y es-
tos a su vez hagan las subsanaciones que co-
rrespondan.Seguimiento a las UDS por parte de
los profesionales cuentame y analistas de datos
asignados a los CZ, en aras de hacer revision y

“ Se realizo reunién con los administradores Subsanacién de las AP con la mayor prontitud_
cuéntame y analistas de datos para dar segui- \” )

miento a las EAS mas exhaustivo, con la finali-
dad de que carguen la informacién en el aplicati-
vo CUENTAME de manera oportuna 99
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3.2. Porcentaje de reservas gestionadas

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: A2-PA1-06

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de reservas gestionadas
Codigo del Indicador: A2-PA1-06
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccion Financiera
Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones
de la Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la
ejecucion de la Reserva constituida.

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.

San Andrés 100.0
Tolima 99.3
Sucre 99.1
Caqueta 95.0
Boyaca 91.6
Bogota 88.0
Cesar 87.2
Casanare 76.6
Norte de Santander 76.4
Risaralda 70.6
Magdalena 68.7
Vichada 64.9
La Guajira 64.4
Bolivar 59.8
Huila 58.6
Cundinamarca 55.9
Santander 55.0
Cauca 51.6
Quindio 51.2
Choco 45.3
Caldas 44.8
Arauca 423
Putumayo 42.0
Valle del Cauca 41.2
Antioquia 35.6
Vaupés 34.6
[Cérdoba ] 34.1
Narifio 29.9
Meta 23.8
Guaviare 12.4
Amazonas 11.1
Atlantico 7.0
Guainia 25

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 34.1 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 27 de 33.
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Gréfica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo. _

Indicador: A2-PA1-06
100%

€€ Desde el grupo financiero se realiza semanal-
mente seguimiento a las reservas presupuesta-

80% les, enviando este reporte a los diferentes super-
visores de contratos para que realice el proce-
e dimiento de liberacién y/o pago de dichas reser-
g \vas. ) -
E

40% 3 # Dificultades

€€ La principal dificultad es el cumplimiento por
parte de los supervisores de contratos para rea-
o lizar el procedimiento de liberacion y/o pago de
ENE FEB MAR \reservas presupuestales 39 )

FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

Estrategias

€€ Seguir realizando el seguimiento semanal a

La Gréfica [T8 muestra la evolucién del indicador durante los las reservas presupuestales.Notificar a los su-
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se pervisores de contrato sobre el estado de las re-
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. servas presupuestales pendientes ) Y,
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3.3. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
gestion y tramite de los radicados y
planillas en el sistema ORFEO del ICBF

Grafica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

Indicador: A5-PA3-12

Categorias
@ ciitico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en la
oportuna gestion y tramite de los radicados y planillas en el siste-
ma ORFEO del ICBF
Cadigo del Indicador: A5-PA3-12
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccién Administrativa
Objetivo: Realizar seguimiento a nivel Nacional, que permita ga-
rantizar el oportuno tramite y gestiéon de los radicados y planillas
en el Sistema ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 001 de 2024.

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.
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Tolima 68.9

Cundinamarca 66.9

Arauca 66.0

Atlantico 65.6

Casanare 64.1

Bogota 63.3

Narifio 63.0

Santander 62.0

Meta 61.5

San Andrés 60.9

Valle del Cauca 60.6

Risaralda 60.5

Magdalena 53.1
[ Cordoba | 529

Bolivar 52.5

Guainia 52.5

Antioquia 50.8

Guaviare 41.7

Vichada 33.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 52.9% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 28 de 33.
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Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

100% Indicador: A5-PA3-12 ) ) o o
€€ Se viene realizando seguimiento periédico
enviando el reporte de los radicados en bande-
s0% ja que se genera desde el aplicativo Orfeo a
los Coordinadores y a los funcionarios que tienen

mayor numero de radicados sin finalizar tramite.

5e 2 J

40% Dificultades

60%

Avance (%)

20% €€ Algunos Colaboradores no finalizan los trami-
tes a pesar de enviarles los correos de segui-
o miento y videos educativos para hacer el proce-
ENE FEB MAR -
s \ dimiento. 39 J
FUENTE: Sistema Integral de i y i0 ituci (SIMEI), ICBF.

Estrategias

€€ -Incrementar la frecuencia de los seguimien-
tos hasta lograr bandejas con radicados en cero.-
Continuar solicitando a los Coordinadores de
Grupo y CZ mayor interés para que su sucursal
logre mantener las bandejas con radicados en
cero.-Concertar en los compromisos funcionales

La Gréafica [T8 muestra la evolucion del indicador durante los gestionar los radicados de manera inmediata y
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se finalizar tramite para lograr resultado del Indica-
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \dor en Rango Optimo. y» -
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3.4. Porcentaje de oportunidad en las
actuaciones relativas a sentencias
desfavorables y remision de sentencias,
conciliaciones y laudos arbitrales para el
tramite de pago y presentacion de las
accion de repeticion

Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

Indicador: A7-PA5-04

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de oportunidad en las
actuaciones relativas a sentencias desfavorables y remision de
sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales para el tramite de
pago y presentacion de las accién de repeticion
Cddigo del Indicador: A7-PA5-04
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Oficina Asesora Juridica
Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos de las actuacio-
nes que se deben realizar en relacién con las sentencias desfavo-
rables y remisién de sentencias, conciliaciones y laudos arbitrales
para el tramite de pagos y presentacion de las accion de repeticion

Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.

Valle del Cauca 100.0

Bogota 100.0
Antioquia 100.0
Sucre

93.0

Cauca

89.0

58.0

Huila 51.0
Magdalena 0.0
Meta 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[20|(y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 58.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 6 de 9.
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Grafica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.

Indicador: A7-PA5-04

58,0

FEB MAR
Mes

FUENTE: Sistema Integral de i y

(SIMEI), ICBF.

La Grafica [21] muestra la evolucidn del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.

€€ Se esta recaudando las pruebas necesarias
y al mismo tiempo proyectando la accion judicial
pertinente para lograr recuperar los pagos reali-
\.zados por el ICBF a un tercero 37 )

Dificultades

€€ La informacion de recuperacién de dineros
pagados por el ICBF le fue enviada a la coordi-
nadora juridica anterior (la cual ya no esta en el
cargo) en el mes de diciembre, pero esta lo en-
vi6 de manera extemporanea o tardia al abogado
encargado inclusive vencido el termino otorgado
por la oficina de representacion judicial de la se-

\de nacional 29 Y,

Estrategias

€€ Presentar la accién para lograr la recupera-
cién de los dineros pagados por el ICBF a un ter-
ceroSolicitar a la coordinacion de manera men-
sual la existencia de actividades pendientes 39 )
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3.5. Porcentaje de cumplimiento de los criterios
de evaluacién establecidos para la
implementacién de la Estrategia de

Compras Locales en las Regionales.

Grafica 22: Prioritario No. 5. Colombia.

Indicador: A4-PA2-03

Categorias
Critico
En riesgo

Adecuado
Optimo

B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de los
criterios de evaluacion establecidos para la implementacién de la
Estrategia de Compras Locales en las Regionales.

Cadigo del Indicador: A4-PA2-03

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Abastecimiento

Objetivo: Medir la implementacién de la Estrategia de Compras
Locales en las Regionales del ICBF, de acuerdo con lo establecido
en la Ley 2046 de 2020.

Grafica 23: Prioritario No. 5 en las regionales.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[23](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 63.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 24 de 32.
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Grafica 24: Prioritario No. 5 en el tiempo.

Indicador: A4-PA2-03
100%

€€ 1. El periodo tomado para medir el indicador
fueron los meses de enero y febrero momento
80% en que el reporte de contratos registrados solo
alcanzé el 65.2. Los centros zonales: Monteria,
650 y Tierralta presentaron un reporte muy bajo en
los meses de corte del indicador comparado con
los centros zonales que tuvieron un mayor repor-
te fue el centro zonal Lorica y Cereté3. Las com-
pras realizadas y reportadas como locales no co-

Avance (%)
3
R

IS
S
5

20% \Uresponden a pequefios productores. 79 )
Estrategias
0%
ENE FEB MAR
Mes
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. €€ 1. Realizar seguimiento al cumplimiento de la

obligacion contractual y a los requisitos para des-

. ) embolso de cuentas de cobro, desde la supervi-
La Gréfica [24] muestra la evolucién del indicador durante los sién de los contratos?2. Continuar con las asis-

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se tencias técnicas y el seguimiento permanente a

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. los supervisores de contratos y las EAS a través
de correos electrénicos y sharepoint.3. Articular
con la secretaria de desarrollo econémico y con
la ADR, la promocién de la estrategia de com-

pras locales y la actualizacion de los listados de
pequenos productores.4. Participacion del ICBF

¢ 1.|Se ll'eahzo se3U|m|e|nto a}{l repOI’Ite de c;)m- y de las EAS en la rueda de negocios convocada
pras | oczaess carglg 0 en la ruta por osdcen rgs por la agencia de desarrollo rural, en la vigencia
zonales2. Se realizd reunion con operadores de \2025. ’ )

las diferentes modalidades de atencién, Centros
zonales, secretaria de Desarrollo econémico pa-
ra impulsar el cumplimiento de la ley 2046 de
2020 3. Envio de orientaciones por medio de co-
rreo electronico a supervisores de contrato pa-
ra el cumplimiento del Indicador A4. PA2.03.4.
Asesoria permanente a centros zonales y ope-
radores a través de las consultas realizadas por
medio de correo electrénico.5. Envio periddico
a centros zonales base de datos pequefios pro-
ductores del Departamento de Cérdoba actuali-
zada, gestionado con la secretaria de Desarrollo

\Econémico )9 Y,

www.icbf.gov.co

ﬂ ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

20
()
BIENESTAR
FAMILIAR

3.6. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia.

Gréfica 25: Prioritario No. 6. Colombia.

Indicador: PA-192
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la Primera
Infancia.

Cadigo del Indicador: PA-192

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Grafica 26: Prioritario No. 6 en las regionales.
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Risaralda 49.6
Caldas 48.3

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[26](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 67.2% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 21 de 32.

www.icbf.gov.co

€3 (cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

2 @IcBFColombia

@icbfcolombiaoficial

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar K
COLOMBIA ()}

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
- - . - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

Grafica 27: Prioritario No. 6 en el tiempo.

Indicador: PA-192
100%

€€ Reporte de seguimiento de cobertura en las
UDS enviado a los CZ.Generacién de ticket de
80% creacion de usuarios EAS para el registro de in-
672 formacién en cuentame.Seguimiento Beneficia-

rios con tipo de documento PPT sin Vincular. 9

60%

Avance (%)

Dificultades

€€ EAS con usuarios CUENTAME no creados
o creados tarde por motivos de inactividad en
MIS.Bajas coberturas.Dificultades con el registro
o \en prematricula. ) )

ENE FEB MAR
Mes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. Estrategias

€€ Envio de reportes quincenales a los
CZ para seguimiento a la vinculacién por
UDS.Asistencias técnicas a EAS para tratar te-
mas de cobertura.Asistencias Técnicas a EAS
para definicion de estrategias para aumen-

40%

La Gréfica [27] muestra la evolucién del indicador durante los tar la vinculacién de usuarios en los servi-
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se cios.Verificacion de UDS cerradas que se en-
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \cuentran activas en CUENTAME. 99 J
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3.7. Porcentaje de jévenes bajo proteccién del
ICBF que acceden a programas de
formacién para el trabajo y desarrollo
humano y/o educacién superior en el
marco de la iniciativa Proyecto suenos.

Gréfica 28: Prioritario No. 7. Colombia.

Indicador: PA-31

Categorias
Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de jovenes bajo proteccién
del ICBF que acceden a programas de formacion para el trabajo
y desarrollo humano y/o educacion superior en el marco de la
iniciativa Proyecto suenos.

Cadigo del Indicador: PA-31

Estado del Indicador: En riesgo

Area del Indicador: Direccién de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcion de jévenes entre los 18 a 28
anos bajo proteccion, que estan postulados a programas de for-
macion para el trabajo y desarrollo humano y/o educacion superior
en el marco de la iniciativa de Proyecto suenos, y que se encuen-
tran vinculados a formacion para la vida.

Grafica 29: Prioritario No. 7 en las regionales.

Casanare 100.0
100.0
100.0
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100.0
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Putumayo
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Meta 96.3
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Magdalena
Cordoba 750
Caldas 73.8
Valle del Cauca 70.2
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Vichada 0.0
Amazonas 0.0
La Guaijira 0.0

Risaralda
Arauca
Cundinamarca

Sucre

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[29|(y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 75.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 17 de 28.
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Grafica 30: Prioritario No. 7 en el tiempo.

Indicador: PA-31
100%

€€ Durante este trimestre se realizaron Asisten-
cias Técnicas donde se brindé orientacién sobre

aon 75,0 la medida del indicador 99
Dificultades
= 60%
g ¢€ Las dificultades presentadas se debieron a la

no actualizacién al Sistema Misional (SIM) la in-
formacion de los usuarios que se encuentran en
los programas de formacion para el trabajo y de-
sarrollo humano (PRD-430), asi mismo se evi-

o dencio el no cierre de procesos de Restableci-
ENE FEB MAR miento de derechos de usuario quien ya egreso
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y ion Institucional (SIMEI), ICBF. @el mismo. 39 J

Estrategias

€€ -En aras de no presentar este tipo de riesgos,
se realizara seguimiento quincenal a los usua-
rios del programa.-Se realizaran procesos de re-
troalimentacion con los equipos de las Autorida-

La Gréfica [30] muestra la evolucién del indicador durante los des administrativas, designando a un profesional
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se psicosocial, quien velara por las actuaciones y
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. \reglstros enel SIM.JJ Y,
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 31: Dimensiones MIPG
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=
Control Qj}g
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La Gréfica[32) muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Cérdoba.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Dir. Estratégico y Planeacién) obtuvo
96.7 % y se muestra en la parte superior de la grafica. El de me-
nor avance (Gestion con valores) obtuvo 87.0 % y se muestra en
la parte inferior.

La Grafica[33]expone cuantos indicadores quedaron para cada
rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 32: Resultados de las dimensiones MIPG para la
Cérdoba

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Grafica 33: Conteo de indicadores por dimensiones mipg
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica muestra el resultado de los indicadores, dis-
ponibles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional
Cordoba. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
objetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se mues-
tra en la parte superior de la grafica. El de menor avance (Ob. 1.0)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [35 expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 34: Resultados del mapa estratégico para la
Cordoba

1000

1000

1000

|22

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 35: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 36: Mapa de procesos
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La Grafica [37] muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 37: Resultados por procesos para la regional

nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional
Cordoba. Estan organizados segin su valor, de mayor a menor.
El procesos con mayor avance (PT3 Gestion de Tecnologia e In-
formacién) obtuvo 100.0 % y se muestra en la parte superior de
la gréafica. El de menor avance (PA4 Gestion de Talento Humano)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [38] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional

(SIMEI), ICBF.

Grafica 38: Conteo de indicadores por procesos institucionales
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 39: Compromisos sobre apropiaciones. 2024 y
2025.

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)

Sacional “zm

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuen-
ta el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente,
los compromisos y las obligaciones (corte al 31 de marzo). De
acuerdo con esta informacion, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica [40]

Ademas, las gréficas[39 [41]y [42 muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a marzo del 2024 con el mismo de 2025.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte marzo en 2024
los recursos comprometidos representaron el 77.52 y al corte de
2025 representaron 93.22 (por lo tanto, la diferencia fue de 15.69
puntos porcentuales).

Grafica 40: Presupuesto por rubro (millones de pesos). marzo 2025.
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FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 41: Compromisos sobre reserva. marzo 2024 y
2025.

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)
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FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 42: Obligaciones sobre apropiaciones. marzo
2024 y 2025.

2024 (%) 2025 (%) Diferencia (2024-2025)

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Cérdoba obtuvo 87.0 % en el Table-
ro de Control, 88.1% en el Plan de Accién y 82.6% en el Plan
Indicativo. mostrando un buen desempeno con oportunidades de
mejora.

De otra parte, de los 8 centros zonales de la regional Cérdoba,
3 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
existe una proporcién significativa de centros zonales que requie-
ren fortalecimiento.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional present6 un nivel de recursos comprometidos del 93.22 %
y obligados del 16.56 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los analisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

m Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= Implementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser

www.icbf.gov.co

€3 cBFColombia 2 @IcBFColombia @ @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar K
COLOMBIA ()}

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
- - . - BIENESTAR
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

1. Porcentaje de cumplimiento de la Gestion en

el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través

; i A : ; €€ Desde el grupo Planeacién y Sistemas y como referente PAC-
de la Ir_lf,ormamon reglstrada en el Sistema de In- CO Regional hemos venido realizando seguimientos de reportes
formacion PACCO enviados a los diferentes centros zonales y dependencias, don-

de se solicita el trasladado de recursos de los planes de pagos
en PACCO, para aquellos contratos a los cuales no se les generd
o se le iba a generar compromiso de acuerdo con la proyeccion
Cadigo: PA-107 inicial establecida para los meses de enero-febrero-marzo para la
Estado: Adecuado

Area: Direccién de Abastecimiento
Objetivo: Evaluar la Gestion del Plan Anual de Adquisiciones a través de
la informacién registrada en el Sistema de Informacion PACCO, en sus
fases de programacion, contratacion y ejecucioén, por parte de las
regionales y areas de la Sede de la Direccién General, con el fin de
orientar la gestién del ICBF hacia el cumplimiento de la misién, visisny 2. NUmero de familias atendidas para el desarro-

objetivos. llo de capacidades y la construccion de la paz.
Resultado: 89.0 % (Pos. 15/33)
Cédigo: PA-244

Estado: Optimo

Area: Direccién de Familias y Comunidades

Objetivo: Medir la cantidad de familias atendidas a través de
modalidades de acompanamiento psicosocial familiar y comunitario
impulsadas por el ICBF.

Resultado: 3.6 % (Pos. 19/33)

vigencia 2025 ,,

Norte de Santander 97.0 La Guajira 13.6
Boyaca 97.0 Bogota 13.4
Bogota 96.0 Caldas 11.9
Tolima 96.0 Boyaca 11.8
Putumayo 96.0 Cundinamarca 97
Antioquia 96.0 Tolima 8.1
Sucre 95.0 Meta 6.5
Choco 94.0 Antioquia 6.4
San Andrés 94.0 Atlantico 6.0
Caldas 93.0 Quindio 5.5
Quindio 93.0 Bolivar 5.4
Risaralda 92.0 Magdalena 53
Huila 92.0 Risaralda 4.8
Meta 90.0 Huila 4.6
ERCGrdohamg9.0 Putumayo 4.2
Cauca 88.0 Cesar 4.1
Guainia 85.0 Caqueta 3.9
Casanare 84.0 Cauca 3.6
Cesar 84.0 3.6
Cundinamarca 83.0 Choco 35
Vaupés 80.0 Casanare 35
Amazonas 80.0 Arauca 2.9
Narifio 79.0 San Andrés 2.7
Arauca 78.0 Norte/de Santander 2.7
Vichada 77.0 Vaupés 2.6
Valle del Cauca 71.0 Santander 25
La Guajira 71.0 Vichada 1.6
Caqueta 70.0 Valle del Cauca 1.5
Santander 70.0 Guainia 15
Atlantico 67.0 Guaviare 1.3
Guaviare 62.0 Narifio 0.9
Magdalena 53.0 Sucre 0.7
Bolivar 53.0 Amazonas 0.0
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“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en estado éptimo el indicador PA-244 con corte a marzo de la

Vichada 25.0
vigencia 2025 obteniendo un avance del 3.6. ,, Vaupes 25,0
Guaviare 25.0
Guainia 25.0
Amazonas 25.0
San Andrés 25.0
Putumayo 25.0
Tolima 25.0
Valle del Cauca 25.0
Narifio 25.0
Norte de Santander 25.0
Santander 25.0
Quindio 25.0
Cundinamarca 25.0
Coérdoba 250
Huila 25.0
Magdalena 25.0
Bolivar 25.0
Bogota 25.0
Antioquia 25.0
Caldas 25.0
Cesar 25.0
Risaralda 16.7
Arauca 16.7
Sucre 16.7
Cauca 16.7
Boyaca 16.7
Choco 16.7
Caqueta 16.7
Atlantico 16.7
Casanare 8.3
Meta 0.0
La Guajira 0.0

3. Numero de acciones de acompanamiento
técnico a los departamentos en el proceso de for-

g .. ) . (44 Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
mulacion y seguimiento en instancias del SNBF en estado 6ptimo el indicador A17-PE2-01 con corte a marzo de

del Plan de accidn departamental de prevencién la vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ,,

de todo tipo de violencias contra ninas, ninos y
adolescentes.

4. Porcentaje de avance del cumplimiento de acti-
vidades de implementacién y mantenimiento del
Modelo de Planeacion y Sistema Integrado de

Codigo: A17-PE2-01 Gestion

Estado: Optimo Cédigo: PA-201

Area: Subdireccion General Estado: Optimo

Objetivo: Implementar acciones de acompafnamiento técnico en los Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

departamentos para el desarrollo del proceso de formulacién y Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
seguimiento en instancias del SNBF del "Plan de accién departamental de  implementaciéon y mantenimiento del Modelo de Planeacién y Sistema
prevencion de todo tipo de violencias contra nifias, nifios y adolescentes”.  Integrado de Gestion durante la vigencia.

Resultado: 25.0 % (Pos. 16/33) Resultado: 25.0 % (Pos. 6/33)
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Vaupés 25.0
Caqueta 25.0
Norte de Santander 25.8
Huila 25.0
Bolivar 25.0
Valle del Cauca 24.9
Guainia 24.9
Guaviare 24.9
Caldas 24.9
Tolima 24.9
Cesar 24.9
Sucre 24.8
Atlantico 24.8
Boyaca 24.7
Bogota 24.6
Antioguia 24.6
Choco 245
Risaralda 24.5
Narifio 24.4
Amazonas 244
Casanare 24.4
Cauca 24.2
La Guajira 23.9
Santander 235
Meta 23.3
Cundinamarca 23.1
Magdalena 223
Quindio 223
Putumayo 221
Arauca 22.0
San Andrés 21.8
Vichada 19.7

Avances

“ A corte de marzo de 2025, el indicador que mide el POSIGE
alcanzé el nivel 6ptimo de cumplimiento, promediando los cua-
tro ejes del SIGE y logrando un avance del 24.5 en el primer tri-
mestre de 2025.Se envid una observacién a Comunicate con las
areas”por una calificacion incorrecta de la actividad 6 del POSIGE
de Calidad. Desde el aplicativo SIMEI, en el médulo Comunica-
te con las areas”, se solicité la correccion de la calificacion. Se
nos comunico que teniamos razon y se realizo la correccion ob-
teniendo un resultado del 25 para el eje de calidad.A comienzos
de afo, se particip6 en la construccion del POSIGE 2025 de ca-
da eje, siendo socializado por Teams y enviado el producto final
aprobado por correo electronico a cada referente regional.Las ac-
tividades de los cuatro ejes se realizaron y reportaron de forma

oportuna y completa en los periodos establecidos. ,,

5. Numero de entidades territoriales con acom-
panamiento a la gestion para la atencion integral
a ninos, ninas y adolescentes en el marco de las
politicas de primera infancia, infancia y adoles-
cencia.

Cddigo: PA-250

Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Obijetivo: Medir el acompafnamiento técnico a la gestién para la atencién

integral a nifos, nifas y adolescentes en el marco de las politicas de
primera infancia, infancia y adolescencia

Resultado: 40.0 % (Pos. 11/29)

Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Arauca 50.0
Sucre 50.0
Boyaca 50.0
Caqueta 50.0
Putumayo 40.0

40.0
Meta 40.0
Cesar 40.0
Cundinamarca 40.0
Santander 33.3
Casanare 33.3
Valle del Cauca 333
Tolima 333
Guainia 333
Amazonas 33.3
Magdalena 33.3
Norte de Santander 333
Atlantico 333
Choco 333
Narifio 33.3
Caldas 33.3
Antioguia 31.6
Huila 30.0
Cauca 30.0
Bolivar 30.0

“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en estado éptimo el indicador PA-250 con corte a marzo de la

vigencia 2025 obteniendo un avance del 40. ,,
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6. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna 7. Numero de agentes educativos comunitarios e
gestion y tramite de los radicados y planillas en institucionales que a nivel regional cualifican sus
el sistema ORFEOQ del ICBF de anos anteriores a habilidades y conocimientos en la formulacion de
la vigencia 2025 acciones para promover los derechos sexuales y

Codigo: A5-PA3-13 derechos reproductivos de las y los Adolescentes.

Estado: Optimo

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Realizar seguimiento a nivel Nacional que permita garantizar el
cierre de los radicados y planillas en el Sistema ORFEO en cumplimiento Estado: Optimo

del Acuerdo 001 de 2024. Area: Direccion de Adolescencia y Juventud

Resultado: 65.0 % (Pos. 9/33) Objetivo: Conocer el niimero de agentes educativos, comunitarios e
institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y
reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion
de las violencias basadas en género, dignidad y cuidado menstrual y
orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocién
y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial.

Resultado: 80.2 % (Pos. 20/33)

Cédigo: PA-193

Caqueta 93.0
Boyaca 83.5
Cesar 76.6
Choco 75.0
Amazonas 72.0
Vaupés 71.6
Casanare 70.0
Bogota 66.1
[Cordoba 1 65.0
Guainia 63.1
Cundinamarca 62.9
Tolima 61.6
Meta 61.4
Caldas 59.2
Risaralda 58.9
Narifio 52.9
Quindio 50.5
Norte de Santander 49.6

ggt\{:aar 2%‘ Choco 1007

Putumayo 42.6 Antioquia 100.2

Vichada 41.9 Vichada 96.8

Sucre 415 Bolivar 89.7

Arauca 36.5 San Andrés 87.8

Antioquia 36.4 Guaviare 85.3

Santander 36.1 Caldas 84.8

Guaviare 34.6 Cundinamarca 84.6

Valle del Cauca 34.4 Amazonas 84.2

Huila 31.7 Magdalena 82.8

Atlantico 26.5 Cesar 82.1

San Andrés 24.2 Arauca 82.1

Magdalena 21.6 (%?J%ci)r:?a 21;

a Guajira 50 Risaralda 81.7

Meta 81.4

Tolima 81.3

La Guajira 80.9

Narifio 80.3

80.2

Putumayo 79.9

Cauca 794

Huila 791

Casanare 78.8

Atlantico 78.8

Norte de Santander 78.7

Vaupés 785

Caqueta 78.4

Quindio 78.4

“ ] . . Sucre 78.3

Se realizaron las acciones correspondlentes para mantener Boyaca 78.0

en estado 6ptimo el indicador A5-PA3-13 con corte a marzo de la Jalle de| Cauca me

vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ,,
www.icbf.gov.co
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Avances

“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener (493 porcentaje, se encuentra en optimo, actualmente con el
en estado 6ptimo el indicador PA-193 con corte a marzo de la 92.3, se realizaron acciones para deshabilitar usuario en el sis-
tema seven que estan afectando la regional, sin embargo, no se
alcanzaron a ejecutar por el represamiento en la solucién de ca-
sos en la mesa de ayuda. Para la proxima medida se espera estar

al100.99

vigencia 2025 obteniendo un avance del 80.2. ’,

cion en el ICBF compromisos del presupuesto de acuerdo a la
Cédigo: A11-PT3-02 programacion que realizaron las Regionales
Estado: Optimo Codigo: A13-PE2-01

Area: Direccion de Informacion y Tecnologia

Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que
hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel
regional, usen los sistemas de informacion definidos por el ICBF

Estado: Optimo

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal
mediante la ejecucién de los compromisos por parte de las Regionales
Resultado: 92.3 % (Pos. 13/33) con el fin de garantizar la ejecucién de los recursos y cuyo cumplimiento
minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 98.3 % (Pos. 27/33)

Cauca 99.3 Vaupés 100.0
Tolima 98.9 Caqueta 100.0
Sucre 98.7 Guaviare 100.0
Boyaca 98.5 Casanare 100.0
Norte de Santander ~ 98.5 Putumayo 100.0
Risaralda 97.3 Arauca 100.0
Atlantico 94.9 Norte de Santander 100.0
Bolivar 94.3 Santander 100.0
Huila 94.3 Tolima 100.0
Caldas 94.2 Bogota 100.0
Cesar 93.7 Caldas 100.0
Caqueta 93.4 Choco 100.0

2.3 Risaralda 99.9
Valle del Cauca 91.9 Cundinamarca 99.8
Choco 91.1 Valle del Cauca 99.8
Bogota 91.0 San Andrés 99.8
La Guajira 90.6 Boyaca 99.8
Vaupés 90.5 Atlantico 99.7
Antioquia 90.2 Narifio 99.7
Narifio 89.3 Antioquia 99.6
Quindio 89.0 Meta 99.5
Cundinamarca 87.1 Huila 99.4
Meta 85.0 Sucre 99.3
Guaviare 84.9 Cauca 98.7
Putumayo 84.5 Guainia 98.7
Magdalena 83.8 Quindio 98.6
Guainia 82.4 Magdalena 98.3
Arauca 81.7 .3
Amazonas 77.3 Cesar 98.1
Casanare 76.8 Bolivar 97.9
Santander 76.2 Vichada 97.7
San Andrés 725 Amazonas 95.3
Vichada 66.9 La Guajira 91.4
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(44 Se realizaron las acciones correspondientes para mantener €€ El indicador reporta un cumplimiento del 100 en el corte del
en estado éptimo el indicador A13-PE2-01 con corte a marzo de mes de marzo por cuanto a la totalidad de las 588 peticiones se
le generd la asignacién de la primera boleta de citacion a través

la vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ’,
del SEAC de manera oportuna. ,,

10. Porcentaje de oportunidad en la asignacién de 1. Porcentaje acumulado de derechos de peti-
la primera boleta de citacién a través del SEAC ~ cion atendidos (gestion y cierre en SIM)

Cédigo: A10-PT1-07

Cddigo: A10-PT1-06 Estado: Optimo

Estado: Optimo Area: Direccion de Servicios y Atencion

Area: Direccion de Servicios y Atencion Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticion acumulados de
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el periodos anteriores, que han sido gestionados inoportuna o

periodo de medici6n a nivel regional inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de Gestion de
Resultado: 100.0 % (Pos. 13/33) PQRS

Resultado: 100.0 % (Pos. 8/33)

Vaupés 100.0 Vaupés 100.0
Caldas 100.0 Bolivar 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
San Andrés 100.0 San Andrés 100.0
Casanare 100.0 Casanare 100.0
Putumayo 100.0 Putumayo 100.0
Arauca 100.0 Arauca 100.0
Sucre 100.0 Tolima 100.0
Norte de Santander 100.0 Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0 Sucre 100.0

0 Santander 100.0
Cesar 100.0 Risaralda 100.0
Choco 100.0 Narifio 100.0
Huila 100.0 Quindio 100.0
Magdalena 100.0 Magdalena 100.0
Meta 100.0 Meta 100.0
Caqueta 100.0 Atlantico 100.0
Cauca 100.0 Bogota 100.0
Bogota 99,9 Huila 100.0
Bolivar 99,9 Chocd 100.0
Santander 99,9 Cesar 100.0
Boyaca 99.8 [ Cordoba 10010
Risaralda 99.7 Caqueta 100.0
La Guajira 99.6 Cauca 100.0
Tolima 99.6 Caldas 100.0
Atlantico 99.5 BOP/aca' 100.0
Valle del Cauca 99.3 Valle del Cauca 99.9
Quindio 98.9 Vichada 99.7
Vichada 95.7 La Guaijira 99.6
Antioquia 94.0 Cundinamarca 99.4
Cundinamarca 87.9 Amazonas 99.3
Amazonas 85.4 Antioguia 98.7
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“ El porcentaje acumulado de derechos de peticion gestionados (193 indicador para el corte del mes de marzo de 2025 obtuvo
resulto en optimo en el corte del mes de marzo de 2025, quiere un avance del 100. Se realiza seguimiento continuo a través de
decir que de los 9900 ingresados en los ultimos periodos se aten- correos electronicos y comités de gestién mes a mes a todas las

dié oportunamente la misma cantidad desde el registro hasta el

cierre. ,,

acciones de mejora abiertas de la regional Cérdoba. ,,

13. Porcentaje de Cumplimiento Institucional del

12. Porcentaje de gestion de acciones de mejora  pjan de Mejoramiento suscrito con la CGR

Cddigo: A13-PE2-05
Estado: Optimo
Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion

Cddigo: A15-PEV3-03
Estado: Optimo
Area: Oficina de Control Interno

Objetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestion de las acciones de Objetivo: Medir el cumplimiento institucional del plan de mejoramiento
mejora identificadas en la Sede de la Direccion General y Regionales de  gyscrito con la CGR de las Regionales y los Procesos de la Sede de la

la entidad
Resultado: 100.0 % (Pos. 7/33)

Vaupés 100.0
Antioquia 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Norte de Santander  100.0
Quindio 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Bogota 100.0
Magdalena 100.0
Huila 100.0
Choco 100.8
Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0
Caqueta 100.0
Boyaca 100.0
Caldas 100.0
Bolivar 100.0
Tolima 98.8
Cauca 98.3
La Guajira 98.1
Atlantico 65.0
Vichada 61.8

n ICBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 437 7630

Direccion General
Resultado: 100.0 % (Pos. 9/26)

Vichada 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Putumayo 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Bolivar 100.0
Bogota 100.0
Cundinamarca 100.0
Choco 100.0
[Cérdoba " 100.0
Cesar 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Narifio 99.1
Antioquia 98.4
Atlantico 88.9
Santander 87.1
Amazonas 71.4
La Guajira 5.0
www.icbf.gov.co
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“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener (44 Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en estado 6ptimo el indicador A15-PEV3-03 con corte a marzo de en estado 6ptimo el indicador A7-PA5-01 con corte a marzo de la
la vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ’, vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ,,

14. Porcentaje de actuaciones judiciales con ges- 15. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza-

tion dentro de los términos y registrada en el Sis-  das para el saneamiento judicial de bienes inmue-
tema Unico de Gestién e Informacion Litigiosa del pies.

Estado - eKOGUI

Cddigo: A7-PA5-05

Cddigo: A7-PA5-01 Estado: Optimo
Estado: Optimo Area: Oficina Asesora Juridica
Area: Oficina Asesora Juridica Objetivo: Cumplir con la realizacién de las actuaciones judiciales
Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la requeridas para cada uno de los procesos judicial en busqueda del
gestion realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Gestién e saneamiento de los bienes inmuebles con el fin de lograr el ingreso y
Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI. disponer de los bienes que se encuentran en cabeza del Instituto.
Resultado: 100.0 % (Pos. 2/27) Resultado: 100.0 % (Pos. 8/21)

Amazonas 100.0 Casanare 100.0

Putumayo 100.0

Casanars 100.0 VaI.Ie del Cauca 100.0

Risaralda 100.0 Tolima 100.0

Arauca 100.0 Santander 100.0

;ollma 1883 Risaralda 100.0

Quindio 1000 NS 000

Santander 100.0 Norte de Santander 100.0

Meta 100.0 Narifio 100.0

Norte de Santander 100.0

Bogota 100.0 MEE 100t

Caqueta 100.0 Magdalena 100.0

La Guajira 100.0 Huila 100.0

Huila 100.0 GHoes 100.0

Cundinamarca 100.0 Cundi

Choco 100.0 undinamarca 100.0

[ Cordoba 1000 [ Cérdoba " 100i0

Cesar 100.0 Cauca 100.0

Bolivar 100.0 .

Antioquia 95.8 Boyaca ogo

Magdalena 93.2 Bolivar 100.0

Valle del Cauca 78.4 Atlantico 100.0

Caldas’ 741 Bogota 100.0

Boyaca 66.7 .

Atlantico 57.1 Antioquia 100.0

Guaviare 429 Caldas 87.5
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“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener (44 Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en estado 6ptimo el indicador A7-PA5-05 con corte a marzo de la en estado 6ptimo el indicador A7-PA5-07 con corte a marzo de la
vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ,, vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ,,

17. Porcentaje de peticiones ciudadanas atendi-

16. Porcentaje de conciliaciones extrajudiciales
das oportunamente

gestionadas oportunamente

Cddigo: PA-131

Estado: Optimo

Area: Direccion de Servicios y Atencion

Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y congruente
que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en SIM, dentro de
los términos legalmente establecidos.

Codigo: A7-PA5-07

Estado: Optimo

Area: Oficina Asesora Juridica

Obijetivo: Garantizar la gestion realizada y el registro en sede pre-judicial
sobre las conciliaciones judiciales

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/15) Resultado: 100.0 % (Pos. 13/33)
Casanare 100.0 \égﬁesrs }888
Valle del Cauca 100.0 glajggj'laa"l?e 1888
Putumayo 100.0
Sucre 100.0 Arauca 100.0
Norte de Santander 100.0
Santander 100.0 Sucre 100.0
s
indi arifo 1
Quindio 100.0 Caldas 40010
Magdalena 100.0 Gesan 100.8
. 100.0
Huila 100.0 CHIEh)aCO 100.0
Magdalena 100.0
Cundinamarca 100.0 Meta 100.0
Cauca 100.0
Atlantico 99.9
Cesar 100.0 Egé‘gfg gg?
Caldas 100.0 8;'&"&!% oo
. Risaralda 99.3
Bolivar 100.0 Valle del Cauca 98.3
San Andrés 98.1
Bogota 100.0 Antioquia 97.8
éa (iiqajlra 96.2
4 undinamarca 95.1
Boyaca 00 Vichada 942
Atlantico 00 2#%2:)?1% gg:l
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Avances

“ El indicador para el corte de de marzo de 2025 se mantuvo (44 Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en resultado optimo, con un avance del 100. Seguimiento diario en estado éptimo el indicador PA-224 con corte a marzo de la
a las peticiones hasta el cierre de las mismas y se envia copia a
los coordinadores zonales. Del Total de 635 peticiones ciudada-
nas registradas en SIM a corte diciembre, 635 fueron atendidas
oportunamente, por lo cual se sigue manteniendo con un resulta-
do optimo, gracias a la gestién oportuna realizada por el equipo

de trabajo.

vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ,,

19. Porcentaje de cumplimiento en el registro de

. - - los contratos y/o convenios en SITCO
18. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes ex-

tranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad Codigo: PA-226
Estado: Optimo

Administrativa. Area: Direccién de Contratacion
Cédigo: PA-224 Objetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestion
Estado: Optimo contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
Area: Direccién de Proteccion Direccion General y las Regionales.
Obijetivo: Identificar la proporcion de los nifios, nifias y adolescentes Resultado: 100.0 % (Pos. 8/33)

extranjeros remitidos y atendidos por la Autoridad Administrativa.
Resultado: 100.0 % (Pos. 10/30)

Guaviare 100.0 Vaupés 100.0
Amazonas 100.0 étla’nt_ico 100.0
Putumayo 100.0 uaviare 100.0
Sucre Y 100.0 Guainia 100.0
Tolima 100.0 Amazonas 100.0
1 San Andrés 100.0
Arauca 100.0
indi 100.0 Putumayo 100.0
Quindio 00, Casanare 100.0
Norte de Santander ~ 100.0 Arauca 100.0
Caldas 100.0 Tolima 100.0
Cesar 100.0 Sucre 100.0
Huila 100.0 Quindio 100.0
0 Risaralda 100.0
Magdalena 100.0 Norte de Santander 100.0
Narifi 100.0 Narifio 100.0
anno 1 Magdalena 100.0
Caqueta 100.0 g .
Cauca 100.0 [Metams 4
M . Antioquia 100.0
Bt 94.1 Bogota 1000
Vichada 91.7 Huila 100.0
Atlantico 91.4 Chocd 100.0
Bolivar 90.7 Cesar 100.0
Risaralda 90.0 _0
Boyaca 90.0 Caqueta 100.0
Casanare 88.9 Cauca 100.0
i Caldas 100.0
La Guajira 86.1 :
Guainia 84.6 Bolivar 100.0
Santander 765 PG| 997
p . Cundinamarca 98.4
Bogota 75.3 Boyaca 98.3
Valle del Cauca 71.9 Santander 94.9
Cundinamarca 66.7 Vichada 89.9
Antioquia 48.8 Valle del Cauca 72.3
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“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en estado éptimo el indicador PA-226 con corte a marzo de la

X i . Bogota 192.3
vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. by Quindio 115.4
Vaupés 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Vichada 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Norte de Santander  100.0
Amazonas 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
100.0

Huila 100.0
Cesar 100.0
Caqueta 100.0
Boyaca 100.0
Caldas 100.0
Atlantico 100.0
Bolivar 100.0
Antioquia 100.0
Cauca 93.6

20. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de
los planes de asistencia técnica realizada por la

. ., . ) , . (44 Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
Direccion de Primera Infancia Yy Direcciones Re- en estado optimo el indicador PA-249 con corte a marzo de la

gionales para el mejoramiento de la Educacién vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. )

Inicial en el marco de la atencion integral.

21. Porcentaje de los ingresos proyectados por
Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda-

Cédigo: PA-249 do

Estado: Optimo

Area: Direccién de Primera Infancia Cddigo: A2-PA1-05

Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica Estado: Optimo

realizada por la Direccién de Primera Infancia y Direcciones Regionales Area: Direccién Financiera

para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la atencion Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacién a la
integral. proyeccién de recaudo acumulada definida para el periodo

Resultado: 100.0 % (Pos. 10/31) Resultado: 114.0 % (Pos. 8/33)
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Guainia 150.2 Vichada 100.0
Vichada 142.9 Vaupés 100.0
San Andrés 120.8 Guaviare 100.0
Huila 116.6 Guainia 100.0
Norte de Santander  115.9 Amazonas 100.0
Caqueta 114.8 San Andrés 100.0
Bolivar 114.1 Norte de Santander 100.0

114.0 Narifio 100.0
Quindio 114.0 Sucre 100.0
Narifio 113.2 Quindio 100.0
Atlantico 112.8 Caqueta 100.0
Magdalena 112.6 Caldas 100.0
Vaupés 112.0 Bolivar 100.0
Arauca 111.9 Cesar 100.0
Cundinamarca 11.9 [ Cordoba 1000
Tolima 111.0 Huila 100.0
Casanare 111.0 Magdalena 100.0
Caldas 109.8 Atlantico 100.0
Valle del Cauca 109.6 Bogota 100.0
Risaralda 108.6 Cauca 100.0
Cesar 107.7 Cundinamarca 99.9
Meta 105.5 Valle del Cauca 99.9
Boyaca 105.3 Putumayo 99.3
Antioquia 105.2 Risaralda 99.2
La Guajira 104.1 Tolima 98.9
Choco 103.7 Santander 98.3
Santander 102.5 Choco 98.3
Amazonas 102.2 Meta 97.5
Cauca 101.6 La Guajira 97.3
Bogota 101.0 Arauca 96.5
Sucre 98.0 Casanare 96.4
Guaviare 96.0 Antioquia 96.2
Putumayo 90.2 Boyaca 95.1

“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en estado 6ptimo el indicador A2-PA1-05 con corte a marzo de la

vigencia 2025 obteniendo un avance del 100. ’,

22. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a
los cuales se les resuelve su situacion legal den-

tro de los términos definidos por la Ley. €€ El indicador para el corte de Marzo se mantuvo en resultado
optimo, con un avance del 100. Se realizan alertas a las autorida-
Cddigo: PA-32 des administrativas, lo que conlleva a la definicién juridica dentro

Estado: Optimo

Area: Direccién de Proteccion

Obijetivo: Identificar la proporcién de nifios, nifias y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos
por la Ley.

Resultado: 100.0 % (Pos. 16/33)

de los términos senalados en la ley. ,,
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23. Porcentaje de ninas, ninos y adolescentes 24. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes
victimas del desplazamiento forzado por conflicto CON caracteristicas y necesidades especiales
armado, en riesgo inminente de desplazamiento 0 presentados al comités de adopciones, que lo-
afectados por situacion de desastre, con proceso gran tener una familia asignada.

de acompanamiento psicosocial por las Unidades Cédigo: PA-40

Moéviles. Estado: Optimo
Cédido: PA-34 Area: Direccion de Proteccién
Estago" Aotimo Objetivo: Identificar la proporcién de los nifios, nifias y adolescentes en
PR pum i situacién de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
Area: Direccion de Proteccion o Py . .
S o L L L autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
Objetivo: Identificar la proporcién de las ninas, nifos y adolescentes

e ] . : ha restablecido el derecho de tener una familia.
victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo
inminente de desplazamiento o afectados por situacion de desastre, con ~ Resultado: 100.0 % (Pos. 7/30)
proceso de acompafnamiento psicosocial por las Unidades Méviles.

Resultado: 100.0 % (Pos. 10/33)

Vichada 100.0
Guaviare 100.0
i San Andrés 100.0
100.0
¥§J‘:édsa 100.0 Putumayo 100.0
Guaviare 100.0 Casanare 100.0
Guainia 100.0 Arauca 100.0
Amazonas 100.0 Sucre 100.0
San Andrés 100.0 Norte de Santander 100.0
EUImays 100.0 [~ Coérdoba———100,0
Casanare 100.0 Cesar 100.0
Arauca 100.0 Choco 1000
Valle del Cauca 100.0 Huil 00,0
Tolima 100.0 e g
Sucre 100.0 La Guajira 100.0
Santander 100.0 Magdalena 100.0
Risaralda 100.0 Atlantico 100.0
Quindio 100.0 Bolivar 100.0
Norte de Santander 100.0 Boyaca 100.0
"&a?ﬁo 1888 Cauca 100.0
ela 4 5 100.0
Magdalena 100.0 /(?\r?t(i]ggaaia 94.8
La Guajira 100.0 e 941
Huila 100.0 Quindi 038
Ehoco 1009 Risaralda 933
; 001 i
Sundinamarca 0 8 Valle del Cauca 93.2
Cesar 100.0 Narifio 93.0
Cauca 100.0 Meta 92.6
Caqueta 100.0 Cundinamarca 925
Caldas 100.0 Caldas 924
Sg .agré 1888 Bogota 92.1
I\ 1
Bogota 100.0 Santander 90.3
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

“ El indicador para el corte de marzo obtuvo un resultado opti-

€€ El indicador PA-34 con corte a marzo de la vigencia 2025 mo, con un avance del 100. El total de nifios, nifias y adolescentes
obtuvo un avance del 100 manteniéndose en indicador en rango con caracteristicas y necesidades especiales se les ha garantiza-
optimo. 2 do el derecho a tener una familia. 39
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25. Porcentaje de cumplimiento de los informes 26. Porcentaje de ejecucion de PAC Recursos Na-
de seguimiento post adopcién registrados en el cidn

Sistema de Informacion Misional - SIM Cédigo: PA-50
Coédigo: PA-41 Estado: Optimo
Estado: Optimo Area: Direccién Financiera
Area: Direccién de Proteccién Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucion y ejecucion
Objetivo: Identificar la proporcién de informes de seguimiento post del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso.

adopcion en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifios, nifas  Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33)
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

¥ichada 100.0
) aupés 100.0
Vichada 100.0 Guaviare 100.0
Vaupés 100.0 Guainia 100.0
Guaviare 100.0 Amazonas 100.0
Guainia 100.0 San Andrés 100.0
Amazonas 100.0 Putumayo 100.0
San Andrés 100.0 Casanare 100.0
0 Arauca 100.0
Cesar 100.0 Santander 100.0
La Guajira 100.0 Sucre 100.0
Choco, 100.0 Norte de Santander 100.0
Boyaca, 100.0 Narifio 100.0
Caqueta 100.0 Cesar 100.0
Tolima 99.8 Huila 100.0
Atlantico 99.3 Magdalena 100.0
Bogota 99.3 Meta 100.0
Valle del Cauca 99.3 Bogota 100.0
Sucre 99.0 Antioquia 100.0
Aniaus %80 Canuet 1000
io - aqueta 100.0
Harllno 98.4 ko
uila 98.3 Cauca 99.9
Caldas 97.7 Chocd 99.9
Magdalena 97.4 Valle del Cauca 99.8
Putumayo 97.4 Cundinamarca 99.2
Bolivar 97.4 Quindio 98.6
Santander 96.9 La Guajira 98.2
Quindio 96.8 Caldas 98.1
Norte de Santander 96.8 Risaralda 96.2
Cundinamarca 96.7 Tolima 95.8
Casanare 96.5 Atlantico 89.3
Risaralda 96.4 Bolivar 83.4
Meta 94.9
Arauca 92.6

Avances Avances

€€ El indicador para el corte de marzo obtuvo un resultado opti- €€ se dio cumplimiento a la ejecucién del PAC Recursos Nacién
mo, con un avance del 100. Se realiza seguimiento a las alertas de las cuentas que se recepcionan en el grupo financiero, obte-
de los seguimientos que genera el sistema de informacion, en- niendo un avance del 100Desde el grupo financiero se realiza el
viandose a las autoridades administrativas de manera inmediata seguimiento continuo a la ejecucion del PAC recursos nacién, noti-
la solicitud de envio del seguimiento post adopcion y una vez se ficandoles a los coordinadores de los centros zonales del avance,
recibe se ingresa de manera inmediata. ,, asi mismo se relacionan las cuentas pagadas.
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27. Numero de municipios y departamentos asis- 28. Numero de municipios y departamentos
tidos técnicamente en la territorializacion de la acompanados en el fortalecimiento de las instan-
politica publica de primera infancia, infancia y cias del SNBF

adolescencia y fortalecimiento familiar. Codigo: PA-92
Coédigo: PA-90 Estado: Optimo
Estado: Optimo Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar
Area: Direccién del Sistema Nacional de Bienestar Familiar Objetivo: Medir el seguimiento el acompanamiento al fortalecimiento de
Objetivo: Medir los avances en el acompafiamiento técnico a las las instancias del SNBF
entidades territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de Resultado: 100.0 % (Pos. 10/33)

primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar
Resultado: 25.8 % (Pos. 20/33)

Vichada 100.0
i Vaupés 100.0
Bogota 100.0 Guaviare 100.0
San Andrés 50.0 Guainia 100.0
Guainia 50.0 Amazonas 100.0
Vichada 40.0 San Andrés 100.0
Guaviare 40.0 Putumayo 100.0
Arauca 33.3 Casanare 100.0
Amazonas 333 Arauca 100.0
Quindio 30.8 Valle del Cauca 100.0
Caqueta 294 Tolima 100.0
Putumayo 286 Sucre 100.0
Cesar 26.9 Santander 100.0
Norte de Santander 26.8 Risaralda 100.0
Risaralda 26.7 Quindio 100.0
Meta 26.7 Norte de Santander 100.0
Huila 26.3 Narifio 100.0
glarlno 26.2 Meta 100.0
ucre 25.9 Magdalena 100.0
[ECGrdoba 25.8 La Guajira 100.0
Choco 25.8 Huila 100.0
Magdalena 25.8 Chocd 100.0
Cauca 256 Cundinamarca 100.0
Valle del Cauca 25.6 [ Cordoba 10010
Cundinamarca 25.6 Cesar 100.0
Bolivar 255 Cauca 100.0
Antioquia 254 Caqueta 100.0
Boyaca 252 Caldas 100.0
Santander 25.0 Boyaca 100.0
Vaupés 25.0 Bolivar 100.0
Casanare 25.0 Bogota 100.0
Tolima 25.0 Atlantico 100.0
La Guajira 25.0 Antioquia 100.0
Caldas 25.0
Atlantico 25.0

“ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener “ Se realizaron las acciones correspondientes para mantener
en estado 6ptimo el indicador PA-90 con corte a marzo de la vi- en estado 6ptimo el indicador PA-92 con corte a marzo de la vi-
gencia 2025 obteniendo un avance del 25.8. ,, gencia 2025 obteniendo un avance del 100. ,,
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