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1. Introduccidén

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) tiene co-
mo vision liderar la construccion de un pais en el que los nifos,
ninas, adolescentes y familias se desarrollen en condiciones de
equidad y libres de violencias. Para el ICBF es fundamental pro-
mover la excelencia al interior de todos los procesos que ejecuta
la entidad. Por ello, no solo planificamos las metas y objetivos,
sino que contamos con un proceso de monitoreo y seguimiento a
la gestion institucional que permite conocer el desempefio frente
a las metas programadas. El objetivo es impactar en la mejora de
los procesos y los resultados.

La Direccién de Planeacion y Control de Gestién a través de la
Subdireccién de Monitoreo y Evaluacién ha desarrollado el Siste-
ma Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), el cual
permite la sistematizacion de los datos generados por los proce-
sos del ICBF y su evaluacion a través de salidas gerenciales (ma-
triz del tablero de control, graficos gerenciales, entre otros) que
presentan conclusiones generales del comportamiento nacional y
regional de la gestion institucional de forma mensual.

Adicionalmente, la Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion
realiza un analisis trimestral de la gestion institucional a través de
los Informes de Monitoreo Integral, los cuales son una herramienta
de consulta para la toma de decisiones en todos los niveles (Sede
Nacional, Regional y Zonal).

Los informes de monitoreo integral tienen como fuente los da-
tos consignados en SIMEI y exponen los analisis de los agregados
més importantes para el cumplimiento de la estrategia institucio-
nal. Los informes tienen como principio fundamental la claridad y
relevancia de la informacion para la promocién de la mejora conti-
nua en la prestacion del servicio de bienestar familiar.

Este documento es el informe del Segundo trimestre del afo
de la Regional Bogota y se compone de 6 secciones y un anexo.
La primera seccion introduccion, y las siguientes secciones expo-
nen los resultados de la regional segln la perspectiva priorizada:
tablero de control, indicadores prioritarios, monitoreo al Modelo de
planeacion y Sistema integrado de gestion y ejecucion presupues-
tal.

La seccion del tablero de control expone los resultados de la
regional en el contexto nacional segun los criterios priorizados
(tiempo, comparaciones con otras regionales y resultados de los
centros zonales). La seccion del monitoreo al Modelo de planea-
cién y Sistema integrado de gestion detalla los resultados de la
regional como insumo para promover el sostenimiento y mejora

continua segun las normas adoptadas por el ICBF. En particular,
muestra los resultados segun las dimensiones del Modelo Inte-
grado de Planeacién y Gestién (MIPG), segun objetivos del Mapa
estratégico y segun el mapa de procesos del ICBF.

Es importante mencionar que a la fecha estan definidos 162
indicadores (aunque solamente bajan 58 a nivel regional). Cada
uno de los resultados se genera de acuerdo con la pertenencia de
cada indicador a una dimension, objetivo o proceso y de acuerdo
con su peso. El peso depende de si el indicador es del plan de
accion (estratégico) o de gestion (funcional) y, dentro de estas dos
categorias, si es de resultado, producto o gestion.

La cuarta seccion expone cada uno de los indicadores criticos
y en riesgo que obtuvo la regional a la fecha de corte. En esa sec-
ciéon no son relevantes los pesos, no hay resultados agregados.
Para cada uno de los indicadores que la regional tenga en critico
0 en riesgo, se muestra su valor, un comparativo en el tiempo y
con otras regionales y el texto que la regional dispuso sobre sus
dificultades, estrategias y avances. El objetivo de esta seccion es
tener presente los indicadores prioritarios por mejorar.

El capitulo quinto de ejecuciéon presupuestal expone los re-
sultados en términos de apropiacion vigente, compromisos y
obligaciones, relacion de obligaciones sobre apropiaciones, un
comparativo con la Sede Nacional y el total de regionales y un
comparativo con la vigencia del mismo corte del ano inmediata-
mente anterior.

La sexta seccion de conclusiones consolida algunas recomen-
daciones principales segun el desempefio de la regional y los
criterios de analisis establecidos en el informe. Sin embargo, se
recomienda a las regionales que generen sus propias conclusio-
nes conforme el contexto que su operacion requiera.

Por ultimo, la séptima seccion es un anexo que, de forma
analoga a la seccion de indicadores prioritarios, muestra los in-
dicadores adecuados y 6ptimos. La informacién de fondo es la
misma, pero se muestra de forma mas breve. El analisis de cada
uno de los indicadores de la regional y su comparacion con otras
regionales, puede servir para contextualizar los hallazgos. Asi,
con las secciones cuarta y séptima se completa la visualizacion
de cada uno de los indicadores de forma individual y comparativa.
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2. Tablero de Control

El tablero de control es el principal instrumento de monitoreo = Transversal: Cuando el resultado depende de las areas de
institucional, compuesto por los indicadores de la Sede de la Di- la sede de la Direccion General, teniendo en cuenta el sen-
reccion General, regionales y centros zonales, los cuales se en- tido de corresponsabilidad de las mismas frente a los proce-
cuentran clasificados de la siguiente manera: sos institucionales.

= Indicadores estratégicos: Plan de accién y plan indicativo

= Indicadores funcionales: Complementarios Grafica 1: Tablero de Control mensual en 2024. Bogota.

Estos indicadores estan alineados a la estrategia (Objetivos , L.
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= Nacional: Cuando el resultado depende del area de la sede \
de la Direccién General responsable del indicador.

= Regional: Cuando el resultado depende del &rea de la sede \
de la Direccion General responsable del indicador, y de las o T e
regionales que apliquen.

= Zonal: Cuando el resultado depende del area de la sede de  FyENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacién Institucional
la Direccion General responsable del indicador, de las regio- (SIMEI), ICBF.
nales y centros zonales que apliquen.

Gréfica 2: Plan de Accion, Plan Indicativo y Tablero de Control. Colombia. Diciembre 2024.

Plan de Accién Plan Indicativo Tablero de Control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Direccion de Planeacion y Control de Gestion
Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

20
()
BIENESTAR
FAMILIAR

Los mapas anteriores muestran de forma gréafica, para cada
regional del pais, el comportamiento del Plan de Accion, Plan Indi-
cativo y Tablero de Control al cierre del mes de diciembre de 2024
La Gréfica [1] muestra, solamente para la regional, los valores en
cada uno de los doce meses del ano.

La Gréfica |3| muestra el porcentaje de avance, en diciembre
de 2024, para los indicadores del Plan de Accion, Plan Indicativo
y Tablero de Control. La regional Bogota obtuvo 93.4 % en el Ta-
blero de Control, 91.3% en el Plan de Accion y 92.1 % en el Plan
Indicativo.

Gréfica 3: Tablero de Control. Diciembre de 2024.

Comparacién de Indicadores

92.1

Plan de accion

Plan Indicativo

Tablero de control

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

2.1. Comparativo entre regionales

En esta subseccidén se muestra el resultado en el Tablero de
Control y en el Plan de Accién de la Regional Bogota comparado
con otras regionales. La Gréafica [d] muestra el resultado de todas
las regionales (el de Bogota resaltado en color rojo), organizadas
de mayor a menor segun su valor.

Gréfica 4: Tablero de Control y Plan de Accidn en las re-
gionales del pais. 2024.

Tablero de Control

Caqueta o7.8
Huila 97.7
Norte de Santander 7.3
Casanare 96.7
Arauca 96.6
Cesar 96.5
Guaviare 95.3
Tolima 95.2
Cérdoba 94.8
Magdalena 94.1
Sucre 94.1
Putumayo 94.0
Choco 94.0
Meta 93.8
S ©¢
Caldas 92.9
Boyaca 929
Cauca 927
Narifio 924
Quindio 91.9
San Andrés 91.5
Guainia 90.7
Risaralda 90.5
Bolivar 90.3
Atlantico 90.2
Amazonas 89.9
Vaupés 89.6
Cundinamarca 88.8
Valle del Cauca 87.9
Santander 86.9
Antioguia 84.9
Vichada 84.8
La Guajira 80.2
Plan de Accion

Caqueté 98.9
Cesar 98.4
Norte de Santander 97.3
Huila 96.9
Arauca 96.3
Casanare 95.6
Tolima 94.8
Putumayo 94.1
Cérdoba 94.0
Sucre 94.0
Guaviare 939
Magdalena 93.2
Meta 92.8
Boyaca 926
Choco 923
Narifio 922
P o1
Caldas 90.5
Cauca 90.4
Atlantico 90.3
Amazonas 89.9
Valle del Cauca 89.4
Bolivar 89.1
San Andrés 89.1
Quindio 89.0
Guainia 88.7
Cundinamarca 88.5
Vaupés 88.1
Risaralda 87.2
Santander 85.1
Vichada 84.7
Antioquia 824
La Guajira 791

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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Ordenamiento nacional: La regional Bogota es la No. 4 en el
Plan de Accién, es la No. 4 en el Tablero de Control, entre las 34
regionales.

La Grafica[5]compara a la Regional Bogoté solamente con re-
gionales cercanas en poblacion total (Bogota se clasifica en uno
de cinco grupos segun namero de habitantes en el afo 2018). Por
otro lado, la Gréfica [6] compara a Bogota con regiones cercanas

segun las regiones naturales de Colombia (Bogota queda en uno
de seis grupos segun las regiones definidas en el Plan Nacional
de Desarrollo, con dos modificaciones, que permiten comparacio-
nes mas numerosas: Santander se incluye a la regiéon Central y
San Andrés a la regién Caribe). Con estas dos graficas, se puede
saber el desempefio relativo de Bogota con dos grupos de regio-
nales con las que comparte algunas caracteristicas.

Grafica 5: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun poblacion. Diciembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

Grafica 6: Tablero de Control y Plan de Accion. Grupo segun regiones naturales. Diciembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.2. Resultados de los centros zonales de la Regional

El Centro Zonal es la dependencia encargada de desarrollar
dentro de su area de influencia la coordinacién del Sistema Na-
cional de Bienestar Familiar, coordinar la prestacion del Servicio
Publico de Bienestar Familiar y la implementacion de la politica de
proteccion integral de la primera infancia, la nifez, la adolescen-
cia, el bienestar de las familias y comunidades, y el desarrollo del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes.

La Gréfica [7] muestra los resultados en Tablero de Control y
Plan de Accion de cada centro zonal de la Regional Bogota. Los
resultados estan organizados de mayor a menor segin el valor de
cada centro zonal. De los 18 centros zonales (con informacién) de
la regional Bogotd, 4 estan en nivel satisfactorio con resultados
superiores al 90 %.

Gréfica 7: Centros Zonales. Diciembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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2.3. Resultados por Areas

La Grafica [§] muestra el desemperfio de los indicadores dispo-
nibles al corte, segln el area lider del indicador, en la regional Bo-
gota. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El area
con mayor avance (M5 Proteccion) obtuvo 100.0% y se muestra
en la parte superior de la grafica. El area con menor avance (M1
Primera Infancia) obtuvo 69.5 % y se muestra en la parte baja de
la grafica.

La Grafica [9] presenta cuantos indicadores aplicaron por area
de acuerdo al rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado y
optimo). Ademas, muestra el total de indicadores por area, inclu-
yendo los indicadores que al corte no aplicaron.

Gréfica 9: Conteo de indicadores por Areas. 2024.

Optimo Adecuado En Riesgo Critico
M3 0 | M3 M3 | M3
M2 | 1 | M2 M2 | M2
AT ] 1 | A17 A17 | A17
AT5 | 1 | A15 A15 | A15
™ 1 | M4 M4 | M4
mMe | 2 | M6 M6 | M6
Ald 2 | A4 A4 | A4
A 2 | A4 A4 | A4
A 2 | Al Al | Al
o] 1 (. — e .
R s . E— "2 | "2
e ¢ | A7 a7 | a1
mo s — -~ — At | At
A 3 | A10 A10 | A10
[V — 2 | wi wi [ V{ —
A ¢ A3 | A3
R | "8 " | IS
[——— 5 | ws ws | ws

Gréfica 8: Resultados por Areas. Diciembre 2024.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.
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3. Indicadores Prioritarios (criticos y en riesgo)

En esta seccidon se exponen cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo. El objetivo es resaltar
estos indicadores para ayudar a la identificacién de las causas del
incumplimiento y a la implementacion de acciones correctivas.

En esta seccion se expone cada uno de los indicadores que
obtuvieron calificacion de critico y en riesgo en el corte de diciem-
bre de 2024. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar
a la identificacion de las causas del incumplimiento y (de ser po-
sible) a la eficaz implementacion de acciones necesarias para co-
rregir el estado actual del indicador y el mejor desempeno de los
procesos que este mide.

Los indicadores se priorizan segun su resultado y se exponen
en subsecciones independientes. Cada una tiene informacion del
indicador critico y en riesgo de la regional y una comparaciéon con
el resto de regionales. Primero, se muestra el nombre, cédigo, es-

tado y objetivo institucional del indicador. Luego, hay un mapa y
una grafica de barras con la informacion de todas las regionales
del pais para el corte de diciembre de 2024. El objetivo de la com-
paracién es que la Regional tenga presente cémo esta respecto de
otras. La subseccion de cada indicador también expone el com-
portamiento temporal del indicador para la Regional. Por ultimo,
se reproduce el texto que dispuso la regional sobre sus avances,
dificultades y estrategias.

La divulgacién de cada indicador critico y en riesgo, de su com-
paracion regional y temporal y de sus avances, dificultades y es-
trategias tiene como objetivo que todos los lectores de este do-
cumento, y no solamente los encargados del monitoreo, puedan
hacerse facilmente una idea del estado e importancia de cada in-
dicador.
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3.1. Porcentaje de cumplimiento en el registro
de multas y sanciones en RUES de la
Camara de Comercio por parte de la Sede
de la Direccion General y las Direcciones

Regionales

Gréfica 10: Prioritario No. 1. Colombia.

Indicador: PA-229

Categorias
@ ciico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento en el re-
gistro de multas y sanciones en RUES de la Camara de Comercio
por parte de la Sede de la Direccién General y las Direcciones
Regionales
Codigo del Indicador: PA-229
Estado del Indicador: Critico
Area del Indicador: Direccién de Contratacién
Objetivo: Generar alerta al nivel de cumplimiento en el reporte del
registro RUES por parte de las Direcciones Regionales.

Grafica 11: Prioritario No. 1 en las regionales.

Putumayo 100.0

Casanare 100.0

Valle del Cauca 100.0

Narifio 100.0

Quindio 0.0

Caldas 0.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T1](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 50.0 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 5 de 7.
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Gréfica 12: Prioritario No. 1 en el tiempo.

Indicador: PA-229
100%

€€ Con respecto a la falta del reporte de la san-
cion, es necesario aclarar que dicha informacion

s0% quedo registrada en la Ruta Reporte Sanciona-
torios ICBF Nacional Bogota.xlsx de la que se

- hace seguimiento mes a mes desde la sede na-
500 50.0 cional. Para el respectivo seguimiento del mes

Avance (%)

de noviembre no se evidencio 0 no se nos dio
a conocer que estaba mal el reporte ya que alli
se report6 evidencia de que la sancién del CTO
20% 11005012021 solo se habia reportado en la pla-
taforma Secop I, y se habia notificado a la Pro-
- curaduria.Asi mismo cabe mencionar que al mo-
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV. DIC mento de recibir esta funcién no se recibi6 la ca-

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF. paCitaCién adecuada, ya que solo se me Compal"
tieron los videos de la capacitacion dada en el

ano 2022, y en la que no es claro el tema acerca
La Grafica [[2] muestra la evolucién del indicador durante los de cuando una Entidad en la plataforma RUES

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se \ aparece con el RUP No Renovado. 9 Y,

presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional.
Estrategias
€ Se solicitara a la Direccién de Contratacion

capacitaciones, por rotacion de personal, solici-

€€ Con respecto al reporte de las sanciones, es tar socializacién de cuando cada que esta fun-
necesario aclarar que: siempre se ha cumplido cion cambia, solicitar informacion del responsa-
con la obligacion, como se puede evidenciar en ble o los referentes de estos procesos de la sede
el certificado del mes de noviembre de proce- nacional, ya que alli es donde puede presentarse
sos sancionatorios que deja constancia que en el el cometer o repetir errores, al ser solo videos no
mes octubre fueron sancionadas tres entidades, se tiene la oportunidad de aclarar dudas al mo-
de las cuales al hacer el reporte para camara de \mento. J

comercio como primer paso se debia consultar
en el RUES si tenian RUP, resultados que arroja-
ron los siguiente: CTO 11010312022 no cuenta
con RUPCTO 11005012021 No Renovado RUP
CTO 11010432023 Normal Por lo cual No se hi-
zo la gestion como correspondia de reportar la
sancion del contrato 11005012021, al evidenciar
que el RUP aparecia como No Renovado y que
\.aun a la fecha se mantiene asi en ese estado. )9/
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3.2. Porcentaje de Unidades de Servicio con
cobertura éptima en los servicios de
atencion a la Primera Infancia.

Gréfica 13: Prioritario No. 2. Colombia.

Indicador: PA-192

Categorias

. Critico
En riesgo
Adecuado
Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de Unidades de Servicio
con cobertura 6ptima en los servicios de atencién a la Primera
Infancia.

Cadigo del Indicador: PA-192

Estado del Indicador: Critico

Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el porcentaje de unidades de servicio con co-
bertura 6ptima en los servicios de atencién a la primera infancia
de manera mensual, de acuerdo con el reporte generado con
base en la informacién registrada en el Sistema de Informacién
CUENTAME del total de usuarios vinculados a la fecha.

Grafica 14: Prioritario No. 2 en las regionales.

Amazonas
Arauca
Guainia 100.0
Norte de Santander 99.3
Cesar 99.1
Caqueta 99.0
Guaviare 97.9
Tolima 97.1
Meta 96.7
Huila 96.3
Putumayo 95.3
Magdalena 95.3
Vichada 949
Atlantico 93.2
San Andrés 93.2
Bolivar 92.4
Casanare 91.7
Cérdoba 89.8
Santander 88.6
Sucre 88.0
Boyaca 87.5
Vaupés 86.2
Choco 82.2
Narifio 82.2
Cundinamarca 81.4
Cauca 78.3
Valle del Cauca 76.3
Antioquia 75.1
Risaralda 73.8
[ Bogota ] 735
Quindio 70.4
Caldas 60.6
La Guajira 57.6

100.0
100.0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[T4] (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 73.5% en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 30 de 33.
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Grafica 15: Prioritario No. 2 en el tiempo.

100% Indicador: PA-192 ) ) ) ) »
€€ Para este periodo, se tiene una disminucién
en el cumplimiento de la meta de 3, porque en
este periodo se culmina la atencién directa con
los usuarios en todas las UDS y muchas familias
- 9 retiran a sus hijos de manera anticipada por di-
ferentes circunstancias, situaciones que generan

\disminuciones en las coberturas de las UDS. 39 /

732 715 737181 735 735

Avance (%)

40%

Dificultades

€€ El porcentaje establecido de cobertura del 98
o indica que una UDS de HCB debe tener cobertu-
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC ra de 14 nifos y ninas (100), con el retiro de un

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y 160 Instituclonal (SIMED, ICBF. usuario ya la UDS no cuenta para el indicador a
pesar de tener atencién de usuarios, lo que ha
limitado en el transcurso de la vigencia el cum-
\ plimiento de la meta establecida. 79 )

Estrategias

€€ Para la vigencia 2025 se ha actualizado la
planeacion de la oferta en los diferentes contra-
tos de aporte de los servicios HCB y se ajusta la

La Grafica [15 muestra la evolucién del indicador durante los cantidad de usuarios a atenqer en las diferentes
meses del trimestre. Para cerrar la descripcién del indicador se UDS, por lo que se espera ajuste en la meta del
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional. \Indlcador y el cumplimiento al mismo. 99 Y,
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3.3. Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF
para ninas, ninos y gestantes en el marco
de los acuerdos intersectoriales

Gréfica 16: Prioritario No. 3. Colombia.

Indicador: PA-178

Categorias
Critico VQ_W s
En riesgo
Adecuado

Optimo
B Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de cumplimiento de las
atenciones priorizadas a cargo del ICBF para ninas, nifos y ges-
tantes en el marco de los acuerdos intersectoriales
Cadigo del Indicador: PA-178
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Primera Infancia
Objetivo: Conocer el porcentaje de cumplimiento de las atencio-
nes priorizadas a cargo del ICBF para nifnas, nifos y gestantes en
el marco de los acuerdos intersectoriales

Grafica 17: Prioritario No. 3 en las regionales.

Caqueta 97.9
Tolima 95.2
Arauca 91.6
Caldas 91.0
Boyaca 90.9
Huila 88.6
Guaviare 87.8
Cesar 87.8
Cundinamarca 87.2
Putumayo 85.7
Casanare 84.6
Sucre 83.1
Narifio 82.2
Valle del Cauca 82.0
Meta 82.0
Magdalena 81.8
Risaralda 81.5
Amazonas 81.3
Norte de Santander 81.3
Atlantico 80.9
Santander 80.2
Cérdoba 79.9
T 797
Quindio 79.2
Bolivar 75.7
Antioquia 72.3
Cauca 71.8
Chocod 70.3
San Andrés 62.6
Vichada 51.9
Vaupés 39.9
Guainia 30.9
La Guajira 18.2

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[17](y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 79.7 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 23 de 33.
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Grafica 18: Prioritario No. 3 en el tiempo.

Indicador: PA-178

8@8
80% 7%1 7M7
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

La Grafica [18 muestra la evolucién del indicador durante los
meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se
presenta el andlisis cualitativo realizado por la misma Regional.

\ periodo. ) )

Dificultades

\Ja EAS en las diferentes atenciones. JJ Y,

€€ Las actividades realizadas en el seguimiento
y control del registro de las diferentes atenciones
priorizadas en el sistema de informacién CUEN-
TAME ha permitido el mantenimiento del indica-
dor pese a los procesos contractuales durante el

€€ Durante el trimestre se realizaron diferentes
adiciones contractuales y contratos nuevos en
modalidades comunitaria e institucional, la sin-
cronizacion de los contratos no fue oportuna y
en muchos casos no se logro sincronizarlos en el
sistema de informacion CUENTAME, debido a di-
ferentes inconvenientes que presentaron las pla-
taformas (PACCO, SITCO y CUENTAME ) proce-
sos que dificulta en la oportunidad de registro de

Estrategias

€€ Realizar actividades de seguimiento y control
del registro como reuniones de socializacién y
explicacién del indicador ademas de reportes de
las diferentes atenciones priorizadas en el siste-
ma de informacién CUENTAME. 39 J
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3.4. Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente

Gréfica 19: Prioritario No. 4. Colombia.

Indicador: PA-131

Categorias
@ ciico
En riesgo
Adecuado
Optimo
EEE Datos faltantes

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Nombre del Indicador: Porcentaje de peticiones ciudadanas
atendidas oportunamente
Cadigo del Indicador: PA-131
Estado del Indicador: En riesgo
Area del Indicador: Direccion de Servicios y Atencién
Objetivo: Realizar el seguimiento a la respuesta oportuna y con-
gruente que se brinda a las peticiones ciudadanas registradas en
SIM, dentro de los términos legalmente establecidos.

Grafica 20: Prioritario No. 4 en las regionales.

Vaupés 100.0
Caldas 100.0
San Andrés 100.0
Norte de Santander 100.0
Caqueta 100.0
Choco 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Huila 100.0
Cauca 100.0
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Guaviare 97.3
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Guainia 926
La Guaijira 91.6
Amazonas 90.4
Antioquia 83.2

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

La Grafica[20| (y el mapa contiguo) muestra el resultado de to-
das las regionales. La regional REGIONAL esta resaltada en color
rojo. Se puede ver que la regional obtuvo un avance de 99.3 % en
el indicador y que, en el ordenamiento a nivel nacional, REGIO-
NAL queda en la posicion 14 de 33.
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Gréfica 21: Prioritario No. 4 en el tiempo.
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100%

€€ Uno de los factores que impacta negativa-
mente los resultados es la falta de compromi-

80% so por parte de los profesionales encargados de
emitir respuestas de fondo a las peticiones ciu-
e dadanas, asi como de registrar las actuaciones

en el sistema SIM. Esta situacion ha representa-
do un reto dificil de controlar desde la Oficina de
Gestion de Servicios y Atencién, dada la nece-
sidad urgente de mejorar los resultados median-
20% te esfuerzos decididos y comprometidos, enfoca-
dos en dar una respuesta efectiva y oportuna a
\las peticiones ciudadanas. ) )

Avance (%)

40%

0%
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOSEPTOCT NOV DIC

Mes .
Estrategias
FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.

, ) €€ Para mitigar esta situacion, se continuara en-
La Gréfica [21] muestra la evolucion del indicador durante los viando informes preventivos y preliminares a los

meses del trimestre. Para cerrar la descripcion del indicador se Centros Zonales y grupos regionales. Ademas
presenta el analisis cualitativo realizado por la misma Regional. se realizaran visitas semanales a los centros zoi

nales con el fin de advertir sobre los tiempos de
respuesta, las actuaciones pendientes y los ar-
chivos adjuntos faltantes en las respuestas. Con
esta estrategia, se busca anticiparnos a los re-
sultados finales del indicador y garantizar que los
profesionales encargados de gestionar y sumi-
nistrar las respuestas de fondo a los ciudadanos
(cuando corresponda) registren las actuaciones
pertinentes segun el tipo de peticion y realicen el
\ cargue adecuado en el sistema SIM. b )

€€ Durante este periodo, se ha registrado un re-
troceso significativo en los resultados de este in-
dicador, con un total de 47 peticiones, lo que
implica un aumento de 44 peticiones en com-
paracion con el mes anterior. Estas solicitudes
corresponden a los siguientes Centros Zonales:
Barrios Unidos con 25 peticiones; Bosa con 6;
Rafael Uribe con 2; San Cristébal con 1; Santa
Fe con 2; Suba con 10 y Usaquén con 1 peti-

\cion. )Y )
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4. Monitoreo al Modelo de planeacidn y Sistema integrado de gestion

El Sistema Integrado de Gestion (SIGE) del Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) es una herramienta gerencial
la cual tiene el propdsito de promover y facilitar la mejora conti-
nua en la gestién, orientada a lograr el impacto en los actuales y
nuevos servicios que se prestan a los nifos, ninas, adolescentes,
jovenes y familias colombianas.

4.1. Resultados por dimensiones MIPG

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG) es una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo ad-
ministrativo para hacer los procesos dentro de la entidad méas sen-
cillos y eficientes; la cual opera a través de la puesta en marcha
de siete dimensiones: 1. Talento Humano; 2. Direccionamiento Es-
tratégico y Planeacion; 3. Gestion con Valores para Resultado; 4.

A continuacion se presenta el monitoreo de los diferentes agre-
gados: dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y Ges-
tion (MIPG), objetivos del Mapa estratégico y resultados por pro-
cesos. Estas agregaciones sirven como insumo para asegurar la
implementacion, mantenimiento y mejora del Sistema Integrado de
Gestion.

Evaluacion de Resultados; 5. Informacién y Comunicacion; 6. Ges-
tién del Conocimiento e Innovacion y 7. Control Interno.

Cada dimensién funciona de manera articulada e intercomuni-
cada, y en ellas se agrupan las politicas de gestién y desempefio
institucional por area que permiten que se implemente el modelo
de manera adecuada. A continuacién, se presenta el modelo de
operacion:

Gréfica 22: Dimensiones MIPG
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La Gréfica[23|muestra el resultado de los indicadores, disponi-
bles al corte, para cada dimensiones mipg de la regional Bogota.
Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El dimen-
siones con mayor avance (Talento Humano) obtuvo 100.0% y se
muestra en la parte superior de la gréafica. El de menor avance (Dir.
Estratégico y Planeacién) obtuvo 87.7 % y se muestra en la parte
inferior.

La Grafica[24]expone cuantos indicadores quedaron para cada
rango de valoracién (critico, en riesgo, adecuado, éptimo) por ca-
da dimensiones. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

Gréfica 23: Resultados de las dimensiones MIPG para la
Bogota

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 24: Conteo de indicadores por dimensiones mipg

Optimo Adecuado En Riesgo
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FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.2. Mapa estratégico

La planeacion estratégica del ICBF tiene como fin superior
asegurar el cumplimiento de las funciones atribuidas por ley re-

La Gréfica [25] muestra el resultado de los indicadores, dispo-
nibles al corte, para cada objetivos estratégicos de la regional Bo-
gota. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El ob-
jetivos con mayor avance (Ob. 7.0) obtuvo 100.0 % y se muestra
en la parte superior de la grafica. El de menor avance (Ob. 3.0)
obtuvo 0.0 % y se muestra en la parte inferior.

La Grafica [26] expone cuantos indicadores quedaron para ca-
da rango de valoracion (critico, en riesgo, adecuado, 6ptimo) por
cada objetivos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo
los indicadores que a la fecha no aplican).

lacionadas con la proteccién de la nifez, la adolescencia y sus
familias. El planteamiento estratégico de la Entidad toma como in-
sumo las necesidades del entorno; por lo tanto, tiene un horizonte
cuatrienal y otro anual.

Grafica 25: Resultados del mapa estratégico para la Bo-
gota

1000

1000

1000
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1000

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
(SIMEI), ICBF.

Gréfica 26: Conteo de indicadores por objetivos estratégicos
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b, 30{ 0 10 0 »1o 0

Critico NoDisponible Total
8 ”_1 onen 0 o 35
_1 0 s 5
.0 0 o570 0 w20 4
3b.7.0| 0 0b.60 0 6o 2
.60 0 0b.50 0 10 2
.50 0 ob.40 ) 1
.40 0 05,30 0 w40 1
.30, 0 0b.20 0  bonan 0
.10 0 on.10 0 w30 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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4.3. Resultados por procesos forma més eficaz y eficiente. Actualmente, el ICBF cuenta con un

modelo de operacion por procesos, el cual es considerado como
El ICBF desde el afo 2012 ha visto la importancia de la ges- el elemento base de la mejora e innovacién institucional.
tién por procesos ya que considera que al entender y gestionar A continuacion, se presenta el mapa de procesos que lo inte-
sus acciones como procesos interrelacionados dentro de un mis- gran dieciséis procesos, clasificados en Estratégicos, Misionales,
mo sistema se alcanzan resultados coherentes y previsibles de Apoyo y Evaluacion.

Grafica 27: Mapa de procesos

WAPADPIEPROCIESOS CI:

A0S, MRAS, ADOLESCINTES
O TAS CON NECESIDADES
SATISFECHAS

Y

EsTRATEGICO || apovo

. MISIONAL m EVALUACION
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La Gréfica [28 muestra el resultado de los indicadores, dispo- Grafica 28: Resultados por procesos para la regional Bo-
nibles al corte, para cada procesos institucionales de la regional gota
Bogota. Estan organizados segun su valor, de mayor a menor. El
procesos con mayor avance (PT3 Gestién de Tecnologia e Infor-

macién) obtuvo 100.0% y se muestra en la parte superior de la T
gréfica. El de menor avance (nan) obtuvo 0.0 % y se muestra en la I oo
parte inferior. U
L )
—
[ —T T
*m

La Grafica [29 expone cuantos indicadores quedaron para ca-

da rango de valoracién_ (critico, en riesgo, adecuado, thimo) PO FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional
cada procesos. Es decir, es un conteo de indicadores (incluyendo (SIMEI), ICBF.
los indicadores que a la fecha no aplican).

Grafica 29: Conteo de indicadores por procesos institucionales

Optimo Adecuado Riesgo Critico NoDisponible Total
~: - 1 e B 0w 8
n_ 5 m_1 0 o 0 PT2 0 a3 5
- ¢ - o m 0 o 5
m_ %) ..sn‘ 0 e 0 m‘ 0 M2 0 PT1 4
m_ 3 m‘ [ 0 m‘ 0 P 0 Pas 4
w_ 3 Pn‘ 0 v 0 m\ 0 PEVS [V 4
m_ 3 mz‘ 0 v 0 pm‘ 0 PEV2 0 Pal 4
m- 2 pm‘ 0 PE2 0 pm‘ 0 PE2 0 P12 3
m- 2 pm\ [ 0 Pzz‘ 0 PET 0 em 2
m- 2 PEvz‘ 0 Pas 0 PEw‘ 0 PAS 0 PE2 2
m- 2 PEz‘ 0 P 0 pus‘ 0 Pat 0 eer 2
sza- 1 »a‘ 0 0 m‘ 0 P 0 revs 1
ym- 1 m‘ 0 P2 0 m‘ 0 P2 0 Pev2 1
m\ 0 m‘ 0 e 0 m\ 0 PAT 0 0

FUENTE: Sistema Integral de Monitoreo y Evaluacion Institucional (SIMEI), ICBF.
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5. Ejecucion presupuestal

Grafica 30: Compromisos sobre apropiaciones. 2023 y
2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Para realizar el monitoreo del presupuesto se tuvo en cuenta
el reporte del SIIF nacién. Se toma la apropiacion vigente, los
compromisos y las obligaciones (corte al 31 de Diciembre). De
acuerdo con esta informacidn, se realiza un comparativo entre las

obligaciones y la apropiacion vigente, que permite determinar el
porcentaje de ejecucion presupuestal de cada uno de los proyec-
tos asociados al plan de accion institucional. La informacion se
muestra en la Gréfica[31]

Ademas, las gréaficas[30] [32)y [33] muestran, sin discriminar por
rubro, el porcentaje de recursos comprometidos respecto de las
apropiaciones vigentes, el porcentaje de recursos comprometidos
respecto de las reservas y el porcentaje de recursos obligados
respecto de las apropiaciones vigentes, respectivamente. Cada
una de estas tres graficas compara el valor de la regional, de la
Sede Nacional y del total de regionales y compara el valor del
corte a diciembre del 2023 con el mismo de 2024.

Por ejemplo, la gréfica muestra que al corte diciembre en
2023 los recursos comprometidos representaron el 96.3 y al corte
de 2024 representaron 97.54 (por lo tanto, la diferencia fue de 1.23
puntos porcentuales).

Grafica 31: Presupuesto por rubro (millones de pesos). Diciembre 2024.

Apropiacion

Proyecto vigente

1. PRIMERA INFANCIA

39895¢

2.NUTRICION

8535.78

3 INFANCIA/ADOLESCENCIA

3863.35

4 FAMILIAS Y COMUNIDADES

3160.84

5. PROTECCION

190661.03

6. SUBDIRECCION GENERAL

0.00

7. SNBF

173.19

8 TECNOLOGIA

263.75

. FORTALECIMIENTO

14035.47

Compromisos sobre
aprop. vigentes (%)

ubligaciones sobre
aprop. vigentes (%)

100.0% [N 98.7%
100.0% -100.0%
100.0% -89.4%
99.8% -93.4%
99.9%  [Jos 9%
100.0% [ 100.0%
100.0% -100.0%
99.5% -85.9%

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.
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Grafica 32: Compromisos sobre reserva. Diciembre 2023
y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

Grafica 33: Obligaciones sobre apropiaciones. Diciem-
bre 2023 y 2024.

2023 (%) 2024 (%) Diferencia (2023-2024)

Seda Nacionsl

FUENTE: SIIF Nacion, ICBF.

6. Conclusiones

Los resultados presentados permiten evidenciar el desemperio
institucional de cada regional y sus centros zonales, asi como las
oportunidades de mejora frente a las diferentes mediciones de
cumplimiento de las metas institucionales.

En este caso, la Regional Bogota obtuvo 93.4 % en el Tablero
de Control, 91.3% en el Plan de Accién y 92.1 % en el Plan Indi-
cativo. lo que demuestra un excelente desempeno institucional.

De otra parte, de los 18 centros zonales de la regional Bogota,
4 estan en nivel satisfactorio con resultados superiores al 90 %.
existe una proporcidn significativa de centros zonales que requie-
ren fortalecimiento.

En cuanto a la ejecucién presupuestal a la fecha de corte, la
regional presento un nivel de recursos comprometidos del 97.54 %
y obligados del 75.52 %.

Finalmente, es importante tener en cuenta las siguientes reco-
mendaciones para el reporte de los indicadores y el seguimiento
a la gestion institucional:

= Realizar mensualmente los andlisis de los resultados de in-
dicadores y el reporte de actividades de plan de accion, en
las fechas establecidas en el cronograma de reporte de Sl-
MEI.

= Consultar mensualmente los resultados del tablero de
control de indicadores en SIMElI a través del link
https://simei.icbf.gov.co/tablerocontrol/index3.php?in=1 y
los informes de monitoreo como insumo para la adecua-
da toma de decisiones.

= |mplementar planes de mejora para los indicadores en es-
tado critico y en riesgo analizando las causas del resultado
y consultando las buenas practicas de las regionales y cen-
tros zonales del grupo comparativo correspondiente.
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7. Anexo: Indicadores con Desempefio Adecuado y Optimo

Este Anexo muestra los indicadores que obtuvieron calificacion de posible) a la eficaz implementacién de acciones necesarias para mantener
adecuado y éptimo. El objetivo es resaltar estos indicadores para ayudar el estado actual del indicador.
a la identificacion de las causas del cumplimiento y para ayudar (de ser

www.icbf.gov.co
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1. Tasa de Accidentalidad Regionales Grandes y 2. Porcentaje de avance del cumplimiento de acti-

Medianas vidades de implementacién y mantenimiento del
Codigo: A1-PA4-02 Mode_z!o de Planeacion y Sistema Integrado de
Estado: Adecuado Gestion

Area: Direccion de Gestion Humana

Objetivo: Mide el porcentaje de los casos de accidentes de trabajo
ocurridos en las Regionales Grandes y Medianas con el propésito de
evidenciar el promedio de casos presentados en el periodo por Regional

Resultado: 3.1% (Pos. 1/16) g;’tda‘ggf ;’chgl “
Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion
Objetivo: Medir el cumplimiento de las actividades programadas para la
implementacion y mantenimiento del Modelo de Planeacion y Sistema
Integrado de Gestién durante la vigencia.

Resultado: 95.8 % (Pos. 26/33)

Bogota 3
Atlantico 3.0
Tolima 2.7
Caldas 2.4
Antioquia 2.0
Valle del Cauca 1.8
Sucre 1.5
Cérdoba 1.5
Cauca 1.5
Narifio 1.2
Cundinamarca 1.2 \C/a“géts) o7
4 ordoba 99.7
Eovacy T Bolivar 99.6
Bolivar 0.9 '(I';ﬁis;ra ggg
Santander 0.7 ﬁgﬁ%gare ggg
Cauca 99.4
Magdalena 0.6 Risaralda 99.3
. San Andrés 99.0
Huila 0.3 Norte de Santander 99.0
Sucre 98.9
Guainia 98.9
Huila 98.8
Boyaca 98.5
Guaviare 98.4
Putumayo 98.4
Arauca 98.3
Amazonas 98.0
Choco 97.8
Caldas 97.8
Vichada 97.6
Valle del Cauca 97.3
Antioquia 96.1
Quindio 96.0
8
La Guajira 95.0
“ . . . Caqueta 94.8
Se evidencia que el servidor y colaborador no hace uso del Mg?adalena gg.g
pasamanos, no tiene un autocuidado en bajar y subir escaleras SHNENGER 918
sin soporte, tampoco esta atento en caminar en zonas planas, Cundinamarca 90.6
Atlantico 89.3
uso de zapatos y ropa adecuada. ’,
www.icbf.gov.co
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Avances

“ El resultado del indicado que mide el POSIGE del eje de SST
se vio afectado por cambios y nuevas tecnologias implementadas
. n . . na Norte de Santander 98.7
en la vigencia anterior como lo son: -Implementacién de nuevas 1
herramientas tecnoldgicas para el cargue de matrices de riesgos gﬁzf\il?aar[f g;-?
y peligros, esta herramienta dificulto y demoro el cumplimiento de San Andrés 96.4
esta actividad.-También se solicito el cumplimiento de 100 de la Quindio o
elaboracién de los planes de emergencias, actividad que no fue Choco 92.2
posible culminar debido a las mltiples tareas del plan de trabajo, %ﬁﬁﬁ; 920
asi como tampoco se dio cumplimiento por parte las profesiona- /(\Jaqueté 89.0
les, teniendo en cuenta el cumulo de obligaciones que demanda Niauca o
este proceso.- El cumplimiento del indicado se vio afectado pues- gﬁglcﬁla g?-é
to que varias actividades estaban a cargo de otras areas o grupos Huila 722
) . ,, Putumayo 67.2
de trabajo, las cuales no fueron entregadas a tiempo. Caldas 66.9
Magdalena 62.2
Amazonas 55.9
Narifio 53.1
Sucre 47.3
Vaupés 46.4
Risaralda 45.1
Antioquia 448
Coérdoba 41.5
Vichada 333
Valle del Cauca 31.9
Atlantico 28.0
Santander 20.7
Bolivar 17.8
Boyaca 6.9
La Guajira 5.4

Avances

“ Segun reporta la sede nacional faltaron 11 contratos por li-
quidar, de los cuales se presenta el siguiente panorama:2 son
convenios interadministrativos.1 es prestacion de servicios el cual
no requeria liquidacién y asi se le confirmo a la Sede Nacional.1
contrato se encuentra en proceso sancionatorio.7 contratos los

3. Porcentaje de contratos y convenios |iquidados cuales no se allegaron los insumos para el proceso de liquidacién
de la Sede de la Direccidén General y Direcciones por lo cual quedaron pendientes. 99
Regionales

4. Porcentaje de los ingresos proyectados por
Aporte Parafiscal 3\{} % efectivamente recauda-

Cédigo: PA-64 do
Estado: Adecuado Cadigo: A2-PA1-05
Area: Direccion de Contratacion Estado: Adecuado

Objetivo: Medir el cumplimiento en la liquidacion de contratos y convenios  Area: Direccién Financiera
terminados de la Sede de la Direccion General y Direcciones Regionales.  Objetivo: Medir el recaudo efectivo acumulado mensual con relacién a la
Resultado: 98.1 % (Pos. 2/33) proyeccion de recaudo acumulada definida para el periodo

Resultado: 99.7 % (Pos. 27/33)
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Guaviare 113.3 Antioquia 91.7
Choco - 112.3 Tolima 87.0
La Guajira 106.9 Valle del Cauca 82.1
Sucre 105.8 Cordab 778
Boyaca 105.5 ordoba -
Casanare 104.7 Caldas 77.4
Narifio 104.5 Risaralda 75.9
\'Gau eg Santand ]gi? Santander 719
orte de Santander .
Vichada 104.0 mgﬁgode SHIENdED 99
Amazonas 104.0 . :
Guainia 103.7 Guaviare 63.6
San Andrés 103.2 Cauca 61.5
Huila 102.4 Atlantico 60.7
ﬁ\ﬂratuca 1 81 g Arauca 56.5
ela . Boyaca 50.0
Caqueta 101.5
CanJca 101.4 Magdalena 50.0
Quindio 101.0 Meta 50.0
Magdalena 100.8 Casanare 50.0
g()rdot’)g 1004 Caqueta 471
isaralda 00.4 P
Caldas 100.4 g:"cr:gm P
Cundinamarca 100.2 -
Santander 100.1 Cesar 42.2
Tolima 99.9 Vichada 42.1
ogot gg; Cundinamarca 41.0
L) - L jir 333
Valle del Cauca 99.1 lei?/:?] a 28.9
Antioquia 98.4 Huil 2.7
Bolivar 97.9 uila -
Putumayo 97.7 Bogotd 215
Cesar 90.6 Guainia 0.0

€€ no se llegé al rango 6ptimo en el resultado del indicador, de-
bido a la variacién en la némina. ’,

Avances

5. Nuimero de metros cubicos de agua consumi- (44 Se implementaron diferentes campanas de ahorro, a través

dos por persona del envié de tips de ahorro, mensajes masivos. Igualmente se
brindé capacitacion al personal de aseo para concientizarlos de
las diferentes formas de ahorro de agua. Se hicieron brigadas de

Codigo: AS-PA3-07 mantenimiento a través operarios toderos, dando prioridad a los

Estado: Optimo . : o ,,
Area: Direccién Administrativa temas relacionados con temas hidrosanitarios.
Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de
agua en la Sede de la Direcciéon General y las Regionales del ICBF, frente
a los consumos per capita establecidos.

Resultado: 21.5 % (Pos. 27/28)

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA

POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

¥

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

6. Numero de agentes educativos fortalecidos en
Educacion Alimentaria y Nutricional para la pro-
mocion de habitos y estilos de vida saludables en
el marco de la garantia progresiva del Derecho
Humano a la Alimentacion.

Cddigo: PA-162

Estado: Optimo

Area: Direccion de Nutricion

Objetivo: Fortalecer agentes educativos en Educacion Alimentaria y

7. Numero de kilovatios de energia consumidos
por persona

Cddigo: A5-PA3-08

Estado: Optimo

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Propender por mantener o disminuir el consumo per capita de
energia en la Sede de la Direccién General y las Regionales del ICBF,
frente a los consumos per cépita establecidos

Resultado: 58.1 % (Pos. 21/32)

Nutricional para la promocién de habitos y estilos de vida saludables en el

marco de la garantia progresiva del Derecho Humano a la Alimentacion.
Resultado: 50.0 % (Pos. 4/33)

Vichada 50.0
Vaupés 50.0
Guaviare 50.0
Guainia 50.0
Amazonas 50.0
San Andrés 50.0
Putumayo 50.0
Casanare 50.0
Arauca 50.0
Sucre 50.0
Norte de Santander 50.0
Quindio 50.0
Risaralda 50.0
Narifio 50.0
Huila 50.0
Magdalena 50.0
Meta 50.0
Bolivar 50.0
Caqueta 50.0
Caldas 50.0
Choco 50.0
Coérdoba 50.0
Cundinamarca 50.0
Cesar 50.0
Cauca 50.0
Atlantico 50.0

0
Antioquia 50.0
Boyaca 50.0
Santander 49.2
Tolima 48.6
La Guajira 47.8
Valle del Cauca 47.7

“ Para la vigencia 2024 la Regional Bogota tiene asignada una
meta anual de 297 AE capacitados para un total de 1.188 AE ca-
pacitados en el cuatrienio.En el mes de septiembre de 2024 se dio
cumplimiento a la meta establecida de la vigencia con un cumpli-

miento del 100. ,,

Antioquia 84.4
Meta 82.2
Boyaca 81.7
Tolima 81.6
Quindio 78.2
Caldas 76.0
Caqueta 75.9
Norte de Santander 73.5
Valle del Cauca 72.8
Risaralda 68.9
Cérdoba 66.4
Huila 65.2
Guaviare 63.8
Cundinamarca 63.5
Santander 63.4
Guainia 63.2
Cesar 60.8
Sucre 60.1
Amazonas 58.9
Bolivar 58.2

58.1
Magdalena 57.4
La Guajira 55.5
Atlantico 54.1
San Andrés 51.9
Casanare 51.3
Arauca 493
Choco 48.0
Narifio 459
Putumayo 42.7
Cauca 40.7
Vichada 31.7

Avances

“ Se implementaron diferentes campanas de ahorro, a través
del envi6 de tips de ahorro de energia y mensajes masivos. Asi
mismo, se brindé capacitacion al personal de aseo para concien-
tizarlos de las diferentes formas de ahorro de energia, uso ade-
cuado de las grecas. Igualmente, se organizaron recorridos con
el personal de vigilancia para apagado de luces al finalizar la jor-

nada laboral. ,,
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8. Numero de agentes educativos comunitarios e
institucionales que a nivel regional cualifican sus &«

HF H. i A Se da cumplimiento a cabalidad para el proceso de Formacién
hablllldades y conocimientos en la formulacion de en derechos sexuales y reproductivos a agentes educativos para
acciones para promover los derechos sexuales y el mes de diciembre 56 agentes cumpliendo al 100 lo proyectado

reproductivos de los Adolescentes ”

Cddigo: PA-193
Estado: Optimo . e -
Area: Direccion de Adolescencia y Juventud 9. Porcentaje de ninos, ninas 'y adolescentes con

Objetivo: Conocer el nimero de agentes educativos, comunitariose  cgracteristicas y necesidades especia|es presen-

institucionales formados a nivel regional en derechos sexuales y e .

reproductivos, prevencion del embarazo en la adolescencia, prevencion tados al comites de adopmones, que Iogran tener

de las violencias basadas en género, higiene y cuidado menstrual y una familia asig nada.

orientaciones sexuales diversas, para desarrollar acciones de promocion

y prevencion dirigidas a adolescentes con enfoque diferencial gédigoi gA-40

. o stado: Optimo

Resultado: 60.8 % (Pos. 16/33) Area: Direccion de Proteccion
Objetivo: Identificar la proporcién de los nifos, nifias y adolescentes en
situacién de adoptabilidad en firme, por consentimiento o por
autorizacion, CON caracteristicas y necesidades especiales, que se les
ha restablecido el derecho de tener una familia.

Resultado: 92.8 % (Pos. 28/30)

Vaupés 62.4 Vichada 100.0
831193, g%; Guaviare 100.0
uainia B 100.0
Atléntico 614 Smﬁﬁ’gff 1000
SAMANOIES 613 Casanare 100.0
Amazonas 61.1 i 100.0
Vichada 61.0 u :
Casanare 61.0 Sucre 100.0
Santander 61.0 Norte de Santander 100.0
La Guajira 61.0 Cérdoba 100.0
Arauca 60.8 Cesar 100.0
Sucre 60.8 Choco 100.0
Eisr?ratljdas tand gg-g Huila 100.0
orte de Santander 60. i 100.0
Valle del Cauca 60.8 I,:Aaag(;ﬁgr:la 188 0
Putmayo 60.8 Atlantico 100.0
Guaviare 60.8 Boli 1000
Boyaca 60.8 B° IVar d
8 oyaca 100.0

Caldas 60.8 Cauca 100.0
Magdalena 60.8 Caqueta 100.0
Coérdoba 60.8 Quindio 95.6
Cundinamarca 60.8 Risaralda 95.5
gﬁgié ggg Cundinamarca 94.8
: Caldas 94.6

Caqueta 60.8 Valle del Cauca 943
Narifio 60.7 Meta 94.1
Tolima 60.7 Narif 937
Quindio 60.7 arino :
Cesar 60.7 Tolima 93.3
Meta 60.7 [ BogoEIn2.8
Bolivar 60.7 Santander 92.7
Antioquia 60.7 Antioquia 92.4
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Avances Avances

“ En el mes de diciembre, se realizaron 5 comités de adopcio-
nes, presentandose 26 ninos, ninas y adolescentes, asignandose
6 (seis) a una familia; de los cuales 1 (uno) presenta caracteristi-
cas y necesidades especiales, correspondiendo a un 16. El equi-
po del comité de adopciones de la Regional Bogota ha buscado
diferentes metodologias para continuar atendiendo cada solicitud
con éxito; se continda reportando a la Direccion General los in-
formes integrales de los NNA que se trasladan al programa de
referentes afectivos de la Regional Bogotéa con el fin de ser vincu-

lados a las diferentes estrategias de consecucion de familia. ,,

(44 Se ha cumplido con éxito el cronograma estipulado en el Plan
Institucional de Capacitacion (PIC) 2024. Se llevaron a cabo todas
las actividades y capacitaciones, tanto internas como externas, di-
rigidas a los servidores publicos de la Regional Bogota. Ademas,
se promovieron los cursos de la escuela virtual y se realizaron
capacitaciones externas, las cuales han sido validadas como re-

quisitos de formacién para los servidores. ,,

11. Porcentaje de cumplimiento en la oportuna
gestion y tramite de los radicados y planillas en
el sistema ORFEOQO del ICBF

10. Porcentaje de servidores capacitados

Cddigo: PA-48

Estado: Optimo

Area: Direccion de Gestion Humana

Objetivo: Medir la proporcién de servidores que se han capacitado
durante el periodo

Resultado: 97.8 % (Pos. 6/33)

Cddigo: A5-PA3-12

Estado: Optimo

Area: Direccién Administrativa
Objetivo: Realizar seguimiento a las Regionales, que permita garantizar
el oportuno trdmite y gestion de los radicados y planillas en el Sistema
ORFEO en cumplimiento del Acuerdo 060 de 2001

Resultado: 98.3 % (Pos. 16/33)

Vaupés 100.0 Cesar 99.6
Casanare 100.0 Huila 99.5
Guainia 100.0 Boyaca 99.4
Arauca 100.0 Arauca 99.4
Magdalena 99.5 Norte de Santander 99.4

.8 Vaupés 99.3
Huila 97.7 Bolivar 99.2
Meta 97.3 Cundinamarca 99.1
Bolivar 96.4 Quindio 99.0
San Andrés 96.2 Casanare 99.0
Caldas 95.0 Caqueta 98.9
Cesar 94.9 Meta 98.8
Cauca 94.3 Caldas 98.7
Sucre 94.2 Cauca 98.4
Narifio 94.0 Tolima 98.4
Cordoba 93.8 .3
Guaviare 93.3 Amazonas 98.3
Atlantico 93.1 Atlantico 98.2
Putumayo 92.9 Valle del Cauca 98.2
Tolima 925 Sucre 97.9
Amazonas 91.7 Choco 97.7
Valle del Cauca 91.4 Magdalena 97.3
Boyaca 90.2 Cordoba 97.2
Norte de Santander ~ 88.5 Antioquia 96.6
Caqueta 86.7 Guaviare 96.1
Risaralda 85.9 Santander 95.9
Vichada 85.7 San Andrés 95.8
Quindio 81.7 Putumayo 95.4
Cundinamarca 78.8 Risaralda 95.1
La Guajira 77.6 Narifio 95.1
Choco 76.7 Vichada 94.2
Santander 74.9 La Guajira 93.8
Antioquia 66.4 Guainia 92.7
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Avances

“ Se hizo seguimiento mensual a todos los radicados y planillas
registrados en Orfeo . El desempefio fue 6ptimo teniendo en cuen-
ta que de las 84 actividades establecidas en el Plan de Gestion
Ambiental, se logré la implementacién y avance de todas estas.
Dentro de las que se destacan las de reporte mensual debido a

su reiterada periodicidad. ,,

12. Porcentaje de cumplimiento de los criterios de
evaluacion establecidos para la implementacidon
de la Estrategia de Compras Locales en las Re-
gionales.

Cddigo: A4-PA2-03

Estado: Optimo

Area: Direccion de Abastecimiento

Objetivo: Implementar la Estrategia de Compras Locales al interior del
ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2046 de 2020.

Resultado: 99.0 % (Pos. 3/33)

Guaviare 100.0

(44 Las acciones planteadas permitieron generar los resultados

esperados con oportunidad y calidad. ,,

13. Porcentaje de cumplimiento de los informes
de seguimiento post adopcion registrados en el
Sistema de Informacion Misional - SIM

Cadigo: PA-41

Estado: Optimo

Area: Direccion de Proteccién

Objetivo: Identificar la proporcién de informes de seguimiento post
adopcion en el periodo establecido, de acuerdo al numero de nifios, nifas
y adolescentes adoptados, registrados en el SIM.

Resultado: 99.1 % (Pos. 15/33)

Vaupés 100.0

Huila 100.0 Choco 100.0
Bogota 990 Guaviare 100.0
Magdalena 98.0 Guainia 100.0
Quindio 98.0 San Andrés 100.0
Caldas 97.0 Putumayo 100.0
Caqueta 97.0 Sucre 100.0
Antioquia 96.0 Cesar 100.0
Putumayo 96.0 La Guajira 100.0
Casanare 95.0 Caqueta 100.0
Cundinamarca 94.0 Coérdoba 100.0
Arauca 91.0 Atlantico 99.7
Risaralda 90.0 Boyaca 99.6
Choco 89.0 Tolima 99.5
Cauca 88.0 1
Amazonas 87.0 Casanare 98.8
Norte de Santander 84.0 Magdalena 98.7
Guainia 83.0 Valle del Cauca 98.7
Coérdoba 82.0 Narifio 98.6
Sucre 80.0 Quindio 98.4
Cesar 80.0 Antioquia 98.2
Tolima 79.0 Bolivar 98.1
Valle del Cauca 77.0 Caldas 97.6
Boyaca 76.0 Huila 97.6
Vichada 74.0 Cauca 97.3
San Andrés 73.0 Risaralda 96.7
Narifio 63.0 Cundinamarca 96.6
Atlantico 57.0 Arauca 96.2
Meta 56.0 Santander 96.0
Bolivar 53.0 Norte de Santander 95.6
Santander 40.0 Meta 94.2
Vaupés 0.0 Vichada 91.7
La Guajira 0.0 Amazonas 90.9
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Avances

(44 Se registraron en el SIM un total de 50 seguimientos, 8 de fa-
milia extranjera y 42 de familia colombiana; los cuales tuvieron Vichad 1000
concepto Favorable 49 y 1 seguimiento post adopcion indeter- — 1000
minado colombiano Desfavorable. Quedaron pendientes 26 se- éumtﬁﬁ?:ff 188-8
guimientos; 6 de familia extranjera (realizando a cabo la gestion Norte de Santander 100.0
con la Subdireccion de Adopciones, para coordinar acciones en — 100.0
la consecucion de los seguimientos post adopcion faltantes) y 20 Santander 100.0
i i P4 A Ao Tolima 100.0
de familias colombianas (15 de adopcion determinada y 5 de in gariﬁo 100.0
. esar 100.0
determinada). ,, Cundinamarca 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Atlantico 100.0
Cauca 100.0
Antioquia 99.9
Boyaca 99.8
Valle del Cauca 99.8
Caldas 99.673
Casanare 99.7
Caqueta 99.7
Arauca 99.6
Bolivar 99.5
Sucre 99.4
Cordoba 99.3
Guainia 98.6
Guaviare 97.9
San Andrés 97.4

“ Se tiene constante seguimiento a la activacion y desactiva-
cion de usuarios de todos los sistemas de informacién, por ende
el indicador se encuentra en la medicién optima y con la meta

14. Porcentaje de uso de los sistemas de informa- establecida )9

cion en el ICBF

15. Porcentaje de colaboradores nuevos con in-

duccién virtual
Cddigo: A11-PT3-02

Estado: Optimo Cddigo: A1-PA4-05

Area: Direccién de Informacion y Tecnologia Estado: Optimo

Objetivo: Evaluar que todos los servidores publicos y contratistas, que Area: Direccion de Gestién Humana

hacen parte de los procesos acordes con la dependencia del nivel Objetivo: Medir el porcentaje de colaboradores nuevos que realizan la
regional, usen los sistemas de informacion definidos por el ICBF induccion virtual

Resultado: 99.7 % (Pos. 24/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33)
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Vichada 100.0 Vaupés 100.0
Vaupes 100.0 [ Bogota 1000
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Amazonas 100.0 Amazonas 100.0
San Andrés 100.0 San Andrés 100.0
Putumayo 100.0 Casanare 100.0
Casanare 100.0 Norte de Santander 100.0
Arauca 100.0 Santander 100.0
Valle del Cauca 100.0 Narifio 100.0
Tolima 100.0 Risaralda 100.0
Sucre 100.0 Quindio 100.0
Risaralda 100.0 Cesar 100.0
Narifio 100.0 Chocéd 100.0
Quindio 100.0 Coérdoba 100.0
Magdalena 100.0 Huila 100.0
Meta 100.0 Meta 100.0
Atlantico 100.0 Caldas 100.0
Caldas 100.0 Boyaca 100.0
La Guajira 100.0 Cauca 100.0
Huila 100.0 Tolima 99.8
Choco 100.0 Valle del Cauca 99.7
Cordoba 100.0 Bolivar 99.7
Cesar 100.0 Atlantico 99.6
Cauca 100.0 La Guajira 99.3
Antioquia 100.0 Caqueta 98.9

0 Sucre 98.8
Boyaca 100.0 Antioquia 98.8
Bolivar 100.0 Arauca 98.0
Norte de Santander ~ 77.8 Magdalena 97.9
Santander 75.0 Putumayo 96.7
Caqueta 66.7 Cundinamarca 89.2
Cundinamarca 60.0 Vichada 83.3

“ En esta ocasion, el Centro Zonal que afectan la medicion del

“ Se realizaron los seguimientos con cada servidor para que a o B~ o -
indicador fueron Martires, con una peticion, esta sucursal omitié

su vez reporte los cursos correspondientes a la inducciéon y SSTT
dentro de los tiempos estipulados, generando un optimo desarro- agendar la solicitud dentro del plazo establecido ,,

llo del indicador. ,,

17. Porcentaje acumulado de derechos de peti-
16. Porcentaje de oportunidad en la asignacién de  ¢ion atendidos (gestion y cierre en SIM)

la primera boleta de citacion a través del SEAC Cédigo: A10-PT1-07
Estado: Optimo
Cddigo: A10-PT1-06 Area: Direccién de Servicios y Atencién
Estado: Optimo Objetivo: Realizar seguimiento a los derechos de peticién acumulados de
Area: Direccion de Servicios y Atencion periodos anteriores, que han sido gestionados inoportuna o
Objetivo: Realizar seguimiento al uso de la herramienta SEAC durante el  inadecuadamente, de acuerdo a lo establecido en la Guia de Gestion de
periodo de medicion a nivel regional PQRS
Resultado: 100.0 % (Pos. 18/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33)
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Vaupés 100.0
Bolivar 100.0
Guaviare 100.0
Casanare 100.0
San Andrés 100.0
Arauca 100.0
Santander 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Norte de Santander 100.0
Quindio 100.0
Narifio 100.0
Risaralda 100.0
Choco 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Atlantico 100.0

0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Cesar 100.0
Cordoba 100.0
Caqueta 100.0
Cauca 100.0
Valle del Cauca 99.9
Putumayo 9.9
Vichada 99.8
Guainia 99.5
Cundinamarca 99.5
Antioquia 99.3
Amazonas 99.1
La Guajira 99.1

18. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucion
de compromisos del presupuesto de acuerdo a la
programacion que realizaron las Regionales

Cédigo: A13-PE2-01

Estado: Optimo

Area: Direccion de Planeacion y Control de Gestion

Objetivo: Medir el cumplimiento de la programacién presupuestal
mediante la ejecucion de los compromisos por parte de las Regionales
con el fin de garantizar la ejecucién de los recursos y cuyo cumplimiento
minimo al final de la vigencia sea el nivel alcanzado en la vigencia anterior

Resultado: 100.0 % (Pos. 14/33)

Vichada 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
San Andrés 100.0
Tolima 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Huila 100.0
Antioquia 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.8
Meta 100.0
Valle del Cauca 99.9
Guainia 99.9
Cesar 99.9
Choco 99.9
Risaralda 99.9
Sucre 99.9
Narifio 99.9
Vaupés 99.8
Amazonas 99.8
Coérdoba 99.8
Atlantico 99.8
Cundinamarca 99.8
Arauca 99.7
Santander 99.7
Magdalena 99.6
Guaviare 99.5
La Guajira 99.2

Avances

“ En relacion con la medicién de este indicador, se observa que,
por promedio, el sistema actualiza automaticamente el indicador
al 100. Sin embargo, las sucursales de Bosa y Suba afectan esta
medicion, ya que no se han tenido en cuenta los correos preventi-
vos enviados a estas sucursales para garantizar la respuesta y el

cierre adecuado de las solicitudes en el sistema.

“ Este indicador alcanz6 un porcentaje del 99.9 quedando en

n ICBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75

PBX: 437 7630
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19. Porcentaje de gestion de acciones de mejora

Cédigo: A13-PE2-05

Estado: Optimo

Area: Direccién de Planeacién y Control de Gestion

Obijetivo: Medir y hacer seguimiento a la gestién de las acciones de
mejora identificadas en la Sede de la Direccién General y Regionales de
la entidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33)

Vaupés 100.0
Atlantico 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
Arauca 100.0
Casanare 100.0
Tolima 100.0
Valle del Cauca 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander  100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Narifio 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Antioguia 100.0
Caqueta 100.0
Boyaca 100.0
Choco 100.0
Coérdoba 100.0
Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Bolivar 100.0

0
Putumayo 96.7
Risaralda 96.0
Caldas 95.3
San Andrés 86.0
La Guajira 70.8
Vichada 63.9

Avances

“ Como resultado del seguimiento permanente a las acciones
de mejora que se encuentran registradas en la Suite Vision Em-
presarial y el compromiso de cada funcionario responsable de
gestionar, principalmente, las acciones correctivas, para el mes
de diciembre se obtiene una valoracién de Optimo con el 100 de
cumplimiento, toda vez que ninguna de las acciones correctivas
documentadas en la SVE se encontraba vencidas y/o sin gestion

2

www.icbf.

20. Porcentaje de Cumplimiento del Plan de Me-
joramiento suscrito con la CGR

Cédigo: A15-PEV3-03

Estado: Optimo

Area: Oficina de Control Interno

Objetivo: Medir el cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la
CGR de las Regionales y los Procesos de la Sede de la Direccion General

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/22)

Vichada 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Santander 100.0
Bolivar 100.0
Risaralda 100.0
Meta 100.0
Cérdoba 100.0
Cundinamarca 100.0
Caldas 100.0
Cauca 100.0
Cesar 100.0
Atlantico 100.0
[Bogota 1000
Boyaca 100.0
Narifio 99.0
Sucre 98.3
Antioquia 95.3
Magdalena 87.5
La Guajira 51.3

“ Se desarrollaron de manera oportuna las actividades estable-
cidas en el PMCGR, cumpliendo con las evidencias planteadas
con miras a la eliminacién de la causa raiz de los hallazgos, reali-

zando el reporte oportuno a la OCI en el formato establecido ,,
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21. Porcentaje de reservas gestionadas 22. Porcentaje de avance en el cumplimiento de

Cédigo: A2-PA1-06 la fech_a interna establecida para la incorporacion

Estado: Optimo de registros manuales en el SIIF nacion

Area: Direccion Financiera

Objetivo: Medir el Indice porcentual de los pagos y liberaciones de la Cadigo: A2-PA1-11

Reserva Presupuestal trasladada, con el fin de evaluar la ejecucionde la  Estado: Optimo

Reserva constituida. Area: Direccion Financiera

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/33) Objetivo: Efectuar la planeacién del proceso contable teniendo en cuenta

la oportunidad de los registros realizados por las direcciones regionales
para la incorporacion de informacion contable en el Sistema Integrado de

Informacién Financiera - SIIF nacién de acuerdo con los plazos
socializados en el cronograma interno del Grupo de Contabilidad

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Sucre 100.0
Norte de Santander 100.0
Quindio 100.0
Risaralda 100.0
Cesar 100.0
Huila 100.0
Magdalena 100.0
Meta 100.0
Antioquia 100.0
Boyaca 100.0
Caldas 100.0
Cauca 100.g
Choco 99.9
Cundinamarca 99.8
Tolima 99.8
Atlantico 99.7
Santander 96.3
Bolivar 91.1
Narifio 90.0
La Guajira 85.4
Caqueta 81.7
Valle del Cauca 74.7
Cérdoba 72.7

Avances

“ Con el acta 10 de Cancelacién de reservas, y el registro de
la liberacion autorizada en SIIF NACION, en el mes de julio/2024
finalizé la ejecucién de las reservas presupuestales constituidas
al cierre de la vigencia 2023.La totalidad de las reservas presu-
puestales constituidas al cierre de la vigencia 2023 fueron gestio-

Vaupés

Meta
Guaviare
Guainia
Amazonas
San Andrés
Putumayo
Casanare
Arauca

Valle del Cauca
Tolima

Sucre
Santander
Risaralda
Quindio

Norte de Santander
Narifio

Cauca
Magdalena

La Guajira
Huila

Chocé
Cundinamarca
Cordoba
Cesar

Bolivar
Caqueta
Caldas
Boyaca
Atlantico

Antioquia
Vichada

nadas. El indicador no presenta ninguna variacién en el mes de (44 Continuar con el cumplimiento de los registros manuales en
diciembre/2024. ,’ el SIIF Nacién en la fecha establecida ,,
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23. Porcentaje de actuaciones judiciales con ges-
tion dentro de los términos y registrada en el Sis-
tema Unico de Gestidn e Informacion Litigiosa del
Estado - eKOGUI

Cédigo: A7-PA5-01

Estado: Optimo

Area: Oficina Asesora Juridica

Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos y el registro de la
gestion realizada en sede judicial en el Sistema Unico de Gestién e
Informacién Litigiosa del Estado - eKOGUI.

Resultado: 100.0 % (Pos. 7/27)

Avances

“ Se remite solicitud de informacién a la Dra Lizzet Castella-
nos de la OAJ de la SDG mediante correo electronico el 10-FEB-
2025 respecto a las actuaciones que generaron esta valoracién,
quien remite correo con 15 actuaciones que figuraban pendientes.
Posteriormente, se revisa y se remite correo electronico el 11-
FEB-2025 informando que las 15 actuaciones fueron cumplidas
oportunamente, adjuntando evidencia de cada unay se solicita la

modificacion de la valoracion del indicador A7-PA5-01 ,,

Amazonas 100.0

Putumayo 100.0

Casanare 100.0

Arauca 100.0

Tolima 100.0

Sucre 100.0

Santander 1000 24. Porcentaje de oportunidad en las actuaciones

Risaralda 100.0 H 1A _

RO de sentencias dgsfavorables y remision de sen

Het % tencias, conciliaciones y laudos arbitrales para el

Huila 100.0 tramite de pagos

Cérdoba 100.0

Chocd 100.0

Cesar 100.0

Caldas 100.0

Caqueta 100.0

Cauca 100.0

Bolivar 100.0

Antioquia 87.0

La Guajira 86.7

Magdalena 81.4 P

Cugdinamarca 71.4 Codigo: A7'_PA5'04

Boyaca 60.0 Estado: Optimo

Valle del Cauca 58.8 Area: Oficina Asesora Juridica

Cliice 500 Objetivo: Garantizar el cumplimiento de términos de las actuaciones que
se deben realizar en sentencias desfavorables y remisién de sentencias,
conciliaciones y laudos arbitrales para el tramite de pagos.
Resultado: 100.0 % (Pos. 2/10)
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Valle del Cauca 100.0 Casanare 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0 Tolima 000
Santander 100.0
i 100.0
Santander 100.0 Rls.aralda
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Risaralda 100.0 .
Narifio 100.0
Meta 100.0
Choco 100.0
Magdalena 100.0
. Choco 100.0
Cérdoba 100.0 i
Cundinamarca 100.0
Boli .o Cordoba 100.0
olivar !
Cauca 100.0
0 Caldas 100.0
Bolivar 100.0
Anfloaua _ " —
) Atlantico 100.0
Boyaca 69.0 Antioquia 100.0

(44 Durante el cuarto trimestre 2024, no se recibieron sentencias (44 Se gestionaron oportunamente las actuaciones judiciales co-
que requirieran ser tramitadas para pago. ,, rrespondientes al cuarto trimestre 2024 para el saneamiento de

bienes. ,,

25. Porcentaje de actuaciones judiciales realiza- _ o o
das para el saneamiento judicial de bienes 26. Porcentaje de conciliaciones extrajudiciales
gestionadas oportunamente
Codigo: A7-PA5-05
Estado: Optimo Cddigo: A7-PA5-07
Area: Oficina Asesora Juridica Estado: Optimo
Objetivo: Conocer las actuaciones judiciales realizadas y ejecutadas para  Area: Oficina Asesora Juridica
el saneamiento judicial de bienes, con el objetivo de lograr el ingreso real ~ Objetivo: Garantizar la gestion realizada y el registro en sede pre-judicial
y material de los bienes a favor del Instituto sobre las conciliaciones judiciales

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/20) Resultado: 100.0 % (Pos. 4/9)

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c - 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar K
COLOMBIA ()}

POTENCIA DE LA . L, ., .,
v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion
BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

27. Numero de acciones de movilizacion social y
divulgacion pedagogica enfocadas a la proteccién
integral y la construccion de paz con nifas, ninos

— B y adolescentes, sus familias y comunidades
Cddigo: M6-PM1-01

Caldas 100.0 Estado: Optimo
Area: Direcciéon de Adolescencia y Juventud

SuEE 100.0 Objetivo: Implementar el nimero de acciones de movilizacion social y

divulgacion pedagdgica para la promocién de derechos, prevencion de
vulneraciones y construccién de paz con nifas, nifos y adolescentes, sus

La Guajira s familias y comunidades
Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)
Cundinamarca 100.0
EE
Bolivar 100.0
Vichada 100.0
Atlantico 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Valle del Cauca 66.7 é;nr?i%g?e?s 1888
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.8
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

Avances

“ Durante el cuarto trimestre 2024, se remite dentro del plazo
solicitado por la OAJ, las fichas de conciliacién prejudicial de las
convocantes Jennifer Styfen Hernandez y Pluxee Colombia SAS,
para ser presentadas ante el comité de conciliacion. De igual ma-
nera, los apoderados asisten a las audiencias de conciliacion de
Laura Daniela Velasquez y Magda Mayerly Cardenas, registrando

las correspondientes actuaciones en el sistema Ekogui. ,,

“ Se da cumplimiento oportuno a la acciones implementadas

desde la Direccién de Adolescencia y Juventud ,,
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28. Porcentaje de cumplimiento de la Gestién en 29. Porcentaje de avance del cumplimiento de
el Plan Anual de Adquisiciones realizada a través Planes de Tratamiento de Riesgos
de la informacién registrada en el Sistema de In- Codigo: PA-134

formacion PACCO Estado: Optimo
Cédiao: PA-107 Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion
Estago: Ootimo Objetivo: Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades de los
. - puI - planes de tratamiento de mitigacién de riesgos de los ejes de calidad y
Area: Direccién de Abastecimiento

L ; X . . ambiental en los diferentes niveles de la entidad
Objetivo: Evaluar la calidad de la informacion registrada en la
programacion, contratacion y ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones, ~ Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)
por parte de las Regionales y areas de la Sede de la Direccion General
en el sistema de informacion PACCO, para brindar insumos al
seguimiento oportuno de los recursos asignados para adquirir bienes y
servicios en el ICBF.

Resultado: 100.0 % (Pos. 5/33)

Guainia 100.0
Atlantico 100.0
Casanare 100.0
Tolima 100.0
Norte de Santander ~ 100.0
Santander 100.0
Sucre 100.0
\B/alll'e del Cauca 100.0
Guainia 100.0 olivar 100.0
Boyaca 100.0 Cauca 100.0
PutumayoS 100.0 ggggsta 1888
N ntander 100.0 1
O 0 Cordoba 100.0
Cauca 100.0 Choco 100.0
Cérdoba 100.0 Cundinamarca 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Meta 100.0 Meta 100.0
Caqueta 100.0 Caldas 100.0
Sucre 99.0 [ Bogota 1000
Tolima 99.0 Boyaca 100.0
Choco 98.0 Magdalena 98.8
Casanare 98.0 Risaralda 98.0
Narifio 98.0 Guaviare 98.0
Cundinamarca 98.0 Vaupés 98.0
Risaralda 97.0 Narifio 95.0
Cesar 97.0 Quindio 94.0
Caldas 96.0 Antioquia 91.4
Valle del Cauca 94.0 Arauca 90.0
Vichada 91.0 Amazonas 83.3
Antioquia 90.0 Putumayo 83.3
San Andrés 89.0 La Guajira 66.7
Vaupés 88.0 Vichada 63.0
Magdalena 87.0 San Andrés 48.0
Guaviare 84.0
Quindio 84.0
Atlantico 83.0
Amazonas 82.0
Arauca 79.0
Santander 76.0
Bolivar 76.0
La Guajira 72.0

Avances

“ Como resultado del seguimiento permanente de las activida-
des de los planes de tratamiento de los riesgos de calidad y co-
rrupcion que se encuentran registradas en la Suite Vision Empre-
sarial y el compromiso de cada funcionario responsable de ges-
tionarlas, para el mes de diciembre se obtiene una valoracién de

“ El indicador PA-107, esta pendiente la evaluacién del mes de Optimo con el 100 de cumplimiento, toda vez que se realizaron y
diciembre/24, esta proyectada para la primera semana del mes documentaron todas las tareas en la SVE, y fueron validadas por
de febrero/25. ,, el enlace en la SMO ,,
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30. Porcentaje de cumplimiento de las actividades 31. Porcentaje de cumplimiento a la gestion del
definidas en los planes de tratamiento de riesgos esquema de seguimiento a la ejecucion
de seguridad y privacidad de la informacion y se-

guridad digital
Codigo: PA-142
Estado: Optimo 3 ) Codigo: PA-172
Area: Direccion de Informacion y Tecnologia Estado: Optimo

Objetivo: Determinar el porcentaje de cumplimiento de las actividades
definidas en los planes de tratamiento de riesgos de seguridad y
privacidad de la informacion, seguridad digital ubicados en zonas
extremo, alto y moderado

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Area: Direccién de Primera Infancia
Objetivo: Medir el cumplimiento a la gestiéon del esquema de seguimiento
a la ejecucion de la Direccion de Primera Infancia

Resultado: 100.0 % (Pos. 1/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0 Vaupés 100.0
Magdalena 100.0 Caqueta 100.0
La Guajira 100.0 Guainia 100.0
Huila 100.0 Casanare 100.0
Choco 100.0 San Andrés 100.0
Cundinamarca 100.0 Tolima 100.0
Cordoba 100.0 Caldas 100.0
Cesar 100.0 [ Bogota 10000
Cauca 100.0 Huila 100.0
Caqueta 100.0 Risaralda 99.0
Caldas 100.0 Putumayo 99.0
Boyaca 100.0 Cordoba 99.0
Bolivar 100.0 Atlantico 99.0
0 Valle del Cauca 99.0
Atlantico 100.0 Sucre 99.0
Antioquia 100.0 Cesar 98.0
Guaviare 98.0
Magdalena 97.0
Vichada 96.0
Antioquia 96.0
Cauca 96.0
Choco 96.0
Arauca 96.0
Norte de Santander ~ 95.0
Boyaca 95.0
Meta 94.0
Quindio 94.0
Santander 93.0
Amazonas 92.0
Narifio 91.0
Cundinamarca 86.0
s luye las actividades de tratamiento y de control d Bz 8.0
€ concluye las ac IVI’a eS de lratamiento y de control ae La Guajira 75.0
riesgos 2024 con la gestion de los riesgos de seguridad de la
informacion en su totalidad, con las actividades y tiempos esta-
blecidos completos, sin ninguna novedad.
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Avances

“ El resultado del indicador PA172 para la 2024, obtuvo un ran-
go de optimo en su medicion lo cual refleja compromiso y tra-
bajo articulado en la ejecucién de las actividades y oportunidad
en el reporte de los soportes (Certificados de realizacion Cur-
so Misiéon Supervision, Actas de visitas de verificacion, Formato
PHVLF, MRIDD, Matriz de requerimientos y acciones administra-
tivas), de acuerdo con los memorandos de orientaciones de la
DPI.EI resultado alcanzado durante la 2024, refleja compromiso
del Grupo Atencion en Ciclos de Vida y Nutricién en la planeacion
y ejecucion, con los Centros Zonales, de las diferentes activida-
des de cada uno de los 4 ejes de trabajo como son: 1.Gestion del
conocimiento 2.Programacién y calidad de la informacién repor-
tada en el ejercicio del proceso de verificacion de condiciones de
calidad y obligaciones contractuales 3.Seguimiento a la garantia

de derechos y 4.Registro de legalidad. ,,

32. Porcentaje de cumplimiento en la implemen-
tacion de la estrategia de participacion ciudadana

Cédigo: PA-183

Estado: Optimo

Area: Direccién de Servicios y Atencién

Obijetivo: Medir la implementacion de la Estrategia de Participacién

Ciudadana, articulada con el direccionamiento estratégico y la planeacion

institucional, para dar cumplimiento a la garantia del derecho de la
ciudadania a participar en el ciclo de la gestion institucional

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0

0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

“ Se dio cumplimiento a las actividades establecidas para la
implementacién de la estrategia de participacién ciudadana por

parte del SNBF. ’,

33. Porcentaje de cumplimiento de las actividades
de los Planes de Gestion Ambiental

Cédigo: PA-185

Estado: Optimo

Area: Direccion Administrativa

Objetivo: Medir el cumplimiento de la implementacion de los Planes de
Gestién Ambiental del ICBF.

Resultado: 100.0 % (Pos. 1/33)
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34. Numero de ninas, ninos y adolescentes que
participan en la estrategia para el desarrollo de
habilidades, vocaciones y talentos en el marco de

: om L,
— 19 la atencidn integral
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Casanare 100.0
Putumayo 100.0
Arauca 100.0 ;
\'\/lalle ddel gauca 100.0 Codigo: PA-213
Tcﬁir,fa e Santander 188:8 Estado:. Opti‘mo
g?sf;fglda 188'8 Area: Direccion de Infancia (DNA)
Narifio 100.0 Objetivo: Identificar el nimero de nifas y nifos entre los 6 y 13 anos que
ﬁ‘;‘é‘é‘;?ena ]gg-g son atendidos mediante la oferta de la Direccion de Infancia en el marco
X?ta 100.0 de la proteccién integral con énfasis en la prevencion de vulneraciones y
tlantico 100.0 ;2
Ealgas 100.0 promocion de derechos.
a Guajira 100.0 .
i 1000 Resultado: 100.0 % (Pos. 13/33)
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Cérdoba 100.0
Cesar 100.0
0
Bolivar 99.4
Boyaca 98.9
Caqueta 98.8
Vaupés 98.6
Vichada 97.3
Antioquia 97.2
Santander 95.4
Quindio 112.6
Santander 108.9
Cesar 105.7
Risaralda 105.5
La Guajira 104.8
Choco 102.6
Magdalena 101.7
Antioquia 101.0
Vichada 100.0
Norte de Santander 100.0
Sucre 100.0
Tolima 100.0
Vaupés 100.0
Arauca 100.0
Amazonas 100.0
Casanare 100.0
Putumayo 100.0
00.0
Caldas 100.0
Caqueta 100.0
Huila 100.0
Cundinamarca 100.0
. Lo . Boyaca 99.1
“ El desempefo fue 6ptimo teniendo en cuenta que de las Eﬁ;ﬂ%ﬂﬁ 83-3
84 actividades establecidas en el Plan de Gestion Ambiental, se Cauca 98.4
logro la implementacidn y avance de todas estas. Dentro de las \ég'l'ﬁ adrel Cauca &l
que se destacan las de reporte mensual debido a su reiterada Narifio 96.7
L Meta 96.1
periodicidad. ,, guair]ia gg.;
uaviare .
San Andrés 829
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Avances

“ El indicador contempla i) Atrapasuefios de Apoyo con 210 cu-
pos, ii) fortalecimiento adolescentes y jévenes-espacios comuni- Vaun 1000
tarios BID con 650 cupos, los cuales tuvieron su ejecucion al 100 Motaes 1000
durante la vigencia para un total de 860; y iii) Experiencias Comu- 83:;/5;6 188-8
nitarias con 2350 cupos, para el mes de noviembre la Regional Amazonas 100.0
Bogotéa no tenia asignado por parte de la direccion de infancia los gﬁpuﬁ%(i/fs 188'8
recursos para la ejecucion de los mismos, motivo por el cual no Casanare 100.0
. . . . ,, Arauca 100.0
se refleja en el reporte de MSyF (Experiencias comunitarias). ¥a|l_le del Cauca 188.8
olima |
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.8
Magdalena 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cérdoba 100.0
Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Antioquia 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Atlantico 100.0
Vichada 95.0
La Guajira 95.0
Bolivar 85.0

35 Porcentaje de avance en la implementacién “ Durante el cuarto trimestre del afo, se implementaron las ac-
. ciones establecidas en el plan de accién del MEED construido por

del plan de accién del Modelo de Enfoque Dife- la Direccion Regional de ICBF, adicional se realizé la construccion
rencial de Derechos MEDD. del informe final de la vigencia. )

Cédigo: PA-219 36. Porcentaje de cumplimiento en el registro de

Estado: Optimo los contratos y/o convenios en SITCO

Area: Subdireccion General

Objetivo: Promover el desarrollo de acciones de articulacion que Cddigo: PA-226

permitan posicionar e implementar las orientaciones del Modelo de Estado: Optimo

Enfoque Diferencial de Derechos vigente, en coherencia con los enfoques ~ Area: Direccién de Contratacién

y principios definidos, que permitan el reconocimiento y ejercicio de Obijetivo: Conocer el nivel de cumplimiento de registro de la gestion
derechos de las nifas, nifios, adolescentes y sus familias desde la contractual adelantada en la herramienta SITCO de la Sede de la
interseccionalidad en los servicios del ICBF. Direccion General y las Regionales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 14/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 20/33)
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Guaviare 100.0

0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
Putumayo 100.0
Arauca 100.0
Casanare 100.0
Tolima 100.0
Valle del Cauca 100.0
Narifio 100.0
Norte de Santander 100.0
Santander 100.0
Quindio 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
La Guajira 100.0
Magdalena 100.0
Cérdoba 100.0
Atlantico 100.0
Caldas 100.0
Caqueta 100.0
Antioquia 99.9
Bolivar 99,9
Cauca 99,9
Risaralda 99.8
Sucre 99.8
Huila 99.7
Cesar 99.6
Meta 99.6
Vichada 99.5
Vaupés 994
Boyaca 99.3
San Andrés 98.9

“ Se cumple con cabalidad esta actividad ,,

37. Porcentaje de cumplimiento en la ejecucion de
los planes de asistencia técnica realizada por la
Direccién de Primera Infancia y Direcciones Re-
gionales para el mejoramiento de la Educacion
Inicial en el marco de la atencion integral.

Cédigo: PA-249

Estado: Optimo

Area: Direccién de Primera Infancia

Objetivo: Conocer el cumplimiento de los planes de asistencia técnica

realizada por la Direccion de Primera Infancia y Direcciones Regionales
para el mejoramiento de la Educacion Inicial en el marco de la atencion
integral.

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0

0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

Avances

“ Se dio cumplimiento con el nimero de acciones de asisten-
cia técnica programada para la vigencia, no se tenia programada
realizar asistencia técnica de transito sin embargo el dia 28 de
noviembre se participo6 en la reunion de la Mesa Distrital Intersec-
torial de Transiciones Efectivas y Arménicas. Con relacién a las
asistencias técnicas manejo y cumplimiento en el registro cuénta-
me se llevaron a cabo dos AT en diferente Centro Zonal por lo que
se realizaron dos actas de més, dando cumplimiento a lo pactado

en el PAT de primera infancia con un cumplimiento del 133 ,,
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38. Porcentaje de joévenes bajo proteccion del
ICBF que acceden a programas de formacion
para el trabajo y desarrollo humano y/o educa-
cién superior en el marco de la iniciativa Proyecto
suenos.

Cddigo: PA-31
Estado: Optimo
Area: Direccién de Proteccion

Avances

(443 resultado del indicador se mantuvo en éptimo, generandose
acciones de seguimiento e implementacion de actividades plani-
ficadas desde el area de Referentes afectivos; revisando los ca-
sos y realizando un trabajo preventivo con los jévenes y adultos
identificados en el rango de edad de medicién, actualizando in-
formacion de discapacidad, escolaridad e ingreso de la PRD-430.

”

Obijetivo: Identificar la proporcion de jévenes entre los 18 a 28 afios bajo

proteccion, que estan postulados a programas de formacion para el
trabajo y desarrollo humano y/o educacién superior en el marco de la
iniciativa de Proyecto suefos, y que se encuentran vinculados a
formacioén para la vida.

Resultado: 100.0 % (Pos. 6/29)

39. Porcentaje de ninos, ninas y adolescentes a
los cuales se les resuelve su situacion legal den-
tro de los términos definidos por la Ley.

Cddigo: PA-32

Estado: Optimo

Area: Direccion de Proteccion

Objetivo: Identificar la proporcién de nifios, nihas y adolescentes a los
cuales se les resuelve su situacion legal dentro de los términos definidos
por la Ley.

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Guaviare 100.0 Vaupés 100.0
Putumayo 100.0 Atlantico 100.0
Amazonas 100.0 gggmzige 188.8
2asanare ]ggg San Andrés 100.0
rauca 4 Putumayo 100.0
Quindio 100.0 Sucre 100.0
Sucre 100.0 Tolima 100.0
Norte de Santander 100.0 Valle del Cauca 100.0
Bogota 1000 Nariﬁod s g 100.0
i 100.0 orte de Santander 100.0
gﬁgié 100.0 Quindio 100.0
4 1 Cordoba 100.0
Coérdoba 100.0 Cesar 100.0
Narifio 100.0 Huila 100.0
Caqueta 100.0 La Guajira 100.0
Boyaca 100.0 Magdalena 100.0
Cauca 100.0 Caqueta 100.8
Tolima 97.9
Magdalena 90.9 Eg'l;‘éaar 1888
Atlantico 89.5 Caldas 100.0
Caldas 87.5 Choco 99.5
Risaralda 87.5 Cundinamarca 99.4
Bolivar 84.6 Risaralda 98.9
Valle del Cauca 83.8 Santander 98.8
Cundinamarca 814 Meta 98.7
Meta 78.6 Casanare 98.1
Amazonas 98.0
Santander 71.7 ‘Arauca 979
Antioquia 434 Vichada 977
Vichada 0.0 Antioquia 96.9
La Guajira 0.0 Boyaca 94.4
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Avances

“ Se logra posicionar el indicador en éptimo, realizando va-
rias estrategias como: envio de alertas del indicador PA32 los Vichad 1000
dias jueves, seguimiento por parte del equipo de referentes para Vaupés. —t
centro zonal; visitas a los centros zonales donde se hace acom- gggmfge 188-8
panamiento para una gestion oportuna identificando dificultades Amazonas 100.0
y reforzando las buenas practicas de los centros zonales; asis- gapuAm';%?S 100.0
tencia técnica para los registros en el SIM. Socializacion a través Casanare 100.0
Ani i indi H Arauca 100.0
de correo electronico la hoja del_ indicador, con_el fin de que los Valle del Cauca 1000
centros zonales conozcan y realicen las actuaciones pertinentes Tolima 100.0
. ., ,, Sucre 100.0
para evitar su afectacion. Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
Cundinamarca 100.0
Coérdoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

Avances

40. Porcentaje de ninas, ninos y adolescentes €€ La atencion realizada por los profesionales de la Estrategia
victimas del desplazamiento forzado por conflicto de Unidades Moviles de la Regional Bogota, a favor de 2847

. ; . N ninas, ninos y adolescentes victimas de desplazamiento forzado
armado, €en riesgo inminente de desplazamlento 0 y su sistema familiar, permitié posicionar al indicador en un rango
afectados por situacion de desastre, con proceso OPTIMO, con un 100 de cumplimiento, respondiendo los profesio-
de acompanamiento psicosocial por las Unidades nales con sus planes y metas de trabajo. 99

Moviles

41. Porcentaje de cobertura del Plan de Bienestar
y Plan de Incentivos

Cédigo: PA-34
Estado: Optimo Cddigo: PA-46
Area: Direccion de Proteccion Estado: Optimo
Obijetivo: Identificar la proporcion de las ninas, nifos y adolescentes Area: Direccion de Gestién Humana
victimas del desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo Objetivo: Medir la participacién de los servidores publicos en las
inminente de desplazamiento o afectados por situacién de desastre, con actividades de bienestar social e incentivos durante la vigencia (sin
proceso de acompafnamiento psicosocial por las Unidades Moviles. repetidos)
Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33) Resultado: 100.0 % (Pos. 4/33)
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Vaupés 100.0 Vichada 100.0
Bolivar 100.0 Vaupés 100.0
Guaviare 100.0 Guaviare 100.0
Guainia 100.0 Guainia 100.0
Putumayo 100.0 Amazonas 100.0
Arauca 100.0 San Andrés 100.0
Casanare 100.0 Putumayo 100.0
Tolima 100.0 Casanare 100.0
Valle del Cauca 100.0 Arauca 100.0
Norte de Santander 100.0 Valle del Cauca 100.0
Quindio 100.0 Tolima 100.0
Sucre 100.0 Sucre 100.0
Risaralda 100.0 Santander 100.0
Narifio 100.0 Risaralda 100.0
La Guajira 100.0 Quindio 100.0
Magdalena 100.0 Norte de Santander 100.0
Meta 100.0 Narifio 100.0
Atlantico 100.0 Meta 100.0
Caqueta 100.0 Magdalena 100.0
Caldas 100.0 La Guajira 100.0
Huila 100.0 Huila 100.0
Cundinamarca 100.0 Chocd 100.0
Cordoba 100.0 Cundinamarca 100.0
Cesar 100.0 Coérdoba 100.0
Cauca 100.0 Cesar 100.0
Antioquia 100.0 Cauca 100.0

0 Caqueta 100.0
Boyaca 100.0 Caldas 100.0
Choco 99.2 Boyaca 100.0
Santander 98.5 Bolivar 100.0
Amazonas 97.2 0
San Andrés 96.2 Atlantico 100.0
Vichada 943 Antioquia 100.0

“ Se realizaron actividades que facilitan la participacién de los
servidores, como son noche de alumbrados navidefos, evento de
cierre de gestion, entrega de bonos de integracion familiar, en-

cuentro empresarial entre otros. ,

Avances

“ En el mes de diciembre de 2024 la ejecucion PAC Recursos
nacioén fue adecuado, con un porcentaje de ejecucion del 90.83,
quedando pendiente la ejecucion de administrativa y gestién hu-

42. Porcentaje de ejecucién de PAC Recursos Na- mana, se reporta desde estos grupos, la realizacién de la libera-

cic')n cién oportuna de los recursos y quedando la ejecucién a la 100,

la programacion se realiz6 entre los referentes de la Regional y

Cadigo: PA-50 las respectivas Direcciones del Nivel Nacional. Se Pago el 100 de
Estado: Optimo cuentas presentadas en el Grupo Financiero. ,,

Area: Direccion Financiera
Objetivo: Medir la efectividad de la programacion, distribucion y ejecucion
del PAC - RECURSOS NACION asignado para el pago de compromiso.

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)
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43. Numero de municipios y departamentos asis- 44. Numero de municipios y departamentos
tidos técnicamente en el ciclo de gestion de la acompanados en el fortalecimiento de las instan-
politica publica de primera infancia, infancia y cias del SNBF

adolescencia y fortalecimiento familiar

Cédigo: PA-90
Estado: Optimo

Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar Cddigo: PA-92

Obijetivo: Medir los avances en el acompafiamiento técnico a las Estado: Optimo

entidades territoriales en el ciclo de gestion de la Politica Publica de Area: Direccion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

primera Infancia, Infancia Adolescencia y fortalecimiento familiar Objetivo: Realizar el seguimiento al monitoreo del funcionamiento de las
Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33) instancias de decisién, operacién, desarrollo técnico y participacion del

SNBF en el ambito territorial.
Resultado: 100.0 % (Pos. 3/33)

Vichada 100.0
Vaupés 100.0
Guaviare 100.0
Guainia 100.0
Amazonas 100.0
San Andrés 100.0
Putumayo 100.0
Casanare 100.0
Arauca 100.0
Valle del Cauca 100.0
Tolima 100.0
Sucre 100.0
Santander 100.0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0 Vichada 100.0
Choco 100.0 Vaupés 100.0
Cundinamarca 100.0 Guaviare 100.0
Cérdoba 100.0 Guainia 100.0
Cesar 100.0 Amazonas 100.0
Cauca 100.0 San Andrés 100.0
Caqueta 100.0 Putumayo 100.0
Caldas 100.0 Casanare 100.0
Boyaca 100.0 Arauca 100.0
Bolivar 100.0 Valle del Cauca 100.0
: 0 Tolima 100.0
Atlantico 100.0 Sucre 100.0
Antioquia 100.0 Santander 100,0
Risaralda 100.0
Quindio 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Meta 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Chocd 100.0
gunéjirgamarca 100.0
ordoba 100.0
Avances Cesar 100.0
Cauca 100.0
. ~ . L Caqueta 100.0
“ Durante el cuarto trimestre del afo, la Regional Bogota, brindé ggliac% 188-8
asistencia técnica a los agentes del SNBF, en el ciclo de gestion Bolivar 100.0
de las Politicas Publicas dirigidas a primera infancia, infancia, ado- mg
lescencia y fortalecimiento familiar en Bogota y sus localidades, Antioquia 100.0
consignando dichas acciones en el informe del indicador PA-90 e
informe ejecutivo de seguimiento al plan de fortalecimiento técni-
0.
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Avances

“ Durante el cuarto trimestre del afo, la Regional Bogota,
realiz6 acompanamiento técnico para el fortalecimiento de las ins- '
tancias del SNBF, a través de la operacion de las instancias del JIShELE 1000
o o Iy R A2 Amazonas 100.0
SNBF vy instancias de particién de nifios, nifias y adolescentes, e —— 100.0
para la gestion de acciones dirigidas a la garantia de los dere- Putumayo 100.0
chos de la Nifiez y la Adolescencia en coordinacién con los agen- Casanare 100.0
tes del SNBF del Distrito y sus 20 localidades, dichas acciones se ¥§|Ii|:1§el Cauca 138-8
consignan en el informe Regional del indicador PA 92. ,, Sucre 100.0
Santander 100.0
Norte de Santander 100.0
Narifio 100.0
Magdalena 100.0
La Guajira 100.0
Huila 100.0
Choco 100.0
Cundinamarca 100.0
Cordoba 100.0
Cesar 100.0
Cauca 100.0
Caqueta 100.0
Caldas 100.0
Boyaca 100.0
Bolivar 100.0
0
Atlantico 100.0
Antioquia 100.0

“ Se desarrollaron las 18 mesas publicas de los Centro Zonales,

: PN : registrando en la ruta establecida todos los formatos de desarrollo
45. Porcentaje de cumpllmlento de compromisos y andlisis de su adecuada ejecucién se realizé de manera opor-

adquiridos en la Rendicién Publica de Cuentas Yy tuna el seguimiento al compromiso establecido, cumpliéndose en
Mesas Publicas el tiempo determinado. ,,

46. Porcentaje de metros lineales de transferencia

Cédigo: PA-98 primaria al archivo central

Estado: Optimo

Area: Direccién de Planeacion y Control de Gestion Cddigo: A5-PA3-02

Objetivo: Hacer seguimiento al cumplimiento de los compromisos Estado: Optimo

adquiridos en los eventos de Rendicién de Cuentas y Mesas Publicas, Area: Direccion Administrativa

dando respuesta de la gestion institucional en el desarrollo de los Obijetivo: Realizar seguimiento y evaluacion a la aplicacion de los
espacios de didlogos participativos, entre el ICBF y las partes procesos técnicos de organizacién de archivos en soporte fisico a los
interesadas. expedientes documentales.

Resultado: 100.0 % (Pos. 3/26) Resultado: 101.9 % (Pos. 22/33)

www.icbf.gov.co

n ICBFColombia u @ICBFColombia @icbfcolombiaoficial
Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No.64c — 75 01 8000 91 8080

PBX: 437 7630



Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

v| DA Direccion de Planeacion y Control de Gestion

b

BIENESTAR

Subdireccion de Monitoreo y Evaluacion FAMILIAR

Vaupés
Cundinamarca
Tolima
Risaralda
Amazonas
Valle del Cauca
Cérdoba
Choco
Guainia
Caldas
Antioquia
Putumayo
Santander
La Guajira
Meta
Magdalena
Bolivar
Cauca
Narifio
Caqueta
Guaviare

Arauca
Casanare
Quindio
San Andrés
Sucre

Huila
Boyaca
Vichada
Norte de Santander
Cesar
Atlantico

€3 cBFColombia

Sede de la Direccién General
Avenida carrera 68 No.64c - 75

139.6
130.1
125.0
121.5
120.5
119.1
118.9
117.3
116.7
115.9
1121
110.0
109.0
108.4
107.2
104.2
103.3
103.3
103.0
102.4
102.3
101.9
101.9
100.9
100.8
100.8
100.5
100.1
100.1
100.0
100.0
100.0
100.0

PBX: 437 7630

Avances

“ Se realizé una brigada de verificacién de transferencias prima-
rias con los referentes de archivo. De igual manera se capacitaron
a los colaboradores tanto de los grupos como de los centros zona-
les que lo requirieron en temas de gestién documental. Se ejecutd
el indicador en optimo ya que cumplié con objetivo de legalizacion
de las transferencias primarias y de todas areas de la Regional.

)
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