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CONVOCATORIA

SI/NO SI

Total Asistentes: 

Estado:

Peticionarios:

EJECUCIÓN

SI/NO SI

1. ¿Se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento?

se utilizaron medios electrónicos en la convocatoria del evento. Según el análisis del archivo, el canal más frecuente para invitar a los participantes fue 

invitación directa y/o correo electrónico, con 77 menciones, seguido por redes sociales, con 22 menciones. Además, también se empleó la página web en 

menor medida (1 mención). Esto confirma que la estrategia incluyó herramientas digitales para garantizar la difusión y participación.

3. ¿Existió uso de canales y medios virtuales?

2. ¿Cuál fue la metodología de diálogo empleada en el evento?

la metodología se basó en diálogo social con enfoque de rendición de cuentas, donde la información se presentó de manera comprensible y 

se garantizó la interacción entre la entidad y los asistentes.

PROCESO

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTIÓN

FORMATO RESULTADOS RPC y MP

CENTRO ZONAL CZ Lerida

EVENTO

REGIONAL

FECHA DEL EVENTO

MESA PÚBLICA

Tolima

17/10/2025

22/04/2025
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Clasificación de la Información: PÚBLICA

MUNICIPIO Venadillo

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

139

0

Total Partes interesadas

Sociedad
Veedurías Ciudadana:

Medios de comunicación:

Aliados Estratégicos:

Colaboradores:

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:
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4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento 

No realizaron preguntas

PREGUNTAS RESPUESTAS

En la Mesa Pública del Centro Zonal Lérida se hizo uso de canales y medios virtuales tanto para la convocatoria como para la presentación 

del evento. La invitación se realizó principalmente mediante correo electrónico y redes sociales, lo que permitió llegar a un amplio número de 

participantes de manera eficiente y oportuna. Además, se emplearon herramientas digitales para la exposición de la información, utilizando 

presentaciones en formato electrónico que facilitaron la comprensión de los resultados de gestión y los compromisos institucionales. Esta 

práctica evidencia el aprovechamiento de recursos tecnológicos para garantizar transparencia, accesibilidad y participación activa en el 
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SEGUIMIENTO

SI/NO NO

Peticiones

Quejas

Reclamos

Sugerencias

Números SIM

5. ¿Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?



Parte 

Interesada

0

0

8. Número de observaciones presentadas por las veedurías ciudadanas u otras formas de organización social

9 Número de  compromisos  adoptados como resultado de los derechos de petición presentados por las 

veedurías y la ciudadanía 

Como Centro Zonal Lérida, una buena práctica destacada en materia de rendición pública de cuentas y mesas públicas es la implementación 

de espacios de diálogo participativos que garantizan transparencia y control social. La jornada se caracterizó por una convocatoria amplia 

mediante medios electrónicos como correo electrónico y redes sociales, complementada con avisos en sitios públicos, lo que favoreció la 

inclusión de diferentes actores. Durante el evento se presentó información clara y comprensible sobre la gestión institucional, se habilitó un 

espacio para la reflexión y discusión, fortaleciendo la confianza ciudadana. Además, se aplicaron encuestas para evaluar la satisfacción y 

recoger propuestas de mejora, lo que evidencia un enfoque orientado a la retroalimentación y la mejora continua. Estas prácticas consolidan 

la Mesa Pública como un mecanismo efectivo de participación y rendición de cuentas en el territorio.

7. ¿Qué buenas prácticas existen en el ICBF en materia de rendición pública de cuentas y/o mesas públicas como espacios de 

diálogo?

6. ¿Cuáles fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y 

cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Decisiones ICBF
Aportes, resultados, observaciones, propuestas, 

recomendaciones u objeciones 

No aplica



10. Observaciones

ANGIE KATHERINE MORALES TOCORA 

 ¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO CON LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

SANDRA CLEMENCIA CASTRO

DIANA MARCELA ZAPATA RAMOS

Director Regional:

Coordinador Centro Zonal:

Coordinador Grupo de Planeación y Sistemas (o quien haga sus veces):


