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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 01 

Hora: 8:45   AM Fecha: 24/10/2025 

Lugar: Alcaldía Local de Kennedy  

Dependencia que Convoca: 
Coordinadora Centro Zonal Kennedy -Kennedy Central –Sindy Taiana Gallego y Luz 
Mery Cárdenas Ávila  

Proceso: Direccionamiento estratégico – Monitoreo y Seguimiento a la Gestión 

Objetivo: 

Dar a conocer a los participantes, mediante el encuentro de interlocución, diálogo 
abierto y comunicación de doble vía, sobre la gestión realizada en las entidades  
territoriales jurisdicción Centro Zonal kennedy y Kennedy Central, con respecto al cabal 
funcionamiento del servicio público de bienestar familiar (SPBF) en cada una de las 
modalidades de atención, para la garantía de los derechos y de la protección integral de 
los niños, niñas, adolescentes y sus familias. 

Agenda:  
 

1. Instalación a cargo de las Coordinadoras de los Centros Zonales de Kennedy y Kennedy Central del ICBF 
2. Historia de Kennedy – Techotiba. 
3. Himno Nacional de la República de Colombia. 
4. Himno de la Ciudad de Bogotá. 
5. Contexto Mesas Públicas. 
6. Tema seleccionado en la consulta previa: ATENCIÓN INTEGRAL A NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS: 

EDUCACIÓN INICIAL.  
7. Muestra artística (Raíces Colombianas – Asociación Folclórica KUNTUR)  
8. Pausa activa a cargo del educador físico John Alexander Sierra de la Asociación Progreso de los Niños 
9. Experiencias exitosas: - 

a. ¿Que hemos hecho?  
b. Panel de expertos (Entre expertos y parceros unidos por nuestra primera infancia). 
c. Taller Burbujas Cuidadoras 

10. Inquietudes y preguntas (PQRS) 
11. Cierre, queremos conocer tu percepción (Evaluación del Espacio) . 

 
      Desarrollo:  
 

1. Instalación a cargo de las Coordinadoras de los Centros Zonales de Kennedy y Kennedy Central del ICBF 
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Siendo las 8:45 am, se da inicio a la Mesa Pública Vigencia 2024-2025, por parte de los Centros Zonales Kennedy 
y Kennedy Central, Sindy Tatiana Gallego Silva y  Luz Mery Cárdenas Ávila – Coordinadoras de los  Centros 
Zonales Kennedy y Kennedy Central, saludan y brindan la bienvenida a todas y todos a la Mesa Pública de los 
Centros Zonales que tienen  influencia en la localidad de Kennedy – ICBF Regional Bogotá, de antemano, reciban 
un cordial y respetuoso saludo de parte de las Coordinadoras de los Centros Zonales de  Kennedy y kennedy  
Central del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, sean todos bienvenidos a la Mesa Pública del INSTITUTO 
COLOMBIANO BIENESTAR FAMILIAR Centro zonal Kennedy y Kennedy Central.  Este espacio ha sido diseñado 
por los servidores públicos de los Centros zonales para dar a conocer la gestión del año 2024- y primer semestre 
2025. 
En nombre propio y del equipo de trabajo las coordinadoras extienden un caluroso saludo de bienvenida a los 
presentes en esta mesa pública de rendición de cuentas y agraden por su participación, quienes están en 
representación de las entidades locales de Kennedy, nuestra temática central, escogida mediante encuesta con las 
familias usuarias y ciudadanos es la ATENCIÓN INTEGRAL A NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS: EDUCACIÓN 
INICIAL. 
Saludo especial a nuestros representantes del ICBF Regional Bogotá Directora € Regional, Dra. Gladis Cristina 
Osorio Ossa, Coordinadora grupo Planeación y sistemas, Dra. Jacqueline Londoño, Coordinadoras de centros 
zonales. 
Asi mismo, a los integrantes de las entidades del SNBF, expertos que nos acompañaran en el espacio de la mesa 
publica: Andrés Artunduaga T Líder operativo de políticas públicas de subred, Duvis Vanessa Buitrago Gutiérrez 
Referente territorial de la política primera infancia, infancia y adolescencia. SDIS, Maria Ruth Cepeda Cuervo 
Referente Territorial de la política pública de familia SDIS, Lizeth Beltrán Referente Política infancia y adolescencia 
Subred Sur Occidente - Referente de política pública de infancia y juventud de la sub red, Leidy Bernal y Tatiana 
Zaenz invitadas Voceras docentes expertas en discapacidad en primera infancia SDIS, estrategia entrepares. 
Sea esta la oportunidad para agradecer a todas y todos los asistentes al evento, su amable atención y disposición 
el día de hoy. Recuerden ¡Los espacios de participación… fortalecen los canales de información y facilitan el 
ejercicio de control social…! De esta manera, se agradece a todos los asistentes su participación y se da paso a la 
apertura oficial del evento. 
Las Coordinadoras Luz Mery Cárdenas y Sindy Tatiana Gallego, brindan  un saludo a todos los asistentes, informan 
que en el desarrollo  de la sesión se presentará nuestra gestión institucional, y por replicar por supuesto lo que acá 
a través de esta mesa queremos difundir que no  es  otra cosa distinta, a poder mostrar con total transparencia la 
manera en que estamos invirtiendo  los recursos de la entidad y la manera que estamos generando ese valor 
agregado, con esa inversión social frente a la comunidad que hace parte de la localidad de Kennedy y 
especialmente a los usuarios  que atendemos desde  los Centros Zonales.  
Este escenario  como bien lo mencionan las Coordinadoras Luz Mery Cárdenas y Sindy Tatiana Gallego, buscan 
fortalecer estos canales de participación,  dar cuenta o mostrar a la ciudadanía la manera en que la entidad se ha 
venido adaptando a las nuevas dinámicas sociales, a las nuevas dinámicas económicas y por supuesto que a través 
de esa adaptación como hemos venido y cómo pretendemos seguir cumpliendo con nuestra misionalidad, procurar 
el bienestar de nuestros niños, niñas, adolescentes, jóvenes y familias de la localidad de Kennedy,   esta mesa que 
los Centros Zonales, han programado,  tiene como finalidad, priorizar las políticas y líneas de acción para la atención 
integral de la primera infancia, la población de los cero a los 5 años, y  queremos mostrar la manera en que hemos 
dado respuesta, con total oportunidad, eficacia y eficiencia a las necesidades de nuestra comunidad y queremos 
mostrar  esas buenas prácticas que implementamos en la atención de la primera infancia como entidad, en aras de  
enriquecer y fortalecer la prestación del  servicio público de bienestar familiar.  
Es un proceso en el que estamos avanzando y como entidad  tenemos que estar explorando esas nuevos caminos, 
esos nuevos senderos que permitan satisfacer un principio constitucional que es la prevalencia de los derechos de 
los niños y niñas y la preponderancia o el privilegiar ese interés superior en ellos,  es decir,  que en este caso 
tendremos que ponderar y es lo que está haciendo justamente o ha venido haciendo el Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar, ponderar la manera en la que sin poner en riesgo la salud y la integridad física de los niños y 
niñas y de sus familias; podemos garantizar ese desarrollo integral en la primera infancia que está reconocido como 
un derecho fundamental en nuestra legislación y que a la luz de los tratados internacionales, implica también una 
obligación para el Estado de diseñar todo tipo de acciones afirmativas que permitan o que garanticen el acceso a 
ese derecho,  igualmente permita alcanzar unos niveles de equidad entre las poblaciones colombianas, y eso 
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justamente lo que está haciendo el ICBF, pensando en el bienestar de nuestros niños y niñas permitirles que al 
interior de nuestros servicios adquieran esas destrezas necesarias para la vida y  privilegiar ese interés superior en 
ellos. Entonces  hoy con esta Mesa Pública de Rendición de Cuentas, pretendemos presentarle a la ciudadanía y 
a todas las personas que en este momento se han conectado,  el  Informe de gestión de la vigencia con énfasis en 
todos los temas Misionales, enfoque territorial y diferencial, Gestión administrativa, los Avance de políticas del 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión, ejecución financiera, presupuesto de funcionamiento e inversión, 
Gestión contractual asociada a metas, Ejecución de políticas, programas y proyectos: cumplimiento del PND y 
Objetivos de Desarrollo Sostenible y brindar el espacio para que la ciudadanía participe en este dialogo de saberes, 
espacio de participación de partes interesadas,  plantear las inquietudes que todo el proceso de atención de 
nuestros servicios y por supuesto informarle la manera en que lo hemos venido haciendo, como se ha venido 
adelantando, cómo lo estructuramos, porque si algo tiene el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, es que 
define de manera muy clara los lineamientos, sus protocolos, sus guías y siempre realizamos un ejercicio de 
ponderación, frente a esa garantía de derechos porque nuestra misionalidad es esa justamente. Es importante 
referir que todas las imágenes audio visuales y/o fotográficas que van a observar en este evento, cuentan con la 
debida autorización de los padres de familia y / acudientes de los niños que participaron en las mismas para el uso 
de la imagen. 
Entonces así declaramos formalmente apertura da esta Mesa Pública de Rendición de Cuentas de los Centros 
Zonales Kennedy y Kennedy Central, y se da continuidad con la agenda definida para el día de hoy, por ende, Ana 
María Verjan Osorio y Gustavo Adolfo Moreno Navaja – Profesionales de Primera Infancia, brindan las orientaciones 
durante el desarrollo de la sesión: 
 
En este momento nos acompañan algunos brigadistas de los dos Centro Zonales Juan Pablo Cárdenas, Omar 
Rodríguez Andrea Pinzón y Jazmín Calderón que son las personas que podemos identificar con el chaleco rojo, 
voy a invitar al brigadista Juan Pablo Cárdenas que nos va a brindar algunas recomendaciones y  conocer las Rutas 
de Evacuación : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Se encuentra una Mesa de Café disponible afuera del auditorio. Por favor, eviten ingresar alimentos al interior del 
mismo. 

• Silenciar los micrófonos y apagar cámara de video, para iniciar la Mesa Pública. 

• Se les informa que la Mesa Pública del Centro Zonal Kennedy Central, está siendo grabada y monitoreada en el 
marco de la ley 1581 del 2020 - Política de Tratamiento de Datos Personales. HABEAS DATA, con el fin de seguir 
los protocolos de seguridad informática. 

• Se realizará el registro de los asistentes a través de un formulario enviado al chat de la reunión Microsoft Teams. 

• Si desea intervenir deberá levantar la mano y el moderador dará la palabra. 
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• Las Preguntas, peticiones, quejas, reclamos, solicitudes, felicitaciones y demás comentarios, se harán durante el 
desarrollo de la Mesa Pública a través del chat virtual y se responderá al final de la exposición. 
 
A continuación, se da lectura del orden del día a desarrollar: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Historia de Kennedy – Techotiba. 

• Himno Nacional de la República de Colombia. 

• Himno de la Ciudad de Bogotá. 

• Contexto Mesas Públicas. 

• Tema seleccionado en la consulta previa: ATENCIÓN INTEGRAL A NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS: EDUCACIÓN 
INICIAL.  

• Muestra artística (Raíces Colombianas – Asociación Folclórica KUNTUR) 

• Pausa activa a cargo del educador físico John Alexander Sierra de la Asociación Progreso de los Niños 

• Experiencias exitosas: - 
o ¿Que hemos hecho?  
o Panel de expertos (Entre expertos y parceros unidos por nuestra primera infancia). 
o Taller Burbujas Cuidadoras. 

• Inquietudes y preguntas (PQRS). 

• Cierre, queremos conocer tu percepción (Evaluación del Espacio). 
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2. Historia de Kennedy – Techotiba. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La Coordinadora Sindy Tatiana Gallego del Centro zonal Kennedy Central inicia con la pregunta ¿Sabías que 
la localidad de Kennedy en Bogotá tiene su nombre en honor a un presidente de los Estados Unidos? Pues, si no 
lo sabías, ¡Distrito Eureka te trae un dato curioso! Esta localidad se llama así en homenaje a John F. Kennedy, 
quien visitó la ciudad el 17 de diciembre de 1961. 
La historia de Kennedy no solo se remonta a esa visita, también está marcada por un proyecto emblemático: la 
construcción de la Ciudad de Techo. Este ambicioso plan de viviendas populares se inauguró con 12.000 casas 
destinadas a los más necesitados y tras el asesinato de John F. Kennedy en 1963, los habitantes de la zona 
decidieron rendirle un homenaje al presidente y cambiar el nombre del lugar.  
Así fue como la Ciudad de Techo pasó a ser conocida como la actual localidad de Kennedy, y fue hasta 1967 que 
el Concejo de Bogotá aprobó oficialmente esta denominación. En términos históricos, Kennedy es una de las 
localidades más recientes y grandes de la ciudad.  
Con más de 1.200.000 habitantes, Kennedy cuenta con 525 barrios, siendo Patio Bonito el más emblemático. Su 



 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACION 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 6 de 2 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

historia es fascinante, porque lo que hoy conocemos como un barrio moderno fue, en tiempos antiguos, una zona 
pantanosa habitada por los muiscas.  
De hecho, se dice que la zona era territorio del cacique Techotibá, quien, por cierto, dio nombre a la Ciudad de 
Techo. En esos tiempos, existía una laguna que los indígenas llamaban 'Laguna Nuestra', y con la llegada de la 
colonia, la zona empezó a llenarse de haciendas. 
 

3. Himno Nacional de la República de Colombia. 
 
Se entonan las notas musicales del Himno Nacional de la República de Colombia.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. Himno de la Ciudad de Bogotá. 
 
A continuación, se escucha el Himno del de Bogotá. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En seguida se menciona, que la Mesa Pública se realiza de manera presencial, se da un espacio de cinco (5) 
minutos para el diligenciamiento del formulario de ingreso a traves de un de QR el cual está habilitado para su 
diligenciamiento, se invita a los asistentes, para que ingresen y registren sus datos, así mismo al finalizar se 
establece un formulario para la evaluación del evento. 
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5. Contexto Mesas Públicas. 
 
A continuación, invitamos a la Coordinadora del CZ Kennedy, Sindy Tatiana Gallego Silva,  inicia con un cordial 
saludo para todos y todas, agradece  la participación de las instituciones, representantes legales, madres 
comunitarias, agentes educativos, coordinadores  de los  hogares  infantiles  y público en general, brinda un especial 
saludo a la comunidad de  la localidad de Kennedy, bienvenidos a esta mesa pública que se realiza por parte de 
los Centros Zonales  Kennedy y Kennedy Central – ICBF, y da continuidad con la presentación del contexto 
institucional:  
 
La mesa pública es un espacio de participación para dialogar con la ciudadanía sobre lo que hemos logrado, lo que 
podemos mejorar y como seguimos trabajando juntos por los niños, niñas y familias de la localidad de kennedy. 
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El ICBF es un establecimiento público descentralizado, con personería jurídica, autonomía administrativa y 
patrimonio propio. Creada por la ley 75 de 1968 y adscrito al Ministerio de Igualdad y Equidad-Decreto N°1074 de 
2023. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El proceso de rendición de cuentas se entiende como una obligación de las entidades de la Rama Ejecutiva y de 
los servidores públicos del orden nacional y territorial, así como de la Rama Judicial y Legislativa, de informar, 
dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades de las partes   interesados 
(ciudadanía, organizaciones y grupos de valor) sobre la gestión realizada, los resultados de sus planes de acción y 
el respeto, garantía y protección de los derechos. 
 
De ahí que, la Rendición de Cuentas, se realiza, porque: 

• Establecer diálogos participativos con sus grupos de valor. 

• Informar y explicar en un lenguaje comprensible la gestión realizada, los resultados y avances en la garantía 
de derechos por los que la entidad trabaja. 

• Evidenciar las múltiples acciones que desarrolla la entidad ante sus grupos de valor para cumplir con su misión 
(propósito fundamental). 

• Fomentar la transparencia, el gobierno abierto y la participación ciudadana en la gestión de la administración 
pública. 

• Cumplir con la responsabilidad del Estado de rendir cuentas, de acuerdo con lo establecido en el artículo 50, 
de la Ley 1757 de 2015. 

• Canales y medios para atención a la ciudadanía. 

• A su vez contamos con canales y medios para la atención a la ciudadanía, El ICBF, cuenta con el micrositio de 
transparencia - página web, donde se puede ingresar y conocer de la Transparencia y Acceso a Información 
Pública, sobre la Rendición de Cuentas del ICBF, el objetivo de las   mismas, los municipios, Centro Zonales y 
todo lo que tiene que ver con el ICBF y el trámite de las Mesas Pública y las acciones que se han realizado de 
cada uno de los Centros Zonales, Regionales y demás. 

• Además, El ICBF cuenta con una guía de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias, de conformidad con la 
ley 1755 de 2015 y demás normas que lo regulan, actualizada con sus procedimientos conforme a las reglas 
contenidas en esa normatividad, articulada en los diferentes tipos de petición que se reciben en la entidad. 

• El contenido de la guía va encaminado hacia el mejoramiento del proceso de relación con el ciudadano teniendo 
en cuenta que el ciudadano es el eje de la gestión institucional y la razón de ser de la administración pública. 
El objetivo de esta guía será establecer parámetros para la adecuada atención clasificación, calidad, en el 
registro y direccionamiento de todas nuestras peticiones, que son presentadas por los ciudadanos a través de 
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los diferentes canales de atención ante el ICBF. Se recepción el proceso de gestión de las peticiones, quejas, 
reclamos y sugerencias, donde se tiene un profesional competente para abordar temas jurídicos judiciales y 
administrativos, iniciando con la recepción de las peticiones, a través de los diferentes canales de atención, 
realizando su clasificación en el aplicativo SIM Sistema de Información Misional, fijados por la ley 1755 de 2015. 

• Dentro del portafolio de servicios de atención, contamos con diferentes tipos de petición que ya lo han venido 
recalcando en cuanto a la constatación de reporte amenaza vulneración de derechos, la solicitud de 
restablecimiento de derechos, trámites extraprocesales, asistencia, asesoría, derecho de petición, atención por 
ciclos de vida y nutrición que permite estar relacionado a los programas de la dirección de primera infancia, 
niñez y adolescencia. También se tiene el derecho de petición de información y orientación, es aquella categoría 
mediante la cual se clasifica la información que es solicitada por los ciudadanos acerca de los programas y 
servicios que presta el ICBF y el Sistema Nacional de Bienestar Familiar, así mismo,  se cuenta con el derecho 
de petición de información y orientación con tramites, son todas aquellas peticiones que requieren una 
respuesta de fondo y efectiva por parte de una dependencia a un profesional de la entidad sin que genere el 
registro de otro beneficiario, además el trámite de adopción que permite el registro de información general de 
las personas interesadas en adelantar un trámite de adopción así como las intervenciones practicadas por 
profesionales durante este proceso; reporte de amenaza de restablecimiento de derechos; quejas y sugerencias 
para con los Centros Zonales.  

 

• Los Centros Zonales operan de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm en jornada continua, de manera presencial.  
Se cuenta con teléfono Verde donde se pueden comunicar (de manera gratuita) y con los siguientes canales de 
atención: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Para concluir, el ICBF cuenta con el micrositio de transparencia - página web, donde se puede ingresar y conocer 
de la Transparencia y Acceso a Información Pública, sobre la Rendición de Cuentas del ICBF, el objetivo de las   
mismas, los municipios, Centro Zonales y todo lo que tiene que ver con el ICBF y el trámite de las Mesas Pública y 
las acciones que se han realizado de cada uno de los Centros Zonales, Regionales y demás. 
 

• Se presenta la línea anticorrupción y pagina web, disponible para todos los ciudadanos: 
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6. Tema seleccionado en la consulta previa: ATENCIÓN INTEGRAL A NIÑOS Y NIÑAS DE 0 A 5 AÑOS: 
EDUCACIÓN INICIAL. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Consultas previas.  
 

• Para el Centro Zonal Kennedy se realizaron un total de 2.463 consultas previas y el tema seleccionado fue “Atención 
integral a niños y niñas de 0 a 5 años: educación inicial”. 
 

• Para el Centro Zonal Kennedy Central se realizaron un total de 1.165 consultas previas y el tema seleccionado fue 
“Atención integral a niños y niñas de 0 a 5 años: educación inicial”. 
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7. Muestra artística (Raíces Colombianas – Asociación Folclórica KUNTUR) 
 
Muestra Artística- Raíces Colombianas- Asociación folclórica KUNTUR 
A continuación, se realiza una muestra artística del grupo Raíces Colombianas, de la asociación folclórica KUNTUR 
e integrada por madres comunitarias del centro zonal kennedy, a quienes se reciben con un fuerte aplauso. 
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8. Pausa activa a cargo del educador físico John Alexander Sierra de la Asociación Progreso de los Niños. 

 
Le damos paso a la bienvenida al profesional John Alexander Sierra Educador físico, quien realizara unos ejercicios 
de pausas activas con el fin de promover ambientes saludables en los espacios de trabajo y brindar herramientas 
para mejorar nuestra salud física y mental. 
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9. Experiencias exitosas:  

 
a. ¿Que hemos hecho?  

 
Todo lo anterior fue posible gracias a la inversión de recursos que permitió garantizar una atención de calidad para 
nuestros niños, niñas y mujeres gestantes. A continuación, conoceremos el Informe de Ejecución Financiera, a 
cargo de la Coordinadora del Centro Zonal Kennedy, Sindy Tatiana Gallego. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A continuación, se presenta las modalidades de atención, contratos suscritos, cupos contratados y usuarios 
atendidos en los centros zonales Kennedy y Kennedy Central para la vigencia 2024 y I sem del 2025, asi: 
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Continuando con la socialización, dando respuesta a los resultados de la consulta previa. Ampliaremos el desarrollo 
de los procesos de primera infancia vigencia 2024 y primer semestre 2025. Para esto invitamos a la profesionales 
Olga Salinas y Esneider Rivera de Primera infancia. 
 
Inician con la frase apropiada para la temática central, La Primera Infancia: “Tocar al niño es tocar el punto más 
delicado y vital, donde todo puede decidirse y renovarse, donde todo está lleno de vida” María Montessori”. 
 
La atención a la primera infancia, busca promover de manera intencionada el desarrollo de niñas y niños, con la 
participación de talento humano idóneo, acorde a los mínimos requisitos que están establecidos en los manuales 
operativos de cada modalidad. El talento humano es responsable de planear y gestionar acciones tendientes a la 
garantía de los derechos, construir propuestas pedagógicas que generen oportunidades de expresión y 
comunicación con pares y adultos, así como la construcción de acuerdos sociales y territoriales que permitan la 
vivencia de experiencias para el desarrollo integral, con un énfasis particular en el trabajo comunitario y desde el 
sentido que la comunidad le otorga al cuidado y protección de la niñez.  Por tanto, los Centro Zonal, brindaron 
Atención de Niñas y Niños desde la gestación hasta los 4 años, 11 meses y 29 días, de acuerdo con el marco 
general y legal del ICBF y la Política de Estado para el desarrollo integral de la primera infancia De Cero a Siempre 
 

a) Para concluir la presentación damos paso a los videos de las entidades de primera infancia y sus experiencias 
exitosas. 
 
Es importante comunicarles que las imágenes que se van a exponer en el espacio tienen autorización escrita por 
los padres de familia de los niños participantes.  
 
Dando paso a la presentación de las experiencias exitosas, los invito a ver este hermoso video donde podremos 
escuchar desde las mismas familias y nuestros niños y niñas que es lo que más les gusta de su jardín.  
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La primera experiencia denominada “Los niños y las niñas somos luz de paz” busca fomentar el fortalecimiento de 
los vínculos afectivos entre los niños, sus familias y educadores, mediante una propuesta pedagógica inspirada en 
la metodología Reggio Emilia, utilizando el cuento “LOS NIÑOS Y LAS NIÑAS SOMO LUZ DE PAZ”, como un 
recurso simbólico para promover la empatía, el diálogo y la expresión emocional y la soberanía alimentaria como 
Derecho. 
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A Continuación, se presentan las experiencias de Fundairis y del CDI Semillas del futuro denominadas “Diversidad 
y cultura” y “Comité de control social en acción “zona de recreación y juego”. 
 

 
 
Para finalizar la presentación de las experiencias exitosas se da paso a la profesional Andrea Carolina Bernal -
Nutricionista de primera infancia del Centro Zonal Kennedy, quien hace la presentación de la experiencias 
denominada “Minuta 2025”, Como experiencia de variedad, equilibrio y placer en la alimentación balanceada, con 
la participación de todos y la incursión de la Agricultura Campesina, familiar y Comunitaria-ACFC. 
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Por todo lo anterior, se puede concluir que las experiencias exitosas, han generado proceso de fortalecimiento y 
acompañamiento a las familias a través de la Implementación de prácticas innovadoras, medios alternativos de 
comunicación y nuevos   procesos de movilización y participación social.   
La nueva forma de atención en los servicios de primera infancia ha conllevado a que las unidades de servicio con 
sus equipos de trabajo generen procesos en el marco de una pedagogía creativa, innovadora y lúdica que desarrolle 
la imaginación, el lenguaje y la comunicación, el arte, la exploración del medio, la literatura, el juego de las niñas y 
los niños en su primera infancia. 
Se efectúa acompañamiento a las familias, con apoyo e intervención de las profesionales psicosociales y 
nutricionistas, cuando es requerido, para garantizar la atención integral de los niños usuarios.  
Por otro lado, una de las  experiencias exitosas se relaciona con la atención a la primera infancia, para lo cual el 
equipo de supervisión de primera infancia brindó línea técnica a las asociaciones y se articuló con el talento humano 
de los Centros Zonales, dando buenos resultados de cara a la atención a las familias usuarias, asi como el 
compromiso del talento humano que labora, el cual ha sido reconocido en los centros  zonales, por el excelente 
trabajo en equipo en las actividades propuestas a nivel institucional. 
 
Continuando con los logros que se obtuvieron en la atención a la primera infancia: 

• Entrega mensual de las Raciones para Preparar (RPP) equivalente al requerimiento nutricional de 30 días 
a los niños, niñas y madres gestantes y lactantes que se encuentran vinculados en los programas de 
atención a la primera infancia.  

• Entrega refuerzo de Ración para Preparar (RPP) equivalente a 15 días del requerimiento nutricional de 
niños y niñas beneficiarios de programas de atención a la primera infancia que asisten en modalidad de 
atención en alternancia. 

 

• Suministro de Ración servida a los niños y niñas que asisten en modalidad de atención en presencial y 
alternancia según minuta patrón que contribuye al 70% del requerimiento nutricional diario. 

• Apropiación, seguimiento y orientación a las familias en torno a las 14 prácticas de cuidad y crianza en el 
hogar. 

• Contacto permanente con las familias y niños usuarios. 

• Entrega de RPP, al 100% de las familias usuarias. 

• Entrega bimensual de AAVN a los niños y niñas beneficiarios y mensual a madres gestantes y lactantes 
vinculados a las modalidades de atención a la Primera Infancia. 

• Fortalecimiento de los hábitos y estilos de vida saludable en las familias atendidas, en las modalidades de 
primera infancia. 

 
b. Panel de expertos (Entre expertos y parceros unidos por nuestra primera infancia. 
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Ahora pasaremos hablar de la primera infancia en la localidad de kennedy a través de un conversatorio, invitamos 
a nuestros panelistas de las diferentes entidades del SISTEMA NACIONAL DE BIENESTAR FAMILIAR -SNBF, 
expertos que nos acompañan hoy, en el espacio de la mesa publica:  

➢ Andrés Artunduaga T Líder operativo de políticas públicas de subred,  
➢ Duvis Vanessa Buitrago Gutiérrez Referente territorial de la política primera infancia, infancia y 

adolescencia. SDIS,  
➢ Maria Ruth Cepeda Cuervo Referente Territorial de la política pública de familia SDIS,  
➢ Lizeth Beltrán Referente Política infancia y adolescencia Subred Sur Occidente - Referente de política 

pública de infancia y juventud de la sub red,  
➢ Leidy Bernal y Tatiana Zaenz invitadas Voceras docentes expertas en discapacidad en primera infancia 

SDIS, estrategia entrapares. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

La Coordinadora del Centro Zonal Kennedy Central Luz Mery Cárdenas da inicio con el panel de expertos, 
reconociendo el trabajo de articulación que se viene desarrollando en la localidad de kennedy,   en el marco de la 
Ley 7 de 1979, “El Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) 
en Colombia es un conjunto de agentes y entidades encargadas de la protección integral de los niños, niñas y       
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adolescentes. Su objetivo principal es promover el fortalecimiento familiar y garantizar los derechos de la primera in
fancia, infancia y adolescencia. La ley 7 de 1979 establece las bases para este sistema, que incluye la          
reorganización del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y la coordinación de políticas públicas en      
materia de bienestar familiar.  Además, el SNBF busca mejorar la participación social en la protección de los           
derechos de los niños, niñas y adolescentes y evaluar el estado de realización de estos derechos.  
El Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) es el conjunto de agentes, instancias de coordinación y 
articulación, y de sus relaciones existentes, para dar cumplimiento a la protección integral de las niñas, niños y 
adolescentes, y al fortalecimiento familiar en el ámbito nacional, departamental, distrital y municipal. 
 
Con este preámbulo, la Coordinadora da paso a las preguntas que serán formuladas a los expertos panelistas y 
tendrán 2 minutos para dar respuesta de acuerdo a su experticia en el tema, las preguntas orientadoras están 
diseñadas a traves de ejes 4 ejes temáticos, los cuales son Familia, Inclusión, Retos y Cuidadores, de tal forma que 
se logre reconocer a la primera infancia que habita en la localidad de kennedy: 
 
 

• Familia 
¿Qué tipos de familias y que clase de relaciones reconoce en los servicios de primera infancia que se prestan en 
la localidad de Kennedy? 
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• Inclusión 
 
¿Qué barreras de acceso identifican en la atención a los niños y niñas en los servicios de primera infancia en la 
localidad de Kennedy, qué puedan afectar su desarrollo integral? 
 

• Retos 
 
¿Qué retos y desafíos enfrentamos como sociedad, instituciones y cómo estafo para la atención la primera infancia 
en la localidad de Kennedy? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Cuidadores 
 
¿Qué rol desempeñan todos los tipos de cuidadores en la familia, de cara a la primera infancia de la localidad de 
Kennedy? 
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Agradecemos a nuestros expertos panelitas por compartir sus conocimientos desde cada una de sus competencias 
y asi mismo, los centros zonales del ICBF, hacen un reconocimiento a cada panelista a traves de la entrega de un 
certificado de participación, y se hace un reconociendo a su labor y por el trabajo que día a día se viene adelantando 
a favor de los niños, niñas y sus familias que habitan en la localidad de kennedy. 
 
Para finalizar, se da paso a las invitadas espaciales Leidy Bernal y Tatiana Saenz formadoras de la SD Mujer que 
hacen parte del Sistema Distrital de Cuidado. 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Las invitadas Leidy Bernal y Tatiana Saenz, dan a conocer el Sistema Distrital de Cuidado, “Una apuesta por la 
garantía de derechos de las mujeres y personas que realizan trabajos de cuidado no remunerado en la ciudad de 
Bogotá” el valor del CUIDADO “Curso para el reconocimiento del trabajo de cuidado en Bogotá”, a traves de la 
reflexión consciente de las personas que ejercen labores de cuidado y como “me cuido mientras cuido” 
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Con la presentación del taller “Burbujas Cuidadoras”, se da inicio con las siguientes preguntas que son realizadas 
a todas y todos los asistentes que nos acompañan en esta mañana:  
 

➢ ¿En qué situaciones o momentos te sientes cuidada? 
➢ ¿Cómo te gusta que te cuiden?  
➢ ¿Qué prácticas de cuidado de sí realizas? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

• Hacen énfasis en dos aspectos claves: 
 

❖ El  Cuidado de Sí: Relación de corresponsabilidad existente entre nosotras mismas y las redes de 
personas, grupos e instituciones, posibilitadoras y garantes de nuestros cuidados” Se habla del cuidado de 
sí y no de autocuidado, ya que “en diversos escenarios se ha comprendido de forma individual y casi privada 
“ve a tu casa y te cuidas”, delegando la responsabilidad del cuidado solo hacia nosotras o hacia una acción 
puntual, desarticulada de los grupos de personas y escenarios donde nos relacionamos cotidianamente”. 

 
 

❖ Consecuencias de cuidar: Son los cambios y las afectaciones en la vida de la trabajadora del cuidado a 
nivel laboral, familiar, personal y social, que pueden ser positivas o negativas, y varían según los trabajos 
de cuidado que se realicen y el tiempo dedicado a realizarlos.  
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•  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para finalizar hacen una reflexión en ¿Cómo me voy? En relación a los roles que asumen las personas en su ciclo 
de vida, cuando son cuidados (primera infancia) y como van pasando hacer cuidadores y al final de la vida (algunos 
adultos mayores) vuelven al rol de ser cuidados, cerrando la intervención con la reflexión en torno a los cuidadores 
y su rol en las distintas etapas del ciclo vital. 
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10. Inquietudes y preguntas (PQRS) 

 

• Participación y evaluación- Participación interesadas.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

• Damos paso a nuestros invitados a participar en el espacio de preguntas, para tal fin vamos a dar el espacio para 
que formulen sus preguntas y dar respuestas a las ya recibidas, recuerden que la persona que quiera formular su 
pregunta levante la mano y le entregaremos el formato establecido para tal fin. 
 

• Vamos a dar lectura de las preguntas y sus respectivas respuestas: 
 

1. ¿Qué   personas pueden participar de la manzana del cuidado? Si es abierto a todo el público. ¿Dónde 
están ubicados?”  
 
R/Se registra número de radicado 176155018262, el cual no tendrá trámite, toda vez que dichas preguntas 
fueron respondidas de manera directa y verbal en el espacio de la Mesa por el panel de expertos 
conformado por las entidades como Subred Occidente salud, Secretaría de Integración Social de la 
localidad Kennedy, Educadoras especiales, Secretaría de la Mujer de la localidad de Kennedy.  
La profesional Leidy Vargas, en representación de la Secretaría Distrital de la Mujer, facilitó orientación 
frente a los servicios que se prestan en las Manzanas del Cuidado, en el caso de la localidad de Kennedy, 
se encuentran dos manzanas, una está ubicada en el barrio Bellavista UPZ Patio Bonito, y la segunda se 
encuentra en Timiza; además, refiere que existen canales de difusión en la app de WhatsApp liderados por 
el equipo que trabaja en las manzanas a través de los cuales se divulgan constantemente los cursos, 
talleres, que se realizan mensualmente para que las personas se postulen y participen. Por otra parte, 
también aborda la importancia del cuidado especialmente a las personas cuidadoras, y al final de la charla, 
facilita un código QR para los asistentes que quieran registrarlo y enterarse de los canales oficiales para 
poder participar. 
 
 

2. Para los compañeros de la Subred, por qué no se certificó a las madres comunitarias que realizaron el AIP, 
¿si se cumplió hasta el final?”  
R/ Se registra número de radicado 176155018260, el cual no tendrá trámite, toda vez que dichas preguntas 
fueron respondidas de manera directa y verbal en el espacio de la Mesa por el panel de expertos 
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conformado por las entidades como Subred Occidente salud, Secretaría de Integración Social de la 
localidad Kennedy, Educadoras especiales, Secretaría de la Mujer de la localidad de Kennedy.  
El líder operativo de la Subred respondió que, si bien dicho curso no fue realizado ni gestionado por su 
área, escalaría la duda al colaborador correspondiente y se daría respuesta a través de los canales oficiales 
de la entidad. 
 

3. “Ya que el ICBF se preocupa y valida los procesos para los niños y niñas como se piensa fortalecer al 
cuidador desde la salud mental que se ve tan afectada específicamente de las madres comunitarias”. 
R/ Se registra número de radicado 176155018263, el cual no tendrá trámite, toda vez que dichas preguntas 
fueron respondidas de manera directa y verbal en el espacio de la Mesa por el panel de expertos 
conformado por las entidades como Subred Occidente salud, Secretaría de Integración Social de la 
localidad Kennedy, Educadoras especiales, Secretaría de la Mujer de la localidad de Kennedy. 
 

4. ¿Qué acciones podría tomar y que acompañamientos tienen las madres comunitarias cuando son 
violentadas por las familias al momento de exigir los derechos y corresponsabilidades con los niños?” 
R/ Se registra número de radicado 137165171, el cual no tendrá trámite, toda vez que dichas preguntas 
fueron respondidas de manera directa y verbal en el espacio de la Mesa por el panel de expertos 
conformado por las entidades como Subred Occidente salud, Secretaría de Integración Social de la 
localidad Kennedy, Educadoras especiales, Secretaría de la Mujer de la localidad de Kennedy y 
profesionales del ICBF. 
La Defensora de Familia Nayara Piedrahita respondió que, en el momento en que se presente una violencia 
ya sea física o verbal se debe poner en conocimiento a los funcionarios que realizan las visitas técnicas de 
primera infancia de ICBF, lo mismo que a las personas de la asociación a la cual pertenecen y dependiendo 
del tipo de agresión se debe activar también la ruta en salud porque si fue por golpes, es decir una violencia 
física esto puede generar una incapacidad legal que se podría convertir en unas lesiones personales, 
cuando son lesiones personales las conoce fiscalía, cuando son lesiones verbales o la lesión no genero 
una incapacidad lo conocen las inspecciones de policía, de igual manera se les solicita a las madres 
comunitaria y demás entidades que cuando se evidencia una violencia intrafamiliar se ponga en 
conocimiento de las comisaria de familia quienes ostentan la función legal a través de la ley 2126 de 2021. 
 

5. ¿Qué posibilidad tenemos las asociaciones H-I, CDI, ¿para obtener un directorio local donde las familias 
con niños en condición de discapacidad conozcan las diferentes ofertas y ayudas institucionales?” 
R/ Se registra número de radicado 137165173, el cual no tendrá trámite, toda vez que dichas preguntas 
fueron respondidas de manera directa y verbal en el espacio de la Mesa por el panel de expertos 
conformado por las entidades como Subred Occidente salud, Secretaría de Integración Social de la 
localidad Kennedy, Educadoras especiales, Secretaría de la Mujer de la localidad de Kennedy y 
profesionales del ICBF. 
La profesional Maria Ruth Cepeda Cuervo, representante de la Secretaria Distrital de Integración Social de 
la Política Publica para las Familias informo a las madres comunitarias que, existen diversos programas 
para los niños con discapacidad y que en especial para Kennedy pueden conocer la oferta en el centro 
Crecer del CDC de Bellavista, informa que manejan ciertos cupos y que estos son asignados de acuerdo a 
unos criterios específicos que tienen los encargados, quienes realizan verificación de requisitos y visitas. 
 

6. ¿En cuanto a los retos y desafíos para la atención en primera infancia como se está manejando la situación 
de la deserción de las madres comunitaria, en este momento se está presentando renuncia masiva de 
madres comunitarias y que se está haciendo para lograr que estos niños de esos hogares no queden 
desprotegidos?”  
R/ Se registra número de radicado 137165175, el cual no tendrá trámite, toda vez que dichas preguntas 
fueron respondidas de manera directa y verbal en el espacio de la Mesa por el panel de expertos 
conformado por las entidades como Subred Occidente salud, Secretaría de Integración Social de la 
localidad Kennedy, Educadoras especiales, Secretaría de la Mujer de la localidad de Kennedy y 
profesionales del ICBF. 
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La profesional Olga Salinas respondió que,  en primer instancia el ICBF no tiene responsabilidad en cuanto 
a las renuncias voluntaria de las madres, ya que, ellas lo hacen porque ya están cansadas, porque tienen 
alguna situación de salud o por x o y motivo, entonces allí el instituto no tiene ninguna injerencia, segundo 
frente a las reaperturas nosotros siempre seguimos para solicitar las reaperturas, nos basamos en la guía 
de cierre, reaperturas y aperturas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y lo que nosotros hacemos 
es recoger la documentación cuando nos solicitan una reapertura y enviarla directamente a la regional 
Bogotá y es la directora quien toma la decisión de reaperturar una unidad de servicio, frente a las aperturas, 
quien hace las aperturas es la sede nacional entonces nosotros como centro zonal lo que hacemos es 
verificar la información que nos envían las entidades, solicitando una apertura y enviarla ya sea a la 
instancia regional o a la instancia nacional para que ellos sean quienes tomen la decisión y finalmente, 
respecto al tema de los niños a los padres y/o cuidadores se les ofrece la posibilidad de traslados, sin 
embargo, son ellos quienes en muchas ocasiones se niegan por distintos motivos. 
 
 

11. Cierre, queremos conocer tu percepción (Evaluación del Espacio) . 
 

 
 

• Diligenciamiento link de la evaluación de la mesa pública 2023-2024.  
 
 

• Invitamos a participar a los asistentes con el diligenciamiento de la encuesta de evaluación de la audiencia pública 
mediante QR que aparece en pantalla. Por favor indicarles a los colaboradores del ICBF si no lo han diligenciado 
para que ellos lo asistan, les agradecemos no retirarse hasta no diligenciar el formulario. 
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• Cierre a cargo de las Coordinadoras del Centro Zonal Kennedy Central. 
 

• Invitamos a la Coordinadoras Sindy Tatiana Gallego y Luz Mery Cárdenas para dar cierre al evento de rendición de 
cuentas, queremos dar las gracias a todos nuestros invitados por su asistencia y participación, de manera especial 
a todos los profesionales de las diferentes entidades que nos acompañaron y a las familias usuarias de los 
programas del ICBF por su participación y por ser la razón de ser de nuestra misión institucional. Damos por 
terminada nuestra Jornada de Rendición pública de cuentas, Siendo las 12:00 am. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

•  

• Decisiones:  
 

• Las decisiones que fueron abordadas en la Mesa Pública Centro Zonal Kennedy Central, vigencia 2024, se 
encuentran relacionadas en el desarrollo de la reunión. 
 

 Responsables Fechas 

No se dejaron compromisos 
pendientes. 

  

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Sindy Tatiana Gallego Silva Coordinadora Centro Zonal 
Kennedy  

ICBF – Centro Zonal 
Kennedy  

 
 
 

Luz Mery Cárdenas Ávila Coordinadora Centro Zonal 
Kennedy Central 

ICBF – Centro Zonal 
Kennedy Central 

 
 
 

Próxima reunión  Fecha Hora Lugar 
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 No aplica No aplica No aplica 

Colaborador que elabora el acta: Diana Esperanza Madroñero Padilla  

 

ANEXOS Y/O EVIDENCIAS 

• Registro Fotografico 
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• LISTADO FORM- Formulario Asistencia 
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