1) F12.P2.MS 22/04/2025
& PROCESO
MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA GESTION Version 7 Pagina 1 de 1

BIENESTAR FORMATO RESULTADOS RPC y MP

FAMILIAR Clasificacion de la Informacion: PUBLICA

EVENTO MESA PUBLICA
REGIONAL Risaralda CENTRO ZONAL CZ Belen de Umbria
FECHA DEL EVENTO 02/10/2025 MUNICIPIO BELEN DE UMBRIA

CONVOCATORIA

1. ¢ Se utilizaron medios electréonicos en la convocatoria del evento?

Si. La convocatoria al evento se realizé mediante correo electronico institucional y mensajes a través de la aplicaciéon WhatsApp, con el fin de
garantizar una comunicacion oportuna y una mayor cobertura entre los actores convocados.

ASISTENTES-PARTES INTERESADAS

Total Asistentes: | 53 | Total Partes interesadas

Usuarios:

Comunidad:

Proveedores:

Sociedad Veedurias Ciudadana:

Medios de comunicacion:

Aliados Estratégicos:

Estado:

Colaboradores:

Peticionarios:

EJECUCION

2. ¢ Cual fue la metodologia de dialogo empleada en el evento?
La metodologia de dialogo empleada se basoé en un guion orientador y una presentacion institucional, que permitieron contextualizar a los
participantes sobre los temas abordados. Al cierre del espacio, se abrié un dialogo participativo mediante preguntas guiadas, con el propédsito
de promover la reflexion colectiva y recoger los aportes de los asistentes frente a las lineas estratégicas socializadas.

3. ¢Existi6 uso de canales y medios virtuales?




Si. El evento contd con transmision simultanea a través de la plataforma Microsoft Teams, lo que permitié la participacion virtual de actores
institucionales y comunitarios que no pudieron asistir de forma presencial.

4. Discrimine cada una de las preguntas y respuestas brindadas en el evento

PREGUNTAS RESPUESTAS
Se sugirié que en proximas rendiciones de RESPUESTA INICIAL PETICION/SUGERENCIA 09/10/2025
cuentas se socialicen también las actividades  Sefiora:
realizadas en los demas municipios, no solo en
el municipio anfitrién, con el fin de dar a Ana Maria Rodriguez
conocer experiencias exitosas y buenas salud@guatica-risaralda.gov.co
practicas desarrolladas por otros operadores.  Guatica - Risaralda

Asunto: RESPUESTA INICIAL PETICION/SUGERENCIA

SEGUIMIENTO

5. ¢ Se generaron peticiones, quejas, reclamos o sugerencias en el evento?

SI/NO Si

Numeros SIM
Peticiones 28314907, 28314908
Quejas
Reclamos
Sugerencias 28314909

6. ¢ Cuales fueron los aportes, resultados, observaciones, propuestas, recomendaciones u objeciones de los grupos de valor y
cuales fueron las decisiones del ICBF frente a ellas?

Aportes, resultados, observaciones, propuestas, Parte

. . Decisiones ICBF
recomendaciones u objeciones Interesada



Durante el evento no se generaron aportes ni El ICBF tomd nota de las peticiones y reiteré6 su compromiso de
observaciones de fondo por parte de los asistentes. continuar desarrollando espacios participativos y de socializacién
Unicamente se registraron dos felicitaciones institucional en el territorio.

relacionadas con la organizacion y el desarrollodela ~ Comunidad

jornada, y una sugerencia orientada a proximas

rendiciones de cuentas se socialicen también las

actividades realizadas en los demas municioios. no solo

7. ¢ Qué buenas practicas existen en el ICBF en materia de rendiciéon publica de cuentas y/o mesas publicas como espacios de
dialogo?

El ICBF promueve buenas practicas orientadas a la participacion ciudadana y la transparencia en la gestion publica, mediante la realizacién
de mesas publicas y ejercicios de rendicion de cuentas como espacios de dialogo directo con la comunidad. Entre las principales practicas se
destacan la difusion anticipada de la informacién por medios electrénicos, el uso de presentaciones pedagdgicas y guias orientadoras, la
transmision virtual para ampliar la participacion, y la sistematizacion de aportes que permiten fortalecer la planeacién y la toma de decisiones
institucionales.

8. Numero de observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras formas de organizacion social
No se registraron observaciones presentadas por las veedurias ciudadanas u otras fromas de organizacion social.

9 Numero de compromisos adoptados como resultado de los derechos de peticion presentados por las
veedurias y la ciudadania

No se registraron derechos de peticion ni compromisos derivados de solicitudes ciudadanas o veedurias durante el
desarrollo del evento.

10. Observaciones
presentaron observaciones adicionales. El evento se desarrollé6 conforme a lo previsto y sin novedades relevantes.




Director Regional:

Jorge William Lépez Escobar
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Maria Isabel Erazo Caicedo
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