
Entre las observaciones más representativas se destacan las 
siguientes:

• Mejorar la calidad, variedad y oportunidad de los refrigerios, 
incluyendo alimentos más diversos y acordes a las 
necesidades de niñas, niños y adolescentes.

• Fortalecer los espacios físicos donde se desarrollan las 
actividades, especialmente en aspectos relacionados con 
mobiliario, ventilación, iluminación, accesibilidad y 
organización.

• Incrementar la disponibilidad de materiales pedagógicos, 
deportivos, recreativos y tecnológicos para el desarrollo de 
las actividades.

• Hacer los encuentros más atractivos, lúdicos, participativos y 
acordes a los intereses de niñas, niños y adolescentes.

• Fortalecer la cobertura y ampliar el acceso a las formas de 
atención para llegar a más participantes.

• Mantener espacios de diálogo, escucha y participación con 
incidencia, donde las voces de niñas, niños y adolescentes 
sean tenidas en cuenta.

Dirección de Infancias y Adolescencias 
Vigencia 2026

La implementación de las acciones de control social, 
gobernanza y cuidado de lo público, desarrolladas por 
Bienestar Familiar a través de las formas de atención de la 
Dirección de Infancias y Adolescencias, ha fortalecido la 
participación con incidencia de niñas, niños y adolescentes en 
la mejora de los servicios que reciben.

Hasta el 31 de diciembre de 2025, se realizaron más de 200 
encuentros de control social, gobernanza y cuidado de lo 
público, con la participación de 1.520 niñas, niños y 
adolescentes.

Estos encuentros permitieron que las y los participantes 
expresaran sus opiniones, identificaran necesidades y 
propusieran soluciones, contribuyendo a una gestión pública 
más transparente, equitativa y eficiente.

Los grupos de control social, gobernanza y cuidado de lo 
público se enfocaron en evaluar aspectos clave como espacios 
físicos, dotación, talento humano, calidad del servicio, 
cobertura, presupuesto, relación con la comunidad y trato 
digno hacia niñas, niños y adolescentes.

Observaciones recibidas por parte de las 
veedurías ciudadanas y grupos de control 
social, gobernanza y cuidado de lo 
público vigencia 2025.
Dirección de Infancias y Adolescencias del Bienestar Familiar.
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