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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 109  

Hora:    09:30 a.m. Fecha:  Mayo 09 de 2026 

Lugar:  Salón Comunal Barrio Nueva Jerusalén Virtual  

Dependencia que 
Convoca: 

Coordinación Centro Zonal Aburra Norte 

Proceso: Mesa Pública  

Objetivo: Realizar una de las Mesas Públicas del Centro Zonal Aburra Norte 

 
 

OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA 
 
Generar un espacio de dialogo con los niños, niñas y adolescentes participantes de la estrategia 

atrapasueños - espacios comunitarios, en el cual puedan hablar de los cambios y 

transformaciones que han tenido a nivel individual, familiar y social, sus propuestas, 

recomendaciones, haciendo visible su voz en la construcción de país. 

ORDEN DEL DÍA 
 

• Saludo y presentación por parte de las funcionarias públicas del Centro Zonal Aburra 

Norte, quienes asumen un rol de facilitadoras. 

• Actividad de integración. 

• Socialización de los cambios y contexto institucional. 

• Conversatorio a partir de preguntas reflexivas de los cambios que ha tenido el ICBF en el 

último cuatrienio. 

• Elaboración del objeto portador de memoria “Mi yo se transforma” 

• Se comparte la carta ¡No es un favor, son nuestros derechos”! 

• Despedida y cierre. 

 

 DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se da inicio por parte del equipo de las servidoras públicas Sandra Salcedo y Nancy Alzate, 

quienes hacen la presentación y comparten el objetivo de la actividad. 

Posteriormente se organiza el grupo en forma de circulo, se hace la presentación y se juega la 

ronda “agua, limón y limonada”. 
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Se pregunta a los niños, niñas y adolescentes las preguntas de acuerdo al anexo 02 para el 

desarrollo de las Mesas Públicas. 

• ¿Qué cambio en tu vida cuando llegaste al programa de ICBF? 

• ¿Qué te gustaría que se quedara de lo que hay ahora y que antes no había? 

• ¿Cómo puedes ayudar a que eso que te gusto se mantenga? 

• Imagina que el ICBF es tu casa ¿Qué quieres que se siga haciendo en tu casa, para que 

continues disfrutando de la experiencia? 

Al respecto los niños, niñas y adolescentes responden: 

¿Qué cambio en tu vida cuando llegaste al programa de ICBF? 

• Me sentí más alegre. 

• Ya tengo algo para hacer los sábados 

• Entendí que hay que perdonar 

• Me gusta mucho porque juego y aprendo 

• Es muy bueno 

• Conseguí amigos 

• Hacer dibujos, y cosas que antes no 

¿Qué te gustaría que se quedara de lo que hay ahora y que antes no había? 

• Los profesores 

• Que sigamos los mismos 

• Que traten bien a los niños 

• Que nos den más refrigerio 

• Que hagan muchas actividades 

¿Cómo puedes ayudar a que eso que te gusto se mantenga?  

• Venir siempre 

• No faltar 

• Participar 

• Hacer caso a los profesores 
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• Participando mucho 

Imagina que el ICBF es tu casa ¿Qué quieres que se siga haciendo en tu casa, para que 

continues disfrutando de la experiencia? 

• Que nos lleven a paseos 

• Que nos den almuerzos o más refrigerio 

• Que hagan muchas actividades divertidas 

• Que nos lleven a piscina 

En las respuestas se evidencio que algunos niños, niñas y adolescentes se identificaban con las 

respuestas dadas por otros. 

Se procede a realizar el objeto portador de memoria, un muñeco que representa a cada uno y el 

cual se puede ir transformando en el tiempo, mejorando y aportando a la construcción de país. 

Se comparte con los niños, niñas y adolescentes la carta ¡No es un favor, son nuestros 

derechos”! 

 

Se realiza el cierre y un compartir de dulces con los NNA, invitándolos a que continúen 

participando de la estrategia de Atrapasueños. 

 

Siendo las 11:00 a.m. se da por terminada la Mesa Pública. 

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

FIRMA ASISTENTES 

 
Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Se anexa lista de asistencia 

Próxima  
Fecha Hora Lugar 

N/A   

Colaborador que elabora el 
acta: 

Nancy Cristina Alzate López 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 111 

Hora:    11:00 a.m. Fecha:  Mayo 15 de 2026 

Lugar:  Reunión Virtual por Teams 

Dependencia que 
Convoca: 

Supervisión de Protección 

Proceso: Mesa Pública con lideresas y líderes 

Objetivo: 
Socializar los cambios Institucionales y retroalimentación de los 
mismos desde la visión de los líderes comunitarios 

 
 

OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA 
 
Presentar de manera exhaustiva los cambios estructurales, operativos y estratégicos del 

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) proyectados para el periodo 2022-2026. 

Asimismo, el espacio busca propiciar una reflexión conjunta y generar una retroalimentación 

directa desde las bases comunitarias sobre la comprensión y el impacto territorial de dichas 

transformaciones. 

ORDEN DEL DÍA 
 

1. Saludo del equipo de supervisión de protección adscrito al Centro Zonal Aburrá Norte. 

2. Socialización de los cambios y contexto institucional. 

3. Conversatorio a partir de preguntas reflexivas de los cambios que ha tenido el ICBF en el 

último año. 

4. Socialización de anexos y carta "¡No es un favor, son nuestros derechos!". 

5. Elaboración del objeto portador de memoria (lluvia de ideas a partir de la lectura de la 

carta de niños  

6. Despedida y cierre. 

 DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se da inicio a la reunión  por parte del equipo de supervisión de protección ofreciendo la 

bienvenida a los líderes y lideresas comunitarias presentes y felicitando a las madres 

comunitarias por su labor pedagógica en el marco de la celebración del día del maestro.  

Se realiza una introducción destacando el rol fundamental que juega la comunidad de Bello 

como garante corresponsable en la protección de los derechos de las niñas, niños y 
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adolescentes (NNA). Se establecen las normas de participación para el encuentro, asegurando 

un ambiente de escucha activa, respeto y construcción colectiva, reafirmando que el propósito 

principal no es solo informar, sino comprender cómo se viven estas políticas en los barrios y 

veredas del municipio. 

 Posteriormente, se expone el panorama institucional actual, recordando que el ICBF es una 

entidad públia adscrito al Ministerio de Igualdad y Equidad. Para dimensionar el impacto de la 

entidad, se comparten cifras macro del último año: presencia en 1.157 municipios a través de 33 

regionales y 218 centros zonales, con una inversión superior a los $9,78 billones y más de 2.6 

millones de usuarios atendidos. 

 

Acto seguido, se profundiza en los principales ejes de transformación institucional (2022-2026), 

explicando su aplicación práctica: 

Eje Estratégico Detalle de la Implementación 

  

Operación Directa y Garantía de 
Derechos 

El ICBF asume directamente la 
operación en primera infancia y 
protección. Se transita de ser un mero 
"prestador de servicios" a un garante 
integral de derechos, priorizando la 
corresponsabilidad. 

Territorialización y Cercanía Se abandona el modelo centralizado 
para adoptar enfoques que respondan a 
los riesgos y diversidades locales, 
promoviendo un ICBF más humano, 
empático y basado en la confianza 
ciudadana. 

Enfoque Preventivo Instauración de acciones anticipatorias y 
alertas tempranas para superar la lógica 
reactiva. Esto incluye el liderazgo en la 
prevención del trabajo infantil mediante 
coordinación operativa territorial. 
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Inclusión, Diversidad y Salud Se integran rutas regulares de atención 
para población migrante. Se impulsan las 
Unidades de Recuperación Nutricional 
Comunitarias y la transición inclusiva de 
NNA con discapacidad hacia la 
educación formal. 

Remodelación de Infraestructuras Adecuación física de las sedes para 
garantizar condiciones de bioseguridad y 
entornos verdaderamente dignos para la 
atención en los territorios. 

 
Una vez finalizada la exposición, se plantean dos preguntas para potenciar la participación 

relacionadas la metodología de las mesas públicas: 

● ¿Cuáles de estos cambios del Bienestar Familiar consideran más importantes porque 

tienen un impacto positivo en su vida y comunidad? 

● ¿Qué les gustaría que se quedara y consolidara de esos cambios? 

Al respecto, los líderes manifestaron que el cambio más perceptible y valorado es la intención 

de un "ICBF más humano". Señalaron que históricamente los trámites parecían distantes y 

burocráticos, por lo que la territorialización y la empatía en la atención directa son vitales.  

Asimismo, destacaron la prevención del trabajo infantil y la creación de Unidades de 

Recuperación Nutricional como urgencias que deben consolidarse y expandirse en los sectores 

más vulnerables del municipio. Se hizo énfasis en la remodelación de infraestructuras que ha 

tenido el centro zonal viejito y la reubicación de la atención en la sede del CC Niquia. 

Se procedió a la lectura en voz alta del documento emanado del V Foro Interamericano, escrito 

desde la voz de las niñas, niños y adolescentes. Durante la socialización, se hizo hincapié en 

varias premisas fundamentales exigidas por los menores: 

● Desmitificación de la protección: Se enfatizó la frase "nunca va a ser normal que 

vulneren nuestros derechos" y que la protección frente al abuso no es un privilegio que 

deba agradecerse, sino una obligación del Estado y la sociedad. 

● El valor de la prevención: Se debatió sobre lo injusto que resulta intervenir solo cuando 

el daño ya está hecho, conectando este punto con el nuevo enfoque preventivo del ICBF. 
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● Salud mental y vínculos: La comunidad reflexionó sobre la petición explícita de los niños 

de "pasar más tiempo en familia" como factor protector de la salud mental y escudo contra 

epidemias silenciosas. 

● Protección del entorno: Se reconoció la visión integral de los NNA al asociar la 

protección de sus derechos con el cuidado de la tierra y todas las formas de vida. 

 

Para cerrar este punto, se recordaron los canales de atención y denuncia, recordando a todos 

los líderes la disponibilidad permanente de la Línea 141 para orientación y reporte de 

emergencias relacionadas con protección infantil. 

Con los insumos del conversatorio, se dispuso a realizar una lluvia de ideas por medio del chat 

virtual que dejara ver las frases que más habían llegado a los participantes del taller para la 

construcción colectiva de una lluvia de ideas. Este ejercicio metodológico permitió la 

participación de algunas lideresas que destacaron palabras como “Corresponsabilidad” 

"Cuidado", "Raíz-tradición ", "Prevención" y "Familia".  

El equipo de supervisión agradece la franqueza, el tiempo y las valiosas aportaciones de cada 

líderesa comunitaria. Se reafirma el compromiso del centro zonal de mantener una 

comunicación fluida y de puertas abiertas.  

 

Siendo las 12:30 PM, se levanta la sesión, invitando a los asistentes a firmar el registro de 

asistencia y a seguir tejiendo redes de cuidado en sus respectivos territorios. 

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

FIRMA ASISTENTES 

 
Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Se anexará asistencia del evento en Forms 

Próxima  
Fecha Hora Lugar 

N/A   

Colaborador que elabora el 
acta: 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 110 

Hora:    09:30 a.m. Fecha:  Mayo 12 de 2026 

Lugar:  Hogar Judith Jaramillo  

Dependencia que 
Convoca: 

Coordinación Centro Zonal Aburra Norte 

Proceso: Mesa Pública  

Objetivo: 
Realizar una de las Mesas Públicas del Centro Zonal Aburra 
Norte. 

 
 

OBJETIVO DE LA CONVOCATORIA 
 
Generar un espacio de dialogo con las adolescentes del Hogar Judith Jaramillo (Modalidad de 

Acogimiento Residencia), en el cual puedan hablar de los cambios y transformaciones que han 

tenido a nivel individual, familiar y social, sus propuestas, sus recomendaciones, haciendo 

visible su voz en la construcción de país. 

ORDEN DEL DÍA 
 

• Saludo y presentación por parte de las funcionarias públicas del Centro Zonal Aburra 

Norte, quienes asumen un rol de facilitadoras. 

• Actividad de integración. 

• Socialización de los cambios y contexto institucional. 

• Conversatorio a partir de preguntas reflexivas de los cambios que ha tenido el ICBF en el 

último cuatrienio. 

• Elaboración del objeto portador de memoria “Mi yo se transforma” 

• Se comparte la carta ¡No es un favor, son nuestros derechos”! 

• Despedida y cierre. 

 

 DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se da inicio por parte del equipo de las servidoras públicas Sandra Salcedo y Nancy Alzate, 

quienes hacen la presentación y comparten el objetivo de la actividad. 
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Posteriormente se organiza el grupo en forma de circulo, se hace la presentación y se juega 

“tingo, tingo, tango. 

Se pregunta a los niños, niñas y adolescentes las preguntas de acuerdo al anexo 02 para el 

desarrollo de las Mesas Públicas. 

• ¿Qué cambio en tu vida cuando llegaste al programa de ICBF? 

• ¿Qué te gustaría que se quedara de lo que hay ahora y que antes no había? 

• ¿Cómo puedes ayudar a que eso que te gusto se mantenga? 

• Imagina que el ICBF es tu casa ¿Qué quieres que se siga haciendo en tu casa, para que 

continues disfrutando de la experiencia? 

Al respecto los niños, niñas y adolescentes responden: 

¿Qué cambio en tu vida cuando llegaste al programa de ICBF? 

• Lo que ha cambiado es tener más precaución con los peligros, no quedarme callada en 

ninguna situación y cumplir con mis cosas. 

• No he cambiado nada, porque todo me estresa, por todo me aburro y me pongo triste. 

• Entender que hay que convivir con otras personas. 

• Cambio todo, aprendimos a hacer más agradecidos, a valorar más la familia. 

• La vida cambio mucho, al llegar al programa de ICBF, la felicidad, la libertad se han ido. 

• Aprendimos a valorar a nuestras familias, nuestros comportamientos, nuestro diario vivir. 

 

¿Qué te gustaría que se quedara de lo que hay ahora y que antes no había? 

• Que el ICBF tenga más madres sustitutas para que los niños estén en un hogar y una 

familia, que estén más seguros, imagino yo estar otra vez en un hogar sustituto, estaría 

mucho mejor, más bien un hogar que un internado. 

• El acompañamiento que nos hacen. 

• Nos gustaría mantener todo el aprendizaje de este lugar 

• Que nos brinden más comida, que siempre nos lleven a las iglesias y nos dejen cantar 

canciones de Dios, y las salidas y paseos. 
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• Que vuelvan los benefactores, recibir más atención de los equipos, recibir más apoyo de 

los Defensores. 

¿Cómo puedes ayudar a que eso que te gusto se mantenga?  

• Que se queden los hogares sustitutos y que los Defensores y Comisarias estén un 

poquito más pendiente de los niños, adolescentes y jóvenes. 

• Portándonos bien. 

• Valorando lo que las personas nos brindan. 

• Teniendo disciplina. 

• Comportándome de la mejor manera y participando de las actividades. 

• Portándonos bien, pidiendo apoyo. 

 

Imagina que el ICBF es tu casa ¿Qué quieres que se siga haciendo en tu casa, para que 

continues disfrutando de la experiencia? 

• Lo que me gusta es tener una familia que está a mi lado. 

• Que hagan paseos para otros lugares. 

•  que sean menos encerrados y más abiertos, que mejoren infraestructura, baños, patios, 

canchas, que cuando haya que lavar platos sea entre dos. 

• Seguir teniendo la psicóloga con la cual nos podemos desahogar y el cariño que nos 

tienen. 

• Recomendamos que: Nos den más alimentación, que la dotación sea mejor, que nos 

acuesten más tarde, que paguen los servicios para que el agua no se vaya temprano, 

alargar el tiempo de llamadas y de visitas con la familia, que nos den mekato cada ocho 

días, que los alimentos estén en buen estado, que las niñas que tienen familia nos dejen 

hacer el proceso en nuestra casa a las que no tenemos ninguna red de apoyo. 

• Que nos sigan dando cuatro comidas, y que siga habiendo disciplina, también dialogo. 

• Recibir benefactores y apoyo de sociedades, reabrir más recursos. 

En las respuestas se evidencio que algunos niños, niñas y adolescentes se identificaban con las 

respuestas dadas por otros. 
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Se procede a realizar el objeto portador de memoria, una muñeca que representa a cada uno y 

la cual se puede ir transformando en el tiempo, mejorando y aportando a la construcción de 

país. 

Se comparte con las adolescentes la carta ¡No es un favor, son nuestros derechos”! 

 

Se realiza el cierre y un compartir de dulces con los NNA, invitándolos a que se transformen 

desde los aprendizajes adquiridos en la Modalidad de Acogimiento Residencial. 

 

Siendo las 11:00 a.m. se da por terminada la Mesa Pública. 

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo o 

rol 
Fechas 

FIRMA ASISTENTES 

 
Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Se anexa lista de asistencia 

Próxima  
Fecha Hora Lugar 

N/A   

Colaborador que elabora el 
acta: 

Nancy Cristina Alzate López 
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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 119 

Hora:    9:00 a.m. Fecha:  Mayo 14 de 2026 

Lugar:  CDI San José de Nazareth 

Dependencia que Convoca: Fortalecimiento técnico primera infancia – CZ Aburra Norte 

Proceso: Promoción y prevención – Atención al ciudadano 

Objetivo: 
Reconocer las experiencias de los niños, niñas y sus familias con respecto a los cambios vividos 
en el último cuatrienio en los servicios de atención a la primera infancia del ICBF para la 
consolidación de una narrativa colectiva sobre las transformaciones alcanzadas en el territorio. 

AGENDA: 
- Apertura del encuentro. 
- Lectura de la carta de los niños, niñas y adolescente de la región interamericana. 
- Diálogo sobre los cambios: 

o ¿Qué es lo nuevo (cambios) en tu vida a partir de las acciones del ICBF en los últimos años? 
o ¿Qué te gustaría que se quedara de esas cosas nuevas (cambios)? 
o ¿Qué puedes hacer para mantener esas cosas nuevas (cambios)? 
o ¿Qué debería mantener el ICBF en el próximo gobierno para mantener esas cosas nuevas? 

- Diálogo con el ICBF: En este espacio, el equipo territorial: explican las acciones adelantadas, escuchan a la comunidad, 
identifican oportunidades de mejora y recogen solicitudes y recomendaciones, asimismo, se podrán identificar demandas 
dirigidas a otras entidades del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, las cuales deberán ser recopiladas para su 
posterior gestión y respuesta. 

- Construcción de la memoria del cambio: Este momento busca que la comunidad identifique y exprese los cambios vividos 
a través de diferentes formas simbólicas. Para ello, se propone la construcción de “objetos portadores de la memoria del 
cambio”, que en este caso fue un objeto simbólico. 

- Proyección colectiva: Manifiesto de familias por el cuidado de la vida 
- Evaluación y cierre del encuentro. 

 
DESARROLLO: 
Luego de dar apertura al encuentro a cargo de la profesional en nutrición del equipo de primera infancia, Marcela Osorio Roa, se 
procedió a realizar la lectura de la Carta de los niños, niñas y adolescentes de la región interamericana a cargo de las profesionales 
Marcela Osorio y Elizabeth Barrero, esto a modo de sensibilización para dar paso al dialogo sobre los cambios. 
En el dialogo sobre los cambios, se inició con la socialización de estos para luego pasar a que los asistentes redactaran en un 
mural sus aportes sobre cada una de las preguntas. 

- ¿Qué es lo nuevo (cambios) en tu vida a partir de las acciones del ICBF en los últimos años?: 
o Mayor apoyo a nivel nutricional para nuestros niños 
o Más tranquilidad y seguridad para los niños y niñas 
o El apoyo a migrantes 
o El seguimiento en la alimentación a los niños 
o Escuchar a las personas 
o Reconocimiento de las particularidades de los territorios 
o Retroalimentación de los cambios 
o Conocimiento y apoyo para el crecimiento y bienestar de nuestros niños 
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- ¿Qué te gustaría que se quedara de esas cosas nuevas (cambios)? 
o Estabilidad en los cambios 
o La atención pedagógica en la diversidad 
o Que nunca cambie ese acompañamiento en los niños 
o El nuevo apoyo en la alimentación 
o Los cambios nutricionales has sido muy positivos 
o AAVN en los servicios 
o El acompañamiento en general y más en la parte nutricional 



 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACION 
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 3 de 2 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 
 

- ¿Qué puedes hacer para mantener esas cosas nuevas (cambios)? 
o Apoyar los cambios y hacer buen uso 
o Asistir en los planes de formación y aprender más 
o Participar en los espacios de participación que generan para los usuarios 
o Mantener un apoyo constante en la institución de parte de padres 
o Estar atenta a los cambios y programas 
o Estar más presente en sus procesos 
o Participar en todo el proceso 
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- ¿Qué debería mantener el ICBF en el próximo gobierno para mantener esas cosas nuevas? 
o Presupuesto para la nutrición 
o La presencia en los territorios 
o Mantener cada programa como se ha establecido 
o Presupuesto, alimentación y más estrategias de crecimiento y aprendizaje 
o AAVN en los servicios de las modalidades 
o Siempre es muy importante mejorar la nutrición para los niños y las niñas. 
o Debería mantener el apoyo a las madres comunitarias 
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Para la construcción de la memoria del cambio se tuvo el apoyo de una madre comunitaria de tránsito, que es agente educativa 
en el CDI San José de Nazareth, quien explicó la dinámica a los participantes, la cual consistió en que cada niño y niña en 
compañía de su acudiente elaborara un títere de papel que representara los cambios que estos niños y niñas han experimentado 
en los servicios de primera infancia en los últimos años, de modo que se les proporcionaron los elementos para estos, tales como 
tiras de papel de colores, bolsas de papel, marcadores, crayolas, colores, lanas de colores, colbón y demás elementos necesarios 
para esto.  
Para finalizar se realizó la lectura del manifiesto para el cuidado de manera conjunta entre los presentes. Se agradeció la 
participación de todos los asistentes y se dio cierre al evento. 
 
DECISIONES:  
N.A. 

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

N.A. 
 

N.A. N.A. 

FIRMA ASISTENTES 

 Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Se anexa listado de asistencia N.A. N.A. N.A. 

Próxima reunión 
Fecha Hora Lugar 

N.A. N.A. N.A. 

Colaborador que elabora el acta: Soraida Bermejo Banquez 

 


