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ACTA DE REUNION O COMITE N° 21

Hora: 9 a.m.

Fecha: 22 octubre 2025

Lugar:

Centro Zonal Centro — Microsoft Teams (Virtual)

Dependencia que Convoca:

Coordinaciéon Centro Zonal Centro

Proceso: Procesos de Evaluacién - Monitoreo y Seguimiento a la Gestion
Documentar de manera clara y precisa el desarrollo de la Mesa Publica del CZ Centro, con el

Objetivo: fin de garantizar la transparencia en la gestion institucional y fomentar la participacién ciudadana
en el seguimiento de los procesos y servicios ofrecidos.

Agenda:

1. Himno a la Republica de Colombia

2. Himno al Valle del Cauca

3. Saludo de bienvenida — Apertura del evento

4. Contexto Mesa Publica

5. Tema consulta previa

6. Historias que inspiran

7. Tu opiniodn es importante

8. Cierre del evento

Desarrollo:

Invitacion
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(@ Aceptada el 21/10/2025 5:02 p. m..

Mesa Publica - Centro Zonal Centro ICBF

Organizador @ Maricela Botina Melendez

Hora miércoles, 22 de octubre de 2025 %:00 a. m.-1:00 p. m.
—_—— Reunién de Microsoft Teams
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Enviado mar 23/09/2025 3:23 p. m.

En carpeta compartida £ Calendario - Julian.Swann@icbf.gov.co
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El Ingeniero Julian Ernesto Swann Velasco, realiza la apertura del evento:

Muy buenos dias para todas y todos.

Les agradecemos profundamente por acompafarnos en esta mesa publica del Centro Zonal Centro. Este espacio ha sido
disefiado para fomentar la participacion ciudadana, la transparencia institucional y el dialogo abierto entre la comunidad y nuestro
equipo de trabajo.

Antes de comenzar, queremos recordarles que este es un escenario de respeto, escucha activa y construccion colectiva. Cada
intervencion es valiosa y sera recibida con atencién y disposicion.

A lo largo de la jornada, estaremos compartiendo informacion relevante sobre nuestra gestion, y también abriremos el micréfono
para que ustedes puedan expresar sus inquietudes, propuestas y observaciones.

Sin mas preambulo, damos inicio a esta mesa publica, agradeciendo nuevamente su presencia y compromiso con este ejercicio
participativo.

iBienvenidos y que sea una jornada provechosa para todos!

A continuacion, se brindaran las siguientes indicaciones:

Se informa que la reunion se grabara.

Se solicita a los asistentes, firmar la asistencia.

Se solicita a los asistentes, diligenciar la evaluacién del Evento.

Si desea intervenir debera levantar la mano y el moderador daré la palabra.

Himno a la Republica de Colombia

Se dio apertura al evento con la entonacién del Himno Nacional, como simbolo de respeto y unidad nacional.

Himno al Valle del Cauca

Posteriormente, se interpret6 el Himno del departamento, resaltando el sentido de pertenencia regional.

Saludo de bienvenida — Apertura del evento

La Coordinador del entro Zonal Centro — Dra. Maricela Botina Melendez dio la bienvenida a los asistentes, agradeciendo
su participacion y destacando la importancia de estos espacios para el fortalecimiento de la gestion publica y el control
social:

“Muy buenos dias a todas y todos.

En nombre del Centro Zonal Centro, les doy una cordial bienvenida a esta mesa publica, un espacio de dialogo abierto,
transparente y participativo. Nos alegra contar con su presencia, ya que su voz, sus experiencias y sus aportes son
fundamentales para fortalecer nuestro trabajo y mejorar la atencién que brindamos a la comunidad.

Este encuentro es una oportunidad para compartir los avances, retos y compromisos que hemos asumido como equipo,
asi como para escuchar sus inquietudes, propuestas y expectativas. Creemos firmemente que la construccion colectiva
es el camino para lograr una gestion mas cercana, eficiente y centrada en las personas.

Agradecemos su disposicion para participar y los invitamos a que este espacio sea de respeto, escucha activa y
construccién conjunta.
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iBienvenidos y bienvenidas!”

Contexto Mesa Publica

La Coordinador del entro Zonal Centro — Dra. Maricela Botina Melendez presentd el propédsito de la Mesa Publica,
explicando su rol como mecanismo de rendicion de cuentas, participacion ciudadana y dialogo abierto entre la entidad y
la comunidad. Se compartieron antecedentes, logros recientes y retos actuales.

ICBF

&
i

218 centros I

Establecimiento publico
descentralizado, con personeria
juridica, autonomia administrativa
y patrimonio propio.

33 regionales | Sonales

Creado por la Ley 75 de 1968 y

adscrito al Ministerio de Igualdad y I ) I N I 1.157 municipios
Equidad- Decreto No. 1074 de % () @ con atencién del
2023. ! ICBF

2.669.681 $9,78 billones
usuarios atendidos en (Inversién 2024)
2024*

.S‘»

ESTAR
FAMILIAR
PUBLICA

En esta diapositiva queremos mostrarles la magnitud y el alcance del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF.

El ICBF es un establecimiento publico descentralizado, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio
propio. Fue creado por la Ley 75 de 1968 y actualmente esta adscrito al Ministerio de Igualdad y Equidad, segun el
Decreto 1074 de 2023.

A nivel nacional, contamos con 33 regionales y 218 centros zonales, lo que nos permite llegar a 1.157 municipios en todo
el pais.

Durante el afio 2024, atendimos a mas de 2 millones 669 mil usuarios, y realizamos una inversién cercana a los 9,78
billones de pesos, reflejando nuestro compromiso con la proteccion integral de nifias, nifios, adolescentes y sus familias.

Estos datos evidencian la importancia del trabajo articulado y la responsabilidad que tenemos como institucion para
garantizar derechos y bienestar en todo el territorio nacional. Cada cifra representa un esfuerzo conjunto por proteger a
la nifiez, fortalecer las familias y promover entornos seguros y protectores. Nuestro compromiso no se limita a la atencién
inmediata, sino que busca generar transformaciones sostenibles que impacten positivamente la vida de millones de
personas. Por eso, espacios como esta mesa publica son esenciales para escuchar, aprender y seguir construyendo, de
manera participativa, un pais donde los derechos de nifias, nifios y adolescentes sean una prioridad real.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




20
Q“ PROCESO
MEJORA E INNOVACION

BIENESTAR FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE

FAMILIAR

FO.P1.MI

31/05/2024

Version 10

Pagina 4 de 12

5.

¢Para que la mesa publica?

Es un espacio de participacion
para dialogar con la ciudadania
sobre lo que hemos logrado, lo
que podemos mejorar y como
seguimos trabajando juntos por
nuestros nifios, ninas y familias.

PUBLICA

Esta diapositiva responde a una pregunta clave: ¢ por qué realizamos esta mesa publica?

La razén principal es que creemos en la participacion ciudadana como un pilar fundamental para mejorar nuestra gestion.
Este espacio nos permite dialogar con la comunidad, compartir lo que hemos logrado, identificar juntos lo que podemos
mejorar y, sobre todo, reafirmar nuestro compromiso de trabajar unidos por el bienestar de nifias, nifios y familias.

Aqui no solo se trata de informar, sino de escuchar, construir y fortalecer la confianza entre la ciudadania y nuestra
institucion. Cada opinidn, cada propuesta y cada inquietud que surja hoy sera valiosa para seguir avanzando hacia una

atencion mas cercana, transparente y efectiva.

En pocas palabras, esta mesa publica es un ejercicio de corresponsabilidad: porque proteger los derechos de la nifiez

es una tarea que nos involucra a todos.

Tema consulta previa

4
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Numero de encuestas 2024

Accionesy
estrategias para la 919

PISVEICION Y Numero de encuestas 2025
atencion de los m
riesgosy la

Partes interesadas:

desnutricion
Usuarios: 144

infantil: 1.000 dias
para cambiar el
mundo, canastas Proveedores: 15
alimentarias,
unidades de
busqueda activa. Sociedad: 17 "

Comunidad: 15

Fuente:

https://forms.office.com/r/6AKIhRQBNG BIENESTAR
o : FAMILIAR
£7.p2.ms_formato_analisis_consulta_previa_mp_v9.xlsx

En esta diapositiva queremos mostrarles como hemos venido fortaleciendo la participacion y la retroalimentacion de
nuestros grupos de interés.

Durante el afio 2024 realizamos 919 encuestas, y en lo que va del 2025 ya hemos aplicado 224 encuestas, lo que nos
permite conocer de manera directa la percepcion y las necesidades de quienes interactuan con el ICBF.

Ademas, hemos involucrado diferentes partes interesadas: 144 usuarios, 15 proveedores, 15 miembros de la comunidad
y 17 representantes de la sociedad. Cada opinion recogida nos ayuda a identificar oportunidades de mejora y a garantizar
que nuestras acciones respondan a las expectativas reales de la ciudadania.

Este ejercicio demuestra nuestro compromiso con la transparencia y la mejora continua, porque escuchar es el primer
paso para transformar.
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Servicio Integrado de Atencion y Prevencion de la Desnutricion a

El programa “1.000 dias para cambiar el . o
g . . cz Modalidado | Ndmero de Lugar de
mundo” no fue implementado en la ciudad |supervisor|  servicio ups | Ttalde | piocicion | Cupospor ESE
o cupos lunicipio
de Cali, durante el 2024.
BUENAVENTURA 150
. X X . Sistema CALI 80 HOSPITAL
Para la vigencia 2025, esta estrategia ha sido by DAGUA 15
ajustada y se denomina Servicio Integrado | * ™ | meeminots | 051|200 A0 B evamsro oarcia
de Atencion y Prevencion de la SIAPD ViES 10 =HUY
Desnutricion - SIAPD, enfocado en la e >
atencion integral de nifios y nifias con ARGELIA 2
desnutricion o en riesgo de padecerla, asi CARTAGO L
. . ELDOVIO
como de mujeres gestantes y en periodo de VIO m
lactancia en malnutricién, en colaboracion Stster 0BANDO 10
. . 20
con otros entes territoriales, operado por el fitepdsde e T |
HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL VALLE | % |wweninots| ©%% %% fouomma | 10 | swvawowone
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DEPARTAMENTAL SAN ANTONIO DE GINEBRA 0 .
ROLDANILLO, en los siguientes territorios: PALYIRA = =
PRADERA 15 i“
GUACARI 10 %g}
BUGA 15 BIENESTAR
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Durante la Mesa Publica se presentd la estrategia denominada Servicio Integrado de Atencién y Prevencion de la
Desnutriciéon (SIAPD), ajustada para la vigencia 2025. Esta iniciativa surge como evolucién del programa “1.000 dias
para cambiar el mundo”, el cual no fue implementado en la ciudad de Cali durante el afio 2024. El SIAPD tiene como
propésito garantizar la atencion integral de nifios y nifias en condicién de desnutricion o en riesgo de padecerla, asi como
de mujeres gestantes y en periodo de lactancia, fortaleciendo la articulacion con otros entes territoriales.

Se explicéd que el servicio sera operado por el Hospital Universitario del Valle Evaristo Garcia — HUV y el Hospital
Departamental San Antonio de Roldanillo, abarcando diferentes territorios del departamento. La estrategia contempla la
asignacion de 300 cupos distribuidos en dos zonas supervisadas: Buenaventura y Cartago, con cobertura en municipios
como Cali, Yumbo, Palmira, Buga, Roldanillo, Zarzal, entre otros. Cada Unidad de Servicio (UDS) estara orientada a
brindar atencién especializada, seguimiento nutricional y acompafiamiento familiar, garantizando un enfoque integral y
preventivo.

Asi mismo, se resalté la importancia del SIAPD como herramienta para reducir los indices de desnutricion infantil y
materna, promoviendo la equidad en el acceso a servicios de salud y nutriciéon. La implementacion de esta estrategia
busca impactar positivamente en la calidad de vida de las poblaciones mas vulnerables, mediante acciones coordinadas
y sostenibles en el tiempo.
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Ejecucién - Financiera

Programacién Metas Sociales Y Financieras

Centro zonal - —
Consolidado de Atencion

Modalidades de Atencién Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado
Primera Infancia
Infancia

Adolescencia y Juventud

Familia y Comunidades

Nutricién
Proteccién $ 12.099.405.606 $11.949.923.429
TOTAL $ 12.099.405.606 $ 11.949.923.429 .
uente: https://intranet.icbf.goy i institucionales; ial i i .‘
Fi ht /i les/! @g}
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Durante la sesion se presentd el informe de ejecucion financiera correspondiente al cierre del afio 2024 para el Centro
Zonal, en el marco de la programaciéon de metas sociales y financieras.

El presupuesto asignado para las modalidades de atencion de Proteccién fue de $12.099.405.606, alcanzando una
ejecucion de $11.949.923.429, lo que representa un 98,76% de cumplimiento.

Este resultado evidencia una gestion eficiente de los recursos, con una diferencia minima de $149.482.177 entre lo
asignado y lo ejecutado, atribuible a ajustes operativos y administrativos. Se destacé el compromiso institucional con la
optimizacion de los recursos y la atencion integral de las poblaciones priorizadas.
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Avances 2025 a

Ejecucién - Financiera

Programacién Metas Sociales Y Financieras
Centro zonal - —
Consolidado de Atencion

Modalidades de Atencién Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia
Infancia

Adolescencia y Juventud

Familia y Comunidades $261.785.072 $81.269.720

Nutricién

Proteccién $9.800.154.818 $ 8.828.450.939

TOTAL $ 10.061.939.890 $ 8.909.720.659 .

Fuente: https://intranet.icbf.go i insti ionales/i ial i i %\i‘i?\\
ag
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Se presento el avance financiero correspondiente al afio 2025 para el Centro Zonal, en el marco de la programacion de
metas sociales y financieras.

El presupuesto asignado para las modalidades de atencion fue de $10.061.939.890, con una ejecucién acumulada de
$8.909.720.659, lo que representa un 88,56% de cumplimiento.

Dentro de este total, se destacd la asignacion para Proteccion, con $9.800.154.818 y una ejecucion de $8.828.450.939,
asi como la modalidad Familia y Comunidades, con $261.785.072 asignados y $81.269.720 ejecutados.

Este avance refleja un nivel significativo de ejecucion presupuestal, aunque se identific6 una diferencia de
$1.152.219.231 entre lo asignado y lo ejecutado, atribuible a procesos en curso y ajustes administrativos. Se reitero el
compromiso institucional para alcanzar el 100% de ejecucion al cierre de la vigencia.

Historias que inspiran

Se presentaron testimonios que han vivido experiencias significativas relacionadas con los servicios de la entidad. Estas
historias resaltaron el impacto positivo de la gestion publica en la vida de las personas.
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H i Sto ri a S q u e Joven de 24 afios de edad, talentoso en el arte de vivir, de aprender y tomar

decisiones y fluir con las oportunidades que se le han presentado.

. .
I n S p I ra n coe Superd6 con éxito las dificultades, recuerda haber tenido dos oportunidades
de ser adoptado, las cuales no culminaron con éxito; reflexiona con alegria
sobre sus dias en los hogares sustitutos donde apoyaba a los otros nifios, les
ensefiaba a caminar, jugaban y los motivaba aprender.

H E N RY RAM I R EZ Actualmente, es asesor de ventas en la Empresa Multinacional Healthprime
en el cargo de AR Especialista.

HogarSustituto

“Usted puede hacer, lo que quiere hacer” “)
i BIENESTAR
Henry Ramirez Ibarguen BleNeTR
PUBLICA Fuente: Imagen tomada de archivo CZ Centro - ICBF

Durante la sesion se compartio la historia de vida de Henry Ramirez Ibargiien, un joven de 24 afios que, a pesar de
enfrentar dificultades en su proceso de adopcion, logré superar los retos y aprovechar las oportunidades que se le
presentaron.

Henry recordé con gratitud su paso por los hogares sustitutos, donde no solo recibié apoyo, sino que también brind6
acompafiamiento a otros nifios, ensefidndoles a caminar, jugando y motivandolos a aprender.

Actualmente, se desempefia como asesor de ventas en la empresa multinacional Healthprime, en el cargo de AR
Especialista, demostrando que con resiliencia y esfuerzo es posible transformar la vida y alcanzar metas significativas.
Esta historia fue presentada como ejemplo inspirador para resaltar el impacto positivo de los programas de proteccion y
el valor de la perseverancia personal.
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Entre 2024 y 2025, el programa vinculé a 372 acudientes (padres, madres,

Historias que , , ‘ ,
abuelas, ti@s, hermanos y cuidadores) provenientes de Defensorias de
i n S p i ra n Familia, Juzgados y Comisarias de Familia.
LR

Estos participantes asistieron activamente a espacios de formacion
disefiados para fortalecer el rol parental y promover entornos familiares
mas protectores.

ENCUENTROS DE
FAMILIA

TRANSFORMANDO
VIDAS

BIENESTAR
FAMILIAR
PUBLICA Fuente: Imagen tomada de archivo CZ Centro - ICBF

Se presentd la experiencia del programa Encuentros de Familia, que 2024 vincul6 a 372 acudientes (padres, madres,
abuelos, tios, hermanos y cuidadores) provenientes de Defensorias de Familia, Juzgados y Comisarias de Familia.

Los participantes asistieron a espacios de formacion disefiados para fortalecer el rol parental y promover entornos
familiares mas protectores. Estas actividades se desarrollaron mediante metodologias participativas, escucha activa y
acompafamiento de expertos, contribuyendo a la crianza respetuosa y a la reduccién de riesgos asociados al maltrato
infantil.

Durante los encuentros se abordaron tematicas clave como:

Proceso PARD

Etapas del desarrollo

Prevencion de la violencia sexual

Educar sin castigo — Educar desde el amor
Dinamica familiar

Este proceso fue destacado como una estrategia transformadora que impacta positivamente la vida de las familias,
fortaleciendo vinculos afectivos y promoviendo entornos seguros para nifios, nifias y adolescentes.

Tu opinién es importante

Durante la Mesa Publica se abrié un espacio de dialogo con los asistentes para conocer sus percepciones y propuestas
frente a los servicios del ICBF en el territorio. Las preguntas orientadoras fueron:

e ;Como perciben los servicios del ICBF en su territorio?
e . Qué se puede mejorar en el acceso o calidad de los servicios?
e ;Qué acciones comunitarias podrian fortalecer la proteccion de nifios y nifias?

Los aportes recibidos se enfocaron en la necesidad de fortalecer la cobertura de los programas, mejorar la articulacion
interinstitucional y promover acciones comunitarias que garanticen entornos protectores para la nifiez. Estas opiniones
seran consolidadas en un informe de seguimiento para su analisis y consideracion en la planeacién institucional.
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Cierre del evento

El cierre de la Mesa Publica estuvo a cargo de la Dra. Maricela Botina Meléndez, Coordinadora del Centro Zonal, quien
agradeci¢ la participacion activa de los asistentes y reiteré el compromiso institucional con la transparencia, la rendicion
de cuentas y la mejora continua de los servicios.

“Queremos agradecerles sinceramente por su participacion en esta mesa publica. Cada intervencién, cada opinion y
cada propuesta que hemos escuchado hoy son fundamentales para seguir fortaleciendo nuestro trabajo y garantizar que
las acciones del ICBF respondan a las necesidades reales de la comunidad.

Este espacio reafirma nuestro compromiso con la transparencia, la escucha activa y la construccién conjunta. Proteger
los derechos de nifias, nifios y adolescentes no es solo una responsabilidad institucional, es una tarea que nos involucra
a todos: familias, comunidad y Estado.

Los invitamos a seguir trabajando juntos, a mantener el didlogo abierto y a continuar siendo parte activa de este proceso.
Porque solo unidos podemos lograr entornos seguros, protectores y llenos de oportunidades para nuestra nifiez y
nuestras familias.

iMuchas gracias por su tiempo, su confianza y su compromiso!”

Decisiones:

Se evidencié un alto nivel de ejecucion presupuestal en la vigencia 2024 (98,76%) y un avance significativo en 2025
(88,56%), reflejando eficiencia en la gestion de recursos.

Los espacios de formacion como Encuentros de Familia fortalecieron el rol parental y promovieron entornos protectores,
abordando tematicas clave como prevencion de violencia sexual y crianza respetuosa.

Las historias inspiradoras presentadas demostraron el impacto positivo de los programas de proteccion en la
transformacion de vidas y la construccion de proyectos personales exitosos.

La participacion ciudadana permitié identificar oportunidades de mejora en la calidad y acceso a los servicios, asi como
acciones comunitarias para fortalecer la proteccién de la nifiez.

Se reafirmd el compromiso institucional con la transparencia, la rendicion de cuentas y la mejora continua en la atencién
a nifios, nifias y adolescentes.

No se generaron compromisos en la Mesa Publica.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Socializar la oferta institucional del

CZ Centro a los participantes de la | Maricela Botina Melendez — Coordinadora CZ Centro 31/10/2025

Mesa Publica.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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Nombre Cargo o rol / Dependencia Entidad /‘\‘ Firma

Mari . Coordinador(a) Centro Zonal {
aricela Botina Melendez Centro ICBF r‘mQ\ \ Lm
\ I
Fecha Hora Lugar
Préxima reunion
N/A N/A N/A

Colaborador que elabora el acta:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




