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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 009 

Hora: 8:30 Am Fecha: 12/06/2025 

Lugar: Auditorio Escuela Normal Superior de Corozal 

Dependencia que 
Convoca: 

Dirección Regional 

Proceso: Monitoreo y Seguimiento a la gestión 

Objetivo: 

Realizar la Rendición Pública de Cuentas de la gestión del ICBF Regional 
Sucre respecto al cumplimiento de los objetivos misionales correspondientes 
a la vigencia 2024 

Agenda:  

• Himno Nacional - Himno de Sucre – Corozal  
• Instalación por parte de la directora regional Dra. Aibinia Bonnett Palacio, Directora Regional (E)  
• Contexto institucional  
• Contexto rendición pública de cuentas  
• Informe de Gestión misional con enfoque territorial y diferencial 
• Acuerdo de paz: avances en la implementación 
• Resultados mesas públicas, vigencia 2024 y compromisos adquiridos: informe para el seguimiento  
• Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 
• Espacio de participación de partes interesadas  
• Evaluación de la audiencia de rendición publica de cuentas 
• Cierre  

 

Desarrollo:  

Siendo las 9:00 am, la Directora Regional (e) Aibinia Bonnett Palacio da la bienvenida a los presentes 
haciendo instalación de la Rendición Pública de Cuentas – RPC vigencia 2024, agradeciendo la 
participación a las partes interesadas, expresa la importancia de que conozcan la gestión institucional y 
que a su vez exista la retroalimentación por parte de los participantes del evento. Así mismo, recuerda a 
los asistentes que en el día de hoy se conmemora el día mundial del trabajo infantil.  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 2 de 17 

 

 
¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   

 
     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

 
 
Seguidamente, da a conocer el contexto institucional y contexto de Rendición Pública de cuentas, espacio 
que busca informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz a las peticiones y necesidades de los 
actores interesados sobre la gestión realizada, los resultados de los planes de acción y el respeto, garantía 
y protección de los derechos. 
 
Complementa lo relacionado al contexto institucional, dando a conocer las apuestas de país por mejorar 
las condiciones de vida de los niños, niñas y adolescentes 
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La directora continúa presentando los siete componentes del Modelo de Transparencia y Ética Pública de 
este programa de transparencia son: Gestión Integral Riesgo de Corrupción, Redes Institucionales y 
Canales De Denuncia, Legalidad e Integridad, Iniciativas Adicionales, Participación Ciudadana y Rendición 
de Cuentas, Transparencia y Acceso a la Información y Estado Abierto.   
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Para complementar el contexto institucional, se presenta un video con información de Misión, visión y 
planeación estratégica, adicionalmente información relacionada con la regional Sucre. 
 
Posteriormente, la coordinadora del GAT Noris Cervera y la nutricionista Jennifer Arrieta Borja, rinden  

Informe de Gestión misional con enfoque territorial y diferencial por cada uno de los servicios de atención 

que presta ICBF, (primera infancia, infancia y adolescencia, familia y comunidad, nutrición, protección) ;  
donde se detallan los logros obtenidos y experiencias exitosas, las cuales fueron proyectadas a través de 
videos, así como también muestras representativas presenciales (Gobierno Zenú, entrevista experiencia 
casa atrapa sueños dirigida por gestor de experiencias, expo feria juvenil talento y potencialidades 
Fundación Sin Barrera. De igual forma se rindió informe de la ejecución financiera, discriminado el 
presupuesto asignado y el presupuesto ejecutado para el periodo 2024. 
 
A continuación, se detallan los logros de la gestión misional.  
 
LOGROS PRIMERA INFANCIA 
 

• Fortalecimiento a las capacidades del talento humano de centros zonales y las EAS, a través de 
asistencias técnicas para la prestación de los servicios con calidad.  

• El equipo de seguimiento a la ejecución ejerció supervisión a la prestación de los servicios, con el 
fin de verificar la calidad de los mismos, permitiendo las acciones de mejora oportuna. 

• Se fortalecieron los comités de control social de los servicios, dando participación a los padres de 
familia y comunidad desde la estrategia de participación ciudadana y control social. 

• Cualificación al talento humano del servicio de HCB comunitarias (diplomado, licenciatura, 
especialización, maestría), quienes han socializado prácticas y experiencias exitosas en su 
proceso 

• Posibilidad de acceder al subsidio pensional de 496 madres comunitarias mayores de 57 años  
• Brindar atención al 100 % de los usuarios afectados por la ola invernal en los municipios de 

Majagual y Guaranda con flexibilización de los servicios  
• Participación a comunidades étnicas (indígenas y afros) para administrar directamente los servicios  

 
LOGROS MODALIDAD ATRAPASUEÑOS 

• Rescate de valores culturales como la danza y juegos tradicionales 
• Buenas prácticas del uso del tiempo libre, previniendo en las niñas, niños y adolescentes 

exponerse a situaciones de riesgo como el consumo de sustancias psicoactivas  
• Integrar a las familias y la institucionalidad a través de las ollas comunitarias, donde se 

desarrollaron actividades que permitieron mitigar riesgos de vulneración en las niñas, niños y 
adolescentes  

• Reconocer la diversidad y aprender desde las artes, la narrativa; como se desarrolla la convivencia 
y la educación en familia  

• Brindar herramientas a los adolescentes para potenciar sus habilidades, vocaciones y talentos  
• Fomentar la participación en los diferentes escenarios, para que desde su voz se construya paz 
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• Fortalecimiento familiar, comunitario desde las actividades desarrolladas alrededor de las ollas 
comunitarias, destacando el abordaje de temas como: vínculos afectivos y el rol de cuidado en 
familias y comunidades, a favor de las niñas, niños y adolescentes con discapacidad. 

• Desde la articulación interinstitucional entre el ICBF y la gobernación de sucre se brindó formación 
a un grupo de padres o cuidadores en: formación para cuidadores de personas con discapacidad  

• Desde la construcción de iniciativas se realiza con un grupo de adolescentes y jóvenes con 
discapacidad un proyecto de elaboración de bolsas ecológicas, con una proyección de promoción 
en el comercio y a su vez queda como un emprendimiento personal en cada joven  

• Desde el eje movilizador del arte y cultura se conformó un grupo de pito atravesado, donde han 
participado en diferentes escenarios y festivales 

LOGROS FAMILIA Y COMUNIDADES 2024 MODALIDAD: SOMOS FAMILIA, SOMOS COMUNIDAD 

• 1.980 familias atendidas en un ciclo operativo de tres meses hasta diciembre del 2024. 
• Procesos de articulación interna y externa con los agentes del SNBF para visibilizar la modalidad 

en las distintas instancias de participación, consecución de ofertas de servicios complementarios 
en pro de la garantía de derechos de las familias y el impulso de la política Pública Nacional de 
Apoyo y Fortalecimiento Familiar. 

• La participación y permanencia de las familias a todas las actividades programadas dentro de la 
modalidad; a través de esta participación se evidencia el fortalecimiento familiar y el cumplimiento 
de los objetivos y de la meta social y financiera. 

• El reconocimiento de la modalidad en las familias y su interés por continuar un segundo ciclo para 
la vigencia 2025. 

• Atención en 13 municipios del departamento: San Onofre, Sincelejo, Santiago de Tolú, Buenavista, 
Corozal, Sincé, Chalán, Morroa, Ovejas, Colosó, Coveñas, San Marcos y Guaranda 

 
LOGROS SERVICIO TEJIENDO INTERCULTURALIDAD VIGENCIA  2024 

 
• 2.100 familias atendidas en los municipios de San Onofre, Santiago de Tolú, Toluviejo, ovejas, 

Sampués, San Antonio de Palmito, Sincelejo y San Marcos. 

• Atención a población campesina en los municipios de Ovejas, Toluviejo y San Onofre, donde se 
evidenció la participación y permanencia de las familias a todas las actividades programadas dentro 
de la modalidad; a través de esta participación se evidencia el fortalecimiento familiar y comunitario 
y el cumplimiento de los objetivos. 

• Recuperación y difusión de conocimientos ancestrales en las comunidades beneficiarias, así una 
mayor participación en los procesos de toma de decisiones y gobernanza. 

• Preservación y aplicación de normas consuetudinarias, mediante prácticas ancestrales de 
gobernanza como un medio para resolver conflictos, mantener el orden y promover la justicia 
comunitaria. 

• Autodeterminación y sostenibilidad: las familias beneficiarias identificaron estrategias para 
gestionar sus recursos de manera responsable, garantizando la protección del territorio y su 
sostenibilidad a largo plazo. 
 

NUTRICIÓN 
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Se logró establecer 11 convenios interadministrativos de Alimentos de alto valor nutricional AAVN en 10 
municipios del departamento con entes territoriales 

Alcaldías: San Benito, Majagual, Sucre, Guaranda, Sincelejo, Caimito, El Roble, Galeras, Sampués y San 
Antonio de Palmito . 

Personería: Sincelejo. 

Beneficiando a grupos poblacionales que no están siendo atendidos en los servicios que ofrece ICBF 
(niños, niñas, adolescentes, jóvenes, adultos mayores, gestantes y lactantes). 

LOGROS SISTEMA DE RESPONSABILIDAD PENAL PARA ADOLESCENTES 

• Asistencia técnica Lineamiento Modelo de Atención para adolescentes y jóvenes en conflicto con 
la ley a comisarios de familia y equipos psicosociales que hacen parte de los circuitos judiciales: 
Golfo del Morrosquillo, Sampués, San Marcos, Majagual, Corozal y Sincé.  

• Asistencia técnica en justicia y prácticas restaurativas dirigida a las comisarías de familia y equipos 
psicosociales que hacen parte de los circuitos judiciales; defensores de familia y sus equipos para 
el operador sin barreras; defensores de familia y talento humano del operador que atiende servicios 
y modalidades de SRPA. 
 

• La firma de un convenio entre el ICBF, Gobernación de Sucre y Alcaldía de Sincelejo para la 
construcción de un centro para la atención de los adolescentes y jóvenes del SRPA Y centros 
restaurativos. 

 
 
LOGROS RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS  
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RESTABLECIMIENTO DE DERECHOS CON LAS COMISARIAS DE FAMILIAS 2024 
 

• Se brindó asistencia técnica a 17 Comisarías de Familia en temas como: ruta de restablecimiento 
de derechos, PARD, violencia sexual; y dos espacios de articulación con agentes del Sistema 
Nacional de Bienestar Familiar de acuerdo con las competencias para la activación de ruta de 
violencia sexual.  

• Tanto para defensorías de familia como para comisarías de familia, se realizaron estudio de casos 
que permitieron identificar estrategias acordes a las necesidades de atención para dar trámite 
según el lineamiento técnico. 

• Se realizaron análisis de casos y conferencias de casos con el acompañamiento y asesoría de la 
coordinación de autoridades administrativas, con el propósito de identificar espacios de atención 
propicios con relación a las necesidades de los NNA 

• Espacios de articulación con salud en beneficio del interés superior del niño y aplicabilidad del 
memorando de entendimiento para el reintegro de NNA venezolanos con sus familias. 

 
LOGROS HOGAR SUSTITUTO 2024 
 

• Apertura de ocho (8) nuevas unidades de servicio para garantizar una atención con calidad a los 
niños, niñas y adolescentes bajo medida PARD. 

• Entrega de Dotación básica a los Hogares sustitutos de todo el departamento de sucre. 

 
LOGROS ADOPCIÓN 2024 
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Desde el comité de adopciones adscrito en el GAT se identifica una disminución de asignaciones en el 
tipo de adopción indeterminadas. Al verificar la razón, de este hecho se determina que está relacionado 
con el reintegro de los NNA a su familia de origen en las defensorías de PARD y no a la omisión de envió 
del expediente al comité.   

• Comités realizados en el 2024: 52 comités de adopciones 
• Asignaciones de adopción determinada en el 2024: 0 
• Lista de espera de familias con idoneidad para adoptar: 6 familias 
• Frente a los niños, niñas y adolescentes que han sido declarados en adoptabilidad sin asignación 

de familia tenemos 38 ubicados en hogares sustitutos, de los cuales en un alto número son de 
condiciones y necesidades especiales es decir mayor de 10 años, con enfermedades de cuidado 
especial. A los citados se les incluye en las estrategias previstas para movilizar su adopción, 
reciben seguimientos por parte de las defensorías a cargo y cinco de los jóvenes se encuentran 
adelantando su proyecto de vida cursando carreras universitarias o cursos técnicos y 
complementarios.  

LOGROS ESTRATEGIA EQUIPO MÓVIL DE PROTECCIÓN INTEGRAL – EMPI 2024 

 
El Equipo Móvil de Protección Integral – EMPI en su atención directa en los municipios priorizados de 
Sucre, Sincelejo, San Benito Abad y Toluviejo del Departamento de Sucre, logró brindar atención en medio 
familiar de 125 niñas, niños, adolescentes y sus familias, quienes se vincularon a espacios participativos 
y de reflexión frente a temáticas como crianza respetuosa con la finalidad de erradicar costumbres y 
pensamientos en relación a la forma ancestral y cultural de la crianza a nuestros hijos, entornos y espacios 
garantes en el buen uso del tiempo libre; se les brindaron herramientas de cómo establecer una 
comunicación asertiva, regulación de emociones, expresar con amor e identificación de roles en el hogar 
que permitan un auto reconocimiento a cada integrante de su importancia dentro del sistema familiar.  

 
El Equipo Móvil de Protección Integral - EMPI dentro de sus procesos de articulación realizó un trabajo 
mancomunado con las distintas secretarías de educación de los municipios priorizados, teniendo como 
finalidad generar reconocimiento e ingreso de la estrategia en las instituciones educativas de los 
municipios priorizados. Para esta vigencia se realizaron 10 intervenciones comunitarias en las siguientes 
instituciones Educativas: Heriberto García Garrido del municipio de Toluviejo, Institución Educativa María 
Inmaculada del Municipio de San Benito Abad, Institución Educativa Nuestra Señora de las Mercedes en 
el municipio de Sucre. 
 
LOGROS UNIDADES MÓVILES 
 

• 2.064 familias atendidas en la vigencia 2024 incluyendo 7.114 personas que conforman el grupo 
familiar y 3.942 niños, niñas y adolescentes. 

• Ejecución de acciones de acompañamiento Psicosocial, 3 equipos de unidades móviles municipios 
priorizados Colosó, Corozal, Guaranda, Majagual, San Benito Abad, San Onofre, Santiago De Tolú, 
Sincelejo, Toluviejo, San Marcos y Ovejas con organización de planes de trabajo. 
 

• Apoyo a 4 iniciativas en los municipios de Sincelejo, Corozal, Guaranda y San Onofre, para estos 
procesos se proyectó que las comunidades en donde se fortalecieron las iniciativas coincidieran 
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con las zonas en donde se tuvo proyectada la atención en los meses de periodo contractual. Para 
el apoyo de estas iniciativas se contó con recursos aprobados por ICBF para compra de insumos, 
materiales y otros elementos que permitieran darle vida a los sueños de niños, niñas y adolescentes 
en cada territorio. 

• Procesos de acompañamiento psicosocial a niños, niñas y adolescentes víctimas del 
desplazamiento forzado por conflicto armado, en riesgo inminente de desplazamiento o afectados 
por situación de desastre de acuerdo con lo contemplado en los planes de trabajo con cumplimiento 
de la meta en el rango óptimo del indicador PA-34. 

• Acciones que propiciaron espacios para la participan de niños, niñas y adolescentes en el 
empoderamiento de su cultura, toma de decisiones, Promoción y fortalecimiento de vínculos de 
afecto, solidaridad y respeto, el fomento, la creación y el fortalecimiento de redes y/o procesos 
organizativos y asociativos infantiles y juveniles con el fin de generar entornos de paz. 

 
La referente regional del SNBF, Jenny Sierra Vanegas presenta los logros en la articulación con los 
agentes del SNBF de la vigencia 2024, como se detallan a continuación: 
 

• En el marco de la implementación de la estrategia de incidencia en PDT 2024-2027 “juntos por la 
niñez” se realizó acompañamiento técnico al 100% de los territorios para que las prioridades de la 
primera infancia, infancia, adolescencia y fortalecimiento familiar tuvieran un capítulo especial en 
el plan de desarrollo territorial y la firma del pacto por la niñez en el marco de la y priorización de 
las iniciativas planteadas por los niños y adolescentes de las mesas de participación en la 
elaboración del PDT, en los municipios de Sincelejo, Tolú, Toluviejo, Coloso, Chalan, San Benito, 
Caimito, Coveñas, la unión  

• Reconocimiento por parte de la corporación Niñez YA a la Gobernación de Sucre y municipal de 
Sincelejo por el alto nivel de inclusión de las 10 impostergable de la niñez en el PDM. 

• En coordinación con la secretaria técnica del mecanismo articulador departamental para la 
prevención de violencias, se brindó asistencia técnica a los secretarios técnicos municipales para 
la operatividad de esta instancia, en los territorios, elaboración del plan de acción y actualización 
de decretos, de igual forma en coordinación con el ministerio de salud y asesor nacional del SNBF, 
se brindó asistencia técnica a los territorios.  

• Acompañamiento técnico a los equipos territoriales para el desarrollo de las sesiones de las 
diferentes instancias del Sistema nacional de Bienestar SNBF, en forma articulada, donde se 
planea, se hace seguimiento y evaluación en los planes de acción para la ejecución de las acciones 
de Política pública en concordancia con los Planes de desarrollo territorial. 

• Se realizó asistencia técnica para posicionar la participación de niños, niñas y adolescentes con 
enfoque diferencial, en las diferentes instancias del SNBF. 

Como resultados de las metodologías y herramientas usadas para la gestión de la política Pública, se 
logró:  

• El 100% de los municipios asistidos técnicamente ciclo de gestión de políticas públicas dirigidas a 
los niños, niñas, adolescentes y el fortalecimiento familiar para la identificación de prioridades de 
niñez, la adolescencia y familia bajo el abordaje del enfoque diferencial y su inclusión en los planes 
de desarrollo territorial 2024-2027. 
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• Incidir en el posicionamiento de las líneas de política en los planes de desarrollo territorial, como 
una prioridad de los entes territoriales para la garantía de derechos.  

• Priorizar la formulación e implementación de la política pública de PPIA en los PDT San Onofre, 
Tolú, San Benito, San pedro y San Marcos  

• Consulta con los niños, niñas y adolescentes, frente a los temas de sus intereses y que las voces 
de ellos sean escuchadas y tenidas en cuenta para el establecimiento de prioridades.  

• Priorización de la operatividad y puesta en Marcha de las mesas de Participación de NNA. 
 
 

 
En cuanto a las instancias del SNBF:  
Desarrollo de los consejos de política social: el departamento y 24 municipios cumplieron con los 4 
consejos establecidos por la Ley1098. quedaron 3 municipios con fecha programada 
 
Con relación a las mesas de participación de NNA, el Departamento y 22 Municipios, sesionaron sus 
mesas de participación. 
  
A continuación, la coordinadora del Centro zonal Mojana, Erika Diaz   socializa a través de una dinámica 
de interacción con los asistentes, la estrategia Regional sumando somos todos, y los logros alcanzados 
en cuanto a la prevención de la violencia, en los niños, niñas y adolescentes, y cómo se pudo fortalecer la 
resiliencia, mejoramiento de la comunicación y fortalecimiento de las habilidades sociales y emocionales.  
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En esta estrategia se priorizaron tres municipios del departamento: El Roble, San Benito Abad y Guaranda, 
realizando articulación con el ente territorial, comisarías de familias  e instituciones educativas oficiales, 
para el desarrollo de los encuentros participativos con los estudiantes, padres de familias y docentes, 
brindando orientaciones sobre la prevención de violencias, manejo de emociones, autocuidado, 
reconocimiento y no validación de la violencia,  alternativas para educar sin violencia, rutas de atención 
en violencia sexual. 
 

 
 
 
PRESUPUESTO REGIONAL SUCRE 2024 
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Seguidamente la nutricionista del GAT Jennifer Arrieta presenta lo relacionado al Plan nacional de 
desarrollo y las acciones para su Cumplimiento del PND y de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
 
El ICBF contribuye a la reducción del hambre, con la implementación de un componente alimentario en 
las modalidades y servicios, aportando un 70% y 25% del requerimiento nutricional diario a cada 
beneficiario, con la entrega de RPP, RP, REFRIGERIOS y AAVN. 
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• Acuerdo de paz: avances en la implementación 

Continua la nutricionista Jennifer Arrieta explicando los avances en cuanto al acuerdo de paz y se entregan 
los resultados de las mesas públicas, vigencia 2024 y compromisos adquiridos: informe para el 
seguimiento. 
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• Resultados mesas públicas, vigencia 2024 y compromisos adquiridos: informe para el 
seguimiento  

Los resultados son dados a conocer por la coordinadora del grupo de planeación y sistemas, Fabiola 
Palencia Morales, quien inicia explicando que el año pasado 2024 se realizó el ejercicio, que es un diálogo 
directo que hacen los centros zonales, con actores de la Comunidad, a fin de revisar cómo están operando 
los servicios, cuáles serían las mejoras preventivas a fin de mejorar el servicio que prestan a favor de 
nuestros niños y el año pasado, antes de hacer esta mesa pública, el procedimiento fue hacer unas 
encuestas o consulta previa, a los usuarios de los servicios, en este caso el principalmente a los padres. 
Donde se evidenciaron los siguientes resultados: 
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• Canales y medios para atención a la ciudadanía e informe PQRS 

El responsable regional de servicios y atención Jesús Llorente, presenta los Canales y medios para 
atención a la ciudadanía en donde se rinde informe acerca de las principales peticiones, quejas reclamos 

y sugerencias-PQRS durante el período 2024, en este punto se abre un espacio de participación y 

evaluación de la gestión institucional, en donde las partes interesadas tuvieron la posibilidad de hacer 
preguntas y dejar su PQRS de manera escrita.  
 

• Espacio de participación de partes interesadas  

En el espacio de preguntas la presidenta del sindicato de corozal Mercy manifiesta que existen 12 madres 
comunitarias que se acogieron al bono pensional, desde el pasado 31/10/2024 pasaron la documentación 
y a la fecha no han recibido el primer pago, frente a esta inquietud la Dra. Aibinia interviene dándole la 
palabra a la persona encargada del tema en la regional. 

Toma la palabra la profesional Yesenia Fuentes, quien explica a la madre comunitaria y a los asistentes 
que este es un tema prioritario y se le está dando toda la atención desde la dirección de primera infancia 
y en la dirección regional, pero se tienen muchos casos que presentaron la documentación y no realizaron 
las subsanaciones correspondientes. Manifiesta que este proceso no depende de la regional si no 
directamente de la sede nacional quien es la encargada de verificar la idoneidad en la documentación 
soportada, dice que en el filtro financiero mucha documentación no cumplió lo cual causó un reproceso. 
Hace una invitación a que se realice seguimiento al proceso de postulación, puesto que se ha encontrado 
que no se revisa el correo electrónico, el proceso no se puede abandonar, realizar una revisión a los 
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mensajes de WhatsApp, correo electrónico o recibir las llamadas telefónicas, existen unas subsanaciones 
que se realizaron por fuera de los plazos y todo esto ha retrasado, pero el compromiso de la Regional está 
y es un trabajo en equipo. 

• Evaluación de la audiencia de rendición pública de cuentas: se invita a la población al 
diligenciamiento de la encuesta de satisfacción para la evaluación de la rendición pública de 
cuentas y participar de los tres stands donde podrán encontrar más información sobre las 
atenciones brindadas por el instituto colombiano de bienestar familiar regional Sucre a través de 
sus programas misionales 

Finalmente, la Dra. Aibinia agradece a cada una de las partes interesadas, la participación y permanencia 
en el espacio, les manifiesta que espera que la información suministrada de la gestión institucional vigencia 
2024 haya sido de gran interés y que el ICBF trabaja día a día para que cada uno de los servicios prestados 
sean de alta calidad, resaltando la importancia de la participación de toda la ciudadanía es este ejercicio 
de control social. Así mismo, agradece al equipo de trabajo presente que apoyó la realización del evento 
y en especial al liderazgo del grupo de planeación y sistemas. Se da cierre a la audiencia de Rendición 
Pública de Cuentas del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar Regional Sucre del año 2024 

Decisiones:  

A través de la encuesta de evaluación se recibieron recomendaciones y sugerencias de las partes 
interesadas, las cuales serán gestionadas a través del aplicativo SIM y se constituyen como compromisos 
de la presente rendición pública de cuentas.  
 

Compromisos / tareas 
Responsable(s): Nombre / Cargo 

o rol 
Fechas 

Ingresar en el Sistema de Información Misional - 
SIM la petición anónima relacionada con el 
seguimiento a la entrega de alimentos (cantidad y 
calidad), de la asociación CREAMOS FUTURO en 
el Municipio de Corozal, y ASOCIACIÓN MANO 
DE DIOS en el Municipio de Betulia, lo anterior 
debido a las diversas quejas e inconformidades en 
la entrega de alimentos que ellos hacen a las 
unidades de servicio que manejan. 

 
Jesús Llorente Agamez – 

Profesional Servicio y 
atención 

17/06/2025 

Realizar seguimiento al reclamo relacionado con 
el seguimiento a la entrega de alimentos (cantidad 
y calidad), presentado en la Rendición Pública de 
Cuentas, por parte del centro zonal Boston. 
 

 
Katia Marcela Soto-

Coordinadora Cz Boston 

31/07/2025 

   

FIRMA ASISTENTES 

Nombre  
. 

Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma 

Aibinia Patris Bonnett Palacio  Directora Regional (E)  ICBF  
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Próxima reunión   
Fecha Hora Lugar 

NA NA NA 

Colaborador que elabora el acta: Eris Estefany Rios Toscano/ Profesional Universitario Grupo Planeación y sistemas 

 


