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ACTA DE REUNION O COMITE N° 1
Hora: 10:00 am Fecha: 26 de mayo de 2026
Lugar: Casa Pan y Vida San Francisco
Dependencia que Centro Zonal Oriente Medio
Convoca:
Proceso: Estratégico
Realizar la Mesa Publica del Centro Zonal Oriente Medio “Cuentas para la
Vida”, como espacio de socializacion de la gestion institucional, rendicién de
Objetivo: cuentas, participacién ciudadana y fortalecimiento de la corresponsabilidad en
la garantia de derechos de nifias, nifios, adolescentes, familias y comunidades
del territorio.
Agenda:
1- Instalacion del evento.
2- Presentacion de la gestion del ICBF.
3- Historias que inspiran.
4- Presentacion cultural.
5- Socializacion de la inversion.
6- Intervencion — percepcion de la comunidad.
7- Presentacion cultural.
8- Intervencion pedagégica — CDI.
9- Cierre del evento.

Participantes:

Coordinadora del Centro Zonal Oriente Medio, funcionarios del ICBF, secretarias de despacho de la
Alcaldia Municipal de San Francisco, referente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar — SNBF,
Secretaria de Salud, Hospital, agentes educativos de primera infancia, operadores de primera infancia,
familias, comunidad y demas actores institucionales y comunitarios convocados.

Desarrollo:

1. Instalacion del evento

Se inicié la Mesa Publica del Centro Zonal Oriente Medio “Cuentas para la Vida” en el municipio
de San Francisco, con el saludo a los asistentes y la contextualizacion del objetivo de la jornada.
Se resalto la importancia de la rendicion publica de cuentas como un ejercicio de transparencia
institucional, participacién ciudadana y didlogo directo con las comunidades, permitiendo dar a
conocer las acciones desarrolladas por el ICBF en el territorio y recoger percepciones, inquietudes
y recomendaciones frente a la atencion brindada.

Durante la instalacién, se destacé que estos espacios permiten fortalecer la confianza entre la
institucionalidad y la ciudadania, al promover el acceso a la informacién, la corresponsabilidad y el
control social sobre la gestion publica orientada a la proteccion integral de nifias, nifios,
adolescentes y familias.

Asimismo, se contd con la intervencion del secretario de Gobierno del municipio de San Francisco,
quien brind6é un saludo a los asistentes, agradecio la presencia del Instituto Colombiano de
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Bienestar Familiar y reconocio la importancia de la articulacion interinstitucional para avanzar en la

garantia de derechos de la nifiez, la adolescencia y las familias del municipio.
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Posteriormente, se socializaron las indicaciones generales para el adecuado desarrollo de la
jornada, relacionadas con el registro de asistencia, la organizacion de las intervenciones, el uso de
la palabra y demas orientaciones necesarias para garantizar un espacio ordenado, participativo y

respetuoso.
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iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.




P,

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO F9.P1.MI 31/05/2024
MEJORA E INNOVACION

FORMATO ACTA DE REUNION O COMITE Versién 10 Pagina 3 de 2

2. Presentacion de la gestion del ICBF

Posteriormente, se realizé la presentacion de la gestion adelantada por el Centro Zonal Oriente
Medio del ICBF, socializando las acciones desarrolladas en el territorio, la cobertura alcanzada, los
principales avances y los resultados obtenidos en la atencion integral a nifias, nifios, adolescentes,
familias y comunidades.

Durante la exposicidn se hizo énfasis en la presencia institucional del ICBF en el territorio, asi como
en el acompafiamiento brindado desde sus diferentes programas, modalidades y servicios. Se
resalté el trabajo realizado con la primera infancia, las familias, las comunidades y los actores que
hacen parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, evidenciando la importancia de una
atencion integral, oportuna y articulada.

De igual manera, se presentoé informacion general del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
destacando su naturaleza institucional, su presencia a nivel nacional, el numero de regionales,
centros zonales, municipios con atencién y usuarios atendidos. Esta informacion permitié
contextualizar a la comunidad sobre el alcance del ICBF y su responsabilidad en la promocién,
prevencion y proteccion integral de los derechos de nifias, nifios, adolescentes y familias.
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La presentacion permitio evidenciar la gestion territorial, la articulacion con las administraciones
municipales, los operadores de servicios, las instituciones de salud, educacion y demas sectores
corresponsables en la protecciéon de los derechos de la nifiez y adolescencia.

3. Historias que inspiran

En el marco de la jornada se compartieron historias significativas denominadas “Historias que
inspiran”, mediante las cuales se visibilizaron experiencias de usuarios, familias o actores del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar que han participado en los servicios y programas del ICBF.
Estas experiencias permitieron evidenciar los impactos positivos que se generan cuando existe
acompanamiento institucional, corresponsabilidad familiar y articulacién comunitaria. Asimismo, se
resaltd cémo los procesos desarrollados por el ICBF contribuyen al fortalecimiento de capacidades
familiares, la proteccion de derechos, la prevencion de vulneraciones y el mejoramiento de las
condiciones de bienestar de nifas, nifios y adolescentes.
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Dentro de este momento se presentd una experiencia significativa relacionada con el CDI,
resaltando el trabajo desarrollado desde la atencion a la primera infancia y la importancia de los
procesos pedagagicos, familiares y comunitarios en el desarrollo integral de nifias y nifios.
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De igual manera, se socializé una experiencia significativa desde el area de Proteccion, relacionada
con el acompanamiento a una joven declarada en adoptabilidad, perteneciente a un grupo de
hermanos con antecedentes de vulneracion de derechos. Se resaltaron los avances alcanzados
en su proceso, entre ellos la permanencia en la medida de proteccion, la culminacion de formacion
técnica, la proyeccion de continuidad educativa y su vinculacién laboral.

' orias que inspiran- Proteccién Cuentas ep ™’
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Joven declarada en adoptabilidad, de
grupo de 5 hermanos con situacion de
permanencia en calle, consumo abusivo
de sustancias psicoactivas, tres de sus

hermanos se evadieron de la medida de

restablecimiento de derechos, siendo la
Unica joven gque permanece, se culmind
técnica en primera infancia y serd
postulada a pedagogia como profesional;
aunado a ello, se encuentra laborando,
con buena permanencia en la medida de
ubicacién en hogar sustituto.

Adicionalmente, se expusieron logros asociados a procesos de restablecimiento de derechos,
acompafamiento psicosocial, vinculacion al sistema educativo, atencion en salud, actividades
extracurriculares y fortalecimiento de entornos protectores, evidenciando el impacto de la
intervencion institucional cuando se realiza de manera integral, oportuna y articulada.
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Adoptabilidad

Este momento permitié sensibilizar a los asistentes frente a la importancia de reconocer las voces
de las familias y comunidades, asi como valorar los avances alcanzados a partir del
acompafamiento psicosocial, pedagogico, nutricional y comunitario.

4. Presentacién cultural

Como parte del componente participativo de la Mesa Publica, se desarrollé6 una presentacion
cultural que permitié integrar a los asistentes y reconocer las expresiones artisticas locales. Este
espacio favorecié la participacion comunitaria, el sentido de pertenencia y que visibilizarian los
talentos del territorio.

La muestra cultural aport6 al fortalecimiento del encuentro como un espacio no solo informativo,
sino también comunitario, cercano y significativo para las familias, agentes educativos, operadores,
instituciones y demas asistentes.
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5. Socializacién de la inversién

Durante la jornada se socializé la inversidén ejecutada en el territorio, presentando informacion
relacionada con los recursos destinados a la atencion de nifias, nifios, adolescentes y familias, asi
como las modalidades de atencién, cobertura y acciones desarrolladas en el municipio.

Este momento permitié promover la transparencia en la gestion publica, facilitando a la comunidad
el conocimiento sobre la destinacion de recursos, el alcance de los servicios y los esfuerzos
institucionales orientados a garantizar atencion integral en el territorio.

)
para
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Avances 2026
Municipio de San Francisco

Centro zonal Programacion Metas Sociales Y Financieras
e Consolidado de Atencién

Modalidades de

Atencion Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado
Primera Infancia % 552.100.623 $ 325.608.799
Proteccion 3 6.907.390 $

TOTAL % 559.008.013 $ 325.608.799

Asimismo, se presentd informacion correspondiente a la ejecucién financiera del Centro Zonal
Oriente Medio, permitiendo contextualizar la inversion institucional de manera general y su relacién
con las modalidades de atencién desarrolladas durante la vigencia.

para .=
adiiD s
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Ejecucion Financiera

Centro zonal Programacion Metas Sociales Y Financieras

Oriente Medio Consolidado de Atencién
Modalidades de = =
Atencion Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado
Primera Infancia $ 15.122.357.549 $ 14.956.523.421
Familia y
Comunidades $ 117.483.815 % 116.805.388
Proteccion $ 830.289.243 % 800.932.536
TOTAL $ 16.070.136.607 $ 15.874.261.345

De igual manera, se socializé la inversion correspondiente al municipio de San Francisco para la
vigencia 2025, permitiendo a los asistentes conocer los recursos asignados y ejecutados en las
modalidades de Primera Infancia, Familia y Comunidades y Proteccion.
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Municipio de San Francisco
2025

Centro zonal Programacion Metas Sociales Y Financieras

Oriente Medio Consolidado de Atencién

Modalidades de

Atencion Presupuesto asignado Presupuesto ejecutado

Primera Infancia $ 1.079.408.037 $ 1.079.374.424

Familia y
Comunidades $ 5.427.408 $  5.201.266

Proteccion 3 1.088.456 $
TOTAL $ 1.085.923.901 $ 1.084.575.690

La socializacién de la inversién permitié fortalecer el ejercicio de control social, al brindar
informacion clara a la ciudadania sobre la ejecuciéon de recursos publicos y su relacion con los
programas, servicios y acciones implementadas por el ICBF.

6. Intervencién — percepcion de la comunidad

Se abrid un espacio de participacion para que la comunidad asistente expresara sus percepciones,
inquietudes, aportes y recomendaciones frente a la prestacion de los servicios del ICBF y la
presencia institucional en el municipio de San Francisco.

Queremos conocer tu percepcion:

Durante este momento, los participantes tuvieron la posibilidad de manifestar sus apreciaciones
frente a los avances presentados, asi como sefalar aspectos que consideran relevantes para
continuar fortaleciendo la atencion en el territorio. Este espacio permitié reconocer la importancia
de escuchar activamente a las familias, comunidades y actores institucionales, entendiendo que
sus voces son fundamentales para mejorar la calidad, pertinencia y oportunidad de los servicios.
En este ejercicio participativo se indagé a la comunidad sobre los cambios del Bienestar Familiar
que consideran mas importantes por su impacto positivo en la vida de las familias y comunidades.
Este dialogo permitié identificar valoraciones frente a temas como operacién directa, enfoque
territorial, alimentos de alto valor nutricional, formalizacién de madres comunitarias, prevencién del
trabajo infantil, infraestructura institucional, inclusion de nifas y nifios con discapacidad y justicia
restaurativa para adolescentes.

¢Cuales de estos cambios del Bienestar Familiar consideras mas importantes porque tienen
un impacto positivo en tu vida?

Dentro de las respuestas y percepciones priorizadas por los asistentes, se resaltaron aspectos
relacionados con los alimentos de alto valor nutricional, la formalizacién de las madres comunitarias
y la justicia restaurativa para adolescentes, reconociendo su importancia en el fortalecimiento de
la calidad de la atencién y en la garantia de derechos.
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Alimentos de alto valor

Operacion directa. El ICBF +H q 8 -
Heumid directamente Ia Enfoque territorial. Servicios nutricional. Bienestarina con

operadién de servicios sin ajustados a las necesidades
operadores del territorio.

materias primas locales y con
sabores que le gustan a los
nifios v las mujeres
gestantes en el territorio.

Prevencion del trabajo
infantil. Acciones mas
pertinentes para la

Infraestructura institucional.
Se mejoraron y adecuaron
sedes para brindar atencién
en espacios dignos y
Sequros.

Las madres comunitarias
fueron formalizadas,
mejorando sus condiciones
laborales y la calidad del
cuidado.

prevencion del trabajo
infantil coordinadas con los
territorios.

Nifios y nifias con Justicia restaurativa para
discapacidad tienen un adolescentes. Priorizacion de
mayor acceso y permanencia la reintegracién social y
en los servicios del Bienestar educativa de adolescentes
Familiar. sobre el castigo.

Alimentos de alto valor nutricional.
Bienestarina con materias primas
locales y con sabores que le gustan
a los nifios y las mujeres gestantes
en el territorio.

Las madres comunitarias fueron
formalizadas, mejorando sus
condiciones laborales y la calidad
del cuidado.

Justicia restaurativa para
adolescentes. Priorizacion de la
reintegracion social y educativa de
adolescentes sobre el castigo.

Posteriormente, se consulté a los asistentes sobre aquellos cambios que les gustaria que
permanecieran en el Bienestar Familiar, destacandose la importancia de continuar fortaleciendo
los alimentos de alto valor nutricional, la infraestructura institucional, la prevencion de la
desnutricién infantil, la prevencion del trabajo infantil y el acceso y permanencia de nifias y nifios
con discapacidad en los servicios.

¢ Qué te gustaria que se quedara de esos cambios en el Bienestar Familiar?

La intervencion de la comunidad se constituyé en un ejercicio de dialogo social, participacion
ciudadanay corresponsabilidad, permitiendo identificar necesidades, expectativas y oportunidades
de mejora en la atencion integral de nifias, nifios, adolescentes y familias.

7. Segunda presentacion cultural

Posteriormente, se desarrollé una segunda presentacion cultural, la cual permitié fortalecer la
integracion de los asistentes y dar continuidad al componente participativo de la jornada.

Este espacio favorecié un ambiente de encuentro, reconocimiento y participacion, resaltando la
importancia de incluir expresiones culturales dentro de los escenarios institucionales,
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especialmente cuando estos buscan acercar la gestién publica a las comunidades y fortalecer
vinculos con el territorio.

|

8. Intervencién pedagégica — CDI

Se realizé una intervencion pedagoégica por parte del CDI, orientada a evidenciar los procesos
educativos, metodologias y experiencias implementadas en la atencion a la primera infancia.

Este momento permitié visibilizar el trabajo desarrollado por los agentes educativos y operadores
de primera infancia, destacando la importancia del acompafamiento pedagdgico en el desarrollo
integral de nifias y nifios. Asimismo, se resaltd el valor de las experiencias significativas, el juego,
la participacion, la exploracion del medio, el arte y la literatura como elementos fundamentales en
los procesos de educacion inicial.

La intervencion pedagogica permitio reconocer el compromiso de los equipos de primera infancia
y la necesidad de continuar fortaleciendo estos escenarios de atencion, en articulacion con las
familias, las comunidades y las instituciones del territorio.

9. Cierre del evento

Finalmente, se realiz6 el cierre institucional de la Mesa Publica, agradeciendo la participacién de
los asistentes, el acompafamiento de la administracién municipal, las secretarias de despacho, el
sector salud, hospital, operadores, agentes educativos, familias y comunidad en general.

Antes del cierre, se retomo la importancia de la corresponsabilidad ciudadana para que los avances
institucionales se mantengan en el tiempo. En este sentido, se invit6é a las comunidades a trabajar
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de la mano con el Bienestar Familiar, participar en espacios de dialogo y seguimiento, proponer
ideas para fortalecer los programas y ejercer veeduria o control social sobre los servicios.

Asimismo, se socializaron recomendaciones dirigidas a la continuidad y fortalecimiento de los
avances del Bienestar Familiar, resaltando la necesidad de garantizar recursos suficientes para los
servicios, fortalecer la presencia institucional en territorios y comunidades, escuchar mas a la
ciudadania, mantener estrategias que han funcionado y mejorar la calidad y oportunidad de la
atencion.

y —

Se reiterd la importancia de continuar fortaleciendo la corresponsabilidad entre el Estado, la familia
y la sociedad para la proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes. Asimismo, se invitd a los
actores presentes a mantener una comunicacion activa, promover la participacién comunitaria y
continuar articulando acciones que permitan responder de manera pertinente a las necesidades
del territorio.

El cierre permitidé reconocer la Mesa Publica como un espacio significativo de dialogo,
transparencia y construccion conjunta, en el cual la ciudadania no solo recibe informacion sobre la
gestion institucional, sino que también aporta desde su experiencia, percepcion y conocimiento del
territorio.

Conclusiones:

La Mesa Publica permitié visibilizar la gestién institucional adelantada por el ICBF Centro Zonal
Oriente Medio en el municipio de San Francisco, evidenciando acciones, avances, cobertura,
inversion y resultados orientados a la proteccion integral de nifias, ninos, adolescentes, familias y
comunidades.

La jornada fortalecié la participacion comunitaria como mecanismo de control social, al generar un
espacio de dialogo entre la institucionalidad y la ciudadania, en el cual los asistentes pudieron
conocer informacion relevante, expresar sus percepciones y realizar aportes frente a la prestacion
de los servicios.

Se identificaron percepciones, inquietudes y recomendaciones relevantes por parte de la
comunidad, las cuales constituyen insumos importantes para el mejoramiento continuo de los
servicios, la planeacion institucional y el fortalecimiento de la presencia del ICBF en el territorio.
Se evidencié articulacion entre actores institucionales y comunitarios, destacandose la
participacién de la administracion municipal, secretarias de despacho, sector salud, hospital,
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operadores de primera infancia, agentes educativos, familias y comunidad, lo cual reafirma la
importancia del trabajo corresponsable para la garantia de derechos.

La Mesa Publica también permitid reconocer experiencias significativas e intervenciones
pedagodgicas y culturales que aportan al fortalecimiento del vinculo entre la institucionalidad y la
comunidad, promoviendo una vision integral de la atencién y del acompafamiento a las familias.

Recomendaciones:

Es importante continuar promoviendo espacios de rendicién publica de cuentas y participacion
ciudadana que permitan a las comunidades acceder a informacion clara, comprensible y oportuna
sobre la gestion institucional, la inversién publica, las modalidades de atencién y los canales
disponibles para la garantia de derechos.

Se sugiere mantener y fortalecer la articulacién con la administracion municipal, secretarias de
despacho, sector salud, hospital, operadores, agentes educativos y comunidad, con el fin de
avanzar en acciones conjuntas que respondan a las realidades del municipio y fortalezcan los
entornos protectores para la nifiez y la adolescencia.

Se recomienda dar continuidad a los espacios de escucha comunitaria, ya que las percepciones y
aportes de las familias y comunidades permiten reconocer oportunidades de mejora, ajustar
estrategias de atencion y fortalecer la pertinencia de los servicios en el territorio.

Resulta pertinente fortalecer la difusion de los canales de atencién del ICBF y de las rutas
institucionales existentes, de manera que la comunidad conozca los mecanismos disponibles para
solicitar orientacién, acompanamiento o activar acciones de proteccion cuando se identifiquen
posibles situaciones de amenaza o vulneraciéon de derechos.

Finalmente, se recomienda continuar visibilizando experiencias significativas, procesos
pedagdgicos y acciones comunitarias que reflejen los impactos positivos de la gestion institucional,
promoviendo la confianza ciudadana, la corresponsabilidad y el compromiso colectivo con la
proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes.

Decisiones: Ninguna

Compromisos / tareas Eits)ronsable(s): Nombre / Cargo Fechas
N/A N/A N/A
FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo o .rol / Entidad Firma
Dependencia
Se anexa listado oficial
. .. Fecha Hora Lugar
Préxima reunién
No dato N/A N/A
Colaborador que elabora el acta: Maria Camila Perez Lopez
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